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SKUPŠTINI  CRNE  GORE    
                                                                                          

Na osnovu člana 69 stav 2 Poslovnika Skupštine Crne Gore, Odbor za ekonomiju, 
finansije i budžet, sa 116. sjednice održane 8. juna 2020. godine, podnosi  

 
I Z V J E Š T A J 

o razmatranju IZVJEŠTAJA O REALIZACIJI AKCIONOG PLANA ZA SPROVOĐENJE 
NACIONALNOG PROGRAMA ZAŠTITE POTROŠAČA 2019 – 2021, ZA 2019. GODINU 
 

Odbor se kroz uvodno obrazloženje predstavnika predlagača upoznao sa sadržajem 
Izvještaja o realizaciji programa zaštite potrošača i aktivnostima koje su sprovođene u cilju 

unapređenja zaštite potrošača. U vezi sa navedenim ukazano je da je  navedenim nacionalnim 
programom postavljen strateški cilj zaštite potrošača do punopravnog članstva u EU, s ciljem 
da se obezbijedi visok nivo zaštite potrošača u Crnoj Gori i unaprijedi sistem zaštite potrošača 
u skladu sa standardima i praksom EU. Ukazano je da EU okvir zaštite potrošača sačinjava: 
zaštita zdravlja i sigurnost potrošača, zaštita ekonomskih interesa potrošača, pravo potrošača 

da budu informisani i edukovani, pravo na naknadu štete i udruživanje, zastupanje i učešće 
potrošača, radi ostvarenja svojih prava. 
 

Na Odboru je konstatovano da su na osnovu EU okvira u zaštiti potrošača, 

Nacionalnim programom zaštite potrošača 2019-2021 definisani sljedeći operativni ciljevi: 
zaštita zdravlja i sigurnost potrošača i zaštita njihovih ekonomskih interesa kroz povećan 
nadzor nad sprovođenjem zakonskih odredbi, donošenje novih i izmjenu postojećih 
zakonskih rješenja i pružanje pravne pomoći; pravo potrošača da budu informisani i 
edukovani i pravo na naknadu štete, i udruživanje, zastupanje i učešće potrošača, radi 

ostvarenja svojih prava. U odnosu na navedeno, Odbor je obaviješten da je od 88 planiranih 
aktivnosti: realizovano 70 ili u procentima 79%; nerealizovano je 8 aktivnosti ili u procentima 
9%; djelimično su realizovane 2 aktivnosti odnosno 2%: i da je u toku 8 aktivnosti ili 10%. 
 

Tokom rasprave na Odboru poslanike je, između ostalog, interesovalo: zaštita 
potrošača u bankarskom sektoru u prethodnoj i ovoj godini; zaštita potrošača u oblasti 
elektoronskih komunikacija, posebno u dijelu koji se odnosi na operatore mobilne telefonije; 
zaštita potrošača u oblasti energetike, kao i pitanja koja su se odnosila na primjenu Zakona o 
potrošačkim kreditima i neophodnost daljeg unapređenja teksta ovog zakona. 

 
Nakon izjašnjavanja, sa pet glasova „za“ i dva glasa „uzdržan“, Odbor je podržao 

Izvještaj o realizaciji Nacionalnog programa zaštite potrošača 2019 – 2021, za 2019. godinu. 
Polazeći od navedenog, Odbor je odlučio da predloži Skupštini da usvoji sljedeći 

 
Z A K LJ U Č A K 

Prihvata se Izvještaj o realizaciji Nacionalnog programa zaštite potrošača 2019 – 2021, 
za 2019. godinu. 

 
Za izvjestioca Odbora na sjednici Skupštine određena je poslanica Ana Nikolić.                                                     
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Predrag Sekulić, s.r. 


