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U skladu sa odredbama &ana 62 stav 1 Zakona 0 zadtiti podataka o liénosti ("Sluzbeni
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UvoD

1. AGENCIJA ZA ZASTITU LICNIH PODATAKA I SLOBODAN PRISTUP
INFORMACIJAMA

Agencija za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama formirana je
u skladu sa odredbama Zakona o zastiti podataka o li¢nosti (“Sluzbeni list CG”, br.
79/08, 70/09 i 44/12), kao samostalni i nezavisni organ. Od 2009. godine, izborom
organa Agencije (Savjeta i direktora), stvaranjem organizaciono-tehnickih uslova za
rada, donoSenjem podzakonskih akata itd. Agencija je u funkciji namjene zbog koje je i
osnovana. DonoSenjem novog zakona o slobodnom pristupu informacijama, cija je
primjena pocela februara 2013. godine, Agencija je dobila nove nadleZznosti i obaveze
koje su zahtjevale promjene, kako u organizaciji, tako i u samom nacinu rada.

1.1. Nadleznosti

Agencija ima status pravnog lica sa javnim ovlascenjima. Osnovna nadleznost
Agencije je da obezbijedi adekvatnu nadzornu ulogu u oblasti zastite licnih podataka i
slobodnog pristupa informacijama u skladu sa zakonom, principima i standardima
sadrzanim u potvrdenim medunarodnim ugovorima o ljudskim pravima i osnovnim
slobodama i opste prihvacenim pravilima medunarodnog prava. Agencija ima status
pravnog lica sa javnim ovlas¢enjima. U vrSenju poslova iz svog djelokruga samostalna je
i nezavisna.

U okviru nadleznosti, shodno Zakonu o zastiti podataka o li¢nosti, Agencija vrsi
nadzor nad sprovodenjem zastite licnih podataka u skladu sa Zakonom; rjeSava po
zahtjevima za zastitu prava; daje misljenja u vezi primjene ovog Zakona; daje
saglasnost u vezi sa uspostavljanjem zbirki licnih podataka; daje misljenje u slucaju kad
postoji sumnja da li se odredeni skup licnih podataka smatra zbirkom u smislu ovog
Zakona; prati primjenu organizacionih i tehni¢kih mjera za zastitu linih podataka i
predlaze poboljSanje tih mjera; daje predloge i preporuke za unaprjedenje zastite licnih
podataka; daje misljenje da li odredeni nacin obrade licnih podataka ugrozava prava i
slobode lica; saraduje sa organima nadleznim za nadzor nad zastitom li¢nih podataka u
drugim zemljama; saraduje sa nadleZznim drzavnim organima u postupku pripreme
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propisa koji se odnose na zastitu licnih podataka; daje prijedlog za ocjenu ustavnosti
zakona, odnosno ustavnosti i zakonitosti drugih propisa i opstih akata kojima se ureduju
pitanja obrade licnih podataka i obavlja i druge poslove u skladu sa ovim Zakonom.

U okviru nadleznosti, shodno Zakonu o slobodnom pristupu informacijama,
Agencija vrsi nadzor nad zakonitos¢u upravnih akata kojima se rjeSava o zahtjevima za
pristup informacijama i preduzima zakonom propisane mjere; vodi informacioni sistem
pristupa informacijama; prati stanje u oblasti pristupa informacijama; vrsi inspekcijski
nadzor nad primjenom ovog zakona u odnosu na sacinjavanje i azuriranje vodica za
pristup informacijama, proaktivno objavljivanje informacija i dostavljanje akata i
podataka za potrebe vodenja informacionog sistema pristupa informacijama; podnosi
zahtjeve za pokretanje prekrsajnog postupka za povrede odredaba ovog zakona koje se
odnose na sacinjavanje i azuriranje vodi¢a za pristup informacijama, proaktivno
objavljivanje informacija i dostavljanje akata i podataka za potrebe vodenja
informacionog sistema pristupa informacijama; organizuje obuke i na drugi nacin daje
smjernice za primjenu zakona; vrsi i druge poslove propisane ovim Zakonom.

1.2. Ovlascenja

Agencija vrSi nadzor u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti, preko
kontrolora, koji su ovlas¢eni za obavljanje poslova nadzora, u skladu sa Pravilnikom o
unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji. Nadzor se po sluzbenoj duznosti sprovodi
putem vrSenja redovnih nadzora prema Planu nadzora, koji se donosi na godiSnjem,
odnosno mjesecnom planu na nivou Agencije, kao i vanrednog nadzora. Vanredan
nadzor se vrsi na zahtjev za zastitu prava fizickih lica. Svako moZe podnijeti inicijativu
za pokretanje postupka nadzora. Kontrolor ima pravo pristupa licnim podacima
sadrzanim u zbirkama li¢nih podataka, bez obzira da li se evidencije o tim zbirkama
vode u Registru, pravo pristupa spisima i drugoj dokumentaciji koja se odnosi na
obradu licnih podataka i sredstvima elektronske obrade li¢nih podataka. U vrsenju
nadzora Agencija je ovlas¢ena da rjeSenjem: naredi da se nepravilnosti u obradi licnih
podataka otklone u odredenom roku, privremeno zabrani obradu liénih podataka koji se
obraduju suprotno odredbama zakona, naredi brisanje licnih podataka prikupljenih bez
pravnog osnova, zabrani iznosSenje licnih podataka iz Crne Gore ili davanje na koris¢enje
licnih podataka korisnicima licnih podataka suprotno odredbama Zakona, zabrani
povjeravanje poslova obrade licnih podataka kada obradivacC licnih podataka ne
ispunjava uslove u pogledu zastite liénih podataka, ili je povjeravanje navedenih poslova
sprovedeno suprotno odredbama Zakona.

Primjena Zakona o slobodnom pristupu informacijama pocela je 17. februara
2013. godine. Agencija je duzna da po Zalbi na akt o zahtjevu za pristup informaciji
donese rjeSenje i dostavi ga podnosiocu zalbe, u roku od 15 dana od dana podnosenja
Zalbe. O Zalbi na akt o zahtjevu za pristup informacijama rjeSava Savjet Agencije. Savjet
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Agencije duzan je da meritorno odlu¢i po zalbi. Radi rjeSavanja po Zalbi i vrSenja
nadzora nad zakonitoS¢u upravnih akata po zahtjevima za pristup informacijama, Savjet
Agencije ima pravo da zahtijeva: da mu organ vlasti dostavi kompletnu informaciju ili
dio informacije kojoj se trazi pristup, kao i druge informacije i podatke koji su potrebni
za odlucivanje; da inspekcija koja je nadlezna za kontrolu kancelarijskog poslovanja
utvrdi da li organ vlasti posjeduje trazenu informaciju. Organi vlasti duzni su da Agenciji
dostave podatke o podnescima, aktima i preduzetim mjerama u roku od 10 dana od
dana njihovog podnosenja, odnosno sacinjavanja ili preduzimanja. Takode, preko
kontrolora, koji su ovlas¢eni za obavljanje poslova nadzora, Agencija podnosi zahtjeve
za pokretanje prekrsajnog postupka za povrede odredaba ovog zakona koje se odnose
na sacinjavanje i azuriranje vodia za pristup informacijama, proaktivno objavljivanje
informacija i dostavljanje akata i podataka za potrebe vodenja informacionog sistema
pristupa informacijama.

1.3. Unutrasnja organizacija

Organi Agencije su Savjet, koji ima predsjednika i dva ¢lana, i direktor Agencije.
Predsjednika i Clanove Savjeta Agencije imenuje Skupstina Crne Gore. Direktora
Agencije imenuje Savjet, na osnovu javnog konkursa.

Administrativni odbor Skupstine Crne Gore je dao saglasnost 08.03.2013. godine
i 16.12.2013. godine na novi Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta, kojim je predvideno 26 radna mjesta sa 35 izvrSioca.

Unutrasnju organizaciju Agencije, pored dva organa, Cini Strucna sluzba sa
svojih 5 organizacionih jedinica:

e Qdsjek za nadzor u oblasti zastite licnih podataka;
Odsjek za predmete i zalbe u oblasti zastite li¢nih podataka;
Odsjek za pristup informacijama;
Odsjek za Registar i informacioni sistem;
Sluzba za za pravne, opste i racunovodstvene poslove; 5
U Odsjeku za nadzor sistematizovana su tri radna mjesta sa pet izvrSioca i to: Sef
Odsjeka (1), Kontrolor (za poslove inspekcijskog nadzora u oblasti zastite licnih
podataka) (3) i Kontrolor (za poslove inspekcijskog nadzora u oblasti zastite licnih
podataka-poseban uslov poznavanje albanskog jezika) (1).

U Odsjeku za predmete i Zalbe sistematizovana su Cetiri radna mjesta sa Sest
izvrSioca: Sef Odsjeka (1), Pravni savjetnik (3), Savjetnik za saradnju sa rukovaocima
(1) i Savjetnik za razvoj i unaprjedenje mjera na zastiti podataka o li¢nosti (1).

U Odsjeku za_pristup informacijama sistematizovana su tri radna mjesta sa
sedam izvrSioca i to: Sef Odsjeka (1), Kontrolor (2), Pravni savjetnik (4).
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U Odsjeku za Registar i informacioni sistem sistematizovana su tri radna mjesta
sa tri izvrSioca i to: Sef Odsjeka (1), Savjetnik za informacioni sistem (1) i Tehnicar-
Operater za unos i odrzavanje (1).

U Sluzbi za pravne, opste i racunovodstvene poslove sistematizovano je 9
radnih mjesta sa deset izvrSioca i to: Sef Sluzbe (1), Savjetnik za odnose s javnoScu —
PR (1), Saradnik za opste poslove (1), Racunovoda (1), Blagajnik (1), Arhivar-
dokumentarista (1), Tehnicki sekretar—administrator (2), Vozac-dostavlja¢ poste (1),
HigijeniCarka (1).

S obzirom da je predsjedniku i ¢lanovima Savjeta istekao petogodisnji mandat,
Skupstina Crne Gore je, na svojoj sjednici od 27. decembra 2014. godine, imenovala
predsjednika i dva ¢lana Savjeta.

Na kraju 2016. godine Agencija ima sljede¢u kadrovsku popunjenost:

- Predsjednik i dva clana Savijeta (3);

- Direktor (1);

- pomocnik direktora (1);

- Sef Sluzbe za pravne, opste i raCunovodstvene poslove (1);

- kontrolor za poslove nadzora na zastiti licnih podataka (3);

- Sef Odsjeka za predmete i Zalbe u oblasti zastite licnih podataka (1);
- pravni savjetnik u Odsjeku za predmete i zalbe (2);

- Sef Odsjeka za slobodan pristup informacijama (1);

- pravni savjetnik u Odsjeku za slobodan pristup informacijama (3);
- saradnik za opste poslove (1);

- Prevodilac za engleski jezik (1);

- Sef Odsjeka za Registar i IT (1);

- savjetnik za informacioni sistem (1)

- tehnicki sekretar (2);

- arhivar (1);

Od ukupno sistematizovanih 26 radnih mjesta sa 35 izvrSioca, u toku 2016.
godine definisane poslove i zadatke je vecinom vremena obavljalo 20 izvrSilaca
(57,14%). Takode, isticemo da od 20 izvrSilaca koji su na platnom spisku Agencije,
tokom 2016. godine tri koleginice koriste pravo na trudnicko bolovanje, jedan kolega je
koristio pravo na neplaceno odsustvo, a jedna koleginica je privremeno bila angazovana
u MUP-u (u skladu sa ,lex specialisom™).

OUKUPNO Opopunjeno
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1.4. Budzet Agencije za 2016. godinu

Ukupan budzet agencije u 2016. godini iznosio je 635.456,63 eura. Pregled
budzeta po pozicijama:

51001 Agencija za zastitu licnih podataka i slobodan
pristup informacijama 635.456,63
4 Izdaci 635.456,63
41 Tekudi izdaci 635.456,63
411 Bruto zarade i doprinosi na teret poslodavca 534.075,18
4111 Neto zarade 305.688,83
4112 Porez na zarade 56.703,82
4113 Doprinosi na teret zaposlenog 114.505,55
4114 Doprinosi na teret poslodavca 48.671,22
4115 Opstinski prirez 8.505,76
412 Ostala licna primanja 1.800,00
4127 Ostale naknade 1.800,00
413 Rashodi za materijal 17.824,45
4131 Administrativni materijal 13.765,00
4135 Rashodi za gorivo 4.059,45
414 Rashodi za usluge 49.156,00
4141 Sluzbena putovanja 14.720,00
4142 Reprezentacija 1.335,00
4143 Komunikacione usluge 11.220,00
4147 Konsultantske usluge, projekti i studije 9.881,00
4148 Usluge stru¢nog usavrsavanja 2.000,00
4149 Ostale usluge 10.000,00
415 Rashodi za tekuce odrzavanje 2.400,00
4153 Tekuce odrzavanje opreme 2.400,00
419 Ostali izdaci 20.500.00
4191 Izdaci po osnovu isplate ugovora o djelu 11.500,00
4192 Izdaci po osnovu troskova sudskih postupaka 1.000,00
4193 Izrada i odrzavanje softvera 5.000,00
4194 Osiguranje 3.000,00
44 Kapitalni izdaci 9.700,00
441 Kapitalni izdaci 9.700,00
4415 Izdaci za opremu 9.700,00
46 Otplata dugova 1,00
463 Otplata obaveza iz prethodnih godina 1,00
4630 Otplata obaveza iz prethodnih godina 1,00
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U izvjeStajnom periodu sproveden je postupak javnih nabavki:

- nabavka usluga — avio karte, smjestaj.

- nabavka usluga — fiksne telefonije

- nabavka roba — gorivo, Soping;

- nabavka — kancelarijskog materijala, Soping. Svi Ugovori za javne nabavke
su postavljeni na Portalu UJN.

Takode, obavljani su sljedeci poslovi iz oblasti raCunovodstva i finansija:

» |ikvidatura faktura,

= upisivanje u knjigu ulaznih faktura,

* unos zahtjeva za placanje u SAP sistem,

= obracun poreza, prireza i doprinosa,

* mjesecno popunjavanje IOPPD izvjeStaja,

= elektronsko slanje i obrada podataka za Poresku upravu,

* knjizenje dnevnika blagajne,

* sravnjavanje blagajne sa sluzbenikom zaduzenim za isplatu gotovine iz blagajne,

» pripremanije IzvjeStaja o neizmirenim obavezama,

* pripremanije izvjeStaja o otpustenim, utroSenim i preostalim sredstvima,

* izrada izvjeStaja o sedmi¢nom placanju obaveza, shodno Zakonu o finansiranju
politickih partija,

* izrada SestomjeseCnog obracuna,

= pripremanje Budzeta za 2017.godinu,

» vodenje evidencije o nabavci osnovnih sredstava,

* svakodnevna komunikacija sa Ministarstvom finansija o tekuc¢im poslovima.

1.5. Aktivnosti Agencije

Pored najznacajnijih aktivnosti u na planu zastite licnih podataka i slobodnog
pristupa informacijama datih u ovom IzvjeStaju u posebnim poglavljima, u Agenciji su
se odvijale i druge aktivnosti znacajne za ostvarivanje namjene zbog koje je Agencija
osnovana.
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1.5.1. Edukacije

Agencija je i tokom 2016. godine nastavila da realizuje brojne aktivnosti na
promociji i afirmisanju prava na zastitu podataka o liCnosti. Agencija je to cinila
organizacijom edukativnih seminara i obuka, uceS¢em na obukama, odnosno
seminarima, ali i na okruglim stolovima, konferencijama i dr, kao i putem medija i
drugim nacinima komuniciranja. Takode, Agencija je na formalan, a nerijetko
neformalan nacin, pruzala pomoc¢ u davanju savjeta gradanima za djelotvornu primjenu
Zakona o zastiti licnih podataka i Zakona o slobodnom pristupu informacijama.

Predstavnici Agencije su se odazvali velikom broju poziva za uceS¢e na okruglim
stolovima, konferencijama, seminarima itd. u organizaciji organa drzavne uprave,
medunarodnih organizacija, nevladinih organizacija i dr.

U okviru obiljezavanja 28. januara - Evropskog dana zastite licnih podataka,
predstavnici Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama
posjetili su tri srednje Skole i to: gimnaziju "Niko Rolovi¢" - Bar; "Stojan Cerovi¢" - Niksi¢
i “Ivan Goran Kovaci¢” - Herceg Novi. SrednjoSkolcima je odrzano predavanje i
uprili¢ena radionica na temu "Li¢ni podaci i privatnost na internetu", koja je
podrazumijevala interaktivno uceSce ucenika, izrazavanje njihovog misljenja i
postavljanje pitanja. Prezentovani su i primjeri iz prakse u vezi sa zloupotrebom li¢nih
podataka, kao i video ilustracije o privatnosti na internetu sa jasnim porukama koje
skreCu paznju na oprez u koris¢enju drustvenih mreza i interneta uopste. Cilj ovih
posjeta bio je da ucenici dobiju osnovne informacije o Agenciji i mehanizmima zastite
podataka o li¢nosti prilagodene njihovom uzrastu i stepenu njihovog interesovanja.

Dana 28.09.2016.godine obiljezen je medunarodni dana “Pravo javnosti da zna",
u Hotelu Ramada u Podgorici. Prisutnim gostima predstavnicima 32 prvostepena organa
u ime Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama obratili su se:
Predsjednik Savjeta Agencije, Muhamed Gjokaj i Clanovi Savjeta Agencije, Aleksa
Ivanovi¢ i Radenko Lacmanovi¢. Predstavnici Savjeta Agencije govorili su na temu
primjene Zakona o slobodnom pristupu informacijama u praksi sa ciljem afirmisanja
prava na slobodan pristup informacijama i jacanja principa transparentnosti u radu svih
obveznika Zakona kao i upoznali prisutne sa praksom odlucivanja Savjeta Agencije po
izjavljenim Zalbama, postupkom izvrSenja rjeSenja i sudskom praksom po izjavljenim
tuzbama na rjeSenja Savjeta Agencije i zahtjevima za vanredno preispitivanje presuda
Upravnog suda Crne Gore u oblasti slobodnog pristupa informacijama.

10
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Predstavnici Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama
Predsjenik Savijeta Agencije, Muhamed Gjokaj, direktor Agencije, Cedomir Mitrovi¢ i Sef
Odsjeka za pristup informacijama, Biljana Bozi¢ posjetili su dana 07.12.2016.godine
Opstinu Mojkovac. U saradniji sa predstavnicima Opstine Mojkovac odrZan je seminar u
cilju jacanja administrativnih kapaciteta zaposlenih u organima lokalne samouprave
Opstine Mojkovac. Predsjednik Savjeta Agencije, Muhamed Gjokaj je prisutne upoznao
sa zakonskim rjeSenjima Zakona o zastiti podataka o li¢nosti i obavezi postovanja prava
na zastitu licnih podataka sa kojima sluzbenici opstinskih organa dolaze kroz obavljanje
svojim poslova u posjed uz obavezu uspostavljenje jasnih pravila zastite od svim
mogucih obika zloupotrebe ili neovlas¢enog pristupa trecih lica. Predstavnici organa
lokalne saouprave upoznati su sa praksom Evropskog suda za ljudska prava. Sef
Odsjeka za pristup informacijama, Biljana Bozi¢ pristupne upoznala je sa zakonskom
obavezom proaktivnog pristupa informacijama na internet stranici OpStine Mojkovac i
zakonskim rjeSenjima u postupku odlucivanja po podnijetim zahtjevima za slobodan
pristup informacijama u cilju priblizavanja javne uprave gradanima i Cinjenja dostupnom
za licne potrebe svih gradana Crne Gore. Ovlasceni sluzbenici za slobodan pristup
informacijama su upoznali predstavnike Agencije sa nastojanjem da ucine rad svojih
organa transparetnim te su im uruceni Prirucnici o proaktivnom pristupu informacijama i
cilju pune implemetacije u praksi zakonskih rjeSenja propisanih Zakonom o slobodnom
pristupu informacijama.

Nastavljajuci aktivnosti na edukaciji gradana i institucija iz oblasti zastite li¢nih
podataka i slobodnog pristupa informacijama, Agencija za zastitu licnih podataka i
slobodan pristup informacijama je u Opstini Herceg Novi organizovala prezentaciju za
zaposlene u organima lokalne samouprave, lokalne uprave i institucija i ustanova ciji je
osnivaC opstina. Prezentacija se odnosila na zakonske i institucionalne okvire zastite
podataka o licnosti i slobodnog pristupa informacijama, sa posebnim akcentom na
prakticnu primjenu zakonskih rjeSenja. Posebnu su naglasene obaveze organa lokalne
samouprave i uprave u primjenama Zakona o slobodnom pristupu informacijama i
Zakona o zastiti podataka o li¢nosti. U ime Agencije, prezentaciju su vrSili Radenko
Lacmanovi¢, Clan Savjeta Agencije, Sabahudin Deli¢, pomoc¢nik direktora i Ljiljana
Brajovi¢, kontrolorka za zastitu licnih podataka. Prezentacija je organizovana u saradniji
sa Glavnim administratorom Opstine Herceg Novi.

Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama je, povodom
10. decembra, Dana ljudskih prava, kao i sedam godina rada Agencije, upriliCila
skromnu sveCanost na kojoj su urueni Prirucnici za slobodan pristup
informacijama i zastitu licnih podataka Stampani na brajevom pismu. Predsjednik
Savjeta Agencije Muhamed Gjokaj je uruio primjerke Prirucnika predstavnicima
Resursnog centra za djecu i mlade ,Podgorica®, UdruZzenju mladih sa hendikepom,
Savezu slijepih Crne Giore, Biblioteci za slijepe Crne Gore, Klubu slijepih i
Paraolimpijskom komitetu Crne Gore. Clan Savjeta Agencije Radenko Lacmanovi¢ je
istakao znacaj unapredenja ljudskih prava, posebno se osvrnuvSi na pristup
dokumentima licima sa djelimi¢nih ili potpunim gubitkom vida, naglasivsi Zelju Agencije
da, Stampanjem Priru¢nika na brajevom pismu, priblizi i ucini dostupnim svima
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dokumenta iz oblasti zastite licnih podataka i slobodnog pristupa informacijama.
Prisutnima se obratio i direktor Resursnog centra Zoran Boskovi¢. Svecanosti su
prisustvovali predstavnici Ministarstva za ljudska i manjinska prava, Ministarstva kulture
i kancelarije Ombudsmana.

Clan Savijeta Agencije Aleksa Ivanovi¢ kao predavac je ucestvovao na sljededim
skupovima:

o Skola demokratskog rukovodenja; tema: ,Osjetljiva linija izmedu prava na
slobodu izrazavanja i prava na privatnost®, MiloCer — Budva, 05.-07. februar
2016. god.

o Centar za obuku u sudstvu i drzavnom tuzilastvu; tema: ,Obrada li¢nih podataka
od strane nadleznih organa u svrhe prevencije, istrage, otkrivanja i gonjenja
krivicnih djela ili izvrSenja krivicnih sankcija i slobodnom protoku tih podataka -
poseban osvrt na mjere tajnog nadzora“, Podgorica, 16. i 17. mart 2016. god.

o Centar za obuku u sudstvu i drzavnom tuzilastvu, OSCE, Americka Ambasada u
Podgorici; tema: ,Zastita licnih podataka i slobodan pristup informacijama kroz
proces komunikacije sa medijima"“, Budva, 25. april 2016. god.

o Straniak Academy, Boltzman institut — BeC; tema: ,Zastita licnih podataka i
slobodan pristup informacijama", Ulcinj, 13.septembar 2016. god.

o Centar za obuku u sudstvu i drzavnom tuzilastvu, OSCE, Americka Ambasada u
Podgorici; tema: ,Zastita licnih podataka i slobodan pristup informacijama kroz
proces komunikacije sa medijima", Budva 24.oktobar 2016. god.

o Centar za obuku u sudstvu i drzavnom tuzilastvu, OSCE; tema: ,Zastita licnih
podataka u Crnoj Gori — zakonodavstvo i prakticna iskustva u odnosu na obradu
licnih podataka u sudovima i tuzilastvu®, Budva, 14.novembar 2016. god.

o Uprava za kadrove, tema: ,Zastita licnih podataka®, Podgorica, 02.12.2016. god.

Predsjenik Savjeta Agencile Muhamed Gjokaj i Sef Odsjeka za pristup
informacijama bili su predavaci u Upravi za kadrove, angazovani kao eksperti koji su u
dva navrata tokom 2016. godine odrzali seminare za zaposlene sluzbenike u javnoj
upravi koji postupaju po zahtjevima za slobodan pristup informacijama, Sto je bilo u
skladu sa godisnjim Planom obuka Uprave za kadrove.

YRR N MR, 1.5.2. Web stranica

' ‘\_/ Aktivnosti koje se odnose na web sajt Agencije u
prethodnom periodu ogledaju se kroz azuriranje i
objavljivanje znacajnog broja akata koji se donose u
Agenciji kao i objavljivanje svih aktuelnosti u vezi rada i nadleznosti Agencije.

Treba istaci da se krajem godine zapocelo sa izradom novog web sajta Agencije i
planirano je da se stavi u produkciju po¢etkom 2017.god.

Naime, primjetili smo da je trenutno rjeSenje web sajta Agencije izraden u alatu,
koji je poznat open source sistem za upravljanje sadrzajem i prilicno stara verzija koja
je sloZzena za administraciju i nije azurirana viSe godina, pa je kao takva relativho
jednostavan plijen za tzv. hakerske upade.
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Novi web sajt ce nam donijeti sljede¢a unapredjenja:
1. Novi dizajn koji ce biti prilagodjen svim velicina display-a (desktop - tablet - smart
phone).
2. Jednostavniji control panel za upravljanje sadrzajem sajta, prilagoden potrebama
Agencije.
3. Hosting na istom VPSu gdje je i eSPI. Ovako dobijamo pouzdaniji, a jeftiniji hosting.

1.5.3. Elektronski i sStampani mediji

Agencija, i pored Cinjenice da nije popunjeno radno mjesto sluzbenika za odnose
s javnoS¢u, redovno izvjestava javnost o svojim aktivnostima. Takode, mediji pokazuju
interesovanje za pojedina pitanja iz domena nadleznosti Agencije. U protekloj godini
predstavnici Agencije u€estvovali su u razliCitim radio i TV emisijama, a Stampani mediji
su izvjeStavali o pojedinim pitanjima iz rada Agencije.

e ell Vijesii JALTILIAIS IR

rtvatlas tV se——

Radio i Televizija Crne Gore

e 25.05.2016. Izvjestaj sa sjednice Odbora za ljudska prava i slobode, Skupstina
Crne Gore na kojoj je razmatran i prihvacen IzvjeStaj Agencije za 2015. godinu.
Sa sjednice Odbora izvijestili su u centralnim informacionim emisijama Televizija
Crne Gore, Televizija Vijesti, Radio Crna Gora, i Radio Antena M.

e 30.05.2016. Izjava Clana Savjeta Agencije Radenka Lacmanovi¢a, Radio Antena
M, na temu VrSenje nadzora od strane Agencije kod Zavoda za ZapoSljavanje
Crne Gore povodom gubitka dokumentacije kojom se maijci sa troje i vise djece
dokazuje pravo na dozivotnu naknadu.

e 03.06.2016. Izjava clana Savjeta Agencije Radenka Lacmanovi¢a, Radio
Slobodna Evropa, na temu Izuzimanje zadrzanih podataka iz telekomunikacionog
saobracaja.

e Izjava Clana Savjeta, Radenka Lacmanovica, Televiziji Crne Gore, informativna
emisija u 15:30, 19:30, 22:30, na temu: ,Izuzimanje zadrzanih podataka iz
telekomunikacionog saobracaja“, nakon odrzanog sastanka celnih ljudi Agencije
sa predstavnicima Vrhovnog suda, Sudskog savjeta, Drzavnog tuzilastva i
Ministarstva unutrasnjih poslova, ponedeljak 13. jun 2016. godine.

e Clan Savjeta Radenko Lacmanovi¢, 28.01.2016. godine gostovao na TV NikSic,
~Evropski dan zastite licnih podataka".

e Izjava Clana Savjeta, Radenka Lacmanovica, televiziji Vijesti 14.12.2016. godine,
informativne emisije u 16:30, 18:30, 22:00, povodom nezakonite obrade li¢nih
podataka putem video nadzora u opstini Kotor.
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Dnevne novine ,Dan"

09.01.2016.
19.01.2016.
20.01.2016.
20.01.2016.
28.01.2016.
03.02.2016.
03.02.2016.
08.02.2016.
19.03.2016.
23.03.2016.
29.03.2016.
31.03.2016.
31.03.2016.
31.03.2016.
12.06.2016.
14.06.2016.
14.06.2016.
31.06.2016.
11.07.2016.
20.07.2016.
30.07.2016.
02.08.2016.
10.08.2016.
16.08.2016.
19.08.2016.
24.08.2016.
01.09.2016.
02.09.2016.
03.09.2016.
06.09.2016.
09.09.2016.
12.09.2016.
19.09.2016.
22.09.2016.
23.09.2016.
29.09.2016.
01.10.2016.
07.10.2016.
17.10.2016.
25.11.2016.
29.11.2016.

$efu Milovog kabineta plata veca nego sudiji
Strajkovacu gladu do isplate

Zbog povrede privatnosti trazi 10 000

Smjena jedino parvo izvinjenje

Krsili prava

Sreten Radonji¢ prekrSio zakon

Tvrde da Sreten Radonji¢ njima nije slao demant
Pokaj i Mitrovi¢ se zale sami na sebe

Sudije glume “velikog brata”

EU traZi istragu o dostavljanju listinga gradana
Utvrditi da li su sudije prekrsile prava

Otvorila 200 laznih profila na facebook-u
Sticenica ,Komanskog mosta" ipak glasala
Radonji¢ predloZio nezakonit pravilnik

Vlada krije kome je davala stanove
Sporazume o priznanju sklapaju bez kontrole
TuzilaStvu sumnjivi svi gradani

Obrenovi¢ imenovan zakonito

Preko mejlova izvukli 7,7 miliona iz EPCG

Kriju kako troSe pare u kampanji

Objelodanio tajnu izjavu zvizdaca

Snimak uhvatio Radonji¢a u lazi

Zakon ne krse dostavljanjem podataka

Savjet prekrsSio pravila postupka

Dokaj Agenciju pretvorio u privatni servis
Nalaz zasnovali na laznom tumacenju

Zapisnik pun laznih podataka

Vatrogasci dobili po 750 eura zbog nezakonitog snimanja
Kontrolor nezakonito sastavio zapisnik

Putne naloge nezakonito proglasili tajnim
Licne karte stizu pred odbore

Tajno uzimali listinge gradana

Gradani prisluskivani nezakonito, prijete milionske tuze
Znaju Sta Zele, ne umiju da traze

Hoce da sakrije spisak da ne bi brisali fantome
Godinama taje ugovore i finansijske izvjestaje
Podatke ne da 20 drzavnih preduzeca

Istraga o ugrozavanju privatnosti ucenika
Unistiti listinge gradana

Trazio kontrolu da sprije¢i podmetanije
Institucije sabotiraju rad Agencije

Ukupno: 40
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novine

Dnevne novine ,, Dhevne novine"

22.01.2016. Advokat Boji¢: curenje tajnih snimaka

03.02.2016. Reagovanje redakcije dnevnog lista ,,Dan®

05.03.2016. Video nadzor na 72 lokacije do kraja 2016.

07.03.2016. Evropski sud natjerao ,Google" da zaboravlja

02.06.2016. Savjet Evrope: Crna Gora nema posebno tijelo za kontrolu sadrzaja na
internetu, Urednici da kontroliSu komentare na portalima

14.06.2016. Ceka se dokumentacija iz policije i Agencije

28.06.2016. Stari korisnici zasti¢eni, nove ¢e da pita smije li im objaviti imena
05.07.2016. Krada podataka moze kostati firme dvadeset miliona eura
08.07.2016. Ruski telekomi snimaju razgovore klijenata

02.08.2016. Niko od predstavnika partija nije imao uvid u dokumentaciju
09.08.2016. Ministar me tjera da krSim zakone

10.08.2016. Partijska knjizica ne oslobada od odgovornosti

15.08.2016. Danilovi¢eve naredbe pod lupom AZLP

16.08.2016. Inspekcija ulazi u MUP

18.08.2016. Danilovi¢ rijeSio da ude u obracun sa Pokajem

24.08.2016. Zakon ne poznaje tim ministra Danilovica

03.104.09.2016. Ponovni nadzor u MUP-u

08.09.2016. Ministar se sveti nacelnici

09.09.2016. Sigurnosna i nadzorna oprema sve trazenija

15.09.2016. Ministarstvo: Podaci se ne zloupotrebljavaju

22.09.2016. Pokaj: Skandalozan ¢in ministra, ne odustajemo od kontrole
06.10.2016. UCG da omogudi slobodan pristup informacijama

08. i 09.10.2016. Starovlah platila Danilovi¢evu gresku

15.i16.10.2016. Bokaj: Tuzilastvo treba hitno da reaguje

27.10.2016. Prekrsajni postupak protiv Danilovi¢a

25.11.2016. Kod danilovica trazili dokaze o zloupotrebi

01.12.2016. Povijerljivi podaci o istragama terorista zavrsili na internetu
Ukupno: 27

Nezavisni dnevnik ,Vijesti"

11.01.2016. Bojicu povrijedeno pravo na privatnost
26.01.2016. Beba nezakonito pitala majke za MZ
11.02.2016. Ko je krSio zakon mora odgovarati?
17.02.2016. Nece izbore jer sistem nije testiran
25.02.2016. Ko je pusio o trosku drzave
08.03.2016. Kasne i daju loS primjer drugima
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20.05.2016.
20.05.2016.

Molimo policiju da viSe ne ,pomaze"
Micite maticni broj iz raCuna gradana

21.i22.05. 2016. Tajna sluzba cita sve podatke o gradanima

26.05.2016.
03.06.2016.
14.06.2016.
16.06.2016.
23.06.2016.
26.06.2016.
26.06.2016.
11.07.2016.
23.07.2016.
24.07.2016.
26.07.2016.
28.07.2016.
01.08.2016.
02.08.2016.
09.08.2016.
12.08.2016.
16.08.2016.
17.08.2016.
24.08.2016.
25.08.2016.
03.09.2016.
03.09.2016.
08.09.2016.
13.08.2016.
16.09.2016.
22.09.2016.
22.09.2016.
22.09.2016.
23.09.2016.
27.09.2016.
29.09.2016.
06.10.2016.
25.11.2016.
11.12.2016.
13.12.2016.
15.12.2016.
18.12.2016.

Ko je pusio o trosku drzave

Znaju ko sa kim razgovara kada i odakle to cini
Koliko ¢e drzavu da kosta nezakoniti pracenje telefona
Ko je pusio o trosku drzave?

Ko je pusio o trosku drzave?

Ko nezakonito snima u Petrovcu?

MUP nece bas sve Saptati ANB-u?

ANB se zastitio, za MUP joS ne zna

Ni Mugosa ne Zeli o cigarama

Mafija vratila skinute kamere

Dok mafija snima istraga ne mrda

Ko je pusio o trosku drzave

PCG moze da vidi podatke od djeci

Bojanic kriv Sto ne Stite Pobri¢evu

Tvrdi da je Danilovi¢ tjerao da krsi zakone

I listinzi telefona na crnom trzistu

Ministar na testu, Agencija ignoriSe pravila
Racuni se polazu meni ne skrivenim Sefovima
NVO ne smije gledati biracki spisak MUP-a
Partijski aktivisti vire u privatnost

Ocrnio ministra, a ni vidio nije dokumenta

Da kazu jesu li Crnogorci ili Srbi

Ko je pusio o trosku drzave?

Mogu krsiti zakon jer im fali izvrSilaca
Nemamo pravo da krSimo zakone

Internet ili splinternet?

Ko je pusio o trosku drzave?

MUP Agenciji: Zelite da krijemo biracki spisak
Neko koristi AZLP da blokira pristup birackom
Nema majstora za kvar u policiji

Ko je pusio o trosku drzave?

Univerzizet CG ne odgovori na svaki 5. zahtjev
Danilovi¢ trazio da preuzmu hard-disk

Mafija ponovo snima Kotor

Nismo krivi za nove kamere

Neki smiju da krenu na kamere

Znate li da vas je drzava presluskivala?

Ukupno: 46
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Pobjeda

Dnevni list , Pobjeda™

11.01.2016.
22.01.2016.
01.02.2016.
02.02.2016.
14.02.2016.
24.03.2016.
25.03.2016.
24.05.2016.
20.05.2016.
31.05.2016.
07.06.2016.
09.06.2016.
13.06.2016.
14.06.2016.
28.06.2016.
20.07.2016.
09.08.2016.
09.08.2016.
16.08.2016.
18.08.2016.
22.08.2016.
24.08.2016.
04.09.2016.
14.09.2016.
15.09.2016.
17.09.2016.
22.09.2016.
23.09.2016.
24.09.2016.
27.09.2016.
14.10.2016.
15.10.2016.
20.10.2016.
20.10.2016.
21.10.2016.
27.10.2016.
03.11.2016.
25.11.2016.
28.12.2016.
29.12 2016.

Bojicu povrijedeno peravo na privatnost

Bojic: Ispitati zloupotrebu mjera tajnog nadzora

Oprezno sa mati¢nim brojem, jer je kljuc za sve licne podatke
Lacmanovic: Uvijek ¢u iznositi licne stavove

Sloboda govora otisla je u krajnost

Ivanovi¢: Inspekcijski nadzor protiv Beci¢a

Demokrate: Radili smo u skladu sa zakonom

Ivanovi¢: Ko ¢e nadzirati upotrebu devet miliona

Optuzili policiju za opstrukciju

Glavni grad nezakonito snima odbornike

Tajni podaci ko je sve od funkcionera dobio stan ili stambeni kredit
Drzava sumnja da je mafija snimala Kotor

Obavjestajci jedini mogu pod veo tajne

Nezakonito je izdavati listinge svih gradana

Mari¢ bi objavio i imena, ali mu ne da Agencija

Vlada pocela da objavljuje

Starovlah-Knezevi¢: Danilovic je trazio da krSim zakon

Bez statusa zvizdaca za Patriciju Pobri¢

Kontrolori stizu u MUP

Dokaj: Danilovic pritiska AZLP

Jos ne znaju koliko je kamera snimalo Kotor

Danilovic¢ trazio da Starovlah-Knezevic radi protivzakonito

Od 21 kamere uklonjeno 11

Opasne SMS igrarije

Licni podaci potrebni samo da bi se formirala uravnotezena odjeljenja
Pokaj: Naredne sedmice provjera u slu¢aju upitnika

MUP: Agencija da objasni o kakvom se nadzoru radi

Mogu se traziti listinzi samo za konkretne osobe

Dokaj: Ocekujemo dalje opstrukcije

Inspektori AZLP-a poceli kontrolu u MUP-u

Danilovi¢ otudio licne podatke gradana?!

Dokaj: Potrebna je hitna reakcija drzave

Eurojust i crnogorski parlament verifikuju sporazum o saradnji
AZLP naloZila da za mjesec izmijene upitnike za prvake

AZLP sljedece nedjelje o otudenju podataka

Danilovi¢ neovlaséeno koristio podatke

Gradani zbog Danilovi¢a mogu da tuze drzavu

Pretresen kabinet Gorana Danilovi¢a

Mediji moraju da zastite maloljetnike

Za koga je inspektorka Deli¢ provjeravala gradane?

Ukupno: 39

17



2016
Izvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2016. godinu

Pelnalitik I A —
CLILEN AL Vollm(l?:o/d,gorlcu C|D|M! Vijesti

Portal Cafe Del Montenegro

01.02.2016. Pokaj: Oprezno sa mati¢nim brojem, jer je klju€ za sve licne podatke
24.02.2016. Upozerenje na kompjuterski virus ,Locky", Ministarstvo za informaciono
drustvo i telekomunikacije

12.03.2016. Pazite koje licne podatke dajete bankama

27.10.2016. Prekrsajni postupak protiv Danilovica

Portal Volim Podgoricu
25.11.2016. Podgorica, DPS prijavio, policija pretresla kabinet Gorana Danilovi¢a

Portal Analitika

01.02.2016. Bokaj: Oprezno sa maticnim brojem, jer je kljuc za sve licne podatke
25.11.2016. Kabinet Danilovi¢a pretresen zbog sumnje da je otudio podatke gradana
10.12.2016. Eksperiment ruskog fotografa rusi iluziju o privatnosti

Portal Vijesti
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1.5.4. Unapredenje informacionog sistema

Vise puta smo isticali da protiv sajber kriminala, koji poprima zastrasujuce
razmjere i koji je inspirisan razli¢itim pobudama, bez obzira na visinu ulozenih
sredstava, nema 100% zastite. Ipak, Agencija je u obavezi da u mijeri koju nam
diktiraju nase mogucnosti odgovorimo zahtjevu Sto vece bezbijednosti i efikasnosti
informacionog sistema. Zato smo napravili listu mjera c&ijom bi realizacijom nas
informacioni sistem podigli na veéi nivo, kako u bezbjedonosnom tako i u funkcionalnom
smislu.

Pregled poslova koji su uradeni na IT i mreznoj infrastrukturi

e U saradnji sa firmama Digit i Fin-ing instaliran je serverski rack, montirana,
ukljucena na napajanje i povezana sa Internet-om i korporativnom mrezom
sljede¢a oprema: ups, firewall, 2 switch-a i 3 servera.

e Na switche-vima su iskonfigurisani VLAN-ovi za zaposlene, servere, mipnet (tj.
registar), Internet, Cime je ostvarena potrebna segmentacija lokalne ip mreze
prema standardima za dizajn lokanih ip mreza.

e Konfigurisan je firewall koji je centralni uredaj za upravljenje ip saobracajem
unutar LANa, prema Internetu, telekomovom Mipnet-u i Wifi mrezi.

e Na firewall su implementirane adekvatne sigurnosne polise ¢ime je sigurnost ip
mreze podignuta na najvisi i potreban nivo. Osim toga firewall koristimo i za
dinamicko dodjeljivanje ip adresa nekim segmentima mreze.

e Na serverima je instaliran i konfigurisan softver za virtuelizaciju (VMware) prema
zahtjevima i potrebama buduceg Informacionog sistema za oblast slobodnog
pristupa informacijama kao i drugog softvera, koji ¢e biti implementiran u
narednom periodu, kao Sto je DMS sistem.

e Postojeca aplikacija sa odgovaraju¢im registrima za evidencije u oblast SPI
migrirana je sa racunara na virtuelni server.

e Instaliran je i konfigurisan server za podrsku IT infrastrukturi Agencije. Na ovom
serveru su pokrenuti servisi za DNS (lokalni i Internet), i servis za
razmjenu/dijeljenje fajlova u Windows okruzenju.

e Instalirana je i konfigurisana WiFi mreza ¢ime je omogucen odli¢an signal u svim
prostorijama Agencije. Ovim smo dobili moguénost spajanja opreme koja
podrzava wifi kao Sto su laptop-ovi, Stampaci sa podrskom za wifi, smart telefoni
i sl na Internet, ali i djelovi korporativhe mreze, prema potrebi.

e SacCuvane su kopije (backup) svih konfiguracija ¢ime smanjujemo vrijeme
oporavka dijela ili kompletnog sistema u slucaju havarije.
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e Instalacija Windows Domain Controller (Migracija svih racunara Agencije u
domen je planirana u narednom period).

e Instaliran je i konfigurisan storage Synology DS214 2x2TB HDD. Koristi¢e se za
backup podataka sa li¢nih racunara, kao i virtuelnih servera na kojima se pokrece
Informacioni sistem za SPI i ostali infrastrukturni servisi.

e Implementiran je i stavljen u produkciju Informacioni sistem za pracenje
primjene Zakona o SPI, kojeg je izradila kompaniji Infostream, a kompletno
finansirana iz sredstava IPA fondova.

e Na serverima su instalirane Windows Server 2012R2 licence koje je obezbjedilo
Ministarstvo za informacione tehnologije.

e Instalacija i konfiguracija softvera za Backup — Altaro. Backup ¢e se Cuvati na
storage-u Synology DS214 2x2TB HDD, koji je isporucen od strane firme Fin-ing,
kao dio realizovane javne nabavke.

Pregled poslova koji nas ocekuju
U vremenu koje je pred nama planiramo i niz drugih mjera kako bi informacioni
system Agencije ucinili joS efikasnijim. Neke od tih mjera su:

e Unapredenje postojeceg softvera za registar. Namjera nam je da u saradnji sa
firmom S&T, koja je autor ovog rjeSenja, poboljSamo trenutno rjeSenje I
ucinimo ga funkcionalnijim I efikasnijim.

e Unapredenje web sajta Agencije, u skladu sa najnovijim trendovima u toj oblasti.

e Migracija preostalih korisnika u domain je planirana za naredni period. Ovo je
jedan od posljednjih i najbitnijih koraka koji planiramo da realizujemo u cilju
uvodenja opsteprihvacenih standarda u administraciji i upravljanju malim IT
mrezama kakav je u Agenciji. U ovom koraku ocekujemo saradnju i
razumjevanje kolega s obzirom da ¢emo uraditi bitne izmjene na svakom od
personalnih racunara.

3 {els.

1.5.5. Saradnja sa drugim institucijama

Saradnja sa drugim institucijama je veoma vazan segment djelovanja Agencije u
svrhu ispunjenja zacrtanih ciljeva i zadataka.

Saradnja sa Ministarstvom vanjskih poslova i evropskih integracija ogleda se kroz
redovne komunikacije i periodina i add hoc izviestavanja Agencije prema
medunarodnim organizacijama i tijelima u kojima participira Crna Gora.

Saradnja sa Poreskom upravom, Fondom za zdravstveno osiguranje, Zavodom za
zaposljavanje idr. odvija se u sklopu ispunjavanja redovnih zakonskih obaveza Agencije.
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ZavrSetak Projekta izrade Informacionog sistema za pracenje primjene Zakona o
slobodnom pristupu informacijama veoma je znacajan dogadaj za Agenciju. Kompletan
Projekat cija je vrijednost 50.000 eura finansiran je od strane Delegacije EU u Crnoj
Gori, a podrazumijevao je nabavku potrebnog hardvera, a zatim i izradu softverskog
rjeSenja. Tendersku proceduru sprovela je Kancelarija DEU u Crnoj Gori, a posao izrade
softverskog rjeSenja dobila je kompanija ,Infostream™ doo iz Podgorice.

Najznacajniji segment novog informacionog sistema, Cija izrada je trajala Sest
mjeseci, svakako je aplikacija koja omogucava elektronsku dostavu podataka iz
prvostepenog postupka rjeSavanja zahtjeva od strane ovlaséenih sluzbenika organa
vlasti i njihovu automatsku obradu koju sprovode zaposleni u Agenciji.

Primopredaja sistema i odgovaraju¢e dokumentacije i potpisivanje zapisnika
obavljena je 07.10.2016. godine u prostorijama Agencije. Prisustvovali su predstavnici
Kancelarije DEU u Crnoj Gori, predstavnici kompanije ,Infostream™ doo iz Podgorice kao
i predstavnici Agencije.

Sastanak predstavnika Agencije i VDT-u, Vrhovnog suda, Uprave policije i
Sudskog Savijeta je odrzan 13.06.2016.godine, u prostorijama Agencije. Tema sastanka
je bila Preporuka Agencije u vezi s izuzimanjem podataka iz telekomunikacionog
saobracaja po naredbi sudija za istragu. ZakljuCeno je da e Krivino odjeljenje
Vrhovnog suda, imajuci u vidu sadrzinu Preporuke, zauzeti stav u vezi primjene Clana
257 a Zakonika o krivicnom postupku (ZKP), koji se odnosi na naredbe sudija za istrage
za dostavljanje podataka o telekomunikacionom saobracéaju, a koji ¢e biti obavezujuéi za
sve njih.

Predsjednik Savjeta Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup
informacijama, Muhamed Gjokaj i Clanovi Savjeta, Radenko Lacmanovi¢ i Aleksa
Ivanovi¢ su 03.06.2016. godine primili, na njegov zahtjev, ministra rada i socijalnog
staranja Borisa Marica sa saradnicima. Tema sastanka bila je namjera ministra Marica
da objavljuje imena i prezimena lica koja su dobila socijalnu pomo¢, kao i platne liste i
druga primanja koja primaju drzavni sluzbenici i namjestenici u resoru na c¢ijem je on
Celu. Predsjednik Gjokaj i Clanovi Savjeta Lacmanovi¢ i Ivanovi¢ pozdravili su namjeru
ministra da organ koji rukovodi bude Sto transparentniji i otvoreniji prema javnosti.
Ministru je ukazano da se analiticke kartice mogu objavljivati bez podataka na osnovu
kojih se moze utvrditi identitet lica. Zajednicki je konstatovano da je moguce objavljivati
vrstu socijalnog davanja kao i visinu istog u pojedina¢nim odlukama, Sto do sada nije
bio slu¢aj. Socijalno davanje govori o socijalnom statusu svakog od gradana, te bi
objavljivanje imena i prezimena bilo suprotno ¢lanu 13 Zakona o zastiti podataka o
linosti, jer socijalni status spada u posebnu kategoriju li¢nih podataka, koji se na
poseban nacin oznacavaju i Stite. Ministar Mari¢, iako je zelio da objavi i ime i prezime
lica koja dobijaju socijalnu pomo¢, prihvatio je stavove Agencije i konstatovao da je
napredak to Sto ¢e ubuduce moci u pojedinacnim odlukama da saopsStava javnosti iznos
i vrstu socijalnog davanja.
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1.5.6. Medunarodna saradnja

Spring konferencija u organizaciji madarske institucije National Authority for data
Protection and Freedom of Information: ,Novi okviri za saradnju”, je odrzana u
Budimpesti 26. i 27. maja 2016. godine. Izmedu ostalog, konferencija je bila
posvecena pitanjima postivanja zasStite podataka od strane tijela za nacionalnu
bezbjednost, prakti¢ne implikacije i uputstva za nacionalne zakonodavce, kao i
modernizaciji Konvencije br 108 - ocekivanja zemalja ¢lanica koje nisu Clanice
EU. Na konferenciji su ucCeS¢e uzeli i predstavnici Agencije za zastitu licnih
podataka i slobodan pristup informacijama Crne Gore Predsjednik Savjeta
Agencije Muhamed Gjokaj, Clan Savjeta Aleksa Ivanovi¢ i direktor Agencije
Cedomir Mitrovic.

Predsjednik Savjeta Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup
informacijama, Muhamed Gjokaj, kao i direktor Agencije Cedomir Mitrovi¢, u
periodu od 29. juna 2016. do 1. jula 2016. godine prisustvovali su Konferenciji
Garancija privatnosti — implementirano pravo, u organizaciji Drzavne agencije za
zastitu licnih podataka Republike Kosovo. Predsjednik Savjeta Agencije,
Muhamed Gjokaj, odrzao je govor o bilateralnoj saradnji izmedu nadzornih tijela
za zastitu licnih podataka u regionu i pohvalio odlicnu saradnju izmedu AZLP
Crne Gore i Drzavne agencije za zastitu licnih podataka Republike Kosovo. Na
konferenciji se takode razgovaralo o znacaju organizacije konferencije Case
Handling (Upravljanje slu¢ajevima), koja ¢e se odrzati u Crnoj Gori, iz razloga Sto
¢e se na toj Konferenciji razmjenjivati praksa iz konkretnih slucajeva iz oblasti
zastite licnih podataka.

Clan Savjeta Agencije za zastitu li¢nih podataka i slobodan pristup informacijama,
Radenko Lacmanovi¢ i Marija Perazi¢, prevodilac u svojstvu personalnog
asistenta, prisustvovali su 06. jula 2016. godine konferenciji ,Preispitivanje
zastite podataka i privatnosti u Evropi: Oblikovanje evropske digitalne
buduénosti®, koja je odrzana u Briselu, u organizaciji Public Policy Exchange.
Ucesnici konferencije su ispitivali nove razvoje Zakona o zastiti podataka u
Evropi; diskutovalo se o objedinjavanju pravila o zastiti podataka za evropska
preduzeéa; razmatrali su se nacini za postizanje prave ravnoteze izmedu
privatnosti i bezbjednosti; ocijenjivala su se prava korisnika i povjerenje u vezi sa
zastitom licnih podataka; o evropskom okviru za zastitu licnih podataka, i s tim u
vezi o tehnoloSkim razvojima i globalizaciji.

Dana 15. i 16. juna 2016. godine odrzan je Cetvrti sastanak CAHDATA u
Strazburu na kome je prisustvovao clan Savjeta Agencije Aleksa Ivanovic.
CAHDATA je ad hoc tijelo sa mandatom da pripremi nacrt modernizacije
Konvencije 108 Savjeta Evrope. Premda su na prijasnjim sastancima uglavhom
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usaglaseni stavovi o nacrtu modernizacije Konvencije, na Cetvrtom sastanku se,
kao Sto se i ocekivalo, najvisSe paznje poklanjalo pitanju obrade li¢nih podataka
od strane agencija za nacionalnu bezbjednost i nadleznosti nezavisnih tijela, cija
je nadleznost zastita licnih podataka.

» (Clan Savjeta Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama
Radenko Lacmanovi¢ je u periodu od 02.03.-05.03.2016. godine prisustvovao
konferenciji projekta Arcades: “Predstavljanje problema zastite podataka i
privatnosti u Skolama u Evropskoj Uniji”, koja je odrzana u Barseloni, Spanija.
Konferencija se bavila podizanjem svijesti o problemu zastite podataka i
privatnosti u Internet-okruzenju ucenika u Skolama Evropske Unije, kao i
pronalazenjem najadekvatnijih rjeSenja iz prakse.

= XXVIII Case handling radionica se ove godine prvi put odrzala u Crnoj Gori, u
Podgorici, 13-14 oktobra, u hotelu ,Ramada®. Konferenciji su prisustvovali
predstavnici nezavisnih tijela koji se bave zastitom licnih podataka iz Njemacke,
Albanije, Srbije, Ujedinjenog kraljevstva, Gruzije, Madarske, Kosova, Makedonije,
Holandije, Francuske, Gibraltara, Bugarske i poljske.. Ucesnici su imali priliku da
predstave kroz svoja izlaganja iskustva iz oblasti zastite licnih podataka a koja se
odnose na rezultate ostvarene tokom 2015. godine.

» Predsjednik Savjeta Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup
informacijama, g. Muhamed Gjokaj i ¢lan Savjeta Agencije g. Aleksa Ivanovic,
prisustvovali su LX sastanku Medunarodne Radne grupe za zastitu podataka u
telekominikacijama. Sastanak je odrZan od 22. do 23. novembra 2016. godine u
Berlinu. Na sastanku je bilo rijeCi o privatnosti pratforme e-ucenja, pitanjima
privatnosti nove generacije usluga za registraciju u imenik Internet korporacije za

dodijeliena imena i brojeve, odgovornosti u  kontekstu  azuriranja
softvera, Google-u, privatnosti na drustvenim mrezama, upotrebe biometrije pri
elektronskoj potvrdi identiteta, medunarodnoj i standardizaciji

privatnosti i pra¢enju na netu.

» U Sarajevu je od 10. do 12. maja 2016. godine odrzana redovna Konferencija
tijela za zastitu podataka zemalja Centralne i Istocne Evrope (CEEDPA), na kojoj
je ucesSce imala i delegacija Agencije za zastitu li¢nih podataka i slobodan pristup
informacijama Crne Gore. Cilj konferencije je bio, kao i na dosadasnjim
sastancima, razmjena prakticnih iskustva i steCenih znanja u vezi sa
sprovodenjem zastite privatnosti, Sto je osnova povjerenja neophodna za
efikasnu saradnju. Konferenciji je prisustvovalo oko 50 ucesnika iz 16 zemalja
Clanica, kao i predstavnici Savjeta Evrope. Konferencija je bila usmjerena na
razmjenu nacionalnih iskustava i najboljih praksi vezanih za teme od interesa
svih prisutnih zemalja, putem obrade odredenih slu¢ajeva nacina rjesavanja
problema, te alata koji pri tome mogu pomodi, sa ciljem razrade akcija koje se
sprovode na nacionalnim nivoima, te planiranja buducih aktivnosti i nastavka
saradnje.

= U Ljubljani je 06. i 07. jula 2016.godine odrzan je sastanak pod nazivom:
Okupljanje ,Prijatelja predsjedavaju¢e grupe” za zastitu podataka. Predstavnici
Crne Gore, Moldavije, Rumunije, Madarske i Makedonije su, u sastavu od po
jednog predstavnika MUP-policije i nezavisnog tijela za zastitu li¢nih podataka,
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svoje mandate crpili po osnovu saradnje u primjeni Konvencije o policijskoj
saradnji u Jugoisto¢noj Evropi. Sastanku je prisustvovao ¢lan Savjeta Agencije
Aleksa Ivanovi¢. Cilj sastanka je bio da se ekspertski analizira materijal
sakupljenih upitnika iz maja ove godine, te da se pripremi komparativha analiza.
Takode se radilo na zajedni¢kom izvjestaju sa glavnim zakljuccima, koji ¢e biti
predstavljen ugovornim stranama u relevantnom PCC SEE okviru. Radna grupa je
pregledala i raspravljala sve odgovore iz upitnika i komparativnim metodom
pripremila odgovore. Posebno se vodilo racuna o pitanju zastite licnih podataka u
procesu primjene Konvencije.

Kao nastavak julske konferencije, od 05. do 07. decembra je u Ljubljani odrzan
sastanak PCC SEE. Predstavnici Crne Gore, Moldavije, Rumunije, Madarske i
Makedonije su, u sastavu od po jednog predstavnika MUP-policije i nezavisnog
tijela za zastitu licnih podataka, nastavili sa ekspertskom analizom materijala
sakupljenih iz upitnika iz maja ove godine. Sastanku je prisustvovao ¢lan Savjeta
Agencije Aleksa Ivanovic.

59. Sastanak Medunarodne Radne Grupe za =zastitu licnih podataka u
telekomunikacijama (59 th Meeting of the International Working Group on Data
Protection in Telekommunications) je odrzan 25. i 26. aprila 2016. godine u
Oslu u Norveskoj, na incijativu nezavisnih tijela koja se bave zastitom licnih
podataka sa ciljem zasStite prava na privatnost i licnih podataka u
telekomunikacionom saobracaju i medijima. Ucesnici sastanka su razmjenjivali
informacije o problemima u oblasti inspekcijkog nadzora u slu¢ajevima koji su
inicirani zahtjevima za zastitu prava njihovih gradana, kad je upitanju zastita
privatnosti na internetu. U ime Agencija za zastitu licnih podataka i slobodan
pristup informacijama ucesnici su bili Radneko Lacmanovi¢, Clan Savjeta Agencije
i Biljana Bozi¢, Sef Odsjeka za pristup informacijama. UcCesnici Medunarodne
Radne Grupe za zastitu licnih podataka u telekomunikacijama su predstavili
izviestaje svojih zemalja i dali saglasnost na usvanje dokumeta koji se odnosio
na privatnost i sigurnost u Interent telekomunikacijama koji je razmatran na 58-
om sastanku Medunarodne Radne Grupe za zastitu licnih podataka u
telekomunikacijama u Berlinu. Clan Savjeta Agencije Radneko Lacmanovi¢ je
predstavio IzvjeStaj Crne Gore za 2016. godinu u oblasti zadrzanih podataka u
telekomikacionom saobracaju.

1.5.7. Aktivnosti u vezi pretpristupnih pregovora

Clan Savjeta Agencije Aleksa Ivanovi¢ i Biliana Bozi¢, Sef Odsjeka za pristup

informacijama, su aktivno ucestvovali u radu Radne grupe za pripremu i vodenje
pregovora o pristupanju Crne Gore Evropskoj uniji za oblast pravne tekovine Evropske
unije koja se odnosi na pregovaracko poglavlje 23 - Pravosude i temeljna prava.
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2. OPSTI PRAVNI OKVIR

Zastita licnih podataka se obezbjeduje primjenom normi pravnog okvira koji ¢ine
Ustav, ratifikovani medunarodni ugovori i opsSte prihvaéena pravila medunarodnog
prava, kao i domace zakonodavstvo.

2.1. Ustav Crne Gore

Ustav Crne Gore iz 2007. godine u preambuli kaZze da su opredijeljenja gradana
Crne Gore da Zive u drzavi u kojoj su osnovne vrijednosti, izmedu ostalih i poStovanje
ljudskih prava i sloboda, kao i demokratija i vladavina prava. Ustav ¢lanom 6 jemdi i
Stiti prava i slobode, proklamuje ih nepovredivim i obavezuje svakoga da ih postuje.

U c¢lanu 9 Ustava stoji da su potvrdeni i objavljeni medunarodni ugovori i
opSteprihvacena pravila medunarodnog prava sastavni dio unutrasnjeg pravnog
poretka, te da imaju primat nad domadim zakonodavstvom i neposredno se primjenjuju
kada odnose ureduju drugacije od unutrasnjeg zakonodavstva. Jedno od osnovnih
ljudskih prava je i pravo na privatnost. Pravo na privatnost se razraduje ¢lanom 40, na
nacin da se svakom garantuje postovanje privatnog i porodi¢nog Zivota.

Nepovredivost tajnosti pisama, telefonskih razgovora i drugih sredstava opstenja
se garantuje u ¢lanu 42. Odstupanje od ovog nacela je moguée samo na osnovu odluke
suda, ako je to neophodno za vodenje krivicnog postupka ili iz razloga bezbjednosti
Crne Gore.

Zastita podataka o licnosti se jemci ¢lanom 43, zabranjuje se upotreba podataka
licnosti van namjene za koju su prikupljeni i daje se pravo svakome da bude upoznat sa
podacima koji su prikupljeni o njegovoj li¢nosti i pravo na sudsku zastitu u slucaju
Zloupotrebe. 1z ove odredbe Ustava proizilaze i principi na kojima se mora temeljiti
obrada i zastita podataka o licnosti

e nacelu zakonitosti i poStene obrade podataka;
nacelu srazmjernosti;
nacelu tacnosti podataka;
nacelu zastite podataka;
nacelu zabrane obrade posebne kategorije podatka;
pravu na informaciju;
pravu na pristup podacima;
pravu na sudsku zastitu lica Ciji se podaci obraduju i pravu na odstetu;
Takode, odredbom clana 51 najviSeg pravnog akta Crne Gore propisano je pravo
na pristup informacijama u posjedu drzavnih organa i organizacija koja vrSe javna
ovlaséenja i regulisano da se pristup informacijama moZze ograniciti ako je to u interesu
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zastite zivota, javnog zdravlja, morala i privatnosti, vodenja krivicnog postupka,
bezbjednosti i odbrane, spoljne, monetarne i ekonomske politike.

2.2. Zakonski okvir

Sto se ti¢e domaceg pravnog okvira u oblasti zastite li¢nih podataka, on postoji
joS od Ustava SRJ iz 1992. godine i Zakona o zastiti podataka o licnosti SRJ iz 1998.
godine, ipak treba dodati da nijesu poznati sluCajevi zastite ovog prava po ovom
pravnom osnovu. To, prije svega, vodi zaklju¢ku da gradani nijesu bili upoznati o svojim
pravima, a ne da je ovo pravo u praksi sticeno, te da nije bilo razloga za pokretanje
postupaka. Jos jedan veliki razlog je to Sto po Zakonu iz 1998. godine nije postojalo
nezavisno tijelo koje bi stitilo licne podatke ve¢ je za to bilo nadlezno Savezno
Ministarstvo pravde.

DonoSenjem novog Ustava nezavisne Crne Gore postojala je i potrebna
zakonskog definisanja oblasti zastite linih podataka. Zakon o zastiti podataka o li¢nosti
(donijet 2008. godine, a izmjene i dopune istog 2009. i 2012. godine) upravo razraduje
garanciju iz ¢lana 43 Ustava Crne Gore.

Zakon o slobodnom pristupu informacijama iz 2005. godine sadrzavao je Siri
obim interesa radi Cije zaStite se moze ograniiti pristup informacijama, zbog ¢ega je
bilo neophodno izvrSiti usaglasavanje Zakona sa Ustavom u tom pogledu. Zbog toga je
2012. godine donesSen novi Zakon o slobodnom pristupu informacijama, Cija primjena je
pocela u februaru 2013. godine.

2.3. Medunarodna dokumenta

Osim ovih domacih propisa dio pravnog poretka su i Evropska konvencija o
osnovnim pravima i slobodama koju je Drzavna zajednica Srbija i Crna Gora ratifikovala
2004. godine i Konvencija za zastitu lica vezano za automatsku obradu licnih podataka
Savjeta Evrope iz 1981. godine koju je Drzavna zajednica Srbija i Crna Gora ratifikovala
2005. godine. Clan 8 Evropske Konvencije o ljudskim pravima izmedu ostalog stiti
privatni Zivot i prepisku pojedinaca. Konvencija za zastitu lica vezano za automatsku
obradu podataka sadrZi osnovna pravila za kvalitetnu zastitu licnih podataka u procesu
automatske obrade. Tu se zapravo radi o minimumu standarda koji drzave, koje su je
ratifikovale, moraju da primijene. Ova Konvencija je i osnova za Direktive Evropske
Unije.

Izmjenama i dopunama Zakona o zastiti podataka o li¢nosti postigla se
uskladenost sa relevantnim medunarodnim dokumentima i propisima koji se odnose na
oblast zastite podataka o li¢nosti i privatnosti licnosti, a narocito sa:

- Evropskom konvencijom o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda (1950.
godine) koja u ¢lanu 8 tretira pitanje zastite prava na postovanje privatnog i
porodicnog zivota;

- Poveljom Evropske unije o osnovnim pravima (07. decembra 2000. godine);

- Direktivom Evropskog parlamenta i Savjeta o zastiti gradana u vezi sa obradom
licnih podataka i slobodnom kretanju takvih podataka (95/46 od 24.10.1995.
godine);
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- Direktivom Evropskog parlamenta i Savjeta u vezi obrade licnih podataka i zastite
privatnosti u elektronskim komunikacionim sektorima (2002/58 FC od
12.07.2002. godine);

- Direktivom Evropskog parlamenta i Savjeta o zadrZavanju generisanih ili
obradenih podataka u vezi sa odredbom u javnosti raspolozivih elektronskih
komunikacionih servisa ili javne komunikacine mreze i dopune Direktive
2002/58/ec i (2006/24) EU od 15.03.2006. godine;

- Evropskom Konvencijom o zastiti lica u pogledu automatske obrade licnih
podataka Savjeta Evrope (ETSNo 108);

- Direktivom 2009/136/EZ Evropskog parlamenta i Savjeta (od 25.11.20009.
godine) o univerzalnoj usluzi i pravima korisnika u vezi sa mrezama i uslugama
elektronskih komunikacija;

- Presudama Evropskog suda pravde.

Kada je u pitanju oblast pristupa informacijama, najznacajniji medunarodni
dokument je Konvencija Savjeta Evrope o pristupu sluzbenim dokumentima, koja je
usvojena 18.06.2009. god, a koju je Skupstina Crne Gore potvrdila 26.05.2011. god.
Pomenutom Konvencijom propisani su minimalni standardi u pogledu pristupa
sluzbenim dokumentima, kaje je svaka drzava Clanica duzna da ispostuje i da svojim
zakonodavstvom obezbijedi njihovu odgovarajuc¢u implementaciju i efikasnu primjenu.
Konvencija sadrZzi odredene standarde i zahtjeve koji nisu bili definisani Preporukom
Komiteta ministara Savjeta Evrope iz 2002 god. po kojoj je raden bivsi Zakon, zbog
¢ega je bilo neophodno obezbijediti adekvatnu primjenu Konvencije u tom pogledu.

Takode, Zakon o slobodnom pristupu informacijama usaglasen je sa:

- Univerzalnom deklaracijom o ljudskim pravima (clan 19) i Medunarodnim paktom o
gradanskim i politickim pravima (Clan 19) kojim je predvideno da svako ima pravo
da traZi, prima i saopStava informacije. Navedena odredba predstavlja obavezujudi
medunarodni pravni standard.

- Evropskom konvencijom o ljudskim pravima (¢lan 10) koja svakome garantuje pravo
da prima i saopstava informacije. Ovaj medunarodni standard pristup informacijama
koje se nalaze u posjedu drzave promovise kao ljudsko pravo koje se moze
ograniciti samo zakonom, radi zastite interesa predvidenih u stavu 2 ¢lana 10
Konvencije.

- Konvencijom Savjeta Evrope o pristupu sluzbenim dokumentima, u pogledu principa,
standarda, obveznika davanja informacija, znaenja pojma informacija, procedura i
instrumenata zastite za ostvarivanje prava na pristup informacijama u posjedu
ogana vlasti.

- Preporukom br. R (2000 13) Odbora ministara Clanicama o evropskoj politici o
dostupnosti arhivske grade, kojom su, izmedu ostalog, utvrdeni rokovi u pogledu
trajanja ogranicenja pristupa informacijama koje sadrze licne podatke koji mogu
uticati na privatnost.
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ZASTITA LICNIH PODATAKA



1. NADZOR

Nadzor je postupak kojim se ostvaruje neposredan uvid u zakonitost rada i
postupanja subjekta nadzora — rukovaoca zbirki licnih podataka, obradivaca i treceg
lica, odnosno korisnika, s ciljem provjere uskladenosti njihovog rada sa Zakonom i
drugim propisima koji se odnose na obradu i zastitu licnih podataka, preduzimanije i
izvrSenje upravnih mjera i radniji.

Nadzor ima prvenstveno svrhu preventivhog djelovanja radi podspjeSivanja
odgovornog odnosa subjekta nadzora prema zakonskim obavezama. Agencija vrSi
nadzor u skladu sa zakonom preko zaposlenih lica u tom organu, koja su ovlaséena za
obavljanje poslova nadzora, u skladu sa aktom o sistematizaciji (u daljem tekstu:
kontrolor). Kontrolori su zaposleni u Agenciji — Odsjeku za nadzor, sa ovlas¢enjima da
sprovode nadzor, samostalni su u vrSenju nadzora iz oblasti zastite licnih podataka u
okviru zakonskih ovlaséenja.

Kontrolori imaju pravo i obavezu da neposredno pregledaju poslovne prostorije i
druge objekte u kojima se vrSi obrada licnih podataka, proces rada, isprave i druge
dokumente, kao da obavljaju druge radnje u skladu sa predmetom nadzora. Kontrolor
ima pravo pristupa licnim podacima sadrzanim u zbirkama li¢nih podataka, bez obzira
da li se evidencije o tim zbirkama vode u Registru, kao i pravo pristupa spisima i drugoj
dokumentaciji koja se odnosi na obradu li¢nih podataka i sredstvima elektronske obrade
linih podataka. Postupak nadzora se pokreée i vodi po sluzbenoj duznosti. Svako moze
podnijeti inicijativu za pokretanje postupka nadzora. Nadzor se vrsi kod svih rukovaoca
zbirki licnih podataka koji su obavezni da postupaju shodno odredbama Zakona o zastiti
podataka o li¢nosti, a odnosi se na: drZzavne organe, organe drZzavne uprave, organe
lokalne samouprave i lokalne uprave, privredno drustvo i drugo pravno lice, preduzetnik
i fizicko lice koji vrSe obradu licnih podataka u skladu sa zakonom o Zastiti podataka o
liénosti.

Po ovom zakonu obavezni su da postupaju rukovaoci zbirki licnih podataka koji
obraduju licne podatke na teritoriji Crne Gore ili van Crne Gore gdje se u skladu sa
medunarodnim pravom primjenjuju propisi Crne Gore. Ovaj zakon primjenjuje se i na
rukovaoca zbirke licnih podataka koji je osnovan van Crne Gore ili nema prebivaliste u
Crnoj Gori, ako se oprema za obradu li¢nih podataka nalazi u Crnoj Gori, izuzev ako se
ta oprema koristi samo za prenos li¢nih podataka preko teritorije Crne Gore. Rukovalac
zbirke licnih podataka, trece lice, odnosno korisnik ili obradivac licnih podataka obavezni
su da omoguce pristup zbirkama, spisima i drugoj dokumentaciji, kao i sredstvima
elektronske obrade i da, na zahtjev kontrolora, dostave trazene spise i drugu
dokumentaciju.
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O obavljenom nadzoru kontrolor je obavezan da sacini zapisnik i u njemu navede
c¢injenicno stanje utvrdeno nadzorom. Zapisnik se sacinjava u roku od osam (zahtjev za
zastitu prava) odnosno 15 dana od dana izvrSenog nadzora.

Nadzorom kod rukovaoca zbirki licnih podataka obuhvataju se:
zbirke licnih podataka sa nazivom zbirki;

pravni osnov za obradu li¢nih podataka;

naziv rukovaoca zbirke;

svrhu obrade li¢nih podataka;

kategoriju lica, vrste licnih podataka sadrzanih u zbirci;
nacin prikupljanja i ¢uvanja licnih podataka;

rok Cuvanija i koriSéenja licnih podataka;

naziv korisnika zbirke licnih podataka;

iznoSenje licnih podataka iz Crne Gore;

interna pravila obrade i zastite licnih podataka rukovaoca zbirke podataka;
posebni vidovi obrade li¢nih podataka;

biometrijske mjere;

video nadzor i

ulazak i izlazak iz sluzbenog odnosno poslovnog prostora.

Pravilnikom o nacinu vrSenja nadzora u oblasti zastite licnih podataka je
predvideno da Agencija vrsi:
= redovan nadzor
» vanredan nadzor /po zahtjevima i incijativi za zastititu prava/
= provjera postupanja po ukazanim nepravilnostima

Ukupno je izvrSeno 113 (stotrinaest) nadzora u 2016. godini, 2 (dva) dopunska
nadzora, dok je po provjeri postupanja po zapisniku bilo 12 (dvanaest) nadzora, tri (3)
zahtjeva za dopunu zahtjeva za zaStitu prava i 22 (dvadesetdva) zakljutka o
odbacivanju, odnosno o obustavljanju postupka.

Redovnih nadzora je bilo 20 (dvadeset), a vanrednih 79 (sedamdesetdevet), od
¢ega nadzora po zahtjevima za zastitu prava 32 (tridesetdva) i nadzora po incijativi 47

(Cetrdesetsedam).
120 O UKUPNO
100
Oredovni nadzor
80
60 Ovanredni nadzor
40 B dopunski nadzor
20
0 ‘ O provjera postupanja
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Nadzori u 2016 godini

Nadzori u 2016 godini u procentima

~ 2% 1%

m Privredna drustva

m DrZavne ustanove

m Javne ustanove i javna preduzecéa
Zdravstvene ustanove

m Lokalne samouprave

= Finansijske institucije

m Stambene zgrade

m Javni izvrsitelji

m Neviadine organizacije

Struktura nadzora data je u grafickom prikazu i to:

Kod privrednih drustava D.0.0, A.D.- izvrSeno je 54 (pedesetcetiri) nadzora, Sto
cini 48%.

U drzavnim ustanovama 17 (sedamnaest) nadzora, Sto Cini 15%.

U javnim ustanovama i javnim preduzeéima izvrseno je 11 (jedanaest) nadzora,
Sto ¢ini 10%.

U okviru zdrastvenih ustanova izvrSeno je 8 (osam) nadzora, Sto Cini 7%.

Kod lokalnih samouprava izvrseno je 8 (osam) nadzora, Sto Cini 7%.

Finansijske institucije - izvrSeno je 8 (osam) nadzora, Sto Cini 7%.

U stambenim zgradama izvrSeno je 4 (Cetiri) nadzora, Sto Cini 3%.

Kod Javnih izvrSetelja 2 (dva) nadzora, Sto Cini 2%.

Nevladine organizacije - 1 (jedan) nadzor, Sto Cini 1%.

1.1. Redovan nadzor

Redovan nadzor vrSi se na bazi godiSnjeg plana Agencije kod rukovaoca zbirki

licnih podataka, odnosno svih kategorija rukovaoca, koji su predvideni godisnjim
planom. Godisnji plan nadzora donosi se sa ciliem da se aktivnosti u odnosu na ovo
ovlas¢enje usmjere prema tacno odredenim sektorima, a u cilju sagledavanja stanja u
toj oblasti, poCev od zbirki licnih podataka koje vode rukovaoci zbirki do propisa koje
primjenjuju. U 2016. godini izvrSeno je manje redovnih nadzara u odnosu na 2015.
godinu, a ovo iz razloga Sto se broj vanrednih nadzora u 2016. godini povcao za 70%.

Tokom 2016. godine redovnim nadzorima obuhvaceni su slijedeci subjekti (javne

i privatne predskolske ustanove, javna ustanova, drzavni organ, privatne zdrastvene
ordinacije i privredna drustva):
1. JPU ,Djina Vrbica®, Podgorica,
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2. JPU ,Ljubica Popovi¢®, Podgorica,

3. PPU ,Dvor", Podgorica,

4. PPU "Kockica", privatna predskolska ustanova - Podgorica,

5. PPU "Kockica", privatna predskolska ustanova - Podgorica,

6. JU Uprava za Sume, Podrucna jedinica Pjevlja,

7. PZU opsta stomatoloska ambulanta sa ortodoncijom,” Dr Raznatovi¢” - Podgorica,
8. PZU “Lopici¢”, stomatoloska ordinacija (studio za dentalnu estetiku) - Podgorica,
9. PZU ,,VIVADENT"”, stomatoloska ordinacija - Podgorica,

10. Skupstina Crne Gore, bulevar Svetog Petra Cetinjskog br.10, Podgorica,

11. Hotel “Forza Mare” (“Mibost-Joketi¢” d.o.0.), Kotor,

12. Privredno drustvo "DAMA” - Podgorica,

13. Privredno drustvo ,RIVA R" d.o.0. - Podgorica,

14. Hotel "Hemera” d.o.0. - Podgorica, 5

15. Elektroprivreda Crne Gore AD Niksi¢-Snadbijevanje (poslovnica Zabljak),

16. Hotel “Zabljak” (HM Durmitor), ulica Trg durmitorskih ratnika 1, Zabljak,

17. Hotel “Zlatni bor” (Bjelobor d.o.0.), ulica Cmajevci b.b. - Zabljak,

18. Privredno drustvo “"LUPO D'ARGENTQ”, Vuka Karadzi¢a b.b. - Zabljak,

19. Hotel "Centre Ville Hotel “Experiences” - Podgorica,

20. Hotel “Verde lux” (Verde complex, Celebi¢ City d.0.0.) - Podgorica.

Kontrolom su obuhvacene sve zbirke licnih podataka, koje posjeduju subjekti
nadzora. Utvrdene su nepravilnosti kod nekih subjekta i to, da nijesu dostavlli zbirke
Agenciji, shodno ¢l.26 Zakona o zastiti podataka o licnosti.

Kontrole kod privatnih zdravstvenih ustanova ogledao se u mjerama zastite li¢nih
podataka, obzirom da se obraduju licni podaci iz posebne kategorije. Uvidom u
elektronsku evidenciju odnosno zbirku pacijenata, ustanovili smo da se primjenjuju
tehnicke mjere iz €l.24 ZZPL, kao i upustva odnosno pravila unosa licnih podataka
pacijenata propisana od strane Fonda zdravstva.

Kod vecine kontrolisanih subjekata kao jedna od nepravilnosti bila uglavhom
postavljanje sistema video nadzora bez prethodno donjete odluke o uvodenju video
nadzora sa jasnim razlozima za uvodjenje video nadzora, odgovornog lica rukovaoca
zbirke licnih podataka, da je u nekoliko slucajeva koriSéen internet prilikom video
nadzora, da u objektima gdje su dozvoljene video kamere (kuhinja, Sank, magacinski
prostor) nije pribavljeno misljenje zaposlenih, da ne postoji vidno obavjestenje da se
vrSi video nadzor i da pojedine postavljene kamere vrSe povredu privatnosti, pa su
samim tim prekrSena elementarna ljudska prava, na privatnost i li¢ni integritet. U dijelu
prikupljanja licnih podataka kod zbirki korisnika usluga, rukovaci su u vecini slucajeva
postovali preporuke Agencije, da ne kopiraju odnosno skeniraju indetifikaciona
dokumenata, ne zadrzavaju iste bez saglasnosti korisnika.

Svim subjektima nadzora zapisnicki je ukazano na utvrdene nepravilnosti i
ostavljen je rok od 7-15 dana, da iste otklone. Nakon dobijenog zapisnika, subjekti
nadzora otklonili su utvrdene nedostatke i obavijestili Agenciju. Kontrolom je
ustanovljeno da su navedeni subjekti u svemu postupili po ukazanim nepravilnostima i
ostavljenom roku, Sto je i zapisnicki konstatovano i donijet zaklju¢ak o obustavljanju
postupka.
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1.2. Vanredan nadzor

Vanredni nadzori nisu obuhvaceni godisnjim mjese¢nim planovima, ali povodi za
njihovo vréenje su nastali na osnovu podnesenih zahtjeva za zastitu prava ili inicijativa
nosilaca licnih podataka ili kada je u postupku po sluzbenoj duznosti ocijenjeno da je za
rjeSavanje konkretnog predmeta neophodno izvrsiti nadzor.

Vanredan nadzor moze biti:

e nadzor po zahtjevu za zastitu prava;

e nadzor po osnovu inicijative za vrSenje nadzora;

e nadzor po nalogu starjeSine organa.

Vanredni nadzori su izvrSeni na osnovu podnesenih zahtjeva za zastitu prava ili
inicijativa nosilaca licnih podataka ili kada je u postupku po sluzbenoj duznosti
ocijenjeno da je za rjeSavanje konkretnog predmeta neophodno izvrsiti nadzor. Imajudi
u vidu karakter, odnosno prioritet postupanja, Agencija je u cilju Sto efikasnijeg
rjeSavanja problema, prevashodno vodila rauna da postupi po svim zahtjevima
gradana i time sprijeCi povredu privatnosti, koja je mogla nastati zbog nezakonite
obrade li¢nih podataka.

VANREDNI NADZORI (PO ZAHTIEVIMA ZA ZASTITI PRAVA
I INICITATITV ANMA)

Vanredni nadzori 2015 Vanredni nadzori 2016

U 2016. godini izvrSeno je ukupno 79 (sedamdesetdevet) vanredna nadzora, i to:
Po zahtjevima za zastitu prava 32 (tridesetdva) i po osnovu inicijative za vrSenje
nadzora 47 (Cetrdesetsedam).

Vanredni nadzori u 2016 godini

= Privredna drustva

® DrZavne ustanove

M Javne ustanove i javna preduzeca
Zdravstvene ustanove

= Lokalne samouprave

= Finansijske institucije

H Stambene zgrade

M Javni izvrsitelji

M Nevladine organizacije
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Vanredni nadzori u 2016 godini u procentima

=

W Privredna drustva

® DrZavne ustanove
Javne ustanove i javna preduzedca
Zdravstvene ustanove

= Lokalne samouprave

m Finansijske institucije

W Stambene zgrade

M Javni izvrsitelji

M Nevladine organizadije

1.2.1. Vanredan nadzor po zahtjevima za zastitu prava

U 2016. godini je izvSeno ukupno 32 (tridesetva) nadzora i to kod sljedecih

subjekata:

Souhwne=

O 0N

ins

Javni izvrsitelj Aleksandar K. Zlokovic¢ iz Podgorice,

Javni izvrSitelj, Mato Jovicevic iz Danilovgrada,

“Vodovod i kanalizacija” d.o.0. Danilovgrad,

JZU Dom zdravlja Podgorica,

Stecajni upravnik KAP-a a.d. Podgorica,

Uprava za inspekcijske poslove Crne Gore, Gradjevinska inspekcija - Odsjek za
pekciju zastite prostora, Podgorica,

Ministarstvo finasija - Poreska uprava Crne Gore,

Societe Generale banke Montenegro A.D. Podgorica,

Lovcéen banka A.D. Podgorica,

. Crnogorska komercijalna banka A.D. Podgorica,

. Crnogorska komercijalna banka A.D. Podgorica — Filijala,

. JZU Specijalna bolnica za psihijatriju ,, Dobrota™-Kotor,

. Privredno drustvo “Kuca hemije", Tolosi, Podgorica,

. "Vodovod i kanalizacija” d.o.0. Podgorica,

. ,OKOV" d.o.0. Podgorica,

. Atlas banka a.d. Podgorica,

. M-tel d.o.0.- Crna Gora,

. Privredno drustvo “Cisto¢a” D.0.0.Zetskih Vladara bb, Podgorica,
. Crnogorska komercijalna banka A.D. Podgorica (CKB),

. ,Uniga zivotno osiguranje™ A.D. Podgorica,

. Privatna kuca u Skaljarima bb, Kotor,

. Advokatsko ortacko drustvo Iustitia — Podgorica,

. Elektroprivreda Crne Gore AD NikSi¢ FC — Snabdijevanje,

. Ministarstvo unutrasnjih poslova - Podrucna jedinica Herceg Novi,
. Privatni preduzetnik “Apartmani Kaluderovi¢”, Ulcinj,

. JU Centar za kulturu “Nenad Rakocevi¢”, Mojkovac,

. Crnogorski Telekom A.D Podgorica,

. ,Cungu & Co” d.o.0., Vojisavljevica br. 80, Podgorica,

. "Sportina” d.o0.0 Podgorica, ul.Cetinjski put 107 A, Podgorica,
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30. Zavod za Hitnu medicinsku pomo¢ — Podgorica,
31. Stambena zgrada, ulici Suncana obala 163, Zelenika, Herceg Novi,
32. Skupstina Crne Gore, bulevar Svetog Petra Cetinjskog br.10 Podgorica.

1.2.2. Vanredan nadzor po osnovu inicijative za vrsenje nadzora

U 2016. godini izvrSeno je ukupno 47 (Cetrdesetsedam) vanrednih nadzora po
osnovu inicijative za vrSenje nadzora, i to kod sljedecih subjekata:
. Ministarstvo rada i socijalnog staranja Crne Gore,
. Ministarstvo pravde Crne Gore,
. Fond za zastitu i ostvarivanje manjinskih prava,
. Telenor d.o.0., Crna Gora,
. MTEL d.o.0., Crna Gora Podgorica,
. "Ziraat Bank” Montenegro AD, Podgorica,
. Javno preduzece Nacionalni park Skadarsko jezero, Vranjina,
. Crnogorski Telekom a.d., Podgorica,
. Crnogorska komercijalna banka (CKB),
10. Glavni grad — Sekretarijat za komunalne poslove i saobracaj Podgorica,
11. Borislav Cuki¢, novinar, ,Suza" u Parlamentu ,Ne¢u baru ho¢u Taru",
12. Opstina Herceg Novi — SluZba komunalne policije,
13. B&S Auto centar, Zrtava fasizma br. 26, Podgorica,
14. Stomatoloska ordinacija ,dr. Leki¢", Tuzi,
15. DOO ,Parking servis" Berane,
16. Biro rada - RoZaje (Podrucna jedinica Berane, za opstine Berane, Andrijevica,
Plav, RoZaje, Petnjica i Gusinje),
17. Opstina Ulcinj— Sluzba komunalne policije,
18. Elektro privreda Crne Gore AD NikSic,
19. Gaby d.o.o. (,,Caffe bar Ribnica" i ,Maag caffe & lounge bar") Podgorica,
20. Stambena zgrada, Vladimir Koprivica, ul. Radosava Buri¢a br.185 Podgorica,
21. Hotel ” Avala Resort & Villas ** Budva,
22. Hotel “The Queen of Montenegro” Beciéi - Budva,
23. DOO ,, ToSmil hidraulik" - privredno drustvo Podgorica,
24. Opstina Herceg Novi — Sluzba komunalne policije,
25. Tabacco shop Herceg Novi,
26. ,Pomorski Sabracaj" AD Bijela-Herceg Novi,
27. Crnogorski Telekom Podgorica,
28. Osnovni sud u Podgorici,
29. VisSi sud u Podgorici,
30. Podrucna jedinica Zavoda za zaposljavanje Herceg Novi, za opstine Herceg Novi,
Kotor i Tivat,
31. Ministarstvo unutrasnjih poslova Crne Gore,
32. Ministarstvo prosvjete Crne Gore - Podgorica,
33. JU Osnovna skola ,.Stampar Makarije" Podgorica,
34. JU Osnovna Skola ,Radojica Perovi¢" Podgorica,
35. Ministarstva unutrasnjih poslova Crne Gore,

OooONOCTULTDAWN
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36. AD Ski Resort — Kolasin 1450,

37. Opstina Kotor- Komunalna Policija, Stari grad 317,

38. HP Fjord, kafana ,, Dojmi", Stari grad Kotor 476,

39. Shopping centar kamelija, a.d. Napredak,

40. Plazni bar “Premijer”, Sveti Stasije, Kotor,

41. Hotel “Cattaro” (Unique Projects D.0.0.), Stari grad 433, Kotor,
42. Diskoteka “Maximus” (d.o.0.Virtus mne), Stari grad, Kotor,

43. “Aroma” market, Sveti Stasije, Kotor,

44. Stambena zgrada na Kat. parceli 407 Ko Kumbor Herceg Novi,
45. Ekonomski fakultet — Podgorica,

46. Ministarstvo finansija - poreska uprava, Podruc¢na jednica Podgorica,
47. Ministarstvo untrasnjih poslova - Uprava Policije Crne Gore.

1.3. Dopunski nadzor

U 2016. godini izvrSena su dva dopunska nadzora i to kod sljedeéih subjekata:
1. U poslovhom objektu “Apartmani Kaludjerovi¢”, vlasniStvo preduzetnik Z.K.,
adresa: Ivana Milutinovi¢a br.1 (Hafiz Ali Ulcinaku) Ulcinj;
2. Ministarstva unutrasnjih poslova Crne Gore Podgorica.

1.4. Provjera postupanja

U izvjeStajnom periodu izvrSeno je 12 (dvanaest) ponovljenih nadzora — provjera

postupanja, i to kod sljededih subjekata:

1) Ziraat Bank” Montenegro AD, Podgorica

2) Privatna zdravstvena ustanova ,DAMA"

3) Stomatoloska ordinacija ,,DR. Leki¢", Tuzi bb

4) Hotel “Forza Mare” (“Mibost-Joketi¢” d.0.0.), Kriva ulica Dobrota bb, Kotor

5) Javno preduzece Nacionalni park Skadarsko jezero, Vranjina

6) Gaby d.o.o. (,,Caffe bar Ribnica" i ,Maag caffe & lounge bar")

7) AD Ski Resort — Kolasin 1450, Kolasin

8) ,Hotel “Centre Ville Hotel & Experiences” Podgorica Montenegro

9) Hotel "Hemera” d.o.0., ulica Njegoéveva br. 17, Podgorica

10)Hotel “Verde lux” (Verde complex, Celebi¢ City d.o.0.), Podgorica

11)Privrednog drustva ,Kué¢e hemije" Podgorica

12),RIVA R" D.0.0., ulica 18 jula broj 49, Podgorica
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1.5. Primjeri obavljenih nadzora

Primjer 1.
Ministarstvo pravde Crne Gore

IzvrSen je nadzor po incijativi br. 06-11-436-1/16 od 29.01.2016. godine
upuéene Agenciji od strane NVO Gradanska alijansa, a vezano za obradu li¢nog
podatka — narodnost - u okviru Osudenicke legitimacije koja se izdaje osudenicima
koji izdrzavaju kaznu zatvora u ZIKS-u.

Na osnovu utvrdenog cinjenicnog stanja u postupku inspekcijskog

nadzora konstatuje se sljedece:
Obrada licnog podatka narodnost (nacionalnost/etnicko porijeklo) u okviru

Osudenicke legitimacije predstavlja obradu suprotnu clanu 2 stavovi 1 i 2 Zakona o
zastiti podataka o licnosti kojim je propisano da se licni podaci moraju obradivati na
posten i zakonit nacin te da se ne mogu obradivati u ve¢em obimu nego Sto je potrebno
da bi se postigla svrha obrade niti na nacin koji nije u skladu sa njihovom namjenom.

Clanom 4 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti garantuje se zastita licnih podataka
svakom licu bez obzira na drzavljanstvo, prebivaliSte, rasu, boju koze, pol, jezik, vjeru,
politicko i drugo uvjerenje, nacionalnost, socijalno porijeklo, imovno stanje,
obrazovanje, drustveni poloZaj ili drugo li¢no svojstvo.

Licni podatak - etnicko porijeklo shodno clanu 9 stav 1 tacka 7 predstavlja
posebnu kategoriju licnih podataka.

Uslovi za obradu posebne kategorije licnih podataka predvideni su ¢lanom 13, i u
konkretnom slucaju nijesu ispunjeni.

Imajuc¢i u vidu navedeno, licni podatak narodnost ne predstavlja podatak
neophodan za postizanje svrhe obrade licnih podataka jer je istu moguce posti¢i bez
njegove obrade postovanjem nacela srazmjernosti i svrsishodnosti obrade licnih
podataka.

Shodno utvrdenim nepravilnostima ukazuje se rukovaocu zbirki
podataka da u skladu sa odredbama Zakona o inspekcijskom nadzoru ¢lanom 15 stav
1 tacka 2 i ¢lanom 36 otkloni slijedece nepravilnosti:

> da odmah obustavi dalju obradu licnog podatka narodnost koja je suprotna
clanovima 2 i 13 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti;

> da u Sto kra¢em roku, najkasnije do 30 dana od dana prijema ovog Zapisnika,
izvrSi brisanje do sada obradenih licnih podataka o narodnosti iz Osudenickih
legitimacija;

> da u roku propisanom Zakonom o izvrSenju kazni zatvora, novcane kazne i mjera
bezbjednosti donese Pravilnik Ciji ¢e sastavni dio biti obrazac Legitimacije
zatvorenika koji ne smije sadrzati podatak o etnickom porijeklu odnosno
narodnosti.

Subjekt nadzora u svemu je postupio po ukazanim nepravilnostima.

37



~

2016

Izvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2016. godinu

Primjer 2. .
Privredno drustvo “Cistoc¢a” d.o.o. Zetskih Vladara bb, Podgorica

IzvrSen je nadzor po Zahtjevu za zastitu prava br. 05-18-2596-1/16 od
16.05.2016. godine koji je upucen Agenciji od strane, P. J. Tuzi bb, a vezano za
obradu njenog liénog podatka JMB, od strane “Cisto¢e” d.o.0. Podgorica.

Nakon utvrdenih cinjenica konstatovano je da podnosilac Zahtjeva za zastitu
prava J. P. sa JMB 2403954.....nije vlasnik prava i na nepokretnost niti je upisana u
evidenciju e-katastra Uprave za nekretnine Crne Gore. Bududi da je u Zapisniku o
utvrdenoj povrsini stambenog prostora od 24.12.2014.god. sacinjenom od strane
ovlas¢enog sluzbenika “Cistoce” d.o.0. Podgorica, evidentirana kao novi korisnik, u
kojem je upisan njen mati¢ni broj, a isti nije potpisan od njen strane, jasno i
nedvosmisleno proizilazi da je ovlaséeno lice subjekta nadzora obradivao njene licne
podatke koji se odnose na ime i prezime i JMB suprotno ¢l. 10 stav 1 Zakona o zastiti
podataka o licnosti. Ovo posebno iz razloga jer je subjekt nadzora neovlas¢eno i na
nezakonit nacin obradio i dalje koristio mati¢ni broj podnositeljke zahtjeva Sto je
suprotno Clanu 2 stav 1 Zakona o zastiti podataka o licnosti. Pored toga, subjekt
nadzora je bio obavezan da obezbijedi da se licni podaci koje obraduju budu tacni i
potpuni, uzmimajuci u obzir svrhu za koju su prikupljeni, Sto nije ucinjeno, imajuéi u
vidu da Zapisnik o utvrdenoj povrsini stambenog prostora od 24.12.2014.god. nije
potpisalo lice na koje se podaci odnose, Sto je suprotno ¢lanu 22 stav 1 ovog Zakona,
niti je utvrdio da su li¢ni podaci nepotpuni i/ili netacni, a na sto je kao rukovalac zbirke
licnih podataka bio obavezan da uradi na nacin da ih dopuni ili izmjeni u smislu stava 2
ovog Clana Zakona.

Shodno utvrdenim nepravilnostima ukazuje se subjektu nadzora da

otkloni sljedece nepravilnosti: 5
> Da iz evidencije korisnaka usluga, “Cisto¢a” d.0.0. Podgorica izvrSi brisanje li¢nih

podataka J. P., a uvede A. J., kao vlasnika kuce Tuzi bb, na osnovu prilozenog
Posjedovnog lista 1305-izvod od 12.05.2016.godine.
> Da subjekt nadzora saglasno €l.22 stav 1 i ¢l. 23 stav 1 Zakona o zastiti podataka
o liénosti obezbijedi da li¢ni podaci koje obradjuje budu tacni i potpuni, uzimajuci
u obzir svrhu za koju su prikupljeni i da na zahtjev lica, briSe licne podatke ako
njihova obrada nije u skladu sa zakonom.
> Da subjekt nadzora na osnovu ¢l.44 stav 2 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti,
obavjesti Podnosioca zahtjeva, J. P. o izmjeni i brisanju njenih licnih podataka, u
roku od osam dana od dana prijema zapisnika.
Subjekt nadzora u svemu je postupio po ukazanim nepravilnostima i
isti izvrSio ispravku u evidenciji korisnika usluga-potrosaca i obavjestio
podnositeljku Zahtjeva.
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Primjer 3. .
» UNIQA ZIVOTNO OSIGURANJE" A.D. Podgorica

IzvrSen je nadzor po Zahtjevu za zastitu prava V. R., br.05-18-2196-1/16 od
25.04.2016.godine vezano za zakonitost obrade licnih podataka od strane Uniga Zivotno
osiguranje DOO iz Podgorice po osnovu isplate polise Zzivotnog osiguranja podnosioca
zahtjeva. U zahtjevu se, u bithom navodi, da je podnosilac zahtjeva dana 10.09.2008.
godine zakljucio Ugovor o Zivotnom osiguranju sa Uniga zivotno osiguranje DOO , koji
je istekao dana 01.10.2015.godine i da mu je u cilju isplate iznosa po tom ugovoru
trazeno da im dostavi fotokopiju licne karte po osnovu Zakona o sprjeCavanju pranja
novca i finansiranja terorizma, Sto je pisanim putem odbio (dana 05.10.2015.godine),
obzirom da je sluzbenom licu u poslovnici Uniga osiguranja u NikSicu dao na uvid licnu
kartu, a koje je o izvrSenoj identifikaciji i utvrdivanju njegovog identiteta na osnovu
licne karte istog dana sacinilo sluzbenu zabiljesku; istie da je njegov identitet utvrden
upravo na nacin propisan odredbama ¢l. 8 stav 2 tacka 1, stav 3 i ¢l. 9 i 10 ovog
Zakona, te da se obrada njegovih licnih podataka vrsSi u ve¢em obimu od potrebnog i na
neposten i nezakonit nacin. U prilogu ovog zahtjeva dostavljena su tri podneska , i to:
dopis Uniga osiguranja-Sektor za procjenu likvidaciju Steta, br. 17556 od 21.10.2015.
godine; dopis V. R. upucen Uniqa osiguranju od 26.10.2015. godine i Prigovor V. R. na
RjeSenje o pravu na naknadu ZD-19/15 od 11.12.2015. godineupucen
16.12.2015.godine.

Na osnovu utvrdenog cinjenichog stanja u postupku nadzora

konstatuje se sljedece :
Na osnovu Clana 4 stav 2 tacka 9 Zakona o sprjeCavanju pranja novca i

finansiranja terorizma, Uniga Zivotno osiguranje a.d. kao obveznik ovog Zakona duzna
je, prilikom obavljanja djelatnosti, da preduzima mjere za otkrivanje i sprjeCavanje
pranja novca i finansiranja terorizma koje se preduzimaju prije, prilikom i nakon
zavrSetka svih poslova primanja, ulaganja, zamjene, Cuvanja ili drugog raspolaganja
novcem ili drugom imovinom, odnosno transakcija za koje postoji osnov sumnje da
se radi o pranju novca ili finansiranju terorizma (clan 4 stav 1 Zakona). Obveznik
je duzan da, izmedu ostalog, sprovodi mjere utvrdivanja i provjere identiteta klijenta i
pracenja poslovanja klijenta, a naroCito da utvrdi i provjeri identitet klijenta na
osnovu dokumenata, podataka i informacija iz vjerodostojnih, nezavisnih i
objektivnih izvora (Clan 8 stav 1 t.1 ovog Zakona). Prilikom zakljucivanja ugovora o
Zivotnom osiguranju obveznik je duZan da izvrSi identifikaciju korisnika po polisi
Zivotnog osiguranja, i to ako je kao korisnik imenovano fizicko lice-uzimanjem podataka
o imenu, odnosno nazivu korisnika (st. 2 t .1 ovog ¢lana Zakona). Provjera identiteta
vrSi se u vrijeme isplate (st. 3 ovog Clana). Prednje citirane odredbe zakona
predstavljaju pravni osnov za obradu li¢nih podataka u smislu ¢lana 10 stav 2 tacka 1
Zakona o zastiti podataka o licnosti. Prema odredbi ¢lana 6 Zakona o zastiti podataka o
licnosti propisano je da ukoliko su svrha i nacin obrade licnih podataka propisani
zakonom , to se rukovalac odreduje tim zakonom. Nedvosmisleno je utvrdeno da se u
vrijeme isplate ugovorene osigurane sume za slucaj dozivljenja po polisi osiguranja
br.147-001358, V. R. kao osiguraniku, ne vrsi utvrdivanje identiteta, ve¢ provijera
identiteta na osnovu li¢ne karte kao vjerodostojnog, nezavisnog i objektivhog izvora
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uzimanjem podataka o imenu, odnosno nazivu korisnika iz predmetne polise na nacin
kako je to uredeno eksplicitnom odredbama iz ¢lana 8 st. 1, 2 i 3 u smislu ¢lana 9
stav 2, ¢l. 10 st. 3 i ¢l. 11 st. 1 Zakona o sprjeavanju pranja novca i finansiranja
terorizma. Bududi da u konkretnom predmetu nije utvrdeno da postoji osnov sumnje da
se radi o pranju novca ili finansiranju terorizma koje mjere je obveznik duzan da
sprovodi narocito u slu¢ajevima predvidenim ¢lanom 9 stav 1 tacke 2 i 3 i stava 2 ovog
Zakona, jer se ne radi o jednoj ili viSe povezanih transakcija u vrijednosti od 15.000
eura ili viSe, niti postoji sumnja u tacnost ili vjerodostojnost pribavljenih
podataka o klijentu, to postupak Uniga zZivotno osiguranje kojim je zatrazena
fotokopija licne karte po osnovu clana 14 stav 5 ovog Zakona predstavlja
neproporcionalnu i nesvrsishodnu mijeru, te je zahtjevanje dostavljanja fotokopije licne
karte suprotno Clanu 2 stav 2 Zakona o zastiti podataka o licnosti. Osim toga, u
postupku nadzora nesporno je utvrdeno da je V. R. sluzbenom licu Uniga zivotnog
osiguranja u NiksSi¢u dana 05.10.2015. godine dao na uvid liénu kartu (br. 29774...
izdatu 21.08.2008. u PJ NikSi¢), prilikom procedure provjere identiteta osiguranika u
svrhu isplate osigurane sume za slucaj dozivljenja po polisi br. 001358 u kojoj je on
oznacen i kao osiguranik i korisnik osiguranja sa navedenim linim podacima koji se
odnose na ime i prezime, JMBG mjesto i adresu stanovanja, te je njegov identitet
nedvosmisleno utvrden u smislu ¢lana 9 stav 1 tacka 9 Zakona o zastiti podataka o
linosti kojim je, izmedu ostalog, propisano da lice -fizicko lice Ciji je identitet utvrden ili
se moze utvrditi, neposredno ili posredno, a narocito pozivanjem na licnu identifikacionu
oznaku. Shodno ¢lanu 1 Zakona o li¢noj karti, licna karta je javna isprava kojom
gradanin koji ima crnogorsko drzavljanstvo dokazuje identitet i drzavljanstvo.

Shodno utvrdenim nepravilnostima ukazuje se rukovaocu zbirke podataka da u
skladu sa odredbama Zakona o inspekcijskom nadzoru c¢lanom 15 stav 1 tacka 2 i
¢lanom 36 otkloni slijedece nepravilnosti:

> Da provjeru identiteta klijenta — fizickog lica u vrijeme isplate polise Zivotnog

osiguranja za koja ne postoji osnov sumnje da se radi o pranju novca i

finansiranja terorizma ne zahtijeva fotokopiju licne karte, Sto je u suprotnosti sa

Clanom 8 st. 1, 2 i 3 Zakona o sprjeCavanju pranja novca i finansiranja terorizma

i ¢lana 2 stav 2 Zakona o zastiti podataka o licnoosti

> da u roku od 15 dana izvrSi izmjenu formulara Zahtjev za isplatu osigurane
sume za slucaj dozivljenja na nacin Sto ¢e tacku 3 priloga kojom se zahtijeva
dostavljanje fotokopije licne karte za slucaj dozivljenja oznaciti kao opcionu.

Primjer 4.
Crnogorski Telekom a.d., Podgorica

IzvrSen je nadzor po Zakljucku sa XI sjednice Savjeta Agencije od 17.03.2016.
godine, kojem je odluceno da se pokrene postupak nadzora kod mobilnih opratora, te
da predmet nadzora bude dostavljanje zadrzanih podataka iz telekomunikacionog
sabracaja Upravi policije, a koji se dostavljaju po naredbi suda.
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Na osnovu uvida u u predmetne spise utvrdjeno je sledeée Cinjenicno stanje: da
su svi zadrzani podaci koji se dostavljaju nadleznom drzavnom organu, nalaze u
evidenciji korisnika T-mobil/Crnogorski Telekom u Crnoj Gori.

Kontrolom je takodje utvrdeno da se zadrzani podaci ne prosljeduju sudovima za
prekrsaje.

Konstatuje se da je u 2015. godini, utvrdeno da postoji ukupno 13 naloga za
izuzimanije listinga baznog saobracaja za cijelu Crnu Goru i 4 naloga u 2016. godini.

Konstatuje se da je u 2015. godini, utvrdeno da postoji ukupno 12 naloga za
izuzimanije listinga baznog saobracaja za cijelu Crnu Goru i 4 naloga u 2016. godini.

Takode je konstatovano da je u 2015. godini postoje 18 sudskih naloga za
izuzimanije listinga baznog saobracaja za pojedine opstine, odnosno za 2016. godinu za
8 opstina.

Da je operator T-mobile/Crnogorski Telekom u svemu postupio po Naredbi suda,
odnosno sudije za istragu.

Primjer 5.
Ministarstvo unutrasnjih poslova Crne Gore - Uprava policije Podgorica,
Sektor za kriminalisticko obavjestajne poslove Podgorica

Uprava Policija - Odsjek za kriminalisticko obavjeStajne poslove o prikupljenjim,
obradenim i koriS¢enim podacima, vezano za predmet nadzora, vodi u Evidenciji o
mjerama preduzetim u skladu sa zakonom kojim se ureduje krivicni postupak
koja se vodi u papirnoj formi. Vodenje ove evidencije u elektronskoj formi i
elektronska obrada obrada li¢nih podataka koji su sadrzani u njoj trebalo bi da otpocne
u prvom kvartalu 2017. godine u okviru informacionog sistema Uprave policije. U 2016.
godini u Sektoru za kriminalisticko obavjestajne poslove formirano je ukupno 12
krivicnih predmeta u kojim spisima, pored ostalog, se nalaze nalozi za izuzimanje
listinga baznog saobracaja, dok je u 2015. godini formiran ukupno 31 krivicni predmet.
Obrada zadrzanih podataka sa CD-a vrSi se u okviru sluzbene evidencije propisane
¢lanom 44 stav 1 tacka 16 Zakona o unutrasnjim poslovima ("Sluzbeni list Crne Gore",
br. 044/12 od 09.08.2012, 036/13 od 26.07.2013, 001/15 od 05.01.2015). Prema
navodima ovlaséenog lica prisutnog nadzoru podaci sa CD-a, se tokom obrade ne
cuvaju u elektronskoj evidenciji ve¢ se nalaze na dostavljenom CD-u. Obrada zadrzanih
podataka podrazumijeva dodjelu zadatka nekom od sluzbenika grupe koja je zaduzena
za sprovodenje postupka analize, po Cijem zavrSetku se originalni CD-a sa zadrzanim
podacima dostavlja na dalje potupanje policijskom sluzbeniku — inspektoru koji je
zaduzen kriviénih predmetom.

Dakle, inspektorima zaduzenim za krivicni predmet se dostavlja originalni CD sa
sadrzanim podacima, kao i novi CD na kojem se sadrzani zadrzani podaci samo u onom
obimu koji je potreban za dalje vrSenje operativnih radnji, kao dio radnog materijala.

Prema iskazu, CD koji je dobijen od strane operatora, kao i ostali narezani CD
daju se na dalje koriS¢enje nadleznom drzavnom tuziocu, odnosno nadleznom sudiji.
Narezani CD-ovi, kao dokazni materijal se Cuvaju u spisima formiranih predmeta.
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Podaci su operativni 5 godina, odnosno, rok Cuvanja zadrzanih podataka iz prednje
navedene evidencije odreden je zakonom u trajanju od 5 godina.

Na osnovu utvrdenog cinjenicnog stanja u postupku nadzora

konstatuje se sljedece :
Svrha, nacin obrade i rok cuvanja li¢nih podataka vezano za predmet nadzora

odreden je posebnim zakonom u smislu ¢l. 3 stav 2 i ¢l. 4a stav 1 Zakona o zastiti
podataka o licnosti. Odredbom iz clana 44 stav 1 tacka 16 Zakona o unutrasnjim
poslovima propisano je da policija o prikupljenjim, obradenim i koriS¢enim podacima
vodi evidenciju o mjerama preduzetim u skladu sa zakonom kojim se ureduje
krivicni postupak. Podaci u ovoj evidenciji se Cuvaju pet godina od unosa
podataka (Clan 46 stav 1 tacka 1 Zakona). Na osnovu clana 46 stav 2,3 i 4 Zakona
uredeno je da kad rok za Cuvanje podataka iz evidencije istekne (pet godina) vrsSi se
preispitivanje opravdanosti daljeg Cuvanja podataka za vrSenje policijskih poslova,
podaci Cije dalje Cuvanje nije opravdano briSu se iz evidencija po isteku roka propisanog
za Cuvanje; podaci koji su prikupljeni suprotno zakonu ili su pogreSni moraju se odmah
brisati ili ispraviti; licni podaci briSu se iz svih evidencija za lice koje je pravosnaznom
sudskom odlukom oslobodeno krivicne odgovornosti za odredeno krivi¢no djelo, kao i za
lice protiv kog je pravosnaznom presudom tuzba odbijena ili krivicni postupak za
odredeno krivi¢no djelo obustavljen. Prema ¢lanu 47 ovog zakona podatke iz evidencija
policija moze da daje na koriS¢enje drzavnim organima, organima drzavne uprave,
organima lokalne samouprave i pravnim licima, ako je to neophodno za izvrSenje
njihovih zakonom utvrdenih ovlaséenja i do tih podataka nije moguce doci na drugi
nacin ili bi njihovo pribavljanje zahtijevalo nesrazmjerno visoke troskove.

Iz prednje izloZzenog konstatuje se da podaci iz telekomunikacionog saobradaja
koji su dobijeni na osnovu naloga sudija za istragu o izuzimanju podataka od
crnogorskih operatora u periodu 2015 — 2016. godina, a koji su prikupljeni radi
pokretanja i vodenja krivinog postupka, nisu brisani, ve¢ se u formi CD-a Cuvaju u
Evidenciji o mjerama preduzetim u skladu sa zakonom kojim se ureduje krivi¢ni
postupak (u spisima 43 formirana predmeta). Rok Cuvanja podataka propisan je
zakonskom odredbom iz ¢lana 46 stav 1 tacka 1 Zakona o unutrasnjim poslovima, a u
smislu Clana 3 stav 2 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, te shodno tome nije vrSeno
njihovo brisanje.

Primjer 6.
Zavod za hitnu medicinsku pomo¢ — Podgorica

IzvrSen je nadzor po Zahtjevu za zastitu prava br. br.05-18-5628-1/16 od
23.09.2016. godine kojim se ukazuje na navodnu nezakonitu obradu licnih podataka
fizitkog lica D.B. od strane dr. M.N. iz Hitne medicinske pomoci-Podogorica.

Zahtjevom D.B. je u bitnom navedeno sljedece: da je dana 11.avgusta komsinica
u njeno ime pozvala HMP i trazila pomo¢, jer zbog otezanog disanja i bola u grudima
nije bila u stanju da to sama ucini; da je doktorica HPM zatrazila njenu adresu; da je
doktorica odbila da posalje ekipu nakon sto joj je saopSteno da ima 30 godina; da se
zbog tog postupska obratila prituzbom Zastitniku za prava pacijenta, nakon cega je
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Zavod za hitnu medicinsku pomo¢ pokrenuo disciplinski postupak protiv dr M.N.; da je
rasprava odrzana 21.09.2016. godine i da je tom prilikom dr. M.N., u prisustvu svog
advokata Bojane Bosnjak, dostavila pisanu izjavu u kojoj je saopstila da joj u prilog ide
informacija koju posjeduje da se tog dana D.B. nije javila Urgentnom centru KCCG, kao
ni jednoj drugoj zdravstvenoj ustanovi u CG, ne otkrivajuci na koji nacin je dosla do tog
podatka. Nadalje istiCe, da opravdano sumnja da je dr. M.N. zloupotrijebila sluzbeni
polozaj i trazila od kolega iz drugih ustanova podatke o njenom zdravstvenom ili je
posredstvom sistema umrezenih zdravstvenih kartona sa podgorickim Domom zdravlja i
Urgentnom centru KCCG ostvarila uvid u njen zdravstveni karton, iako je
prethodno odbila da joj pruzi pomo¢. Kontrolom je konstatovano:

Zaposleni u Zavodu za HMP Crne Gore nemaju mogucnost vrSenja obrade
podataka u elektronski karton pacijenata. To je nadleznost izabranog doktora u
primarnoj zdravstvenoj zastiti. Doktori iz Zavoda za HMP imaju isklju¢ivo mogucnost
evidencije intervencija obavljenih na terenu i ambulanti nase ustanove.

Uvidom u evidenciju odradenih aktivnosti za dr. M.N. u ambulanti i na terenu u
IS Zavoda za HMP za datum 10.08.2016. godine utvrdili smo da pacijentkinja D.B. nije
najavljivana od strane medicinske sestre za doktoricu M.N., tako da doktorica nije
mogla imati uvid u karton pacijentkine (u obimu predvidenom za doktore iz Zavoda za
HMP).

Doktorica, M.N. je imala 10 pacijenata u ambulanti i 6 pacijenata na terenu. Za
pacijente iz ambulante doktorica je imala pristup kartonu pacijenata, a za pacijente sa
terena imala je pristup faktorima rizika. Clanom 9 stav 1 t. 1 i 9 Zakona o zastiti
podataka o licnosti definisano je da su li¢ni podaci sve informacije koje se odnose na
fizicko lice Ciji je identitet utvrden ili se moZe utvrditi neposredno ili posredno, a
narocito pozivanjem na licnu identifikacionu oznaku ili jednu ili viSe karakteristika koje
su specificne za fizicki, fizioloski, mentalni, ekonomski, kulturni ili drustveni identitet tog
lica. Istim ¢lanom pod tackom 2 ovog Zakona definisano je da je obrada licnih podataka
radnja kojom se automatskim putem ili na neki drugi nacin licni podaci prikupljaju,
evidentiraju, snimaju, organizuju, ¢uvaju, mijenjaju, povlace, koriste, vrsi uvid u njih,
otkrivaju putem prenosa, objavljuju ili na neki drugi nacin Cine dostupnim, svrstavaju,
kombinuju, blokiraju, briSu, unistavaju, kao i bilo koja druga radnja koja se vrSi na
licnim podacima. Imajuéi u vidu prednje citirane odredbe Zakona, a na osnovu
utvrdenog cinjeni¢nog stanja vezano za predmet nadzora, uvida u sluzbene spise
Zavoda za HMP Podgorica, izjaSnjenja punomoénika adv.Bojane Bosnjak i informacije
Zavoda za HMP vezano za koriS¢enje IS Zavoda sa korisnickog naloga dr. M.N. za dan
10.08.2016. godine, jasno i nedvosmisleno proizilazi da nije vrSena obrada licnih
podataka D.B. koji se odnose na njen zdravstveni karton, odnosno zdravstveno stanje
od strane dr. M N.

Sa aspekta zastite licnih podataka nepravilnosti vezano za obradu
licnih podataka podnositeljke zahtjeva nisu utvrdene.

43



AT

2016

Izvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2016. godinu

Primjer 7.
Ministarstvo unutrasnjih poslova Crne Gore

IzvrSen je nadzor po nalogu direktora Agencije za vrSenje nadzora br. 06-11-
4757-23/16 od 22.09.2016. godine. Predmet nadzora odnosi se na utvrdivanje
detaljnog cinjeni¢nog stanja da li je od strane Ministarstva unutrasnjih poslova Crne
Gore bilo obrade u smislu dostavljanja licnih podataka iz Birackog spiska i svih izvornih
registara, u kojem obimu, po kojem osnovu i na koji nacin Koordinacionom tijelu za
pracenje implementacije izbornog procesa.

Na_ osnovu utvrdenog cinjenicnog stanja u postupku nadzora

konstatuje se sljedece:
Na osnovu dokumentacije u koju je kontrolor imao uvid kao i izjava datih od

strane Sandre Bugarin, Generalne direktorice Direktorata za upravne unutrasnje poslove
i Natase Starovlah KneZevi¢, konstatuje se da su podaci iz Birackog spiska i Izvornih
registara koriS¢eni suprotno namjeni za koju su prikupljeni i od strane MUP-a kao
rukovaoca dostavljani clanovima Koordinacionog tijela koje ne spada u kategoriju
zakonskih korisnika predmetnih podataka.

Podaci su dostavljani na CD-u na nacin Sto Sluzba za informacione tehnologije
dostavlja jedan CD, a nakon toga sluzbenici Direktorata za upravne unutrasnje poslove
narezuju CD-ove za sve Clanove Koordinacionog tijela i iste im dostavljaju li¢no (na
ruke).

Clanovima Koordinacionog tijela dostavljena su rjesenja za lica koja su
izgubila poslovnu sposobnost.

Da su na 7 sastanku Koordinacionog tijela odrZzanog 07.09.2016. godine
dostavljeni sljedeci licni podaci: spisak lica koja su dobila otpust iz crnogorskog
drzavljanstva i spisak maloljetnih lica po opstinama u CG koja ¢e do
16.10.2016. godine napuniti 18 godina.

Dostavljanje liénih podataka iz Birackog spiska i izvornih registara (ime i
prezime, JMB biraca, datum i mjesto rodenja, drzavljanstvo, pol, mjesto
prebivalista i adresa, datum prijave posljednjeg prebivalista, naziv jedinice
lokalne samouprave, broj i naziv birackog podrucja, brojevi birackih mjesta
koji mu pripadaju, broj i naziv birackog mjesta. Podaci iz izvornih registara:
maticnih registara rodenih i umrlih, registar crnogorskih drzavljana, registar
prebivalista, spisak lica koja su dobila otpust iz crnogorskog drzavljanstva i
spisak maloljetnih lica po opstinama u CG koja ¢e do 16.10.2016. godine
napuniti 18 godina, rjesenja za lica koja su izgubila poslovnu sposobnost), od
strane rukovaoca zbirke li¢nih podataka Ministarstva unutrasnih poslova Crne Gore na
uvid, (dostavljanjem CD-a) ¢lanovima Koordinacionog tijela za praéenje implementacije
izbornog procesa, koje je obrazovano RjeSenjem br.050/16-42220/1 od 01.07.2016
godine je u suprotnosti sa ¢lanovima 2, 6, 10, 17 i 24 Zakona o zastiti podataka o
liénosti.

Zakonom o birackom spisku koji predstavlja pravni osnov za vrSenje obrade li¢nih
podataka, putem uvida u licne podatke iz birackog spiska od strane, korisnika licnih
podataka, odnosno trece strane je propisano u ¢lanu 21, da se pravo na uvid u biracki
spisak ostvaruje na nacin Sto je Ministarstvo duzno da opstinskoj izbornoj komisiji za
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biracki spisak opstine, parlamentarnoj stranci, podnosiocu potvrdene izborne liste i
nevladinoj organizaciji kojoj je od strane nadleznog organa izdato ovlaséenje za
pracenje izbora, na njihov zahtjev, u roku od 48 cCasova od dana prijema zahtjeva,
elektronskim putem omogudi uvid u biracki spisak, kao i u promjene koje su u njemu
izvrSene.

Uvid u promijene iz stava 1 ovog ¢lana podrazumijeva i uvid u promjene izvrSene
u izvornim registrima i dokumentaciju na osnovu koje su te promjene izvrsene.

Ministarstvo je duzno da subjektima iz stava 1 ovog clana, na njihov zahtjev,
omoguci pristup birackom spisku i podacima iz stava 2 ovog clana, putem kompjuterske
veze koris¢enjem naprednog elektronskog sertifikata za koriS¢enje programskog
rjeSenja iz stava 2 ovog clana, u vremenu od dana raspisivanja izbora do dana
proglasenja konacnih rezultata izbora.

Ostvarivanje prava iz st. 1, 2 i 3 ovog clana Ministarstvo je duzno omoguciti
parlamentarnoj stranci, na njen zahtjev, i u vremenu koje nije obuhvaceno izbornom
kampanjom. Pravo na uvid u sluzbenu dokumentaciju je propisano ¢lanom 24 Zakona o
birackom spisku na nacin da je Ministarstvo duzno da ovlas¢enom predstavniku
parlamentarne stranke i potvrdene izborne liste, na njihov zahtjev, omogudi uvid u
sluzbenu dokumentaciju na osnovu koje se vrSi promjena u birackom spisku
(dokumentacija: drzavljanstva, licnih karata gradana, odjave i prijave mijesta
prebivaliSta, maticnog broja gradana, mati¢ne registre rodenih i umrlih).

Uvid se wvrSi u sluzbenim prostoriama organa kod kojih se sluzbena
dokumentacija nalazi. Nacin ostvarivanja uvida u sluzbenu dokumentaciju iz stava 1
ovog Clana propisuje Ministarstvo.

Pravo na dostavu podataka, propisano je ¢lanom 25 Zakona o birackom spisku
kojim se precizira da je Ministarstvo duzno da parlamentarnoj stranci, podnosiocu
potvrdene izborne liste i nevladinoj organizaciji kojoj je od strane nadleznog organa
izdato ovlas¢enje za pracenje izbora, na njihov zahtjev, dostavi podatke koji utiCu na
tacnost i azurnost vodenja birackog spiska, u roku od 48 Casova od dana prijema
zahtjeva.

Podaci iz stava 1 ovog ¢lana su podaci o: postupanju po podnijetim zahtjevima
gradana za sticanje crnogorskog drzavljanstva i otpustu iz crnogorskog drzavljanstva,
prijavi i odjavi prebivaliSta, postupanju po podnijetim zahtjevima za dobijanje licne karte
i izdatim liénim kartama, promjeni imena lica, promjeni jedinstvenog mati¢nog broja
gradana, kao i drugi podaci o gradanima koji uticu na tacnost i azurnost birackog
spiska.

Clanom 26 Zakona o bira¢kom spisku utvrdeno je da nadzor nad primjenom ovog
zakona vrSi Drzavna izborna komisija.

Clanom 2 stavovi 1 i 2 Zakona o zastiti podataka o licnosti je propisano da se
podaci o liénosti (u daljem tekstu: licni podaci) moraju obradivati na posten i zakonit
nacin. Li¢ni podaci ne mogu se obradivati u ve¢em obimu nego Sto je potrebno da bi se
postigla svrha obrade niti na nacin koji nije u skladu sa njihovom namjenom.

Clanom 6 Zakona o zastiti podataka o licnosti je propisano da u slucaju kad su
namjena licnih podataka i nacin njihove obrade propisani zakonom, rukovalac zbirke
liénih podataka odreduje se tim zakonom.
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Obrada licnih podataka u smislu ¢lana 9 stav 1 tacka 2 Zakona o zastiti podataka
o licnosti je radnja kojom se automatski ili na drugi nacin li¢ni podaci prikupljaju,
evidentiraju, snimaju, organizuju, ¢uvaju, mijenjaju, povlace, koriste, vrsi uvid u njih,
otkrivaju putem prenosa, objavljuju ili na drugi nacin cine dostupnim, svrstavaju,
kombinuju, blokiraju, briSu, uniStavaju, kao i bilo koja druga radnja koja se vrsSi na
liCnim podacima.

Clanom 9 stav 1 tacka 4 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti predvideno je da je
treCa strana, odnosno korisnik li¢nih podataka je svako fizicko ili pravno lice, drzavni
organ, organ drzavne uprave, organ lokalne samouprave ili lokalne uprave i drugi
subjekti koji vrSe javna ovlascenja, koji imaju pravo da obraduju licne podatke, a nije
lice Ciji se liéni podaci obraduju, prvobitni rukovalac zbirke liénih podataka, obradivac
licnih podataka ili lice zaposleno kod rukovaoca zbirke licnih podataka ili obradivaca
licnih podataka.

Obrada li¢nih podataka u smislu ¢lana 10 Zakona o zastiti podataka o licnosti
moze se vrsiti po prethodno dobijenoj saglasnosti lica Ciji se licni podaci obraduju, koja
se moze opozvati u svakom trenutku.Obrada li¢nih podataka vrsSi se bez saglasnosti lica
ako je to neophodno radi: 1) izvrSavanja zakonom propisanih obaveza rukovaoca zbirke
licnih podataka; 2) zastite zivota i drugih vitalnih interesa lica koje nije u mogucnosti da
licno da saglasnost; 3) izvrSenja ugovora ako je lice ugovorna strana ili radi
preduzimanja radnji na zahtjev lica prije zakljucivanja ugovora; 4) obavljanja poslova od
javnog interesa ili u vrSenju javnih ovlas¢enja koja su u djelokrugu rada, odnosno
nadleznosti rukovaoca zbirke licnih podataka ili tre¢e strane, odnosno korisnika li¢nih
podataka; 5) ostvarivanja na zakonu zasnovanog interesa rukovaoca zbirke licnih
podataka ili trece strane, odnosno korisnika licnih podataka, izuzev ako takve interese
treba ograniciti radi ostvarivanja i zastite prava i sloboda lica.

Davanje licnih podataka na koriS¢enje trecoj strani, odnosno korisniku li¢nih
podataka, je propisano Clanom 17 Zakona o zastiti podataka o licnosti na nacin da,
ukoliko su ispunjeni uslovi iz ¢lana 10 i 13 ovog zakona, rukovalac zbirke licnih podataka
mora trecoj strani, odnosno korisniku licnih podataka, na njegov zahtjev, dati licne
podatke koji su mu potrebni.

Zahtjev iz stava 1 ovog clana sadrzi informacije o kategorijama li¢nih podataka
koji se traze, njihovoj namjeni, pravnom osnovu za koriS¢enje i davanje podataka na
koriS¢éenje, vremenu koriS¢éenja i dovoljno podataka za identifikaciju lica Ciji se podaci
traze.

Naime, jasno se Clanom 17 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti propisuje da
mora biti ispunjen uslov a to je postojanje pravnog osnova, za koriS¢enje i davanje
podataka na koriS¢enje trecoj strani odnosno korisnicima licnih podataka. U konkretnom
sluc¢aju, Koordinaciono tijelo obrazovano Rjesenjem MUP-a nema status zakonskog
korisnika, obzirom da isto nije prepoznato Zakonom o birackom spisku, a samim tim ne
moZe imati status korisnika li¢nih podataka u smislu Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.
U konkretnom se utvrduje da se dostavljanje licnih podataka iz birackog spiska od
strane rukovaoca zbirke li¢nih podataka Ministarstva unutrasnih poslova Crne Gore
clanovima Koordinacionog tijela za pracenje implementacije izbornog procesa, kao
trecoj strani odnosno korisniku li¢nih podataka u smislu ¢lana 9 stav 1 tacke 4 Zakona o
zastiti podataka o li€nosti nije propisano Zakonom o birackom spisku, kao pravnim
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osnovom za obradu licnih podataka putem uvida, vel je isti utvrden stavom 6
predmetnog rjeSenja Ministarstva unutrasnjih poslova sto je u suprotnosti sa ¢lanom 2,
6, 10, 17, Zakona o zastiti podataka o licnosti.

Kako je ¢lanom 2 stavovi 1 i 2 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti definisano da
se podaci o liénosti moraju obradivati na posten i zakonit nacin te da se ne mogu
obradivati u ve¢em obimu nego Sto je potrebno da bi se postigla svrha obrade niti na
nacin koji nije u skladu sa njihovom namjenom a koja je precizirana clanovima 21, 24 i
25 Zakona o birackom spisku, dostavljanje podataka od strane MUP-a clanovima
Koordinacionog tijela je bez zakonskog osnova i suprotno namjeni propisanoj Zakonom
0 birackom spisku, kao i suprotno Clanu 17 Zakona o zastiti podataka o licnosti.

Clanom 24 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti propisuje se: da rukovalac zbirke
licnih podataka i obradivacC licnih podataka obavezni su da obezbijede tehnicke,
kadrovske i organizacione mjere zastite licnih podataka, radi zaStite od gubitka,
unistenja, nedopustenog pristupa, promjene, objavljivanja, kao i od zloupotrebe. Mjere
zastite liénih podataka iz stava 1 ovog clana moraju odgovarati prirodi i karakteru
podataka koji se obraduju, uzimajuéi u obzir najvisi nivo tehnologije i troskove njihovog
sprovodenja. Ako se obrada li¢nih podataka vrsi elektronskim putem, rukovalac zbirke
licnih podataka obavezan je da obezbijedi da se u informacionom sistemu automatski
evidentiraju korisnici licnih podataka, podaci koji su obradivani, pravni osnov za
koriSéenje podataka, broj predmeta, vrijeme odjave i prijave sa sistema i po potrebi
datum do kad podaci o korisniku nijesu dostupni licu ¢iji su podaci obradivani.

Rukovalac zbirke liénih podataka obavezan je da odredi koji zaposleni i kojim
licnim podacima imaju pristup, kao i kategorije podataka koje se mogu dati na
koriS¢enje i pod kojim uslovima.

Rukovalac zbirke licnih podataka dozvoljava pristup zbirkama licnih podataka i
vodi evidenciju o korisnicima licnih podataka u skladu sa svojim aktom.

Clanom 24 stav 3 Zakona o zastiti podataka o licnosti je na jasan i nedvosmislen
nacin propisana zakonska obaveza rukovaoca zbirke licnih podataka u ovom slucaju
Ministarstva unutrasnjih poslova da obezbijedi da se u informacionom sistemu
automatski evidentiraju korisnici licnih podataka, podaci koji su obradivani i pravn/
osnov za koriscenje podataka koji je u smuslu ¢lana 6 Zakona o zastiti podataka o
licnosti propisan Zakonom o birackom spisku kojim je preciziran krug subjekata koji
mogu ostvariti uvid u biracki spisak.

Radnja dostavljanja li¢nih podataka na uvid od strane rukovaoca zbirke biracki
spisak Ministarstva unutrasnih poslova Crne Gore clanovima Koordinacionog tijela za
pracenje implementacije izbornog procesa je u suprotnosti sa ¢lanom 24 Zakona o
zastiti podataka o li¢nosti.

Ministarstvo unutrasnjih poslova u svojstvu rukovaoca zbirke licnih podataka je
duzno u smislu ¢lanova 21 i 24 i 25 Zakona o biratom spisku omoguditi pristup
biratkom spisku, tre¢oj strani, odnosno korisniku licnih podataka i to: opstinskoj
izbornoj komisiji za biracki spisak opStine, parlamentarnoj stranci, podnosiocu
potvrdene izborne liste, i nevladinoj organizaciji kojoj je od strane nadleznog organa
izdato ovlaséenje za praéenje izbora a da istim nije prepoznato pravo na obradu putem
uvida ¢lanovima Koordinacionog tijela za pracenje implementacije izbornog procesa.
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Kako Zakonom o birackom spisku nije utvrden pravni osnov za obradu licnih
podataka drugih korisnika liénih podataka osim za subjekte precizirane ¢lanom 21 stav 1
Zakona o birackom spisku bilo koji vid obrade licnih podataka u smislu ¢lana 9 stav 1
tacka 2 a suprotno Clanu 2, 6, 10, 17 i 24 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti
predstavlja direktnu povredu odredaba Zakona o zastiti podataka o li¢nosti kojima se
reguliSe zakonita obrada licnih podataka.

Koordinaciono tijelo nije prepoznato kao korisnik li¢nih podataka u Zakonu o
birackom spisku Ciji ¢lanovi mogu ostvariti pravo uvida u biracki spisak, pravo na
davanje podataka i pravo na uvid u sluzbenu dokumetaciju iz kog razloga nijesu
ispunjeni uslovi iz ¢lana 10 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.

Rukovalac zbirke li¢nih podataka Ministarstvo unutrasnjih poslova u konkretnom
slu¢aju nema pravni osnov definisan u Zakonu o birackom spisku za pravilnu primjenu
Clana 17 Zakona o zastiti podataka o licnosti da Koordinacionom tijelu za pracenje
implementaciju izbornog procesa kao korisniku li¢nih podataka, na njegov zahtjev, da
licne podatke koji su mu potrebni, niti je Zakonom o birackom spisku propisani pravni
osnov za koriS¢enje podataka od strane ¢lanova Koordinacijonog tijela, a koji bi morao
od strane rukovaoca zbirke licnih podataka u ovom slucaju Ministarstva unutrasnjih
poslova biti naveden u informacionom sistemu u kojem se automatski evidentiraju svi
korisnici licnih podataka u smislu ¢lana 24 stav 3 Zakona o zastiti podataka o licnosti a u
vezi ¢lana 4 Zakona o birackom spisku kojim je propisano da se biracki spisak vodi kao
elektronska zbirka li¢nih podataka.

Zakonski korisnici liénih podataka propisani su Zakonom o birackom spisku, te se
podaci iz Birackog spiska i Izvornih registara mogu dostavljati iskljucivo subjektima koji
su prepoznati navedenim Zakonom. MUP-a kao rukovalac zbirke li¢nih podataka ,Biracki
spisak evidencija birackih podrucja i birackih mjesta" je duzno da se prilikom davanja
licnih podataka na korisCenje trecoj strani pridrzava odredbi Zakona o birackom spisku
kao i Zakona o zastiti podataka o liCnosti, te cijene¢i da se radi o podacima u
elektronskoj formi, u potpunosti primjenjuje ¢lan 24 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti,
kako bi se navedeni podaci koristili iskljuCivo od strane ovlasec¢enih subjekata i u svrhe
propisane zakonom.

Primjer 8.
Opstina kotor - Komunalna policija, Stari grad 317

IzvrSen je nadzor po incijativi Savjeta Agencije br.01-50-7558-2/16 od
14.12.2016 godine, javnih povrSina u opstini Kotor, zbog moguénosti nezakonite obrade
licnih podataka putem video nadzora.

Da snimanje javnih povrSina putem video nadzora kao posebnog vida obrade
liénih podataka moze se vrstiti pod uslovima i na nacin predviden Zakonom o zastiti
podataka o li¢nosti. Ovim Zakonom u clanu 2 stav 1 i 2 propisano je da se podaci o
licnosti moraju obradivati na posten i zakonit nacin i da se ne mogu se obradivati u
vecem obimu nego Sto je potrebno da bi se postigla svrha obrade niti na nacin koji nije
u skladu sa njihovom namjenom. Clanom 40 ovog Zakona propisano je da odredbe
¢lana 35 ovog zakona shodno se primjenjuju na vrSenje video nadzora javnih
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povrsina, ako posebnim zakonom nije drukdije odredeno. Clanom 35 st. 1,23
ovog Zakona propisano je da javni sektor, privredno drustvo, drugo pravno lice i
preduzetnik moze da vrSi video nadzor pristupa u sluzbeni ili poslovni prostor, radi
bezbjednosti lica i imovine, kontrole ulaska ili izlaska iz sluzbenog ili poslovnog prostora
ili, ako zbog prirode posla, postoji moguéi rizik za zaposlene; da pisanu Odluku o
uvodenju video nadzora koja sadrZi razloge za uvodenje video nadzora dosnosi
starjeSina drZzavnog organa, organa drzavne uprave, organa lokalne samouprave ili
lokalne uprave ili odgovorno lice u privrednom drustvu ili drugom pravnom licu,
odnosno preduzetnik, ukoliko uvodenje video nadzora nije propisano zakonom. Stavom
5 ovog clana Zakona zabranjen je pristup snimcima sistema video nadzora iz stava 1
ovog clana preko interne kablovske televizije, javne kablovske televizije, interneta ili
drugih sredstava za elektronske komunikacije kojima se takvi snimci mogu prenijeti, bilo
u trenutku njihovog nastanka ili nakon toga. Na osnovu utvrdenog Cinjeni¢nog stanja je
nedvosmisleno konstatovano da su kamere koje snimaju javne povrSine u opstini
Kotor, odnosno kamere koje su postavljene na javnim lokacijama ( na stubovima javne
rasvjete i na drvetu) od strane NN lica, kao i kamere koje su postavljene na privathom
vlasnistvu (na stubu dalekovoda i stubu rasvjete ), a koje su fizicki okrenute prema
javnim povrSinama, predstavljaju nezakonitu obradu licnih podatka shodno prednje
navednim odredabama Zakona o zastiti podataka o licnosti. Dakle, NN lica koja vrse
video nadzor javnih povrSina ne spadaju u kategoriju zakonskih rukovoca, te ista ni u
jednom slucaju (bilo sa privatnog posjeda ili druge lokacije) ne smiju instalirati sistem
video nadzora dCiji perimetar ukljuCuje javnu povrSinu, odnosno prevazilazi njihovo
privatno vlasnistvo.

Takode, jasno i nedvosmisleno se konstatuje da uvodenje video nadzora na
prednje opisan nacin nije propisano nijednim pozitivnim zakonom (Zakonom o
unutrasnjim poslovima, Zakonom o lokalnoj samoupravi, Zakonom o komunalnoj
djelatnosti, Zakonom o javhom redu i miru i Zakonom o komunalnoj policiji).

Shodno utvrdenim nepravilnostima ukazuje se subjektu nadzora Opstina
Kotor- Komunalna policija, da u skladu sa ¢lanom 15 stav 1 tacka 1 i ¢lanom 36 Zakona
o inspekcijskom nadzoru, otkloni sljedece nepravilnosti:

Da kamere koje su nezakonito postavljene na javnim povrSinama, odnosno
stubovima (javne rasvjete i dalekovodu), fizicki ukloni saglasno ¢l. 2 stav 1i 2, ¢l. 35 i
¢l. 40 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, sa sljedecih lokacija:

- na uglu zgrade gdje se nalazi Atlas banka, dvije kamere koje su fizicki okrenute
prema magistralnom putu u oba smjera (kod otvorenog bazena);

- na stubu javne rasvjete na glavnoj magistrali, dvije kamere koje su fizicki
okrenute u oba smjera (kod otvorenog bazena);

- jednu kameru koja se nalazi na drvetu (nakon izlaska iz tunela Vrmac, sa
magistralnog puta Kotor-Tivat, prvo desno skretanje ka naselju Kavac -
udaljenost drveta na kojem je postavljena kamera je oko 30m od glavne
magistrale);

- jednu kameru, na betonskom stubu koji se nalazi na uglu u dvoristu kuée u
naselju Kavac (nakon izlaska iz tunela Vrmac, sa magistralnog puta Kotor-Tivat,
prvo desno skretanje ka naselju Kavac- udaljenost stuba na kojem je postavljena
kamera je oko 50m od glavne magistrale);
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- jednu kameru, na stubu javne rasvjete (ulaz u tunel Vrmac);

- dvije kamere na stubu javne rasvjete u naselju Vidikovac — Trojica, koje su
postavljene u dvoristu kuce, koje su fizicki okrenute prema magistralnom putu u
oba smjera.

Opstina Kotor - Komunalna policija obavijestila je Agenciju, da je ista postupila po
Zapisniku br. 01-50-7558-3/16 i dana 19. i 23.12.2016. godine uklonila nezakonito
postavljene kamere na javnim povrSinama.

1.6. Rjesenja

Subjekti nadzora, u 2016. godini, ukupno su podnijeli 15 Prigovora na zapisnike
o0 izvrSenom nadzoru. Odlucujuéi po Prigovorima, Savjet Agencije je donio 12 rjeSenja,
kojim su 3 prigovora usvojena, odbijeno 9 prigovora kao neosnovani, a dinijeto jedno
rjeSenje po zahtjevu za zastitu prava kojim se zabranjuje rukovaocu zbirke neovlas¢eno
dostavljanje licnih podataka trecoj strani !!!!11l, dok o jednom prigovoru u ovom
izvjeStajnom periodu nije donijeta odluka Savjeta Agencije.

Postupajuc¢i po presudama Upravnog suda Savjet Agencije je donio jedno
rjesenje.

Postupajuci po Zahtjevu za odlaganje izvrSenja rjeSenja, Savjet Agencije je donio
jedno rjeSenije.

Saglasno svojim zakonskim ovlaséenjima, Agencija je rjeSenjem:

e U jednom slucaju zabranila subjektu nadzora da obustavi dalju obradu li¢nih
podataka putem dostavljanja podataka na koriS¢enje trecoj strani;

e U jednom slucaju zabranila je rukovaocu zbirke da trecoj strani neovlas¢eno
dostavlja na koriScenje licne podatke - fotografije iz zbirke podataka.

Protiv rjeSenja koje je donijela Agencija nije moguce uloziti zalbu ali je
dopusteno pokretanje upravnog spora, u svrhu preispitivanja njegove zakonitosti. U
ovom izvjeStajnom razdoblju nezadovoljne stranke su podnijele pred Upravnim sudom
3 tuzbe protiv rjeSenja koje je donijela Agencija. Tuzbe su podnijele:

e Crnogorska komercijalna banka;
e Petrovi¢ Sonja (fizicko lice);
e Ministarstvo unutrasnjih poslova.

S tim u vezi izradeni su Odgovori na tuzbe koji su zajedno sa spisima predmeta
dostavljeni na nadlezno postupanje Upravnom sudu. U ovim odgovorima na tuzbe
Agencija je predlozila da se odbiju tuzbeni zahtjevi, kao neosnovani, i potvrde RjeSenja
Agencije.
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2. EVIDENCIJA ZBIRKI LICNIH PODATAKA
2.1. Dostavljanje zbirki licnih podataka

U izvjeStajnom periodu, na adresu Agencije dostavljeno je 105 evidencija o
zbirkama li¢nih podataka. Evidencije su dostavljene od strane 96 rukovaoca.

Broj rukovaoca i zbirki razvrstanih po sektorima je sljededi:

- drzavni organ, organ drzavne uprave i lokalne samouprave 15 rukovaoca (16
zbirki),

- privredni subjekti 16 rukovaoca (18 zbirki),

- javne ustanove i preduzecéa 11 rukovaoca (13 zbirki),

- NVO sektor 3 rukovaoca (3 zbirke)

- privatne zdravstvene ustanove i laboratorija 28 (28 zbirki),

- banke i osiguravajuéa drustva 12 rukovoca (12 zbirki),

- hotelsko — ugostiteljska drustva 9 rukovoca (9 zbirki),

- politicke partije — 2 rukovaoca (6 zbirki)

2
9 15

M drzavni organi

O privredni subjekti

M javne ustanove i preduzeéa

O privatne zdravstvene ustanove
ONvO

M banke i osiguravajuéa drustva
O hotelsko ugostiteljska drustva
O politicke partije

2.2. Saglasnosti za uspostavljanje zbirki licnih podataka

Jedna od nadleznosti Agencije shodno ¢lanovima 28 i 50 stav 1 tacka 4 Zakona
je davanje saglasnosti u vezi sa uspostavljanjem zbirki licnih podataka. Ukoliko
rukovalac zbirke licnih podataka planira automatsku obradu liénih podataka koja
predstavlja poseban rizik za prava i slobode lica, obavezan je da dobije saglasnost
Agencije, a narocCito ako se: predvida obrada posebnih kategorija licnih podataka;
obrada liénih podataka koji se odnose na procjenu licnosti, sposobnosti ili ponasanje; ili
obraduju biometrijski podaci. Zakonom je regulisano da izuzeci od gore navedene
obaveze se odnose na obradu liénih podataka koja se vrSi na osnovu zakona,
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saglasnosti lica i kada je obrada neophodna za ispunjavanje ugovora izmedu zbirke
licnih podataka i lica.

Tokom 2016. godine na adresu Agencije upuéeno je 70 Zahtjeva za dobijanje
saglasnosti za uspostavljanje zbirki licnih podataka; izdato je 48 saglasnosti na
uspostavljenje zbirke video nadzor; upuceno je 36 dopisa koji sadrze informaciju u vidu
odgovora na postavljeno pitanje u vezi sa posStovanjem odredbi ¢lanova 36, 38 i 40
Zakona koji reguliSe uvodenje video nadzora u poslovnim objektima, stambenim
zgradama, javnim povrsinama.

Saglasnost na uvodenje video nadzora je data rukovaocima koji su shodno
upuéenim zahtjevima za davanje saglasnosti, dostavili potrebnu dokumentaciju ¢ime su
ispostovani clanovi 35, 36 i 39 Zakona kojima su propisani uslovi i nacin uvodenja video
nadzora.

2.3. Saglasnosti za iznosenje podataka

Licni podaci koji se obraduju mogu se iznositi iz Crne Gore u drugu drzavu ili
davati na korisS¢enje medunarodnoj organizaciji, koja primjenjuje adekvatne mijere
zastite licnih podataka propisane Zakonom o zastiti podataka o licnosti, na osnovu
prethodno pribavljene saglasnosti nadzornog organa. Adekvatnost mijera zastite
procjenjuje se na osnovu konkretnih okolnosti u kojima se sprovodi postupak prenosa
licnih podataka ili postupak prenosa skupa tih podataka, pri ¢emu se posebno uzima u
obzir: priroda licnih podataka; svrha i trajanje predlozenog postupka ili postupka
obrade; drzava porijekla i drzava krajnjeg odredista; zakonom propisana pravila koja su
na snazi u drzavi u koju se iznose podaci; pravila profesije i bezbjedonosne mijere koje
se moraju postovati u toj zemlji.

Za iznoSenje licnih podataka radi povjeravanja pojedinih poslova obrade, u
smislu ¢lana 16 ovog Zakona, neophodna je saglasnost nadzornog organa, osim u
slu¢aju kada se iznose podaci u drzave clanice Evropske Unije i evropskog ekonomskog
prostora ili drzave koje se nalaze na listi Evropske Unije koje imaju adekvatan stepen
zastite podataka o licnosti. U €lanu 42 Zakona su precizirane odredbe koje definisu
sluCajeve kada saglasnost Agencije nije obavezna.

U izvjesStajnom periodu Agenciji su upuéena 4 Zahtjeva za davanje saglasnosti za
iznoSenje podataka. U vecini slucajeva od strane Agencije je u telefonskom kontaktu
podnosiocima zahtjeva ukazano na potrebu dopune dokumentacije, Sto su isti
ispostovali u svakom pojedina¢nom slucaju. Shodno tome, izdate su 3 saglasnosti, i to:

e “Knjaz MiloS Montenegro" d.o.o., obratilo se ovoj Agenciji Zahtjevom za
izdavanje saglasnosti za iznoSenje licnih podataka u “Knjaz Milos” AD Arandelovac,
Srbija, saglasno c¢lanu 41 Zakona o zastiti podataka o licnosti. ocjenjeno je da su u
pogledu uslova u kojima se sprovodi postupak prenosa skupa licnih podataka u svrhu
vodenja evidencija zaposlenih radi ostvarivanja prava i obaveze iz radnog odnosa i
predmetnih podataka obezbijedene adekvatne mijere zastite, te je na osnovu izlozenog
data saglasnost za elektronski transfer licnih podataka iz dostavljenih zbirki u mati¢nu
firmu “Knjaz Milo$” AD Arandelovac, Srbija.
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e Pivara “Trebjesa d.0.0.” iz NikSica obratila se ovoj Agenciji Zahtjevom za
izdavanje saglasnosti za iznoSenje licnih podataka van Crne Gore, saglasno clanu 41
Zakona o zastiti podataka o li¢nosti. Imajuéi u vidu da se, u predmetnom slucaju, licni
podaci iznose u Hrvatsku, drZzavu koja se nalazi na listi Evropske Unije, i Srbiju koja ima
adekvatan stepen zastite podataka o licnosti, kao i da ne postoje zakonske smetnje za
iznoSenje liénih podataka van Crne Gore, data je pisana saglasnost Agencije.

e Ministarstvo unutrasnjih poslova - Sektor grani¢ne policije, obratilo se ovoj
Agenciji Zahtjevom za dobijanje saglasnosti za iznoSenje licnih podataka u drzave
potpisnice Protokola (Srbiju i BiH), saglasno clanu 41 Zakona o zastiti podataka o
licnosti. S obzirom da se navedenim Protokolom potvrduje da su Bosna i Hercegovina i
Srbija zemlje koje se nalaze na listi drzava koje imaju adekvatan stepen zastite
podataka o li¢nosti, smatra se da su ispunjeni uslovi i da su sprovedene mjere zastite
podataka o licnosti prilikom iznoSenja podataka iz Crne Gore, te u predmetnom slucaju
ne postoje zakonske smetnje za iznosSenje li¢nih podataka van Crne Gore, data je pisana
saglasnost Agencije.

2.4. Registar evidencije o zbirkama licnih podataka

Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti (clan 29.) propisano je da Agencija vodi
Registar evidencija o zbirkama licnih podataka. Softver, kojim raspolazemo od
28.01.2013. godine, omogucen je unos evidencija o zbirkama licnih podataka, kako
ru¢no, od strane zaposlenih u Agenciji, tako i elektronskim putem, Sto je namijenjeno
rukovaocima zbirki. Ovaj servis rukovaocima daje mogucnost dostavljanja evidencija
zbirki koriSéenjem elektronskih obrazaca, za tu namjenu postavljenih na portalu
eUprave, sa svim potrebnim uputstvima istaknutim na veb sajtu Agencije.

U ovom segmentu nasSih aktivnosti biljeZimo povecan obim posla u odnosu na
prethodni period. I dalje mali broj rukovaoca zbirki licnih podataka svoje zbirke Agenciji
dostavlja elektronskim putem, koristeci portal eUprave.

Sto se ti¢e ru¢nog unosa, mnogo nam znaci angazovanje volontera zahvaljujudi
kojim imamo gotovo aZuran registar zbirki licnih podataka sa 566 rukovaoca i 1648
evidencije zbirki licnih podataka.

Kako smo i ranije isticali, nismo u potpunosti zadovoljni postojeim softverskim
rjeSenjem koji koristimo za registar. To se prije svega odnosi na vizuelni prikaz, zatim
nacin unosa podataka, a posebno na mogucnosti statistickog izvjeStavanja. Imamo
namjeru da se u narednom periodu, kada nam obaveze i okolnosti to dozvole,
posvetimo unapredenju ovog softverskog rjeSenja kako bi ono bilo Sto efikasnije i
funkcionalnije.
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3. MISLJENJA U VEZI PRIMJENE ZAKONA

3.1. Misljenja

Tokom 2016. godine Agencija je primila 22 Zahtjeva za davanje misljenja, od
toga Cetiri zahtjeva kojim se trazi miSljenje u vezi primjene odredbi Zakona o
slobodnom pristupu informacijama i 18 zahtjeva kojima se traZi miSljenje u vezi
primjene Zakona o zastiti podataka o licnosti.

Agencija je u 8 slucajeva dala pozitivno misljenje u vezi implementacije Zakona o
zastiti podataka o licnosti, dok je u Cetiri sluaja dala mislienje da se obrada li¢nih
podataka ne vrsi u skladu sa odredbama ovog Zakona, u jednom slucaju ukazala da je
potrebno precizirati zakonske norme kako bi iste bile uskladene sa ovim zakonom. U 4
predmeta je upuceno obavjestenje da se nece izdavati misljenja po zahtjevima koji se
odnose na primjenu Zakona o slobodnom pristupu informacijama. U 5 slucajeva u
izvjeStajnom periodu nije donijeta odluka Savjeta Agencije iz razloga Sto je podnosiocu
Zahtjeva zatraZena dopuna.
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UKUPNO pozitivnho negativno ne daje se precirirati traZena
misljenje norme  dopuna

Broj subjekata koji su trazili pravne smjernice za obradu i zastitu licnih podataka
je na proslogodisnjem nivou. Ovaj podatak nas navodi na zakljuCak da se drustvena
odgovornosti na polju zastite licnih podataka ogleda i u strukturi podnosioca zahtjeva
za davanje misljenja, imajuéi u vidu da se radi o drzavnim organima, organima drzavne
i lokalne uprave, javnim ustanovama kao i o pruzaocima telekomunikacionih usluga. U
2016. godini Agencija je, shodno svojoj zakonom propisanoj obavezi davanja misljenja
da li odredeni nacin obrade licnih podataka ugrozava prava i slobode lica, uputila 11
misljenja koja se, iako pravno gledano nisu upravni akti sa obavezuju¢om snagom,
primjenjuju, po nasem saznanju, u cjelosti.

Struktura podnosioca zahtjeva je sljedeca:

> Drzavna izborna komisija;
> Ministarstvo odrzivog razvoja i turizma (2 misljenja);



~

2016

Izvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2016. godinu

VVVYVYVYVYY

Elektroprivreda Crne Gore AD Niksi¢ (2 misljenja);
Crnogorski Telekom, Telenor i Mtel;

Ministarstvo pravde;

Univerzitet Crne Gore;

Advokatska kancelarija MIM;

MFI Alter Modus;

NVU Ljekari.

Pojedinacni zahtjevi upuceni s namjerom precizne implementacije Zakona o
zastiti podataka o licnosti, odnose se na sljedece:
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Obrada liénih podataka putem presnimavanja realnih izvoda iz birackih
spiskova u elektronski uredaj za identifikaciju biraCu nije u suprotnosti sa
Zakonom o zastiti podataka o licnosti.

Obuka €lanova opstinskih izbornih komisija za rad sa uredajem za elektronsku
identifikaciju biraCa i prezentaciju nacina rada iskljuCivo se moZe vrsiti uz
prethodno dobijenu saglasnost lica ciji se podaci obraduju.;

Saglasnost za obradu licnih podataka aplikatanata u Projektu 1000+ u svrhu
pribavljanja podataka od Uprave za nekretnine a u cilju obezbjedivanja dokaza
da isti ne posjeduju stambene objekte na teritoriji Crne Gore mora biti
eksplicitna i izostanak iste ne moze biti razlog za ne uceSce u projektu, Sto
podrazumijeva da aplikat koji nije dao saglasnost moZe licno obezbijediti
dokaz od nadlezne uprave.;

Za implementaciju projekta vizuelne identifikacije zaposlenog koji
podrazumijeva fotografisanje zaposlenih u EPCG radi kompletiranja radnih
dosijea (kadrovske evidencije) i koris¢enje fotografija u internoj komunikaciji
putem sluZzbenog e-maila , shodno clanu 10 Zakona o zastiti podataka o
licnosti, neophodna je prethodna pisana saglasnost lica Ciji se licni podaci
obraduju odnosno zaposlenog.;

Objavljivanje imena i prezimena izabranih korisnika, kao sastavnih djelova
rang liste, na internet stranici Ministarstva odrZivog razvoja i turizma i internet
stranici Projekta 1000+ nije u suprotnosti sa Zakonom o zastiti podataka o
licnosti.;

Operatori su duzni da, na osnovu naloga sudije za istrage , zadrZzane podatke
proslijede  Upravi policiji, Agenciji za nacionalnu bezbjednost i drzavhom
tuzilastvu, za potrebe odbrane i nacionalne bezbjednosti i radi sprie¢avanja
vréenja krivicnog djela, istrage, otkrivanja i krivicnog gonjenja pocinilaca
krivicnih djela. Izuzetno, ako se pisana naredba ne moze izdati na vrijeme, a
postoji opasnost od odlaganja, operatori su obavezni proslijediti zadrzane
podatke na osnovu usmene naredbe sudije za istragu. U tom slucaju pisana
naredba mora da bude pribavljena u roku od 24 ¢asa od izdavanja usmene
naredbe.

PrekrSajni sudovi nisu ovlaséeni za izdavanje sudskih naloga za dostavljanje
zadrzanih podataka, izuzev slucaju ako se nalogom prekrSajnog suda poziva
na pravni osnov iz €lan 10 stav 1, @ u smislu ¢lana 17 Zakona o zastiti
podataka o li¢nosti.
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Prosljedivanje zadrzanih podataka od strane operatora, po zahtjevu policije
shodno ¢lanu 39 stav 4 Zakona o unutrasnjim poslovima, uz prethodno
dobijenu saglasnost lica Ciji se podaci obraduju, je u skladu sa Zakonom o
zastiti podataka o licnosti.Saglasnost na obradu podataka o saobracaju
maloljetnog lica daje roditelj/i, odnosno usvojitelj/i i staratelj ,osim u
slu¢ajevima kada ista nije u suprotnosti sa interesima maloljetnog lica. Za
obradu podataka o saobracaju lica liSenog poslovne sposobnosti saglasnost
daje staratelj, odnosno ovlasc¢eno lice organa starateljstva.

Proslijedivanje podatka o lokaciji i o saobracaju od strane operatera, po
zahtjevu policije shodno ¢lanu 39 Zakona o unutrasnjim poslovima, bez
saglasnosti lica ako je to neophodno u slucajevima pruzanja pomodi kod
potrage i spasavanja, zastite Zivota i zdravlja ¢lana porodice ili nekog drugog
lica (npr. turiste) koji nemaju krivi¢ni karakter, bez naloga nadleznog sudskog
organa, nije u suprotnosti sa Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti.;

Pravilnik o tehnickim i organizacionim uslovima za preuzimanje zadrzanih
podataka je potrebno izmjeniti i dopuniti kako bi isti bio usaglasen sa
Zakonom o zastiti podataka o licnosti;

Uvid u elektronski Registar novCanih kazni i prekrSajne evidencije na osnovu
JMB odnosno PIB-a preko Portala eUprave nije u suprotnosti sa Zakonom o
zastiti podataka o licnosti.;

Obrada licnih podataka: ime, prezime, drzava, grad, mjesna zajednica, adresa,
broj telefona i e-mail adresa prilikom registarcije korisnika na Portalu
Agroberza nije u suprotnosti sa Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti.;

Za iznoSenje licnih podataka van teritorije Crne Gore koriS¢enjem Microsoft-
ovog sistema za skladistenje podataka pod nazivom OneDrive for Business
("ODB") koji je zasnovan na cloud hosting-u, a koji bi se nalazili na serverima
koji su fizicki locirani u Holandiji (Amsterdamu) i Republici Irskoj (u Dablinu),
nije obavezno dobijanje saglasnosti Agencije za zastitu licnih podataka i
slobodan pristup informacijama.;

Prikupljanje podataka o povezanim licima sa korisnikom kredita navedenim u
obrascima Zahtjeva za kredit, u sluaju kad se ustanovi da navedena
povezana lica ve¢ imaju kreditne aranzmane kod MFI Alter Modus, odnosno
lini podaci navedenih lica nalaze se u Zbirci podataka klijenata-MFI Alter
Modus DOO, a u predmetnom zahtjevu se upisuje njihov JMBG, nije u skladu
sa Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti ukoliko ne postoji saglasnost tih lica
da se njihovi podaci obraduju za odredenu namjenu, buduci da su isti
prikupljeni u druge svrhe, te se ne mogu koristiti za namjenu koja bi bila
vezana za lica koja zele biti korisnici kredita.;

Pravo uvida u medicinsku dokumentaciju, tj. podatke koji se odnose na
zdravstveno stanje lica, od strane Komisije za kontrolu kvaliteta rada
zdravstvenih ustanova, koje se vrSi bez saglasnosti lica u skladu je sa
Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti, uz obavezno postovanje nacela
srazmjernosti i svrsishodnosti obrade licnih podataka.
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< Podaci iz medicinske dokumentacije korisniku licnih podataka se mogu
dostaviti u papirnoj ili elektronskoj formi uz primjenu mijera zastite licnih
podataka propisanih ¢lanom 24 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.;

% Dostavljanjem podataka o zaradama zaposlenih u Elektoprivredi Crne Gore AD
NikSi¢, odnosno dostavljanjem podataka na osnovu kojih se moze utvrditi
zarada istih, drustvu za reviziju Ernst & Young Montenegro d.0.0. u postupku
eksterne revizije, uz ograni¢enja koja se odnose na podatke ili informacije
sadrzane u obracunskim listama zarada zaposlenih kao Sto su: broj bankovnog
racuna, odbici od zarade na osnovu alimentacije, ¢lanstva u udruzZenju, adresa
zaposlenog, JMBG i sli¢no, ¢ijom obradom se moZe narusiti privatnost lica o
¢ijim podacima je rije¢, nije u suprotnosti sa odredbama Zakona o zastiti
podataka o li¢nosti.;

% Postavljanje video nadzora na prodajnim objektima Jugopetrol AD, u svrhu
procjene frekvencije saobracaja na lokacijama prodajnih objekata nije u skladu
sa Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti.;

Agencija je dala negativno misljenje na osnovu onih zahtjeva u kojima je obrada
vrSena bez izriCitog pravnog osnova. Dakle, obrada nije dozvoljena bez pristanka
ovlaséenog lica ili bez zakonskog ovlaséenja; ako se vrSi u svrhu koja je drugacija od
one za koju je odredena; ako svrha obrade nije jasno odredena ili je izmenjena i ako je
nacin obrade nedozvoljen; ako je obim obrade veli nego Sto je potrebno da bi se
postigla svrha obrade; kao i iz drugih razloga propisanih zakonom. Izuzetno, obrada bez
pristanka dozvoljena je samo u cilju ostvarivanja ili zastite Zivotno vaznog interesa lica;
u svrhu izvrSenja obaveza izvrSenja ugovora ako je lice ugovorna strana ili radi
preduzimanja radnji na zahtjev lica prije zakljuCivanja ugovora; obavljanja poslova od
javnog interesa i u drugim slucajevima koji su iskljuivo propisani zakonom.

U ovom izvjeStajnom periodu Agenciji je upuceno Cetiri zahtjeva za davanje
misljenja u vezi primjene Zakona o slobodnom pristupu informacijama. S tim u vezi,
podnosiocima zahtjeva su upuceni dopisi u kojima je ukazano da je Savjet Agencije,
shodno ¢lanu 38 Zakona o slobodnom pristupu informacijama, drugostepeni organ koji
postupa po zalbi izjavljenoj na akt prvostepenog organa, te stoga, isti ne moze davati
misljenja po ovakvim zahtjevima, jer bi postojala moguénost da o istoj stvari odlucuje
dva puta.

3.2. Primjeri Misljenja

Primjer 1.

Drzavna izborna komisija je uputila zahtjev u kojem trazi misljenje da i
Ministarstvo unutrasnjih poslova za potrebe obuke i prezentacije nacina rada uredaja za
elektronsku identifikaciju biraa moZe na istim presnimiti realne izvode iz birackih
spiskova kako bi se DIK-u omogucilo adekvatno koriScenje istih. Savjet Agencije je na
sjednici odrzanoj 10.03.2016. godine donio misljenje da obrada licnih podataka putem
presnimavanja realnih izvoda iz birackih spiskova u elektronski uredaj za identifikaciju
biraCu nije u suprotnosti sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti, a da se obuka
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Clanova opstinskih izbornih komisija za rad sa uredajem za elektronsku identifikaciju
biraca i prezentaciju nac¢ina rada moze vrsiti iskljucivo uz prethodno dobijenu saglasnost
lica Ciji se podaci obraduju. Savjet Agencije, pozivajuéi se na clan 68a Zakona o izboru
odbornika i poslanika kojim je propisano da se za identifikaciju biraca u toku glasanja
koristi namjenski elektronski uredaj, kao i na ¢lan 32 stav 1 tacka 3 istog zakona u
kojem je predvidena nadleznost Drzavne izborne komisije da uskladuje rad opstinskih
izbornih komisija i daje uputstva u vezi primjene ovog zakona i vrSi nadzor nad njihovim
radom, utvrduje da Ministarstvo unutrasnjih poslova za potrebe obuke i prezentacije
nacina rada uredaja za elektronsku identifikaciju biraCa moze presnimiti realne izvode iz
birackih spiskova u elektronski uredaj, buduci da se svrha obrade ne moze posti¢i na
drugi nacin. Imajuci u vidu da funkcionisanje uredaja podrazumijeva Citanje masinski
Citljivog zapisa sa licne karte ili pasosa jedino korisScenjem tih dokumenata, uz
prethodnu saglasnost lica Ciji se podaci obraduju (¢lan 10 Zakona o zastiti podataka o
linosti), moze se vrsiti obuka i testiranje uredaja kao priprema za zakonito odvijanje
izbornog procesa. Uputstvo o nacinu koriS¢enja elektronskih uredaja za identifikaciju
biraca ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 002/16 od 14.01.2016, 009/16 od 11.02.2016)
donijeto je od strane Ministarstva unutrasnjih poslova.

Primjer 2.

Crnogorski Telekom, Telenor i M:tel uputoli su zahtjev u kojem se trazi misljenje
kojim nadleznim drZzavnim organima, odnosno organima drzavne uprave su operatori
obavezni, shodno pozitivnim propisima Crne Gore, proslijediti zadrzane podatke. Zahtjev
je upucen shodno zakljucku sa sastanka odrzanog dana 04.aprila 2016.godine u
Ministarsvu unutrasnjih poslova sa predstavnicima crnogorskih operatora, Agencije za
nacionalnu bezbijednost, Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost i
Agencije za zastitu li¢nih podataka, vezano za Pravilnik o tehnickim i organizacionim
uslovima za preuzimanje zadrzanih podataka (“Sl. list Crne Gore, br.054/15). Savjet
Agencije je na sjednici odrzanoj dana 03.06.2016. godine donio misljenje da su
operatori duzni da, na osnovu naloga sudije za istrage, zadrzane podatke proslijede
Upravi policije, Agenciji za nacionalnu bezbjednost i drzavnom tuzilastvu, za potrebe
odbrane i nacionalne bezbjednosti i radi sprjeCavanja vrsenja krivicnog djela, istrage,
otkrivanja i krivicnog gonjenja pocinilaca krivicnih djela. Izuzetno, ako se pisana
naredba ne moze izdati na vrijeme, a postoji opasnost od odlaganja, operatori su
obavezni proslijediti zadrzane podatke na osnovu usmene naredbe sudije za istragu. U
tom slucaju pisana naredba mora da bude pribavljena u roku od 24 ¢asa od izdavanja
usmene naredbe. PrekrSajni sudovi nisu ovlaséeni za izdavanje sudskih naloga za
dostavljanje zadrzanih podataka, izuzev sluCaju ako se nalogom prekrsajnog suda
poziva na pravni osnov iz €lan 10 stav 1, a u smislu ¢lana 17 Zakona o zastiti podataka
o licnosti. Prosljedivanje zadrzanih podataka od strane operatora, po zahtjevu policije
shodno ¢lanu 39 stav 4 Zakona o unutrasnjim poslovima, uz prethodno dobijenu
saglasnost lica Ciji se podaci obraduju, je u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o
licnosti. Saglasnost na obradu podataka o saobracaju maloljetnog lica daje roditelj/i,
odnosno usvojitelj/i i staratelj, osim u slu¢ajevima kada ista nije u suprotnosti sa
interesima maloljetnog lica. Za obradu podataka o saobracaju lica liSenog poslovne
sposobnosti saglasnost daje staratelj, odnosno ovlaséeno lice organa starateljstva.
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Proslijedivanje podatka o lokaciji i 0 saobracaju od strane operatera, po zahtjevu policije
shodno clanu 39 Zakona o unutrasnjim poslovima, bez saglasnosti lica ako je to
neophodno u slucajevima pruzanja pomoci kod potrage i spaSavanja, zastite zivota i
zdravlja ¢lana porodice ili nekog drugog lica (npr. turiste) koji nemaju krivicni karakter,
bez naloga nadleznog sudskog organa, nije u suprotnosti sa Zakonom o zastiti podataka
o liénosti. Pozivajuéi se na clan 181 Zakona o elektronskim komunikacijama ("Sluzbeni
list Crne Gore", br. 040/13 i 056/13) koji propisuje da je operator duzan da zadrzava
odredene podatake o saobracaju i lokaciji, kao i relevantne podatake potrebne za
identifikaciju i registraciju pretplatnika- pravnih i fizickih lica, u mjeri u kojoj su te
podatke generisali ili obradili, za potrebe odbrane i nacionalne bezbjednosti, kao i radi
sprjeCavanja vrsenja krivicnog djela, istrage, otkrivanja i krivicnog gonjenja pocinilaca
krivicnih djela i pruZzanja pomoci kod potrage i spasavanja i ljudi, zastite Zivota i zdravlja
ljudi i imovine, u skladu sa zakonom (obaveza zadrZavanja podataka odnosi se i na
podatke o neuspjelim pozivima, ako su ti podaci generisani i obradeni kod telefonskih
usluga ili zabiljezeni kod internet usluga od operatora), a pozivajuéi se i na Clan 257a
Zakonika o krivicnom postupku ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 057/09 od 18.08.2009,
049/10 od 13.08.2010, 047/14 od 07.11.2014, 002/15 od 16.01.2015, 035/15 od
07.07.2015, 058/15 od 09.10.2015), u skladu sa kojim se vrsi dostavljanje podataka o
elektronskom komunikacijskom saobracaju, Savjet Agencije je utvrdio da radnje
dokazivanja, u konkretnom slucaju, prikupljanja zadrzanih podataka predstavljaju
istrazni mehanizam, odnosno sredstvo kojim se obezbjeduju dokazi u krivicnom
postupku. U tom smislu, zajemcena ljudska prava i slobode mogu se ograniciti samo
zakonom, u obimu koji dopusta Ustav u mijeri koja je neophodna da bi se u otvorenom i
slobodnom demokratskom drustvu zadovoljila svrha zbog koje je ogranicenje
dozvoljeno (¢lan 24 Ustav Crne Gore). Kada su u pitanju radnje dokazivanja koje zadiru
u ogranic¢enje odredenih prava gradana (ustavna nepovredivost telefonskih razgovora i
drugih sredstava opstenja), krivicnoprocesni postupak za takve radnje dokazivanja
uspostavlja mehanizam njihove sudske kontrole, odnosno takve radnje se ne mogu
preduzimati bez naredbe suda (sudije za istragu). Savjet Agencije je ukazao da shodno
Clanu 24 stav 5 Zakonika o krivicnom postupku u izvidaju i istrazi ucestvuje sudija za
istragu prvostepenog suda u skladu sa ovim zakonikom kojim je uredena stvarna i
funkcionalna nadleznost suda da vodi kriviéni postupak u odredenom njegovom toku. U
tom smislu, prekrSajni sud nije stvarno nadlezan sudski organ koji izdaje naredbu za
dostavljanje zadrzanih podataka, koju naredbu izdaje sudija za istragu ako postoje
osnovi sumnje da je registrovani viasnik ili korisnik telekomunikacijskog sredstva izvrsio,
vrsi ili se priprema shodno clanu 257a Zakonika. U slucaju kada je operatoru upuéen
nalog prekrSajnog suda za dostavljanje zadrzanih podataka nekog lica, koje je
prethodno dalo saglasnost za koriS¢enje zadrzanih podataka o saobracaju i lokaciji koji
se odnose na to lice shodno clanu 10 stav 1 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti,
operator je duzan u smislu ¢lana 17 ovog Zakona dostaviti trazene podatke. Takode,
operatori su duzni, izuzetno, da proslijede zadrzane podatke Upravi policije, u
situacijama Cije osnovne procesne pretpostavke nemaju karakter krivicnopravnih, i
samo u takvim slucajevima nije potrebno dostaviti naredbu sudije za istragu, veé
zahtjev policije upuéen shodno clanu 39 Zakona o unutrasnjim poslovima, mora
sadrzati pravni osnov u smislu ¢lana 17 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, a u vezi
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Clana 10 st. 1 (uslov saglasnost lica na koja se podaci odnose ), st. 2 t. 2 ovog clana
(uslov zastita zivota i drugih vitalnih interesa lica koje nije u moguénosti da da
saglasnost), st. 3 i 4 ovog clana (uslov saglasnost roditelja za maloljetno dijete,
odnosno staratelja za lice liSeno poslovne sposobnosti). Pri tome, se moraju precizirati
podaci koji su nuzno potrebni i neophodni da bi se ostvarila svrha koris¢enja shodno
Clanu 2 stav 2 Zakona o zastiti podataka o licnosti. Isto vazi i u slucajevima
uznemiravanja i prijetnji telefonom. Dakle, operator je duzan da, po zahtjevu policije,
po prethodno dobijenoj saglasnosti lica Ciji se licni podaci obraduju, proslijedi zadrzane
podatke o saobradaju i lokaciji u slucajevima uznemiravanja ili prijetnji putem telefona,
bez naredbe sudije za istragu, buduéi da ne postoji pravni osnov za koriScenje
predmetnih podataka od strane policije shodno ¢lanu 17 Zakona o zastiti podataka o
licnosti. Prednje podrazumijeva da svako ograniCenje pri ostvarivanju prava na zastitu
licnih podataka, odnosno mijeSanje u ustavno pravo na zastitu tajnosti elektronskih
komunikacija, pod prednje pomenutim izuzecima, mora biti restriktivno tumaceno i u
onoj mjeri koje je apsolutno neophodno za tacno odredenu legitimnu svrhu, Sto
svakako zavisi od svakog pojedinacnog slucaja. Takode, ukoliko slucaj nestanka osobe
ili prijetnji ukazuje na sumnju da se radi o pripremi, odnosno izvrsenju krivénog djela,
pristup zadrzanim podacima policija mora ostvariti na osnovu odluke nadleznog sudije
za istragu. Shodno ¢lanu 24 zakona o zastiti podataka o li¢nosti operatori, kao rukovaoci
zbirke licnih podataka obavezni su da obezbijede mjere za zastitu licnih podataka
prilikom obrade, odnosno dostavljanja zadrzanih podataka. Ako se obrada li¢nih
podataka vrsSi elektronskim putem, rukovalac zbirke liénih podataka obavezan je da
obezbijedi da se u informacionom sistemu automatski evidentiraju korisnici licnih
podataka, podaci koji su obradivani, pravni osnov za koriS¢enje podataka, broj
predmeta, vrijeme odjave i prijave sa sistema i po potrebi datum do kad podaci o
korisniku nijesu dostupni licu Ciji su podaci obradivani (stav 3 ovog €lana). Pored toga,
operator je obavezan je da odredi koji zaposleni i kojim licnim podacima imaju pristup,
kao i kategorije podataka koje se mogu dati na koriS¢enje i pod kojim uslovima.

Primjer 3.

Savjet Agencije je na sjednici odrzanoj dana 30.11.2016. godine donio misljenje
po zahtjevu Elektroprivrede Crne Gore A.D. NikSi¢ u kojoj se vrSi postupak eksterne
revizije, vezano za dostavljanje podataka o zaradama zaposlenih u EPCG AD Niksi¢,
odnosno dostavljanje podataka na osnovu kojih se moze utvrditi zarada istih,
revizorskom drustvu Ernst & Young Montenegro d.o.o. U izreci misljenja navedeno je da
dostavljanje podataka o zaradama zaposlenih u Elektoprivredi Crne Gore AD NikSic,
odnosno dostavljanje podataka na osnovu kojih se moze utvrditi zarada istih, drustvu za
reviziju Ernst & Young Montenegro d.o.o. u postupku eksterne revizije, uz ograni¢enja
koja se odnose na podatke ili informacije sadrzane u obracunskim listama zarada
zaposlenih kao Sto su: broj bankovnog racuna, odbici od zarade na osnovu alimentacije,
Clanstva u udruzenju, adresa zaposlenog, JMBG i slicno, ¢ijom obradom se moze
narusiti privatnost lica o cijim podacima je rije¢, nije u suprotnosti sa odredbama
Zakona o zastiti podataka o li¢nosti. Uslovi za obradu licnih podataka predvideni su
clanom 10 stav 1 i stav 2 tacka 4 ovog Zakona koji propisuje da se obrada istih moze
vrsiti po prethodno dobijenoj saglasnosti lica Ciji se podaci obraduju, koja se moze
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opozvati u svakom trenutku, odnosno obrada li¢nih podataka moze se vrsiti bez
saglasnosti lica ako je to neophodno radi obavljanja poslova od javnog interesa ili u
vrSenju javnih ovlaséenja koja su u djelokrugu rada, odnosno nadleznosti rukovaoca
zbirke licnih podataka ili trece strane, odnosno korisnika licnih podataka. Pozivajuéi se
na Zakon o racunovodstvu i reviziji ("Sl. List CG”, br. 69/05, 80/08, 73/10, 32/11 i
52/16) kojim se ureduju uslovi i nacin vodenja poslovnih knjiga, sastavljanje i
prezentacija finansijskih iskaza, kao i uslovi i nacin provodenja postupka i vrSenja
revizije finansijskih iskaza i druga pitanja od znacaja za racunovodstvo i reviziju, koji u
Clanu 2 propisuje da finansijsko izvjeStavanje ukljuCuje: bilans stanja, bilans uspijeha,
izviestaj o novCanim tokovima, izvjeStaj o promjenama na kapitalu kao i
racunovodstvene politike i napomene uz finansijske iskaze koji su uskladeni sa
Medunarodnim racunovodstvenim standardima (MRS) i Medunarodnim standardima
finansijskog izvjeStavanja (MSFI), a imajudi u vidu da eksterna revizija ne uzima u obzir
samo ocjenu finansijskih izvjestaja, ve¢ se odnosi i na ocjenu poslovanja u cjelini i njen
zadatak je provjera da li su u potpunosti ispostovane procedure, te je znacajna i za
poslovanje preduzeca u cjelini, Savjet Agencije je misSljenja da upravo obrada licnih
podataka koja se odnosi na obracun zarade zaposlenih u EPCG za svrhu eksterne
revizile moze se vrsiti shodno Clanu 10 stav 2 tacka 4 Zakona o zastiti podataka o
linosti, a u smislu ¢lana 2 Zakona o racunovodstvu i reviziji. Poslodavac je duzan da
vodi evidenciju o zaradama i naknadama zarada na mjesecnom nivou prilikom isplate
zarade, odnosno naknade zarade svakog zaposlenog pojedinacno kao i da dostavlja
pisani obracun zarade koji sadrzi podatke o poslodavcu, podatke o zaposlenom, podatke
o periodu na koji se odnosi obracun, podatke potrebne za obracun zarade, dio zarade
po osnovu radnog ucinka (stimulativni dio i dr.), bruto zaradu i ostala davanja koja
imaju karakter zarade, a koja se isplacuju iz budzeta. Kad su u pitanju pojedinacne
obracunske liste zarada i naknade zarada zaposlenih, koje sadrze podatke ili informacije
kao Sto su: broj bankovnog racuna, odbici od zarade na osnovu alimentacije, ¢lanstva u
udruzenju, adresa zaposlenog, JMBG i sli¢no, ¢ijom obradom se moZze narusiti privatnost
lica o cijim podacima je rijec, obrada ovih podataka predstavljala bi prekomjernu obradu
podataka o li¢nosti, suprotno jednom od osnovnih nacela srazmjernosti iz ¢lana 2 stav 2
Zakona o zastiti podataka o licnosti. Prednje podrazumijeva da je neophodno da se od
strane rukovaoca, prije dostavljanja trazenih podataka u vezi zarada, bonusa, naknada i
drugih podataka, prethodno zastite prednje navedeni podaci.

3.3. Preporuke

U izvjeStajnom periodu Agencije je, shodno zakonskim ovlas¢enjima, dala dvije
poruke za unapredenje zastite licnih podataka.

Preporuka 1

Razmatrajuéi Zapisnike o nadzoru kod mobilnih operatora Crnogorski Telekom
A.D. Telenor d.o.o. i M.tel d.o.0. a u vezi sa naredbama sudija za istrage za dostavljanje
zadrzanih podataka iz telekomunikacionog saobracaja, Savjet Agencije je donio
preporuku u kojoj je istaknuto da izuzimanje zadrzanih podataka iz telekomunikacionog
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saobracaja na osnovu naredbe sudije za istrage a po zahtjevu koji se odnosi na podatke
za teritoriju cijele Crne Gore ili pojedine opstine ne odgovara nacelu srazmjernosti i
svrsishodnosti i suprotno je pravnhom poretku Crne Gore, a samim tim i neeticki i
nezakonito.

Savjet Agencije je preporucio preispitivanje ovakvog postupanja kako bi se na
utemeljen pravno-sistemski nacin garantovalo ostvarenje ljudskih prava. Zahtjevi prema
sudiji za istrage o koris¢enju licnih podataka iz telekomunikacionog saobrac¢aja shodno
Zakoniku o krivicnom postupku, a i medunarodnim dokumentima moraju biti
obrazlozeni i precizni. Na sudiji je da donese odluku, uz vodenje racuna o obimu
podataka koji se trazi od mobilnih operatora, shodno nacelu svrsishodnosti i
srazmjenosti. Naredbe sudije za istragu o pretresanju podataka svih ucesnika u
telekomunikacionom saobracaju sa odredenog prostora, bilo naselje ili teritorija Citave
drzave, ne odgovaraju stvarnim potrebama i u suprotnosti su sa domacim i
medunarodnim pravom. Naredbi sudije za istrage prethodi zahtjev za pretresanje
telekomunikacionog sobracaja i isti mora sadrzati podatke koji su mu potrebni i o
kojem broju lica. Ako se takvim zahtjevom traZe podaci o svim gradanima sa odredene
teritorije, pa Cak i drzave, istrazni sudija o tome mora voditi racuna i takve zahtjeve
vracati na dodatno preciziranje, a policija moze postupati shodno ¢lanu 257 a Zakonika
o krivicnom postupku. Ne postoji ratio /egis koji bi mogao opravdati naredbe sudije za
istrage kojima se u neograni¢enom obimu ulazi u privatnost svih gradana Crne Gore,
kao i stranih drzavljana koji su boravili u nasoj drzavi u odredenom vremenskom
intervalu, odnosno koristili usluge mobilnih operatora, a da se pritom ta lica ne nalaze,
¢ak ni posredno, u situaciji koja moze dovesti do krivicnog gonjenja.

Cijenimo da se sudija za istragu, treba rukovoditi ustavnhom proklamacijom da je
svako obavezan da posStuje prava i slobode drugih i da svi imaju pravo na jednaku
zastitu licnih prava. Pri tom, primjenom ustavne i zakonske nadleznosti sudija mora
voditi raCuna o pravi¢nosti vodenja krivicnog postupka kako isti ne bi rezultirao
povredama prava i sloboda gradana u smislu ¢lana 17 stav 2 ZKP, odnosno saglasno sa
principima i standardima u potvrdenim medunarodnim ugovorima o ljudskim pravima i
osnovnim slobodama. Otkrivanje krivicnih djela, kao i gonjenje njihovih izvrSilaca, ali i
sprecavanje da do istih ne dode je legitiman i opStedrustveno opravdan cilj, ali pod
uslovom da se do njega ne dolazi krSenjem osnovnih prava i sloboda lica koja ne samo
da nisu u sukobu sa zakonom, ve¢ svojim radom i djelovanjem ni¢im nisu dovela u
pitanje ostvarivanje istog. Masovno koriS¢enje podataka ucesnika telekomunikacionog
saobraCaja vodi u krSenje zakona i stvara mogucnost za zloupotrebe koje se samo
mogu nasluéivati. Ovo posebno iz razloga jer zadrzani podaci naro¢ito omogucavaju
saznanje s kojom osobom je pretplatnik ili registrovani korisnik komunicirao i kojim
sredstvom, kao i utvrdivanje vremena komunikacije te mjesta s kojeg se ona odvijala.
Nadalje, oni omogucavaju uvid u ucestalost komunikacija pretplatnika ili registrovanog
korisnika s odredenim osobama tokom trazenog razdoblja. Ti podaci, uzeti zajedno,
mogu omoguditi donosSenje vrlo preciznih zakljuaka o privatnom Zivotu osoba Ciji su
podaci zadrzani, kao Sto su svakodnevne navike, mijesta trajnih ili privremenih
boravaka, dnevna ili druga kretanja, obavljane aktivnosti, drustveni odnosi i sredine
koje su te osobe posjecivale. Posebno je pitanje Sta se deSava sa podacima
prikupljenim na ovaj nacin, ako se protiv tako velikog broja, a Cesto se radi i o

62



~

2016

Izvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2016. godinu

stotinama hiljada korisnika telekomunikacionog saobracaja ne pokrene krivi¢ni postupak
jer je to, po prirodi stvari, pravno i fakticki nemoguce. U ovakvim situacijama, a u
slucaju da se protiv lica Ciji su podaci obradeni ne pokrene krivi¢ni postupak ista ne bi
saznala da su njihovi podaci koris¢eni od strane drzavnih organa, i samim tim, ne bi
mogli ostvariti pravo na zastitu privatnosti. Obzirom da se podaci prikupljeni na ovaj
nacin ne mogu trajno Cuvati, a bududi da rukovalac zbirke li¢nih podataka ima obavezu
da vodi evidenciju o tre¢im stranama, odnosno korisnicima li¢nih podataka, li¢nim
podacima koji su dati na koris¢enje, namjeni za koju su dati, pravhom osnovu za
koriS¢enje i davanje podataka na koriScenje i vremenu koriS¢enja koja se vodi se za
period od 10 godina, nakon Cega se podaci iz evidencije brisu.

Agencija kao nadzorni organ primjenom Zakona o zastiti podataka o li¢nosti mora
imati punu informaciju od nadleznih drzavnih organa o tome Sta se deSava sa zadrzanim
podacima iz telekomunikacionog saobracaja koji su od strane mobilnih operatora
dostavljeni na osnovu naredbe suda a koji se odnose na teritoriju Citave Crne Gore ili
pojedinu opstina, koji je rok za njihovo Cuvanje, kako se oni Cuvaju, ko i po kom
pravnom osnovu ima pristup istima.

Preporuka 2

Agenciji za zastitu li¢nih podataka i slobodan pristup informacijama viSe puta su
se obracala lica zahtjevima za pojasnjenje zakonskih odredbi, a vezano za sajtove za
zaposljavanje na kojima je Cesta pojava oglasa da ,renomirani poslodavac” raspisuje
oglas za odredena radna mjesta, te na upit koji je to poslodavac i po ¢emu je
renomiran, ne moze se dobiti odgovor, a Ceste su situacije u kojima lica na oglase ovog
tipa Salju svoj CV posrednicima u zapoSljavanju, pa je nejasno da li jedna strana ima
pravo da krije svoj identitet, a da za uzvrat trazi tudi kao i da li je takva situacija
regulisana zakonom.

Sajtovi za zapoSljavanje bave se rjeSavanjem pitanja iz domena zaposljavanja,
putem javnog objavljivanja oglasa. Na osnovu gore navedenog, jasno je da se radi o
javno objavljenom oglasu na koji se gradani prijavljuju svojevoljno, dostavljajuéi svoje
licne podatke. Shodno Zakonu o zastiti podataka o licnosti, objavljivanje oglasa na
ovakav nacin ne moze se smatrati povredom materijalnog prava, te s tim u vezi, u
ovakvim slucajevima ne postoji zakonski osnov po kojem bi Agencija mogla izvrSiti
inspekcijski nadzor i utvrditi identitet “renomiranog poslodavca” (fizickog ili pravnog
lica).

S tim u vezi, treba voditi racuna da se li¢ni podaci ne dostavljaju olako prilikom
prijavljivanja na oglase sumnjive sadrzine, iz kojih se ne moze utvrditi identitet
poslodavca (“renomirani poslodavac”), jer samim prijavljivanjem gradani daju svoju
saglasnost za obradu licnih podataka, gdje u datim situacijama moze doéi do
zloupotrebe identiteta kao i druge vrste zloupotrebe podataka o li¢nosti, te se ne treba
ni prijavljivati na takve oglase.
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4. ANALIZA STANJA ZASTITE LICNIH PODATAKA

Agencija, pored nadzorne uloge propisane Zakonom o zastiti podataka o licnosti,
ima i edukativnu ulogu i bavi se promocijom zastite linih podataka u cilju podizanja
svijesti pojedinca da prepozna i ukaze na situacije u kojima je njegovo pravo
povrijedeno ili situacije u kojima postoji mogucnost povrede prava na zastitu licnih
podataka. Zakon o zastiti podataka o li¢nosti, propisuje pravo na podnoSenje Zahtjeva
za zastitu prava i pravo na podnoSenje Inicijative za vrSenje nadzora. Svaki podnijeti
Zahtjev za zastitu prava, Agenciji predstavlja prioritet jer je i sam zakonodavac upravo
zbog znacaja pravovremenog reagovanja i sprecavanja eventualnih povreda ovog
prava, ostavio kratak rok za postupanje po istom. U prilog edukativnoj ulozi Agencije ide
c¢injenica da smo u prethodnom periodu odrzali niz predavanja i prezentacija zakonskih
rjeSenja i iskustava iz prakse, kako u organizaciji Uprave za kadrove, gdje su nasi
zaposleni angaZovani kao predavaci, tako i samostalno ili u saradnji sa lokalnim
samoupravama i drugim pravnim licima.

Kroz nadzornu ulogu, jacanjem kadrovskih kapaciteta i kontinuiranom
edukacijom zaposlenih Agencija se od decembra 2009. godine razvija u prepoznatljivu
instituciju koja je prva pozvana da reaguje, efikasno i u kratkom roku rijesi i ukaze na
eventualne povrede prava na zastitu licnih podataka.

Predmetnu godinu je na teritoriji EU karakterisala aktivhost na zaokruzenju
pravnog okvira koji se ti¢e zastite licnih podataka, prije svega usvajanjem Uredbe
2016/679 od 27. aprila 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom li¢nih podataka i o
slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EU
(Opsta uredba o zastiti podataka), DIREKTIVA (EU) 2016/680 EVROPSKOG
PARLAMENTA I SAVJETA od 27. aprila 2016. godine o zastiti pojedinaca u vezi s
obradom li¢nih podataka od strane nadleznih tijela u svrhe sprjeCavanja, istrage,
otkrivanja ili progona kaznenih djela ili izvrSavanja kaznenih sankcija i o slobodnom
kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Okvirne odluke Savjeta
2008/977/PUP, DIREKTIVA (EU) 2016/681 EVROPSKOG PARLAMENTA I SAVIETA od
27. aprila 2016. godine o upotrebi podataka iz evidencije podataka o putnicima (PNR) u
svrhu sprjeCavanja, otkrivanja, istrage i kaznenog progona kaznenih djela terorizma i
teskih kaznenih djela, DIREKTIVA EVROPSKOG PARLAMENTA I SAVIETA (EU) 2016/680
od 27. aprila 2016. godine o zastiti fizickih lica u vezi s obradom li¢nih podataka od
strane nadleznih organa u svrhe sprjeCavanja, istrage, otkrivanja ili gonjenja za krivi¢na
djela ili izvrSavanja krivicnih sankcija i o slobodnom kretanju takvih podataka i o
prestanku vazenja Okvirne odluke Savjeta 2008/977/PUP.

Svi usvojeni propisi imaju za cilj pravnu sigurnost i ujednacenost pravnog okvira,
podizanje standarda u korist pojedinca, olaksati protoke podataka ali svakako uz bolje
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informisanje gradana o svojim pravima i dajuéi im vecu kontrolu nad svojim
informacijama.

Ocjenu stanja o zastitu licnih podataka u Crnoj Gori temeljimo na rezultatima
rada Agencije kroz nalaze iz inspekcijskih kontrola i miSljenja, koje je Agencija dala u
vezi primjene Zakona o zastitu podataka o licnosti i drugih zakona u odnosu na
primjenu odredaba koje se bave zastitom licnih podataka. Za kompetentnu ocjenu
stanja je vazna i edukatna komponetna zaposljenih u Agenciji, prije svega ona koja se
tice transvera znanja i iskustava iz drzava EU.

U izvjestajnoj 2016. godini predmet interesovanja Agencije za zastitu li¢nih
podataka i slobodan pristup informacijama je u znacajnoj mjeri bio i video nadzor javnih
povrsina.

Na pojavu vrSenja video nadzora javnih povrsSina ukazali su crnogorski mediji,
najprije kroz izvjestavanje o video nadzoru ulica opstine Kotor, a nakon toga i
obracanjem Agenciji dopisima kojima su trazili reagovanje na pomenutu situaciju.

Pored medija, na video nadzor javnih povrSina ukazali su i Ministarstavo
unutrasnjih poslova kao i Osnovno drzavno tuZilastvo i zatraZili od Agencije da u okviru
svojih nadleznosti preduzme potrebne mjere kao i odredeni broj fizickih lica.

Sve naprijed reCeno je jasno ukazivalo da pitanje video nadzora izaziva
uznemirenost kod gradana iz razloga Sto gradani imaju pravo i Zele da znaju ko ih
snima, po kojem pravnom osnovu, kako se dalje koriste ti podaci i za koje svrhe.
Gradani isto tako Zele odgovor kako ¢e drzava reagovati na postavljanje nezakonitih
video nadzora. Polazedi prije svega od principa postovanja ljudskih prava i vladavine
prava u Cijem je centru gradanin i njegova zastita licnih podataka, Agencija se ozbiljno
bavila ovim pitanjem na nacin Sto je analizirala situacije i informacije koje je dobijala,
pocela sa pripremama nadzora, za koje smo vec i analizom znali da ¢e nas dovesti do
pravnih i faktickih dilema. Agencija je posebno na edukativnim skupovima i sastancima
ukazivala i na potrebu trazenja boljih rjeSenja za ovo pitanje kroz izmjenu
zakonodavstva, Sto je na samom kraju godine i rezultiralo izradom nacrta izmjene i
dopune Zakona o zastiti podataka o licnosti. Agencija je smatrala da izjavama i
intervjuima za medije treba poslati poruku kako na zakonit nacin koristiti video nadzor, i
upozoriti na posledice vrSenja nezakonitog video nadzora kako bi se gradanima jasno
dalo do znanja da ¢e Agencija sve uciniti za zastitu licnih podataka u ovom slucaju.

U nastavku Vam predstavljamo pravni okvir u Crnoj Gori, pravhu tekovinu
Evropske unije i konkretne aktivnosti koje se tiu nadzora koje je Agencija izvrSila u
ovom slucaju.

Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti video nadzor je predviden kao poseban vid
obrade li¢nih podataka i vrSenje video nadzora je uredeno clanovima od 35 do 40.
Medutim, zakonodavac nije detaljnije uredio vrSenje video nadzora javnih povrSina veé
je u ¢lanu 40 predvidio shodnu primjenu ¢lana 35 ovog Zakona, ako posebnim zakonom
nije drugacije odredeno. Iz navedenog proizilazi da se video nadzor javnih povrsSina
moze vrsiti od strane javnog sektora, privrednog drustva, drugog pravnog lica ili
preduzetnika pri ¢emu je potrebno da o istom starjeSina organa donese pisanu Odluku
koja sadrzi razloge za uvodenje video nadzora i da se na vidnom mijestu istakne
obavjestenje o vrSenju video nadzora. Navedeno podrazumijeva obavezu da se prije
uvodenja sistema video nadzora pribavi saglasnost Agencije za zastitu li¢nih podataka i
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slobodan pristup informacijama, koja cijeni opravdanost i svrsishodnost za ovakav vid
obrade licnih podataka. Buduéi da fizicka lica ne spadaju u kategoriju zakonskih
rukovaoca, to podrazumijeva da ista ni u jednom slucaju ne smiju instalirati sistem
video nadzora Ciji opseg prevazilazi njihovo privatno vlasnistvo, odnosno ukljucuje dio
javne povrsine.

Presudom Evropskog suda pravde u Luksemburgu od 11. decembra 2014.
godine, povodom zahtjeva za predhodnu odluku koju je uputio Visoki Upravni sud Ceske
u postupku FratiSek Rynes protiv Kancelarije za zastitu podataka o li¢nosti u predmetu
C-212/13, odluceno je da ¢lan 3 stav 2 Direktive 95/46/EZ Evropskog parlamenta i
Savjeta od 24.10.1995. godine o zastiti gradana u vezi sa obradom licnih podataka i
slobodnom kretanju takvih podataka treba tumaciti u smislu da koriS¢enje sistema video
nadzora, zahvaljujuéi kojem je snimljeni video zapis pohranjen na uredaj za
kontinuirano snimanje kao Sto je hard disk, koji je fizicko lice ugradilo u svoju porodi¢nu
kucu u cilju zastite imovine, zdravlja i Zivota vlasnika kuce ukoliko sistem video nadzora
obuhvata i javni prostor, ne predstavlja obradu podataka koja se vrSi u sopstvene
svrhe.

Clanom 8 stav 2 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti propisano je: , Ovaj zakon
ne primjenjuje se na fizicko lice, kad obradu licnih podataka vrsi za sopstvene potrebe."
Cijeneci navode ove Presude, obrada licnih podataka putem sistema video nadzora koji
obuhvata prostor izvan privatnog posjeda lica koje vrsi nadzor ne predstavlja obradu za
sopstvene potrebe pa se primjenom clana 8 stav 2 Zakona o zastiti podataka o licnosti
odredbe istog primjenjuju na fizicko lice.

U clanu 8 Evropske Konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda se
navodi sljedece: ,Svako ima pravo na posStovanje svog privatnog i porodicnog zivota,
doma i prepiske. Javne vlasti nece se mijeSati u vrSenje ovog prava sem ako to nije u
skladu sa zakonom neophodno u demokratskom drustvu u interesu nacionalne
bezbjednosti, javne bezbjednosti ili ekonomske dobrobiti zemlje, radi sprie¢avanja
nereda ili kriminala, zastite zdravlja ili morala, ili radi zastite prava i sloboda drugih."

Agencija prepoznaje potrebu za izmjenom clana 40 Zakona o zastiti podataka o
licnosti kako bi se precizirali uslovi za vrSenje video nadzora javnih povrSina, vrste
povrsSina koje se mogu nadzirati, rezolucija i perimetar (opseg video nadzora).

U izvjeStajnoj godini Agencija je uputila cirkularno obavjesStenje svim crnogorskim
opstinama od kojih je zatrazila da se, u cilju sprieCavanja nezakonitog vrSenja video
nadzora javnih povrsina, dostave informacije da li se na teritoriji opStine vrsSi video
nadzor javnih povrSina i od strane kojih subjekata te da ukoliko na javnoj povrsini
teritorije opstine, postoji nezakonito postavljen video nadzor, trazeno je da nadlezna
lokalna sluzba odnosno Komunalna policija, shodno ¢lanovima 25 i 26 Zakona o
komunalnoj policiji i ¢lanu 49 Zakona o inspekcijskom nadzoru, isti ukloni u Sto kracem
roku, i da o tome obavijesti Agenciju. Na zahtjev Agencije odgovor je dostavljen od
sliedecih opstina: Bijelo Polje, Danilovgrad, Kotor, Petnjica, Tuzi, Herceg Novi, Plievlja,
Zabljak, Mojkovac, Savnik, Budva, Glavni grad-Podgorica, Bar, Ulcinj, Gusinje i RoZaje.
Nakon Sto smo se upoznali sa odgovorima opstina, Agencija je izvrSila nadzor u
sljedec¢im opstinama: Kotor, Zabljak i Herceg Novi.

Dopis upucen crnogorskim opstinama je za rezultat imao to da su se mnogi
privredni subjekti obratili Agenciji vezano za zakonsku proceduru za dobijanje
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saglasnosti za uvodenje video nadzora, u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o
liénosti.

Sredinom decembra 2016. godine od strane kontrolora Agencije izvrSen je
postupak nadzora diji je predmet bio kontrola vrSenja video nadzora javnih povrSina u
opstini Kotor, zbog mogucnosti nezakonite obrade licnih podataka putem video nadzora,
koji je instaliran od strane NN lica.

Na osnovu utvrdenog cinjeni€nog stanja je konstatovano da vrSenje video
nadzora posredstvom kamera koje snimaju javne povrSine u opstini Kotor, odnosno
kamera koje su postavljene na javnim lokacijama (na stubovima javne rasvjete i na
drvetu) od strane NN lica, kao i kamera koje su postavljene na privatnom vlasnistvu (na
stubu dalekovoda i stubu rasvjete), a koje su fizicki okrenute prema javnim povrSinama,
predstavljaju nezakonitu obradu licnih podatka shodno odredabama Zakona o zastiti
podataka o li¢nosti. Dakle, NN lica koja vrSe video nadzor javnih povrSina ne spadaju u
kategoriju zakonskih rukovoca, te ista ni u jednom slucaju (bilo sa privatnog posjeda ili
druge lokacije) ne smiju instalirati sistem video nadzora Ciji perimetar ukljuCuje javnu
povrsSinu, odnosno prevazilazi njihovo privatno vlasnistvo.

Polazedi od cinjenice da zastita licnih podataka mora biti garantovana, ili bolje
reeno treba efikasno djelovati da se postigne zastita, ukazujemo na sljedece: Postoje
ozbiljni razlozi da se sa izutenom paznjom bavimo stvarnim i mogudéim rizicima koji nosi
obrada ogromnih koli¢ina podataka i kakav moze imati uticaj ova obrada na prava i
slobode pojedinaca, prije svega prava na privatnost. Izazovi i rizici povezani sa velikim
podacima Zahtijevaju od nas u Agenciji, da prije svega budemo dovoljno edukovani i da
Sto je moguce viSe prihvatamo znanja od iskusnijih kolega iz drzava EU.

Duzni smo znati i polaziti od vrijednosti demokratskog drustva, vladavine prava i
ljudskih prava i slobodan i znati da ukazemo na rizike obrade podataka putem najnovijih
tehnologija. Znamo da tehnologija ne smije diktirati nase vrijednosti i prava, ali isto tako
znamo, da tehnoloski napredak i dobrobiti i oCuvanje osnovnih prava ne smijemo
apriorno shvatati nespojivim. U tom pravcu predlazemo da se Agenciji dostavljaju
propisi u fazi izrade, kako bi mogli da damo stru¢no misljenje o pitanjima zastitu licnih
podataka i tehnoloske obrade.

Rukovaoci zbirki podataka, posebno oni koji obraduju podatke automatski, putem
naprednih tehnologija trebaju da u svom radu budu transparentniji u pogledu nacina
obrade licnih podataka, omoguciti bolju kontrolu procesa obrade licnih podataka od
strane gradanina Ciji se podaci obraduju, nedvosmileno i jasno za obi¢nog gradanina,
objasniti za koje se svrhe podaci obraduju. Ukratko sve ovo znaci da moraju preuzeti
vecu odgovornost za svoj rad.

Privatnost na internetu je kriticna oblast, jer prije svega gradani nemaju dovoljnu
kontrolu nad podacima koje dostavljaju putem interneta. Agencija treba da u saradnji
sa drzavnim organima, lokalnim samoupravama i privrednim drustvima, a prije sve sa
Skolama da organizuje bolju edukaciju gradana o zastitu i rizicima koje nosi obrada
podataka putem internet po njihovu privatnost.
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1. PRVOSTEPENI POSTUPAK
1.1. Zahtjevi prema organima vlasti

Na osnovu ¢lana 42 Zakona o slobodnom pristupu informacijama, organi vlasti su
duzni da Agenciji dostave podatke o podnescima, aktima i preduzetim mjerama po
zahtjevima za pristup informacijama.

Ukupan broj pristiglih zahtjeva prema organima vlasti u 2016. godini, a koji su
dostavljeni Agenciji, iznosi 6426.

Statusi zahtjeva su sljedeci:

a) Broj odobrenih zahtjeva od strane organa vlasti (3370)
b) Broj djelimi¢no odobrenih zahtjeva organa vlasti (770)
c) Broj zahtjeva ustupljenih drugom organu (135)

d) Broj obavjestenja (549)

e) Broj odbijenih zahtjeva (1562)

f) Broj odbacenih zahtjeva (22)

g) Broj obustavljenih zahtjeva (4)

h) Broj povucenih zahtjeva (3)

i) Broj poziva na ispravku/dopunu zahtjeva (10)
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Broj odbijenih zahtjeva u 2016. godini iznosio je 1562, a kao razlog odbijanja

navedeno je:

1) neposjedovanje informacije (994)

2) nenadleznost (26)

3) sacinjavanje nove informacije — ¢lan 29 Zakona o SPI (53)

4) pristup omogucéen u prethodnih 6 mjeseci — ¢lan 29 Zakona o SPI (43)

5) pozivanje na drugi zakon (44)

6) neosnovanost zahtjeva (68)

7) poziv na Zakon o SPI, ¢lan 14 (13)
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8) poziv na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 1 (46)
9) poziv na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 2 (30)
10)poziv na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 3 (5)
11)poziv na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 4 (3)
12)poziv na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 5 (3)
13)poziv na Zakon o zastiti podataka o licnosti (2)
14)poverljivost/tajnost podataka (30)
15)informacija vec objavljena na internetu (97)
16)javno objavljena informacija (13)

17)vec odluceno u istoj upravnoj stvari (14)
18)zastita privatnosti (4)

19)izvrSen test Stetnosti — ¢lan 16 Zakona o SPI (12)
20)nije naveden razlog odbijanja (35)

21)ostalo (27)

Broj odbacenih zahtjeva sa razlozimaukupan broj je 22:
1. Nepotpun ili nerazumljiv - 14
2. Neuredan - 6
3. Clan 28 Zakona o SPI - 2
U izvjeStajnom periodu prvostepeni organi su od ukupno 6426 predmeta u 5100
predmeta donijeli rjeSenje u roku od 15 dana od podnoSenja zahtjeva, dok su
prvostepeni organi prekoradili rok odlucivanja u 1326 predmeta.

1.2. Kategorije podnosilaca zahtjeva i organa vlasti kojima su upuceni
zahtjevi

Kategorije podnosioca zahtjeva:
a) NVO (4694 — 73,05%)
b) fizicko lice (1313 — 20,43%)
c) pravno lice (60 — 0,93%)
d) privredno drustvo (227 — 3,53%)
e) ustanova ili institucija (14 — 0,21%)
f) sportski kolektivi (9 — 0,14%)
g) politicke partije (21 — 0,33%)
h) mediji (61 — 0,95%)
i) ostali (27 —0,42%)
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Organi vlasti kojima su se obracali podnosioci zahtjeva:

r/b |Organ vilasti - kategorija| Broj zahtjeva
1. Opstine 2311
2. Ministarstva 1618
3. Uprava 786
4. Javne ustanove i institucije 359
5. Vlada 225
6. Tuzilastvo 212
7. Sudstvo 189
8. Fondovi 188
9, Privredna drustva 183
10. | Agencije 136
11. | Skupstina Crne Gore 66
12. | Direkcije 33
13. Pravna lica 28
14. | Organi drzavne uprave 26
15. Zavodi 23
16. | Organi kontrole 17
17. Bankarstvo 17
18. | Drzavne kompanije 6
19. | Univerzitetske jedinice 2
20. | Politicke partije 1
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Ouprava
E::/(I)an%zvi
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B Agencije
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0 O Organ driavne uprave
Organi vlasti kojima su se podnosioci zahtjeva najceSce obracali:
Ministarstvo unutrasnjih poslova - MUP 707
Ministarstvo finansija 336
Ministarstvo finansija - Poreska uprava 235

Opstina Budva - Sekretarijat za lokalnu samoupravu 231
Uprava za nekretnine Podruc¢na jedinica Podgorica 203
Ministarstvo za ljudska i manjinska prava 179
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Vlada Crne Gore - Generalni sekretarijat 176
Sudski savjet Crne Gore - Sekretarijat 136
Uprava za kadrove 131
Fond PIO 123
Ministarstvo odbrane 119
Vrhovno drzavno tuzilastvo Crne Gore 111
Opstina NikSi¢ - Sekretarijat za lokalnu samoupravu 97
Opstina Niksi¢ — Sekret. za finansije, razvoj i pred. 89
Elektroprivreda Crne Gore AD NikSi¢ 87
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2. DRUGOSTEPENI POSTUPAK
2.1. Zalbe podnijete Agenciji
U izvjeStajnom periodu (2016.godina) izjavljeno je ukupno 3554 zalbi Agenciji za
zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama. Od ukupno izjavljenih Zalbi donijeta
je odluka u 2687 predmeta u zakonskom roku od 15 dana.
Ukupan broj usvojenih zalbi 1122
a) broj djelimi¢no usvojenih zalbi (5)
b) broj usvojenih zalbi (1117)

Ukupan broj odbacenih Zalbi - 1. Zalba je obacena zbog pogresno utvrdenog
Cinjeni¢nog stanja.
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Ukupan broj odbijenih Zalbi je 654:
a) pravno lice nije obveznik zakona (0)
b) pravilno primijenjene zakonske odredbe (654)
c) rjeSenjem u potpunosti usvojen zahtjev (0)
d) informacija objavljena na web sajtu organa (0)

Broj obustavljanih postupaka je 910:
a) zaklju¢kom obustavljenih postupaka (553)
b) zakljuckom obustavljen zbog nenadleznosti (105)
c) zakljucak o odbacivanju Predloga za ponavljanje postupka (9)
d) zakljucak o prekidu postupka (243)
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2.2. Zahtjevi Savjeta Agencije prema organima vlasti

Agencija je uputila strankama u postupku, u cilju dobijanja kompletne
dokumetacije, radi postupka odlucivanja 2342 zahtjeva.

Agencija je u 243 slucaja donijela odluku da se obrati Ministarstvu unutrasnjih
poslova Direkciji za inspekcijski nadzor da se izvrsi kontrola da li su prvostepeni organi u
posjedu trazenih informacija.

Savjet Agencije je u izvjeStajnom periodu je donio odluku o podnoSenju 18
inicijativa za podnoSenje zahtjeva za pokretanje prekrsajnog postupka protiv
odgovornih lica u pravnom licu Ministarstvu unutrasnjih poslova.

3. INSPEKCIJSKI NADZOR

Clanom 39 stav 1 tactka 4 Zakona o slobodnom pristupu informacijama definisano
je da Agencija vrsi inspekcijski nadzor nad primjenom ovog zakona u odnosu na
saCinjavanje i azuriranje vodi¢a za pristup informacijama, proaktivno objavljivanje
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informacija i dostavljanje akata i podataka za potrebe vodenja informacionog sistema
pristupa informacijama.

S obzirom da Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji definisana
radna mjesta kontrolora nijesu popunjena ni u 2016. godini, u izvjeStajnom periodu nije
vrsen inspekcijski nadzor.

4. ODLUKE UPRAVNOG SUDA

U izvjeStajnom periodu podnijete su 543
tuzbe na rjesenja Savjeta Agencije.

Uradena su 4 odgovora na zahtjev za
vanredno preispitivanje sudske odluke Upravnog
suda i dostavljene Vrhovnom sudu Crne Gore.

U izvjeStajnom periodu Agenciji je pristiglo
372 odluka Upravnog suda u Crne Gore u to formi
Presude ukupno 345.

Ukupan broj usvojenih tuzbi je 288, obijenih tuzbih 9, odbacene 3 tuzbe,
naloZzeno donosenje u 2 slucaja rjeSenja i donijeto 43 rjeSenja o obustavi postupka iz
razloga Sto je podnosilac tuzbe povukao tuzbu.

U izvjeStajnom periodu Agenciji je pristiglo 27 odluka Upravnog suda u Crne Gore
u formi RjesSenja.

5. PRESUDE VRHOVNOG SUDA
U izvjeStajnom periodu donijete su 4 Presude Vrhovnog suda Crne Gore:

1) Vrhovni sud Crne Gore je predmetu UVP br. 35/2016 odlucivao o zahtjevu za
vanredno preispitivanje sudske odluke - presude Upravnog suda Crne Gore U.
br. 923/15 od 10. 12. 2015. godine, koji je podnijela tuzilja Elektroprivreda
Crne Gore AD NiksSi¢. Zahtjev za vanredno preispitivanje sudske odluke odbija
se kao neosnovan.

2) Vrhovni sud Crne Gore je u predmetu UVP br. 158/2016 odlucivao o zahtjevu
za vanredno preispitivanje sudske odluke - presude Upravnog suda Crne Gore
U. br.2714/15 od 26. 10. 2016. godine, koji je podnio tuZiljac Dragisa
Karadzi¢ iz Tivta. Zahtjev za vanredno preispitivanje sudske odluke odbija se
kao neosnovan.
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3) Vrhovni sud Crne Gore je u predmetu UVP br. 237/2016 odlucivao o zahtjevu
za vanredno preispitivanje sudske odluke - presude Upravnog suda Crne Gore
U.br.3241/15 od 02.06.2016.godine kojim je odbijena tuzba radi ponistaja
rjeSenja Savjeta Agencije UPII 1957/15-1 od 03.11.2015.godine, koji je
podnio tuziljac DragiSa Karadzi¢ iz Tivta. Zahtjev za vanredno preispitivanje
sudske odluke odbija se kao neosnovan.

4) Vrhovni sud Crne Gore je u predmetu UVP br. 238/2016 odlucivao o zahtjevu
za vanredno preispitivanje sudske odluke - presude Upravnog suda Crne Gore
U.br.2715/15 od 15.06.2016.godine kojim je odbijena tuzba radi ponistaja
rjeSenja Savjeta Agencije UPII 2031/15-1 od 05.10.2015.godine, koji je
podnio tuziljac DragiSa Karadzi¢ iz Tivta. Zahtjev za vanredno preispitivanje
sudske odluke odbija se kao neosnovan.

—

s— Registar

6. INFORMACIONI SISTEM

Ono Sto je najvaznije istaci, a vezano za aktivnosti u ovoj oblasti jeste da je
segment Informacionog sistema za pracenje primjene Zakona o slobodnom pristupu
informacijama, koji se odnosi na dostavu Agenciji podataka iz prvostepenog postupka
rjeSavanja zahtjeva od strane drzavnih organa u elektronskoj formi, stavljen u funkciju
krajem septembra.

U prvoj fazi u sistem smo ukljucili drzavne organe koji imaju najveci broj
obradenih zahtjeva. Direktnim odlaskom kod ovih organa i kratkom obukom njihovih
ovlaséenih sluzbenika u sistem smo ukljucili MUP, Ministarstvo finansija, Poresku
upravu, Generalni sekretarijat Vlade, Fond PIO i Skupstinu Crne Gore.

26.09.2016. organizovali smo prezentaciju aplikacije za veéi broj predstavnika
organa vlasti. Prezentacija je odrzana u EU Info Centru i prisustvovalo je oko 50
ovlascéenih sluzbenika organa vlasti iz viSe opstina Crne Gore. Uvodno izlaganje imao je
¢lan Savjeta Agencije Aleksa Ivanovi¢ dok su prezentaciju odrzali Igor Joviéevi¢, izvrsni
direktor ,Infostrim®™ doo i Nenad Durkovi¢, Sef odsjeka za registar i IS.

Nakon ove prezentacije nastavili smo sa obilaskom opstina sa ciljem da Sto veci
broj organa vlasti uklju¢imo u sistem i ovlas¢enim sluzbenicima, nakon odgovarajuce
obuke, otvarimo naloge za rad sa ovom aplikacijom. U narednom periodu ocekujemo
intezivnije korisSéenje ovog nacina dostavljanja podataka o rijeSenim zahtjevima u
prvostepenom postupku.

U toku 2016 godine zabiljezen je veliki porast broja pristiglih podataka iz
prvostepenog postupka rjeSavanja zahtjeva, koji je skoro udvostru¢en u odnosu na
prethodnu godinu. Treba istaéi da je obradeno i u IS unijeto 6426 predmeta. Svi
predmeti su razvrstani po podnosiocima zahtjeva, organima vlasti, statusu zahtjeva,
trazenom nacinu pristupa informacijama i dr.

Aplikacija omogucava administraciju korisnika, gdje administrator dodjeljuje
odgovarajuc¢a ovlaséenja zaposlenim u smislu ‘uvida’ ili moguénosti ‘promjena’
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odredenog sadrzaja. Omoguceno je formiranje Registra organa vilasti, Registra
podnosilaca zahtjeva, Registra zahtjeva, Registra Zalbi, Registra tuzZbi |
Registra mjera.

Registar organa vlasti trenutno broji 670 organa,

Registar podnosilaca zahtjeva 2640 podnosilaca,

u Registar zahtjeva unijeto je 16200 zahtjeva iz prvostepenog postupka

U Registru zalbi evidentirano je 1690 zalbi na prvostepena rijesenja.

20000 O Registar organa vlasti

B Registar podnosilaca

15000 zahtjeva

O Registar zahtjeva u

10000 prvostepenom postupku

O Registar zalbi

5000

Statisticki obradeni podaci prosleduju se po potrebi ¢lanovima Savjeta, direktoru
ili Odsjeku za slobodan pristup informacijama.

Takode, omogucena je statistika, pretraga i pravljenje izvjeStaja po svim
podacima koji su unijeti u bazu podataka. Obraduju se svi pristigli zahtjevi koji su
upuceni organima vlasti u prvostepenom postupku i prave se statistiCki izvjeStaji za
potrebe rada Agencije. Istovremeno, trenutno rjeSenje aplikativnog softvera
kontinuirano unapredujemo otklanjanjem primije¢enih nedostataka i razvijanjem novih
funkcionalnosti koje omogucavaju efikasniji rad zaposlenim u Odsjeku za pristup
informacijama.

Nasa namjera da na pravi nacin odgovorimo obavezi Agencije da vodi
informacioni sistem pristupa informacijama koja je sadrzana u Clanu 41 Zakona o
slobodnom pristupu informacijama od starta je imala poteSkoca. Agencije je pocela
izradu informacionog sistema sa problemom u vidu nedovoljnih finansijskih sredstava za
ozbiljnija softverska rjeSenja. I pored svega navedenog, smatramo da smo dosli do
veoma kvalitetnog rjeSenja aplikacije koja omogucava unos, statistiku, pretragu i
pravljenje izvjestaja po svim podacima koji su unijeti u bazu podataka.
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ANALIZA

7. ANALIZA STANJA SLOBODNOG PRISTUPA INFORMACIJAMA

U cilju jacanja principa transparetnosti pristupa informacijama u posjedu organa
vlasti, Agencija za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama je uz
izvanredan napor, s obzirom na postojanje nedostatka administrativnih kapaciteta,
uspjela promovisati demokratski duh u postupanju sa sredstvima opredeljenim iz
Budzeta Crne Gore za razliCite namjene od utroSka za funcionisanje prvostepenih
organa kroz troSenje po svim budzetski stavkama u okviru svih budzetskih jedinica, kroz
javnu dostupnost komercijalnih ugovora, zarada zasposlenih u drzavnoj upravi i sl.
Istrajavaju¢i u namjeri da ostvari balans izmedu prava javnosti da zna i zastite
privatnosti gradana Crne Gore, Savjet Agencije je jacao princip odobravanja pristupa
informacijama uz zastitu licnih podataka kao Sto su JMBG, adrese stanovanja, racuna
gradana kod poslovnih banaka.

Prvostepeni organi prilikom donoSenja rjeSenja su se naj¢eSce pozivali na
odredbe Zakona o bankama, Zakona o poreskoj administraciji, ZKP-a, ZPP-a, KZ kao
razlog ograniCenja pristupa trazenim informacijama. Savjet Agencije je u drugostepenim
rjeSenjima upuéivao da Zakon o slobodom pristupu informacijama ne moze biti
derogiran istim, ve¢ je jasno u ¢lanu 1 Zakona o slobodnom pristupu informacijama
propisano da se pravo na pristup informacijama u posjedu organa vlasti ostvaruje na
nacin i po postupku propisanim ovim zakonom. Jasno su u Clanu 14 Zakona o
slobodnom pristupu informacijama propisana ograniCenja pristupa trazenim
informacijama. S toga je pravno neutemeljeno pozivanje na ogranienja propisana
drugim, prednje navedenim zakonima. Naime, nijedna odredba Zakona ne smije se
tumaciti na nacin koji bi doveo do ukidanja nekog prava koje Zakon priznaje ili do
njegovog ogranicenja u vecoj mjeri od one koja je propisana. Pravo na slobodan pristup
informacijama zasnovano je na Ustavu i Zakonu o slobodnom pristupu informacijama.
Zakon o slobodnom pristupu informacijama predstavlja /ex specialis u odnosu na sve
ostale zakone kojima se ova prava ogranicavaju.

U izvjeStajnom periodu Agenciji je na razduZenih 2867 odluka pristiglo 572 tuzbe,
a odluceno je u 372 slucaja te dostavljene odluke Upravnog suda u Crne Gore i to u
formi Presude ukupno 345.

Ukupan broj usvojenih tuzbi je 288 od ¢ega 192 zbog ¢utanja administracije,
obijenih tuzbih 9, odbacene 3 tuzbe, nalozeno donosenje rjesenja u 2 slucaja i donijeto
43 rjeSenja o obustavi postupka iz razloga Sto je podnosilac tuzbe povukao tuzbu.

Vrhovni sud Crne Gore je odluc¢ivao o 4 zahtjeva za vanredno preispitivanje
sudske odluke - presuda Upravnog suda Crne Gore. Zahtjevi za vanredno preispitivanje
sudske odluke odbijeni su kao neosnovani. Vrhovni sud Crne Gore je od ukupno 4
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zahtjeva za vanredno preispitivanje sudske odluke iste odbio i potvrdene su presude
Upravnog suda koje su bile u korist Agencije.

U postupku analize Zakona o slobodnom pristupu informacijama Savjet Agencije
je u 1120 slucajeva utvrdio da su prvostepeni organi izvrsili povredu pravila postupka
pri ¢emu je utvrdeno postojanja ¢utanja administracije u 997 slucajeva, u 123 slucaja
donijeta meritorna odluka i obavezan je prvostepeni organ da dostavi podnosiocu
zahtjeva trazenu informaciju, dok je u drugostepenom postupku odbijeno 654 zalbi.
Postupak izvrSenja prvostepenog rjesenja organa je poseban postupak, te se zaliocu
ukazuje da je u iskljuCivoj nadleznosti prvostepenih organa koji su u obavezi izvrSavati
svoja rjeSenja, Sto je potvrdeno nizom presuda Upravnog i Vrhovnog suda Crne Gore
kroz primjenu c¢lana 32 Zakona o slobodnom pristupu informacijama, koji propisuje da
je organ vlasti duzan da izvrSi rjeSenje kojim se dozvoljava pristup informaciji u roku od
tri radna dana od dana dostavljanja rjeSenja podnosiocu zahtjeva, odnosno u roku od
pet dana od dana kada je podnosilac zahtjeva dostavio dokaz o uplati troSkova
postupka, ako su oni rjeSenjem odredeni. Najbrojniji sluCajevi odbijanja u toku izborne
godine 2016. su bile Zalbe izjavljene zbog ne dostavljanja putnih naloga, izvoda iz
trezora i analitickih kartica. Podnosilac zalbe je prihvatio stanovista koja su iznijeta u
drugostepenim rjeSenjima kojima se odbija Zalba jer su putni nalozi u skladu sa
Zakonom o finansiranju politickih kampanja objavljeni na sajtu prvostepenih organa, sto
je u skladu sa ¢lanom 26 Zakona o slobodnom pristupu informacijama. Djelimi¢no
usvojenih Zalbi je bilo u 5 slucajeva, u 553 sluCaja postupak je okoncan zakljuckom o
obustavi postupka, u 105 slucajeva donijet je zakljucak zbog nenadaleznosti Agencije da
postupa u istim predmetima. Zaklju¢ak zbog prekida postupka na izjavljene zalbe
donijet je u 243 slucaja. Savjet Agencije je donio 9 ZakljuCaka kojima se odbija Predlog
za ponavljanje postupka koji su pravosnazni i potvrdeni presudama Upravnog suda Crne
Gore.

Agencija se u 243 slucaja obratila Ministarstvu unutrasnjih poslova Direkciji za
inspekcijski nadzor sada vec¢ nadleznom Ministarstvu javne uprave da se izvrSi kontrola
da li su prvostepeni organi u posjedu trazenih informacija u sluCajevima kad je
prvostepeni organ tvrdio da nije u posjedu trazene informacije. Clanom 40 stav 1 tacka
2 Zakona o slobodnom pristupu informacijama je jasno propisano da radi rjeSavanja po
zalbi i vrSenja nadzora nad zakonitoSéu upravnih akata po zahtjevima za pristup
informacijama, Savjet Agencije ima pravo da zahtijeva da inspekcija koja je nadlezna za
kontrolu kancelarijskog poslovanja utvrdi da |i organ vlasti posjeduje trazenu
informaciju. Ministarstvo unutrasnjih poslova Direktorat za drZzavnu upravu i lokalnu
samoupravu, Direkcija za inspekcijski nadzor ni u jednom slucaju nije postupila po
inicijativi Agencije zbog Cega je dovedena u pitanje primjena Zakona o slobodnom
pristupu informacijama.

Institut meritornog odlucivanja kao zakonska obaveza Savjeta Agencije, shodno
Clanu 38 Zakona o slobodnom pristupu informacijama, u praksi se pokazao
problemati¢nim zbog nepostupanja prvostepenih organa po zahtjevima Agencije koje
vodi odugovlacenju postupka i po godinu dana dok se ne dobije trazena informacija, Sto
je razlog ponistenja velikog broja RjeSenja Agencije pred Upravnim sudom. Imajudi u
vidu prednje navedeno, institut meritornog odlucivanja treba izmjeniti u pravcu kako bi
isti bio u skladu sa zakonskim rjeSenjem, te se umjesto rijeci “duzan” unese u novi
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Predlog izmjena i dopuna Zakona o slobodnom pristupu informacijama rije€ “moze” , jer
je to u duhu clana 40 stav 1 tacka 1 Zakona o slobodnom pristupu informacijama kojim
je propisano da Savjet Agencije ima pravo da trazi informaciju od organa vlasti koji su
obveznici Zakona. Na takav nacin podnosioci zahtjeva za slobodan pristup
informacijama bi skracenim postupkom dosli do trazenih informacija.

Agencija tokom 2016. godine uputila 243 incijative za vrSenje kontrole
kancelarijskog poslovanja i 18 incijativa za pokretanje prekrSajnog postupka protiv
odgovornih lica. Savjet Agencije je u viSe navrata ukazivao na nepostupanje Direkciji za
inspekcijski nadzor tokom 2016. godine, pa ¢e Agencija u buducem periodu uputiti
Urgencije u svim predmetima sa ciljem da se u Sto kracem roku dobije traZena
informacija, a to je zapisnik o izvrSenom nadzoru koji ¢e biti dostavljen suprotnoj strani
na izjasnjenje, a sve shodno sudskoj praksi Upravnog suda Crne Gore. Sve prednje
navedene procesne radnje, a to su: od obaveze dostavljanja zahtjeva prvostepenim
organima za dostavljanjem predmente informacije, do dostavljanja zapisnika na
izjaSnjenje podnosioca zahtjeva koju zahtjeva Upravni sud, implicira na to da umjesto
posebnog skra¢enog postupka odlucivanja po podnijetim zahtjevima za slobodan pristup
informacijama na mala vrata se uvodi primjena odredbi ¢lanova Zakona koji se odnose
na redovan ispitni postupak u upravnom postupku.

Savjeta Agencije, prilikom postupanja po presudama Upravnog suda ukazuje na
nejednako postupanje Upravnog suda Crne Gore u istovjetnim pravnim situacijama, Sto
oteZava rad Savjeta Agencije iz razloga Sto se ne zna koju praksu treba slijediti. Upravni
sud Crne Gore od 17.02.2013. godine je prihvatao stanoviste i pristup Agencije “nalaze
se”, pa “obavezuje se”, pa “odobrava se” do napomene da Savjet Agencije ne
primjenjuje adekvatno institut meritornog odlucivanja. U situacijama kada imamo razlicit
pristup u tumacenju odredbi clana 38 stav 1 Zakona o slobodnom pristupu
informacijama Savjet Agencije je konsultovao uporednu praksu i ostaje dosljedan
praksi koja je potvrdjena i u zemljama EU, o cemu svjedote meritorne odluke
Povjerenika za informiranje Hrvatske koje su potvrdjene Presudom njihovog Upravnog
suda, a koje svaki put uredno dostavljamo Upravnhom sudu Crne Gore. O ispravhom
postupanju Savjeta Agencije prilikom donoSenja odluke u meritumu ide u prilog i
presuda Vrhovnog suda Crne Gore, kojom je potvrdena presuda Upravnog suda Crne
Gore, da je pristup Savjeta Agencije " nalaZze se prvostepenom organu “ ispravna
meritorna odluka, ¢ime se ogleda adekvatnost primjene instituta meritornog odlucivanja
od strane Savjeta Agencije.

Savjet Agencije je tokom postupanja ponovo ukazao na problem nedostavljanja
trazenih informacija gdje postupak slanja urgencija traje od pola godine do godinu
dana, ¢ak i duze, Sto ima za posljedicu ¢utanje Agencije, a razlozi su upravo propusti
prvostepenih organa zbog nedonosenja odluka u zakonskom roku a Sto je rezultiralo sa
192 presude Upravnog suda Crne Gore kojima se nalaze da se odluci u roku od 15 dana
od prijema.

Praksa Agencije u oblasti slobodnog pristupa informacijama je zavidna i mozemo
istaci svoje zadovoljstvo da su napravljeni znacajni pomaci na svim poljima, najprije
kroz postovanje odredbi Zakona o slobodnom pristupu informacijama posebno kad je u
pitanju institut metironog odlucivanja kao i ¢utanja administracije. Upravo broj od preko
18000 donesSenih akata i donijetih 2867 odluka tokom 2016. godine, ukazuje da je
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Agencijam, uprkos nedostku kadrovskih kapaciteta za postupanje po predmetima,
ostvarila svoj cilj.

Savjet Agencije je u postupku primjene Zakona o slobodnom pristupu
informacijama uocio propuste u samom Zakonu, npr. ne postoji jasan balans izmedu
prava na dostupnost informacija od javnog interesa i privatnog interesa pojedinica,
odnosno zastite liénih podataka. Savjet Agencije, koji je u obavezi da donosi odluke,
jasno naglasava da se kroz sadasnju praksu zahtjevom za slobodan pristup
informacijama traze i liéni podaci koji nijesu informacije od javnog interesa, a koje se
moraju javno objaviti u skladu sa Zakonom, Sto dovodi do moguénosti ugrozavanja
prava na zastitu licnih podataka jer informacije koje su na interentu ostaju na interentu.
Podnosioci zahtjeva za slobodan pristup informacijama mogu i imaju pravo podnijeti
zahtjev za dostavljanje informacija o svojim licnim podacima rukovaocu zbirke li¢nih
podataka i traziti da mu u roku od 15 dana dostave trazene informacije kroz primjenu
Zakona o zastiti podataka o licnosti. Takode u cilju efikasnije primjene Zakona, a kako
bi se brze i lakSe doslo do licnih podataka, upu¢ujemo na praksu zemalja Clanica EU.

Predstavnci Agencije su bili ¢lanovi Radne Grupe formirane Odlukom Vlade Crne
Gore radi potrebe izrade Predloga izmjena i dopuna Zakona o slobodnom pristupu
informacijama koji je rezultirao usvanjem predlozenog teksta na sjednici Vlade Crne
Gore koji je uSao u Skupstinksu proceduru. Novim izmjenama i dopunama Zakona
unijete su odredbe o ponovnoj upotrebi informacija u posjedu organa vlasti. Smisao re
use — ponovne upotrebe informacija je uvodenje novog institata u nas pravni sistem na
koji nacin je u potpunosti ispoStovana Direktiva o ponovnoj upotrebi podataka, cije
zadnje izmjene su bile 2013.godine.

Ponovna upotreba podataka je izazov za Crnu Goru da prepozna informacije koje
institucije imaju u svom posjedu da se na pravi nacin procjeni njihova vrijednosti i
valorizuje ekonomski kroz uplatu naknade uz zastitu autorskih prava svih institucija kroz
izdavanje adekvatnih licenci koje ¢e postupati za navedeni zahtjev za ponovnu upotrebu
informacija.

Institut ponovne upotrebe informacija — re use ¢e pokazati koliko je crnogorsko
drustvo spremno da prihvati nove savremene tokove i ucini dostupnim informacije u
masinski Citljivom formatu.

Portal Otvorenih podataka je joS jedna od novina unijeta u Izmjenama i
dopunama Zakona o slobodnom pristupu informacijama. Portal otvorenih podataka koji
¢e biti u nadleznosti Ministartsva ¢e omoguciti gradanima dostupnost na jednom mjestu
svih servisnih informacija kao i pristup registrima kroz komjuterske i mobilne aplikacije.

Skupstini Crne Gore podnosimo Izvjestaj za 2016. godinu sa ciljem da ucinimo
korak naprijed i budemo samokrti¢ni dovoljno da Vam ukazemo na sve probleme sa
kojima se susretemo u radu, sa konstruktivnim prijedlozima za prevazilazenje istih,
kroz prihvatanje naSih rezulatata kao indikatora da se drzavna uprava mora
prilagodavati novim izazovima i time éemo svi na svoj nacin dati doprinos da imamo
otvorenije i transparentnije drustvo.
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