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PREDSJEDNIKU SKUPSTINE CRNE GORE

PODGORICA

Vlada Crne Gore, na sjednici od 11. septembra 2020. godine,
utvrdila je PREDLOG ZAKONA O MEDUBANKARSKIM NAKNADAMA
| POSEBNIM PRAVILIMA POSLOVANJA U VEZI SA PLATNIM
KARTICAMA, koji Vam u prilogu dostavljamo radi stavljanja u proceduru
Skupstine Crne Gore.

Za predstavnike Viade koji ¢e u&estvovati u radu Skupétine i njenih
radnih tijela, prilikom razmatranja Predloga ovog zakona, odredeni su
ministar finansija i dr BOJANA BOSKOVIC, generalna direktorica
Direktorata za finansijski sistem i unapredenje poslovnog ambijenta u
Ministarstvu finansija. :

Viada preporuéuje Skupétini Crne Gore da, prilikom razmatranja
Predloga zakona o izmjenama 1 dopunama Zakona o kreditnim
institucijama, pozove dr Radoja Zugica, guvernera Centralne banke
Crne Gore, da uéestvuje u radu Skupstine i njenih radnih tijela.

PREDSJEDNIK
Dusko Markovi¢, s. r,



PREDLOG

ZAKON.
O MEDUBANKARSKIM NAKNADAMA | POSEBNIM PRAVILIMA POSLOVANJA
’ ) ~ UVEZI SA PLATNIM KARTICAMA

. OSNOVNE ODREDBE
Predmet

Glan 1

Ovim zakonom ureduju se medubankarske naknade koje se naplaéuju prilikom
izvrsavanja platnih transakcija u Crnoj Gori na osnovu platnih kartica izdatih
potrosalima, kod kojih pruZalac platnih usluga platioca i pruzalac platnih usluga
primaoca placanja imaju sjediste u Crnoj Gori, kao i posebna pravila poslovanja u vezi
sa izdavanjem platnih kartica ili izvrSavanjem platnih transakcija na osnovu platnih
kartica.

lzuzecij

Clan 2

Odredbe ovog zakona ne primjenjuju se na usluge koje se pruzaju na osnovu
posebnih platnih instrumenata koji se mogu koristiti samo ograniéeno i ispunjavaju
najmanje jedan od sljedeéih uslova: )

1) da platni instrumenti omogucavaju imaocu platnog instrumenta sticanje robe
ili usluga iskljuéivo u prostorijama izdavaoca ili unutar ograniéene mrese
pruzaoca usluga u skladu sa ugovorom koji je zakljuéen sa izdavaocem tih
instrumenata; ili

2) da se platni instrumenti mogu koristiti samo za sticanje vrlo ograni¢enog
izbora robe ili usluga, ili

3) da platni instrumenti vaze samo u Crnoj Gori i da su dostupni na zahtjev
privrednog drustva, preduzetnika ili subjekta javnog sektora i uredeni aktom
nadleZnog organa, da bi se ostvarili odredeni socijalni ili fiskalni ciljevi, za
sticanje odredene robe ili usluga od dobavljaéa koji su sa izdavaocem tih
instrumenata zakljuéili komercijalni ugovar.

Primjena drugog zakona

Clan 3

Na medubankarske naknade i posebna pravita poslovanja u vezi sa pitanjima
izdavanja platnih kartica, odnosno izvrSavanja platnih transakcija na osnovu platnih

kartica koji nijesu uredeni ovim zakonom, primjenjuju se odredbe zakona kojima se
ureduje platni promet.



Upotreba rodno osjetljivog jezika
Clan 4

lzrazi koji se u ovom zakonu koriste za fizicka lica u muskom rodu
podrazumijevaju izraze u Zenskom rodu.

Znacenje izraza
Clan 5
Izrazi upotrijeblieni u ovom zakonu imaju sljedece znacenje:

1) prihvatilac je pruzalac platnih usluga sa sjedistem u Crnoj Gori koji sa primaocem
pla¢anja ugovara prihvatanje i obradu platnih transakcija na osnovu platnih kartica
radi prenosa novéanih sredstva primaocu placéanja;

2) izdavalac je pruzalac platnih usluga sa sjedistem u Crnoj Gori koji se ugovorom
obavezuje da platiocu pruza platne usluge izdavanja platnog instrumenta za

iniciranje platnih transakcija na osnovu platnih kartica i izvrSavanje tih platnih
transakcija;

3) potroac je fizigko lice koje zakljuéuje ugovor o platnim uslugama u svrhe koje
- T *nijesl'mamijenjene'obavljanjU‘njegove-djelatn'ogtj;—"" R T

4) transakcija debitnom karticom je platna transakcija na osnovu platnih kartica,
ukljuujuéi transakcije platnom karticom sa unaprijed uplaéenim sredstvima, koja
nije transakcija kreditnom karticom:

9) transakcija kreditnom karticom Je platna transakcija na osnovu platnih kartica za

koju se platilac zaduzuje u cjelosti ili djelimiéno na prethodno dogovoreni

o ___kalendarski_dan-,-uwskladu—sa—uslovima--utvrdenim-ugovorom—o*izdavanju—kreditne
kartice, bez obzira na to da li se obracunava i plaéa kamata; )

6) poslovna kartica je platna kartica izdata privrednim drudtvima, preduzetnicima i
subjektima iz javnog sektora, koja je ogranitena za upotrebu samo u poslovne
svrhe, a placanja izvr$éna njenom upotrebom naplacuju se sa raduna za placanje
tih subjekata; -

7) platna transakcija na osnovu platnih kartica je usluga koja se zasniva na
infrastrukturi i pravilima poslovanja kartiéne platne $eme za izvrS8avanje platne
transakcije bilo kojom karticom, telekomunikacionim, digitalnim ili informaciono-
tehnoloSkim uredajem ili softverom, ako je njen rezultat izvrienje transakcije
debitnom ili kreditnom karticom, osim transakcije na osnovu drugih platnih usluga;



8) neto nadoknada je ukupén neto iznos placanja, popusta (olaksica) ili podsticaja
koje izdavalac prima od kartiénih platnih Sema, prihvatioca ili drugog posrednika u
vezi sa platnim transakcijama na osnovu platnih kartica ili povezanim aktivnostima:

9) trgovacka naknada je naknada koju primalac pla¢anja plaéa prihvatiocu u vezi sa
platnom transakcijom na osnovu platne kartice;

10) primalac placanja je fizicko ili pravno lice koje je odredeno kao primalac novéanih

sredstava koja su predmet platne transakcije na osnovu platne kartice (trgovac i
drugi);

11) platilac je fizi¢ko ili pravno lice koje ima ra¢un za plaéanje i koje daje saglasnost
za izvrSavanje naloga za pladanje sa tog racuna, odnosno za izvrSavanje platne
transakcije na osnovu platne kartice, a ako ragun za placanje ne postoji platilac je
fizicko ili pravno lice koje daje nalog za plaé¢anje;

12) platna kartica je vrsta platnog instrumenta koja platiocu omogucava iniciranje
transakeije debitnom ili kreditnom karticom:

13) kartiéna platna Sema je jedinstven skup pravila, praksi, standarda i/ili smjernica
za izvrsavanje platnih transakcija na osnovu platnih kartica, koja je odvojena od
infrastrukture ili platnog sistema koji podrzava njeno funkcionisanje i ukijuduje

posebno tijelo koje donosi odluke, organizaciju ili subjekte koji su odgovorni za
funkcionisanje te Seme;

14) Cetvorostrana karti¢na platna Sema je karti¢na platna 8ema u kojoj se platne
transakcije na osnovu platnih kartica izvrSavaju sa raéuna za plaéanje platioca na
raéun za plaéanje primaoca plaéanja uz posredovanje Seme, izdavaoca (na strani
platioca) i prihvatioca (na strani primaoca placanja);

16) trostrana kartiéna platna Sema je karticna platna Sema u kojoj sama Sema
pruza usluge prihvatanja i izdavanja platne kartice, a platne transakcije na osnovu
platnih kartica izvriavaju se sa raduna za platanje platioca u korist raduna za
placanje primaoca pla¢anja unutar te 3eme, pri Cemu se trostrana kartiéna platna
Sema, koja ovlasti druge pruzaoce platnih usluga za izdavanje platnih
instrumenata na osnovu platnih kartica ili prihvatanje platnih transakcija na
osnovu Kartica, ili oboje, ili izdaje platne instrumente na osnovu kartica sa
kobrendingom  (co-branding) partnerom  ili preko zastupnika, smatra
Getvorostranom karti€nom platnom Semom;

16) platni instrument je personalizovani uredaj ifili skup postupaka dogovorenih
izmedu korisnika platnih usluga i pruzaoca platnih usluga koji se koriste za
iniciranje naloga za pladanje;



17) platni instrument na osnovu platne kartice je platni instrument, ukljucujudi
karticu, mobilni telefon, radunar ili bilo koji drugi tehnologki uredaj sa
odgovaraju¢om aplikacijom za plaéanje, koji platiocu omoguc¢ava iniciranje platne
transakcije na osnovu platne kartice, a koja nije kreditni transfer ili direktno
zaduZenje u smislu zakona kojim se ureduje platni promet;

18) aplikacija za plac¢anje je ragunarski softver ili drugi odgovarajuéi instrument uéitan
na uredaju kojim se omogucava iniciranje platne transakcije na osnovu platne
kartice i koji platiocu omoguéava izdavanje naloga za pla¢anje;

18) ra€un za placanje je radun koji se vodi u ime jednog ili vise korisnika platnih
usluga i koristi za izvravanje platnih transakcija, uklju€ujuéi radun za plaéanje na
kojem se vodi elektronski novac;

20) nalog za placanje je instrukcija koju platilac podnosi svom pruzaocu platnih
usluga kojom se traZi izvr§avanje platne transakcije;

21) pruzalac platnih usluga je lice koje pruza platne usluge ili izdaje elektronski
novac na osnovu odobrenja izdatog u skladu sa zakonom kojim se ureduje platni
promet;

- - - 22)-korisnik--platnih-usluga-je-fizike -ili -pravno -lice -koje--koristi- -platnu  uslugu -u

svojstvu platioca i/ili primaoca plaéanja;

23) platna transakcija je prenos novéanih sredstava koje je inicirao platilac, odnosno

drugo lice u njegovo ime ili primalac platanja, bez obzira na obaveze izmedu
platioca i primaoca placanja;

——— - —24) obrada_je_usluga tehnicke obrade platnih transakcija u smislu aktivnosti potrebnih

za postupanje sa nalogom za placanje izmedu prihvatioca i izdavaoca:

25) izvrSilac obrade je fizitko ili pravno lice koje pruZa usluge obrade platnih
transakcija;

26) prodajno mjesto je poslovni prostor trgovea u kojem je inicirana piatna
transakcija, pri emu je prodajno mjesto:

a) stalna poslovna jedinica u kojoj trgovac posluje nezavisno od mjesta na
kojem je smjestena internetska stranica ili server preko kojih je platna
transakcija inicirana ako se prodaja obavlja na daljinu ili preko ugovora na
daljinu (}j. e-trgovine);

b) mjesto na kojem trgovac posluje i preko kojeg je platna transakcija
inicirana, ako trgovac nema stalnu poslovnu jedinicu;



c) adresa za korespondenciju kojom se koristi za pla¢anje poreza koji se
odnose na njegovu poslovnu aktivnost i sa koje je platna fransakcija

inicirana, ako trgovac nema stalnu poslovnu jedinicu niti mjesto na kojem
posluje;

27) platni brend je materijalni ili digitalni naziv, ‘termin, znak, simbol ili njihova
kombinacija, kojima se oznacava karti¢na platna §ema u okviru koje se izvr§avaju
platne transakcije na osnovu platne kartice;

28) kobedzZing (co-badging) je ukljuivanje dva ili vi§e platnih brendova ili aplikacija
za placanje istog brenda na isti platni instrument na osnovu platne kartice;

29) kobrending (co-branding) je uklju¢ivanje najmanje jednog platnog brenda i
najmanje jednog neplatnog brenda ili aplikacije za pla¢anje na isti platni instrument
na osnovu platne kartice;

30) debitna kartica je vrsta platnog instrumenta koja platiocu omoguéava iniciranje
platne transakcije debitnom karticom koja nije transakcija karticama sa unaprijed
upla¢enim sredstvima;

31) kreditna kartica je vrsta platnog instrumenta koja platiocu emoguéava iniciranje platne
transakcije kreditnom karticom;

32) kartica sa unaprijed uplacenim sredstvima je vrsta platnog instrumenta na kojem je
pohranjen elektronski novac.

. OGRANICENJE VISINE MEDUBANKARSKIH NAKNADA

Medubankarska naknada
Clan 6

Medubankarska naknada je naknada koja se neposredno ili posredno (preko
trece strane) pla¢a za platnu transakciju na osnovu platne kartice izmedu izdavaoca i
prihvatioca koji u€estvuju u izvr8avanju te platne transakcije, a koja ukljuéuje neto
nadoknadu i drugi ugovoreni iznos novéanih sredstava koji ima isti predmet i/ili efekat
kao medubankarska naknada, a koji izdavalac prima od karticnih platnih Sema,
prihvatioca ili bilo kog drugog posrednika u vezi sa platnim transakcijama na osnovu
platnih kartica ili povezanim aktivnostima.



Medubankarske naknade
za transakcije debitnom i kredithom karticom izdatom potrosacu

Clan 7

PruZaoci platnih usluga za transakciju debitnom karticom izdatom potrosaéu ne
smiju nuditi niti zahtijevati medubankarsku naknadu po transakciji koja je veéa od 0,2 %
vrijednosti transakcije.

Pruzaoci platnih usluga za transakciju kreditnom karticom izdatom potrodagu ne
smiju nuditi niti zahtijevati medubankarsku naknadu po transakciji koja je veéa od 0,3 %
vrijednosti transakcije.

Odredbe st. 1 i 2 ovog &lana ne primjen;juju se na:

1) transakcije poslovnim karticama;
2) podizanje gotovog novca sa bankomata ili na Salteru pruZaoca platnih usluga, i
3) transakcije platnim karticama koje su izdale trostrane kartiéne platne $eme.

Pruzaoci platnih usluga duzni su da Centralnoj banci Crne Gore (u daljem tekstu:
Centralna banka) dostavljaju podatke o naknadama iz st. 1 i 2 ovog Clana.

Podatke iz stava 4 ovog Glana pruZaoci platnih usluga dostavijaju na naéin iu
rokovima koje propisuje Centralna banka.

Ill. PRAVILA POSLOVANJA
Razdvajanje karti€ne platne §eme i izvr§ilaca obrade
Clan8

--———— — - -Posebno tijelo-kartiéne platne-Seme i-izvriioci-obrade=

1) moraju imati odvojeno radunovodstvo, organizaciju i postupke dono$enja odluka;

2) ne smiju prikazivati zbirno cijene za aktivnosti kartiéne platne Seme i aktivnosti
obrade i ne smiju sprovoditi medusobno subvencioniranje tih aktivnosti;

3) ne smiju praviti razliku izmedu svojih zavisnih drustava ili akcionara, sa jedne
strane, i korisnika kartiénih platnih $§ema i drugih ugovornih partnera, sa druge
strane, a naroCito ne smiju uslovljavati pruzanje usluge ugovornom partneru
prihvatanjem neke druge usluge koju nude.

Centralna banka moZe od posebnog tijela kartizne platne Seme zahtijevati
dostavljanje izvjeStaja o poslovanju u skladu sa stavom 1 ovog &lana.



Karticne platne Seme mogu predvidjeti da poruka o autorizaciji i poruka o
obradunu pojedinacne platne transakcije na osnovu platnih kartica budu razdvojene,
kao i da ih obraduju razli¢iti izvriioci obrade.

Odredbe st. 1 do 3 ovog ¢lana ne primjenjuju se na trostrane kartine platne
Seme.

Kobedzing (co-badging) i izbor platnog brenda ili aplikacije za plaéanje

Clan 9

Izdavalac ima pravo da, kroz kobedzing (co-badging), ukljuci dva ili vi§e razligitih

platnih brendova ili aplikacija za placanje na platnom instrumentu na osnovu platne
kartice.

Pravilima karti¢nih platnih 8ema i ugovorima u vezi sa ovla§éenjima o kobedZingu
(co-badgingu) ili drugim odgovarajuéim mjerama ne moZe se sprjedavati, niti
ograniCavati izdavalac da postupi u skladu sa stavom 1 ovog &lana.

Prilikom zaklju€ivanja ugovora sa pruZaocem platnih usluga, potro8aé moze
zahtijevati da mu se izda dva ili vi§e platnih brendova na platnom instrumentu
zasnovanom na platnoj kartici, ako pruzalac platnih usluga nudi takvu uslugu.

Pruzalac platnih usluga duzan je da, u primjerenom roku prije zakljugenja
ugovora o pruZanju platne usluge, potroSatu dostavi jasne i objektivne informacije o
platnim brendovima sa kojima je ta usluga povezana, kao i o njihovim karakteristikama,
ukljucujuéi njihovu funkcionalnost, trodkove i sigurnost.

Razlike u tretmanu izdavalaca ili prihvatilaca sadrZzane u pravilima kartiéne platne
Seme ili ugovorima u vezi sa ovlaiéenjima o kobedZing (co-badgingu) razligitih platnih
brendova ili aplikacija za plaéanje na platnom instrumentu na osnovu platnih kartica,
‘moraju biti zasnovane na objektivnim razlozima i nediskriminatorske.

Posebno tijelo karti¢ne platne Seme ne moZze izdavaacu i prihvatiocu nametnuti
obavezu izvjeStavanja, obavezu pla¢anja naknada ili druge sliéne obaveze sa istim
ciliem ili efektom, za platne transakcije izvr§ene upotrebom uredaja na kojem postoji
njen platni brend u vezi sa platnim transakcijama koje se ne izvr§avaju kori§éenjem te
Seme. '

Nacela usmjeravanja ili ekvivalentne mjere namijenjene usmjeravanju platnih
transakcija kroz posebni kanal ili postupak, kao i drugi tehnicki i sigurnosni standardi i
zahtjevi u vezi sa upotrebom dva ili vise platnih brendova i aplikacija za plaéanje na
platnim instrumentima na osnovu platnih kartica, moraju biti nediskriminatorski.



Karti€ne platne Seme, izdavaoci, prihvatioci, izvr&ioci obrade i pruZaoci tehnigkih
usluga ne smiju, na platnim instrumentima na osnovu platnih Kkartica ili na opremi koja
se primjenjuje na prodajnom mjestu, uspostaviti automatske mehanizme, softver ili
druge uredaje kojima bi se platiocu ili primaocu plaéanja ograni¢io izbor platnog brenda
ifili aplikacije za pla¢anje, prilikom upotrebe platnog instrumenta sa povezanim platnim
brendovima.

Primalac pla¢anja moZe na opremi koja se koristi na prodajnom mijestu da
instalira automatski mehanizam koji izvrSava prioritetni izbor pojedinog platnog brenda
ili aplikacije za plaéanje, ali ne smije sprjeCavati platioca da, za kategorije platnih kartica
ili povezanih platnih instrumenata koje primalac plac¢anja prihvata, izabere platni brend

ili aplikaciju za plaéanje koja je razligita od onih odabranih instaliranim automatskim
mehanizmom.

Razdvajanje naknada
Clan 10

Prihvatilac je duZan da primaocu placanja nudi i obragunava pojedinaéno
trgovacke naknade za razligite vrste platnih kartica i razlicite platne brendove za &iju se
upotrebu plaéaju razlidite medubankarske naknade, osim ako primalac plaéanja
prihvatiocu dostavi pisani zahtjev za drugadiji obradun ovih naknada.

U ugovoru o platnoj usluzi koji zakljuéuje sa primaocem placanja prihvatilac je
duzan da pojedinatno prikaZe informacije o iznosu trgovacke naknade, medubankarske
naknade~i naknade kartiéne “plathe serme KOje se primjénjuju za svaku vrstu platmif
kartica i platnih brendova, osim ako primalac plac¢anja dostavi prihvatiocu pisani zahtjev
za dostavljanje informacija u drugaéijem obliku.

Pravilo u vezi sa prihvatanjem svih kartica
Clan 11

Karicne pIatnej;,emej_pr_uiaoci_platnitLus[uga_ne_smiju,obaveziuati_primaoce_ .
placanja, koji prihvataju platni instrument na osnovu platnih kartica koji je izdao jedan
izdavalac, da prihvate i druge platne instrumente na osnovu platnih kartica koji su izdati
u okviru iste kartiéne platne $eme.

_ Qdredba stava 1 ovog &lana ng odnosi se na plaine instrumente izdate
potrosalima koji su zasnovani na platnim karticama istog platnog brenda i iste
kategorije platne kartice sa unaprijed uplaéenim sredstvima, debitnim ili kreditnim
karticama koje podlijezu medubankarskim naknadama iz ¢lana 7 ovog zakona.

Odredba stava 1 ovog &lana ne utiée na mogucnost da karticna platna Sema i
pruzalac platnih usluga predvide da platne kartice ne mogu biti odbijene po osnovu
identiteta izdavaoca ili korisnika platne kartice.



Primalac plaéanja koji odluéi da ne prihvati sve kartice ili druge platne
instrumente odredene karti¢ne platne $eme, duzan je da o tome jasno i nedvosmisleno
obavijesti potrosaca, istovremeno sa davanjem obavjestenja o prihvatanju drugih kartica
i platnih instrumenata te kartiéne platne $eme.

Primalac pla¢anja duZan je da obavjestenje iz stava 4 ovog ¢lana vidno istakne
na ulazu u prodajni objekat i na naplatnom mjestu.

Prilikom koriSéenja sredstava komunikacije na daljinu (elektronska trgovina i
drugo), primalac pla¢anja je duZan da informacije iz stava 4 ovog &lana objavi na svojoj
internet stranici ili na drugom odgovaraju¢em elektronskom ili mobilnom mediju, pri
cemu ove informacije moraju biti date platiocu u primjerenom roku prije nego $to
zakijuci ugovor sa primaocem plaéanja.

lzdavalac je duzan da obezbijedi elekitronsku prepoznatljivost svojih platnih
instrumenata, a u slu€aju novoizdatih platnih instrumenata na osnovu platnih kartica i
njihovu vizuelnu prepoznatljivost, na naéin koji omoguéava primaocu plaéanja i platiocu
da nedvosmisleno identifikuju platni brend i vrstu kartice sa unaprijed uplaéenim
sredstvima, debitne, kreditne ili poslovne kartice koju je platilac izabrao.

Pravila o usmjeravanju

Clan 12

Zabranjena su pravila kojima se u ugovorima u vezi sa davanjem ovladéenja,
pravilima kartiénih platnih Sema i ugovorima izmedu prihvatilaca i primalaca placanja
primaoci pla¢anja sprjeCavaju da:

1) usmjere potroSaca na upotrebu odredenog platnog instrumenta;
2) daju prednost platnim instrumentima na osnovu platnih kartica odredene karti¢ne
platne Seme;

3) obavijeste platioca o medubankarskim naknadama i trgovackim naknadama koje
placa.

Odredbe stava 1 ovog ¢&lana ne utiSu na primjenu odredbi o naknadama,
popustima ili drugim mehanizmima usmjeravanja koje su uredene zakonima kojima se
ureduje platni promet i zastita potrosaca.

Informisanje primaoca plac¢anja
o pojedina&nim platnim transakcijama na osnovu platne kartice

Glan 13

Nakon izvrSenja pojedinadne platne transakcije na osnovu platne Kartice,
prihvatilac je duZan da primaocu plaéanja dostavi sliedece informacije:

1) referentnu oznaku koja primaocu pla¢anja omoguéava identifikaciju pojedinadne
platne transakcije na osnovu platne kartice;



2) iznos pojedinaéne platne transakcije u valuti u kojoj je izvrSeno plaéanje u korist
racuna za placanje primaoca plaéanja, i
3} iznos svih naknada koje se odnose na pojedinaénu platnu transakciju na osnovu

platne kartice, sa posebno naznadenim iznosom trgovatke naknade i
medubankarske naknade.

Informacije iz stava 1 ovog clana mogu biti zbirno prikazane po platnom brendu,
platnoj aplikaciji, vrsti platnog instrumenta i iznosu medubankarskih naknada koje se

primjenjuju na platnu transakciju, ako je primalac placanja za to prethodno dao izrigitu
saglasnost.

Ugovorom izmedu prihvatioca i primaoca pla¢anja moze se utvrditi da se
informacije iz stava 1 ovog Clana dostavijaju ili ¢ine dostupnim periodiéno, a najmanje
jednom mjese&no, i na nadin koji omogucava primaocu pla¢anja da ih &uva i
reprodukuje u neizmijenjenom obliku. )

IV. NADLEZNI ORGANI I VANSUDSKO RJESAVANJE SPOROVA
NadleZzni organi
Clan 14

Kontrolu poslovanja kreditnih institucija, platnih institucija i institucija elektronskog
novca u skladu sa ovim zakonom vrgi Centralna banka, na nacin i po postupku koji je

propisan_zakenom .kojim_se_ureduje-poslovanje—kreditnih institucija-i zakonem -kojim se

ureduje platni promet.

Ako se u postupku kontrole iz stava 1 ovog Clana utvrdi da je subjekt kontrole iz
tog stava postupao Suprotno ovom zakonu ili propisima donijetim na osnovu ovog
zakona, Centralna banka preduzima prema ovom subjektu mjere koje prema tom
subjektu moZe preduzeti u skladu sa zakonima kojima se ureduje poslovanje kreditnih
institucija i platni promet.

Centralna banka vrgi kontrolu poslovanja u skladu sa ovim zakonom i kartiénih
platnih §ema, izvrsilaca obrade i drugih pruzalaca tehnickih usluga kojima se podrzava
izvrSavanje platnih transakcija koje su predmet ovog zakona, odnosno lica koja su
odgovorna za poslovanje ovih subjekata, shodnom primjenom odredaba zakona kojim
se ureduje pla[n{_p_rqmgt_kgj_e se odnose na kontrolu platnih institucija.

U postupku kontrole iz stava 3 ovog Clana, Centralna banka moze izredi sljedece
mjere:
1) naloziti uskladivanje poslovanja sa ovim zakonom:

2) privremeno zabraniti pruZanje jedne ili vise usluga, u trajanju od najvide
godinu dana, i -

3) naloZiti preduzimanje konkretnih aktivnosti neophodnih za uskladivanje
poslovanja sa ovim zakonom.
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Vansudsko rjeSavanje sporova
Clan 15

U sluaju da se izdavalac ili prihvatilac ne pridr#avaju obaveza prema korisniku
platnih usluga utvrdenih u skladu sa odredbama ovog zakona ili propisa donijetih na

osnovu ovog zakona, Korisnik platnih usluga ima pravo na prigovor izdavaocu ili
prihvatiocu.

Korisnik platnih usluga iz stava 1 ovog &lana ima pravo na zastitu svojih prava i
interesa i putem vansudskog fje$avanja sporova, u skladu sa zakonom kojim se ureduje
poslovanje kreditnih institucija, zakonom kojim se ureduje platni promet i zakonom kojim
se ureduje zastita potroSaca koji koriste finansijske usluge.

Nadzor
Clan 16

Nadzor nad primjenom odredaba ovog zakona i inspekcijski nadzor koji se

odnose na trgovce kao primaoce pla¢anja vrse nadleZni organi odredeni zakonom kojim
se ureduje zastita potros§aca.

V. KAZNENE ODREDBE
Prekrsaji

Clan 17

Nov€éanom kaznom od 5.000 do 20.000 eura kazniée se pruzalac platnih usluga
— pravno lice ako:

1) nudi, zahtijeva ili naplati medubankarsku naknadu suprotno &lanu 7 st. 1 i 2
ovog zakona;

2) na zahtjev potroSaca odbije da izda dva ili vi§e platnih brendova na platnom
instrumentu zasnovanom na platnoj kartici, a pri zakljudivanju ugovora
potrosacu je nudio takvu uslugu (&lan 9 stav 3)

3) prije zaklju¢enja ugovora o pruzanju platne usluge, potro$acu ne dostavi jasne i
objektivne informacije o platnim brendovima sa kojima je ta usluga povezana,
kao i o njihovim karakteristikama, ukljudujuéi njihovu funkcionalnost, trogkove i
sigurnost (€lan 9 stav 4);

4) na platnom instrumentu zasnovanom na platnoj kartici ili na opremi koja se
primenjuje na prodajnom mjestu uspostavi automatske mehanizme, softver ili
druge uredaje kojima bi se platiocu ili primaocu plaéanja ogranigio izbor platnog
brenda ifili aplikacije za placanje, prilikom upotrebe platnog instrumenta sa
povezanim platnim brendovima (¢lan 9 stav 8);
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) ne nudi i obradunava pojedinaéno trgovacke naknade za razlidite vrste platnih
kartica i razlicite platne brendove za ¢iju se upotrebu pladaju raziigite
medubankarske naknade, osim u sluCaju kada primalac plaéanja prihvatiocu
dostavi pisani zahtjev za drugadiji obradun ovih naknada (Clan 10 stav 1);

8) u ugovoru o platnoj usluzi koji zakljuéuje sa primaocem pla¢anja ne prikaze
pojedinacno informacije o iznosu trgovacke naknade, medubankarske naknade i
naknade Karti¢ne platne seme koje se primjenjuju za svaku vrstu platnih kartica |
platnih brendova, osim u sluCaju kada primalac plaéanja naknadno dostavi
pisani zahtjev za dostavljanje informacija u drugaéijem obliku {(€lan 10 stav 2);

7) primaoca placanja koji prihvata platni instrument na osnovu platne Kartice
jednog izdavaoca obaveze da prihvati i druge platne instrumente na osnovu
platnih kartica koji su izdati u okviru iste kartiéne platne Seme (¢lan 11 stav 1);

8) ne obezbijedi elektronsku prepoznatljivost svojih platnih instrumenata, a u
sluaju novoizdatih platnih instrumenata na osnovu platnih kartica i njihovu
vizuelnu prepoznatljivost, na nagin koji omogucava primaocu pla¢anja i platiocu
da nedvosmisleno identifikuju platni brend i vrstu kartice (Clan 11 stav 7);

9) zabrani primaocu placanja da usmijeri potrogaga na upotrebu bilo kog platnog
instrumenta, da daje prednost platnim instrumentima na osnovu platnih kartica
odredene karticne platne Seme ili da obavijesti platioca o medubankarskim
naknadama i trgovackim naknadama koje placa (lan 12 stav 1);

10) nakon izvrSenja pojedinaéne platne transakcije na osnovu platne kartice,
primaocu plac¢anja ne dostavi informacije iz &lana 13 stav 1 ovog zakona.

_Z:a“pvrekréaj rz sfaEE ovog Clana kazniée se i odgovorno lice pruzaoca platnih
usluga iz stava 1 ovog &lana nov&anom kaznom od 1.000 do 2.000 eura.

Clan 18

Nov€anom kaznom od 2.000 do 10.000 eura kaznice se primalac plaéanja -
pravno lice ako: .

1) sprijeéi platioca da, za kategorije platnih kartica ili povezanih platnih instrumenata
koje prihvata, izabere platni brend ili aplikaciju za placanje koja je razligita od
onih odabranih instaliranim automatskim mehanizmom (&lan 9 stav 9);

2) jasno i nedvosmisleno ne obavijesti potro§ada da ne prinvata sve platne
instrumente odredene kartiéne platne Seme, .istovremeno sa davanjem
obavjestenja o prihvatanju drugih kartica i platnih instrumenata te kartiéne platne
Seme (€lan 11 stav 4);

3) informacije iz &lana 11 stav 4 ovog zakona ne istakne vidno na ulazu u prodajni
objekat i na naplatnom mjestu (¢lan 11 stav 5);

4) u sluéaju trgovine kori§éenjem sredstava komunikacije na daljinu, informacije iz
Clana 11 stav 4 ovog zakona ne objavi na svojoj internet stranici ili na drugom
odgovarajuéem elektronskom ili mobilnom mediju ili ne pruzi ih platiocu u
primjerenom roku prije zakljugenja ugovora (élan 11 stay B).
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Za prekr3aj iz stava 1 ovog &lana kazniée se | odgovorno lice u pravnom licu iz
stava 1 ovog &lana novéanom kaznom 200 eura do 1.000 eura.

Za prekrSaj iz stava'1 ovog €lana kaznice se za prekrdaj primalac placanja -
preduzetnik novéanom kaznom od 500 do 3.000 eura.

V1. PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Rok za donosenja propisa
Clan 19

Propis za sprovodenje ovog zakona donijeée se u roku od dvije godine od dana
stupanja na snagu ovog zakona.

Vazenje platnih instrumenata na osnovu platnih kartica
Clan 20

Platni instrumenti na osnovu platnih kartica, izdati do dana pocetka primjene
ovog zakona, vazZiée do isteka roka vaZenja koji je oznacen na tim platnim
instrumentima.

Uskladivanje poslovanja
Clan 21

Pruzaoci platnih usluga duzni su da svoje poslovanje usklade sa odredbama
ovog zakona do dana pocetka primjene ovog zakona.

Prestanak primjene
Clan 22

Odredbe ovog zakona primjenjivace se do dana pristupanja Crne Gore Evropskoj
uniji.

Stupanje na snagu
Clan 23

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u ,Sluzbenom
listu Crne Gore”, a primjenjivae se nakon isteka dvije godine od dana njegovog
stupanja na snagu.
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OBRAZLOZ ENJE

1. Ustavni osnov

Ustavni osnov za donosenje ovog zakona sadrzan je u odredbama &lana
16 tacka 5 Ustava Crne Gore, kojima je propisano da se zakonom, u skladu sa
Ustavom, ureduju druga pitanja od interesa za Crnu Goru.

2. Razlozi za donos$enje ovog zakona

DonoSenjem novog Zakona o platnom prometu (»Sluzbeni list CG*, broj 62/13), &ija je
primjena otpoéela 9. januara 2015. godine, istovremeno sa 15 podzakonskih akata za
njegovo sprovodenje koje je donijela Centralna banka, crnogorski regulatorni okvir o
platnom prometu je u potpunosti uskladen sa pravnom tekovinom EU iz ove oblasti koja
je bila na snazi do kraja 2014. godine, a posebno sa Direktivom EU 2007/64/EZ o
platnim uslugama na unutrasnjem trzistu (PSD 1).

Nakon dono$enja Direktive 2007/64/EZ o platnim uslugama na unutra$njem trzistu
(PSD 1) i njene potetne primjene, u Evropskoj uniji je uoeno da su i dalje ostali
nerijeSeni problemi vezani za medubankarske naknade i posebna pravila u vezi sa
platnim karticama.

U cilju uredivanja navedenih pitanja donijeta je Regulativa - Uredba (EU) 2015/751 o
medubankarskim naknadama za platne transakcije po osnovu kartica.

Cilj Uredbe (EU) 2015/751 je da se korisnicima platnih usluga obezbijede sigurna,
nesmetana i inovativna elektronska plaéanja uklanjanjem prepreka za djelotvorno
funkcionisanje trZista platnih kartica, kao i da se, kada su potrosadi u pitanju, rijesi
problem visokih i razli¢itih medubankarskih naknada na osnovu platnik kartica.

‘Ovom uredbom ureduju se gornja granica za medubankarske naknade na osnovu
platnih kartica izdatih potro$agima i pravila poslovanja u vezi sa izdavanjem platnih
kartica ili izvr8avanjem platnih transakcija na osnovu platnih kartica.

Ovim zakonom prediaZe se uskladivanje nacionalnog zakonodavstva sa Uredbom (EU)
2015/751 o medubankarskim naknadama za platne transakcije po osnovu kartica.

U tom smislu, ovim zakonom ureduju se medubankarske naknade koje se naplaéuju
potrosacima pri izvrSavanju platnih transakcija na osnovu platnih kartica u Crnoj Gori i
posebna pravila poslovanja u vezi sa izdavanjem platnih kartica ili izvrSavanjem platnih
transakcija na osnovu platnih Kkartica. Uredivanjem medubankarskih naknada i
navedenih pravila poslovanja pobolj$alo bi se funkcionisanje unutradnjeg tr#ista i
smanjili troSkovi za potro8aca za platne transakcije po osnovu platne kartice.
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Analiza visine medubankarskih naknada, koju je sprovela Centralna banka u avgustu

2018. godine, pokazala je veliku razliku u visini ovih naknada kod pojedinih banaka -
od 0,3% do 2,6%.

Postojeca razlika u medubankarskim naknadama i njihova visina imaju negatian uticaj
kako na potroSace, tako i na primaoce placanja i sprje¢ava inovacije.

Takode, do sada, potro$adi Cesto nijesu bili upoznati sa naknadama koje primaoci
pla¢anja plaéaju za platnu karticu kojom se koriste. Takode, postoji niz stimulativnih
postupaka koje primjenjuju izdavaoci (bonusi, popusti) koji mogu potro$aga usmjeriti na
upotrebu odredene platne kartice, a o kojima potrosadi uopste nijesu informisani.

Isto tako, primaocima plaéanja i potrosagima obiéno se ne dostavijaju informacije o
razlikama u naknadi ili se zabranjuje primaocima plaéanja da u slu¢aju platnih kartica sa
povezanim piatnim brendom odaberu jeftiniji platni brend ili da potroade usmjere na
koriséenje jeftinijeg platnog brenda.

Kako bi se poboljSalo funkcionisanje u svim segmentima kartiénog poslovanja, ovim
zakonom se predlaZze uvodenje niza pravila poslovanja sa platnim karticama.

3. Usaglasenost sa evropskim zakonodavstvom i potvrdenim medunarodnim
konvencijama

Ovaj zakon se donosi radi dodatnog uskladivanja odredenih pitanja iz pregovaragkog

Poglavija 4. - ,Sloboda kretanja kapitala“ koja se odnose na platni promet, sa pravnom
regulativom Evropske unije.

PredloZenim zakonom se u pravni sistem Crne Gore u potpunosti implementira:
. - Regulativa - Uredba (EU) 2015/751 o medubankarskim naknadama za platne
transakcije po osnovu kartica.

4. ObrazloZenje osnovnih pravnih instituta

4.1. Glava I: »OSNOVNE ODREDBE« (&l. 1 do 5)

Ovim odredbama zakona ureduje se: predmet ovog zakona, izuzeci od primjene ovog
zakona, primjena drugih zakona, upotreba rodno osjetijivog jezika i znagenje pojedinih
izraza.

Clanom 1 ovog zakona utvrden je predmet ovog zakona, i to: medubankarske naknade
koje se naplacaju pri izvrSavanju platnih transakcija u Crnoj Gori na osnovu platnih
kartica izdatih potro8acima, kod kojih pruzalac platnih usluga platioca i pruzalac platnih
usluga primaoca placanja imaju sjediSte u Crnoj Gori i posebna pravila poslovanja u
vezi sa izdavanjem platnih kartica ili izvr§avanjem platnih transakcija na osnovu platnih
kartica.
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Clanom 2 ovog zakona utvrduju se izuzeci od primjene ovog zakona. Pri tome se
propisuje da se odredbe ovog zakona ne primjenjuju na usluge koje se pruzaju na
osnovu posebnih platnih instrumenata koji se mogu koristiti samo ograniceno i koji
ispunjavaju najmanje jedan od uslova taksativno nabrojanim u ovom ¢lanu.

Clanom 3 ovog zakona je uredena primjena drugih zakona, pri éemu se propisuje da se
na medubankarske naknade i posebna pravila poslovanja u vezi sa izdavanjem platnih
kartica, odnosno izvrS8avanjem platnih transakcijama na osnovu platnih kartica koji

nijesu uredeni ovim zakonom, primjenjuju odredbe zakona kojima se ureduje platni
promet.

Clanom 4 ovog zakona propisana je upotreba rodno osjetljivog jezika, dok je élanom 5
definisano znagenje izraza upotrijeblienih u ovom zakonu.

4.2. Glava Il: yOGRANICENJE VISINE MEDUBANKARSKIH NAKNADA « (8. 6 7)

Ovim odredbama zakona utvrduje se sadrZina medubankarske naknade, ograniéenja
visine medubankarskih naknada i izuzeéa od njihove primjene.

Clanom 6 ovog zakona propisuje se da je medubankarska naknada naknada koja se
neposredno ili posredno (preko trece strane) plaéa za platnu transakciju na osnovu
platne kartice izmedu izdavaoca i prihvatioca koji ucestvuju u izvrSavanju te platne
transakcije, a koja ukljuéuje neto nadoknadu i drugi ugovoreni iznos novcanih sredstava

koji ima isti predmet ifili efekat kao medubankarska naknada, a koji izdavalac prima od
karti¢nih platnih Sema, prihvatioca ili bilo kog drugog posrednika u vezi sa plathim
transakcijama na osnovu platnih kartica ili povezanim aktivnostima.

Clanom 7 ovog zakona propisuje se ograniéenje visine medubankarskih naknada za
platne transakcije debitnom karticom i kreditnom karticom izdatom potrosadu, sto znadi
da se ovo ogranienje ne odnosi na poslovne platne kartice. U tom smislu se propisuje
da pruZaoci platnih usluga za transakeiju debitnom karticom izdatom potro§a&u ne smiju

nuditi niti zahtijevati medubankarsku naknadu po transakciji koja je veéa od 0,2 %
vrijednosti transakcije, dok za transakciju kreditnom karticom izdatom potrosadu ne
smiju nuditi niti zahtijevati medubankarsku naknadu po transakciji koja je veca od 0,3 %
vrijednosti transakcije.

Takode, ovim Elanom se propisuje i da se navedena ograni¢enja visine medubankarskih
naknada ne primjenjuju na transakcije poslovnim karticama; podizanje gotovog novca
sa bankomata ili na Salteru pruZaoca platnih usluga i na transakcije platnim karticama
koje su izdale trostrane kartine platne §eme.

Radi pra¢enja primjene navedenih ogranicenja, ovim ¢lanom je utvrdeno i da su

pruzaoci platnih usluga duzni da Centralnoj banci dostavljaju podatke o
medubankarskim naknadama, na naé&in i u rokovima koje propi§e Centralna banka.
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4.3. Glava Ill: » PRAVILA POSLOVANJA (él. 8 do 13) ..

Ovim odredbama zakona ureduju se pravila poslovanja u vezi sa izdavanjem platnih

kartica ili izvrSavanjem platnih transakcija na osnovu platnih kartica, i to:

- razdvajanje karticne platne 3eme i izvrilaca obrade - (¢lan 8);

- pravila u slu¢aju kobedzing (co-badging) i pri izboru platnog brenda ili aplikacije za
plaéanje (¢lan 9);

- pravila o razdvajanju naknada (¢lan 10);

- pravila u vezi sa prihvatanjem svih kartica (¢lan 11);

- pravila o usmjeravanju (Clan 12), i

- pravila pri informisanju primaoca plaéanja od strane prihvatioca o pojedinaénim
platnim transakcijama na osnovu platne transakcije (€lan 13).

Najzna&ajnija odredenja u okviru navedenih pravila su:

- karticne platne Seme i izvrSioci obrade moraju imati odvojeno racunovedstvo,
organizaciju i postupke dono3enja odluka, ne smiju prikazivati zbirno cijene za
aktivnosti kartiéne platne Seme i aktivnosti obrade i ne smiju sprovoditi medusobno
subvencioniranje takvih aktivnosti;

- utvrdena- je mogucénost kartiénih platnih Sema da predvide razdvajanje poruka o
autorizaciji i poruka o obra¢unu pojedinaéne platne transkcije na osnovu platnih
kartica, kao i moguénost da ih obraduju razli¢iti izvrdioci obrade;

- izdavalac ima pravo da, kroz kobedZing (co-badging), ukijuéi dva ili viSe razli€itih
platnih brendova ili aplikacija za pla¢anje na platnom instrumentu na osnovu platne
kartice;

- razdvajanje naknada vrsi na nacin sto je prihvatilac duzan da primaocu pladanja
nudi i obradunava pojedinaéno trgovacke naknade za razlidite vrste platnih kartica i
razliGite platne brendove za é&iju se upotrebu placaju razli¢ite medubankarske
naknade i da pojedinaéno prikaze informacije o iznosu trgovatke naknade,
medubankarske naknade i naknade kartiéne platne $eme koje se primjenjuju za
svaku vrstu platnih kartica i platnih brendova, osim ako primalac pla¢anja dostavi
prihvatiocu pisani zahtjev za drugadiji obradun ovih naknada ifili za dostavijanje
informacija u drugacijem obliku;

- karticne platne Seme i pruzaoci platnih usluga ne smiju obavezivali primaoce
plaéanja, koji prihvataju platni instrument na osnovu platnih kartica koji je izdao
jedan izdavalac, da prihvate i druge platne instrumente na osnovu platnih kartica koji
su izdati u okviru iste kartine platne $eme. Ovo pravilo se ne odnosi na platne
instrumente izdate potroSacima koji su zasnovani na platnim karticama istog platnog
brenda i iste kategorije platne kartice sa unaprijed upla¢enim sredstvima, debitnim ili
kreditnim karticama koje podlijezu pla¢anju ogranicenih medubankarskih naknada.
Primalac pla¢anja koji odludi da ne prihvati sve kartice ili druge platne instrumente
odredene kartiCne platne §eme, duzan je da o tome jasno i nedvosmisleno obavijesti
potro$aca, istovremeno sa davanjem obavjestenja o prihvatanju drugih kartica i
platnih instrumenata te karticne platne Seme;
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- zabranjena su sva pravila kojima se, u ugovorima u vezi sa davanjem ovla&éenja,
pravilima karti¢nih platnih Sema i ugovorima izmedu prihvatilaca i primalaca
placanja, primaoci pladanja sprieCavaju da usmjere potro$ata na upotrebu
odredenog platnog instrumenta: da daju prednost platnim instrumentima na osnovu
platnih kartica odredene kartiéne platne Seme ili da obavijeste platioca o
medubankarskim naknadama i trgovackim naknadama koje plaéa;

- nakon izvrSenja pojedinadne platne transakcije na osnovu platne kartice, prihvatilac
je duZan da primaocu plaéanja dostavi sliede¢e informacije: referentnu oznaku koja
primaocu placanja omoguéava identifikaciju pojedinacne platne transakcije na
osnovu platne kartice; iznos pojedinaéne platne transakcije u valuti u kojoj je je
izvreno placanje u korist raéuna za placanje primaoca plaéanja i iznos svih
naknada koje se odnose na pojedinacnu platnu transakciju na osnovu platne kartice,
sa posebno naznagenim iznosom trgovacke naknade, medubankarske naknade i
naknade kartine platne $eme. Ove informacije mogu biti zbimo prikazane po
platnom brendu, platnoj aplikaciji, vrsti platnog instrumenta i iznosu medubankarskih
naknada koje se primjenjuju na platnu transakciju, ali samo ako je primalac plaéanja
za to prethodno dao izrigitu saglasnost.

4.4. Glava IV: »NADLEZNI ORGANI | VANSUDSKO RJESAVAN.IE SPOROQOVA” (&l. 14
do 16)

Clanom 14 ovog zakona propisano je da kontrolu poslovanja kreditnih institucija, platnih
institucija i institucija elektronskog noveca u skiadu sa ovim zakonom vr§i Centralna
-banka;-na-nagin-i-u -pestupku keji je propisan-zakenem-kojim -se-ureduje-postovanje
kreditnih institucija i zakonom kojim se ured uje platni promet.

Takode, ovim élanom je propisano da Centralna banka vrsi kontrolu poslovanja u skladu
sa ovim zakonom i karti¢nih platnih Zema, izvriilaca obrade i drugih pruzaoca tehnickih
usluga kojima se izvravaju platne transakcije koje su predmet ovog zakona, odnosno
lica koja su odgovorna za poslovanje ovih subjekata, shodnom primjenom odredaba
zakona kojim se ureduje platni promet koje se odnose na kontrolu platnih institucija. U

.. -Sluaju_da u_postupku kontrole_utvrdi da_je -neki_od_navedenih_subjekata_kontrole____. ..

postupao suprotno ovom zakonu ili propisima donijetim na osnovu ovog zakona, ovim
Clanom se propisuju mjere koje Centralna banka mo3e preduzeti prema tom subjektu.

U cilju veée pravne zastite korisnika platnih usluga, odredbama ovog zakona ureduje se
| vansudsko rieSavanje sporava. U_tom smislu, &lanom 15_ovog zakona_utvrduje_se da
potrosac ima pravo na prigovor izdavaocu ili prihvatiocu, kao i moguénost rieSavanja
Spornog odnosa u vezi aktivnosti koji regulise ovaj zakon i putemn vansudskog
rjieS8avanja sporova u skladu sa zakonom kojim se ureduje poslovanje kreditnih

institucija, zakonom kojim se ureduje platni promet i zakonom kojim se ureduje zastita
potrosaca koji koriste finansijske usiuge.

Clanom 16 ovog zakona propisuje se da nadzor nad primjenom odredaba ovog zakona
i inspekcijski nadzor koji se odnose na trgovce kao primaoce plaéanja vrie nadlesni
organi odredeni zakonom kojim se ureduje zastita potrosada.
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4.5. Glava V: »KAZNENE ODREDBE" (€I, 17 i 18)

Kaznenim odredbama predvidene su noviane kazne za prekr8aje za postupanje
pruzalaca platnih usluga i primalaca pla¢anja suprotno odredbama ovog zakona.

4.6. Glava VI: PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE" (£l. 19 do 23)

Clanom 19 ovog zakona utvrdeno je da ¢e se propisi za sprovodenje ovog zakona
donijeti u roku od dvije godine od dana stupanja na snagu ovog zakona.

Clanom 20 ovog zakona propisano je da ¢e platni instrumenti na osnovu platnih kartica,
izdati do dana podéetka primjene ovog zakona, vaZiti do isteka roka vazenja koji je
oznaden na tim instrumentima, u cilju izbjegavanja troSkova izdavanja ,novih® platnih
kartica dok ,stare” jo§ uvijek vaze.

Clanom 21 ovog zakona utvrdena je obaveza pruZalaca platnih usiuga da svoje
poslovanje usklade sa odredbama ovog zakona do dana poletka primjene ovog
zakona.

S obzirom da se ovim zakonom u crnogorsko zakonodavstvo prenosi Regulativa -
Uredba (EU) 2015/751 0 medubankarskim naknadama za platne transakcije po osnovu
kartica, koja predstavija pravni akt koji se u drzavama clanicama Evropske unije
direktno primjenjuje, &lanom 21 ovog zakona propisano je da ¢e se odredbe ovog
zakona primjenjivati do dana pristupanja Crne Gore Evropskoj uniji. Naime, od dana
pristupanja Crne Gore Evropskoj uniji odredbe navedene regulative — uredbe ce se
direktno primjenjivati i 4 Crnoj Gori, kao drZavi &lanici Evropske unije.

Clanom 23 ovog zakona utvrdeno je njegovo stupanje na snagu i odlaganje pocetka
njegove primjene na period od isteka dvije godine od dana njegovog stupanja na snagu.
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OBRAZAC

IZVJESTAJ O SPROVEDENOJ ANALIZI PROCJENE UTICAJA PROPISA

3

PREDLAGAC PROPISA { MINISTARSTVO FINANSLJA
| NAZIV PROPISA

j posebnim pravilima poslovanja u vezi sa platnim
! Karticama

i 1. Definisanje problema
- ;iﬁgjg__p{o!ile;peitrgbg da rijedi predlozeni akt?
- Koji'su uzroci problema?

na koji aagin i u kojoj mjeri?

: fﬁfoﬁijeng“pfopisa (“status ftiuo:".‘bﬁéijé)?'- -

i
H
i
i

Predlog zakona ¢ medubankarskim naknadama i :

Postojeca razlika u medubankarskim naknadama koje se napla¢uju pri izvréavanju nacionalnih platnih
transakcija na osnovu platnih kartica u Crnoj Gori, kod kejih pruzalac platnih usluga platioca i pruzatac
platnih usluga primacca pla¢anja imaju sjediste u Cmoj Gori. i njihova visina imaju negatian uticaj kako
na potrodace, tako i na primaoce placanja.

Do sada, potrodagi testo nijest bilj upoznati sa naknadama kofe primacci pladanja pladaju za platnuy

.1 karticu kojom se kariste, Talso,de.ﬁpostaji_niz,stimulativnih-postupaka_koje-primjenjuju-izdavaccif{bonusi.-

popusti) koji mogu potrogata usmijeriti na upotrebu odredene platne kartice, a 0 Kofima potrogadi uopste
nijesu informisan;,

Isto tako, primaocirna plac¢anja i potrogacima obitno se ne dostavljaju informacije o raziikama u naknadi ili
se zabranjuje primaccima’ platarija da u sluCaju platnih kartica sa povezanim platnim brendom cdabery
Jeftiniji platni brend ili da potrogage usmjere na koridéenje jeftinijeg platnog brenda.

Zhog visokih medubankarskih naknada, manje transaparentnosti i nepostojanja jasnih poslovnih pravila
koja se primjenjuju na platne transakeije na osnovu kartica najvide su “odteéeni™
- primacei plaéanja (mali i srednji trgovci) iz razloga sto imaju_nepovoliniie uslove za prihvatanje

Platnih kartica te tako postaju manje konkurentni na rZisty;

- potrogadi iz razloga $to primaoci placanja sve tro8kove prihvatanja platnih kartica uracunavaju u
cijenu roba i usluga, |

- driava iz razloga $to se usled destimulisanja upotrebe platnih kartica usporava rast
bezgotovinskih platnih transakcija.

PredioZeni zakon omogudite da se pobolj$a funkcionisanje unutradnjeg tr¥idta za platne usluge U korist
potroSaca, odnosno da se smanje troskovi za platne transakcile na osnovu platnih kartica | uspostave
lednaka prava, obaveze i moguénosti za sve utesnike na tr2istu.

Bez promjene propisa (“status quo™:
- idalje bi postojale velike razlike u visini medubankarskih naknada;
- ne bi se povecdao nivo transaparentnosti kod sklapanja ugovora izmedu primaoca plaéanja i
prihvatioca;
- potro3adi bi i dalje pladali visoke troskove prihvatanja platnih kartica kroz cijene roba i usluga;
- idalje bi bio prisutan nedostatak trZigne konkurencije izmedu kartiénih platnih dema;
- Crna Gora ne bi ispunila svoju_obavezu potpunog usaglasavanja regulatornog okvira iz ove




7 oblasti sa achi_c"ommunautire.
2. Ciljevi . T T '

- Koji ‘cil_jé\_ri se posgi}iu pradloZenim propisom?

- Navesti uskladenost ovih ciljeva sa postojeéim strategijama ili programima Viade, ako je

]
|
! primjenljivo.

e R S - mrme e T e e e e e b —————

' PredloZeni zakon ima za cilj da se:
| - uredi trZiste platnih kartica;
- zadtite interesi korisnika platnih kartica, kako potrosaca tako i primalaca plaéanja (trgovaca), ‘

- korisnicima platnih usluga obezbijedi sigurna, nesmetana i inovativna alekironska pladanja
ukianjanfem prepreka za djelotvorno funkcionisanje trzidta platnih kartica, kao i da se, kada su

potrosadi u pitanju, rijesi problem visokih i razligitik medubankarskih naknada na osnovy platnih
kartica;

- omogudi fer trzidna utakmica na nacin &to ¢e se smanjiti trodkovi prihvatanja platnih kartica:

- obezbijedi transparentnost i uporedivost naknada koje primaoci placanja placaju za platnu
karticu koju koriste, jer do sada potrodagi nijesu bili upoznati sa na navedenim naknadama:

- obezbijed} informisanost potrogada o nizu stimulativnih postupaka koje primjenjuju izdavaoci
{bonusi, papusti), koji mogu potrosaca usmijeriti na upotrebu odredene platne kartice, a o kojima
potrodaci uopste nijesuy informisani:

- Smanjt siva ekenomija;

- uskdadi nacionalno zakonodavstvo sa Uredbom (EU) 2015/751 o medubankarskim naknadama
za platne transakcile po osnovu kartica.

PredloZeno je da ovaj zakon stupi na snagu osmog dana cd dana objavljivanja u “Sluzbenom listu Crne

Gore”, a da se primjenjuje nakon isteka dvije godine dana od dana njegovog stupanja na snagu, éime e
se obezbijediti da se svi na koje se ovaj zakon odnosi adekvatno pripreme uz minimalne troskove.

PredloZeno je i dodatno privremeno odlaganje primjene propisane visine medubankarske naknade, na
nacin 8to ¢e pruzalac platnih usluga modi, najduze u roku od Sest mjesect od dana potelka primjene ovog
zakona, nuditi i zahtijevati medubankarsku naknadu za platne transakcije u dvostruko vecem proceniu od
propisanog.




Dosadasnja upotreba platnih kartica y Crnoj Gori, kao jednog od instrumenata bezgotovinskog placania,

bilieZi konstantan rast, kako u pogledu broja izdatin Platnih kartica, tako | U pogledu broja transakcija
fzvrsenin na Gsnovu platnih kartica.

i Ukupan broj izdatih kartica na kraju 2012, godine iznosio je 366.922, od kojih su 307.249 (88%) bile

debitne kartice, a 49.673 (14%) kreditne kartice. Njihov broj je u 2017. godini narastao na 491.539 , od
kajih su 452 861 (93%) debitna kartice, a 38.66¢ (7%) kreditne kartice, Primjetan je pad izdatih kreditnih
kartica, kao | njihov udio u ukupnom brojy Platnih kartica. Broj ukupno izqatih platnih kartica u 2017
godini je vedi za 389 U ednosu na 2012 godinu, a 7% u odnosuy na 2016. godinu,

Tabela 2 — Broj izdatih platnih kartica
2012 | 2043 mm_ 2015 2016 - | 2017 @i‘mz 09716

1. -Broj T2dath karfica’| 35565 396.86 | 40430 | 428.89 | 48735 491.53
1 5 -9—— '

(ukugno) 2 18 [¥] 138 107

307.24 | 34757 355.44 | 38865 421.66 | 45288
1.1 .debitnin 8 2 1

1 7 8 . 147 107
_ sy )
1.2. kreditnih 49.673 | 49280 ]48.364 40.242 | 39.633 | 386889 [ 78 o8 |

R ‘—"‘"""‘}
Bro] lzdatih bitnih I kreditnih kartica : {
600,000 1 ~rolfzclatih debitnih I kreditnih kartic
500,000 e "~ —0—~ Broj izdatih kartica
kupn
406,000 — {ukupno)
- ~#~ debitnih
300,000 +— e
200,000 d——ee = e kreditnih
100,000 -~ - - o
i 0 ¥ T M ta T —— F"""‘"""'_";"""'“‘“’.
2012 2013 2014 2015 2016 2017 ]
— hedalt ————

6.294.052, od toga 5.206,112 ( 83 %) bilo je preka debitnih kartica a 1.087.940 ( 17 %) preko Kreditnih
kartica. Broj transakeija u 2017, godini iznosio je 16.252.273, od ¢ega 15,044,592 { 93 %) preko debitne
kartice a 1.207.681 (7%) preko kreditne kartice. Ukupan broj izvrienih transakcija preko kreditnih i
ld\ebitnih kartica u 2017, godini porastag je za 158 % y odnosy na 2012, aza 26 % odnosu na 201 16. |
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godiny. U 2017. godini, u odnosuy na 2012,
a preko kreditnih kartica za 11%.,
transakcija perastao je 26%

godinu, i}ah;é'l?éi—je_ preka debitnih kartica porasle su za 189%,
U 2017. godini u odnosu na 2018, godinu ukupan broj izvrienih
od ¢ega 28% preko debitnih kartica a 13% preko kreditnih kartica.

Tabela 3 -Broj izvr&enih transakciia preko debitnih i kreditnih kartica

i
2012 2013 2014 2015 2016 20 17 ' 201712 | 201716 i
1.Broj i
izvr§ trangak. 6.294 05 5.188 08 |
(tkupna) 2 7409.582 | 7 10.970.151 | 12.856.435 | 16.252.273 258 126
1.1. preko
debitnih 5.206.11 8.056.52
kartica 2 6302209 !g 9.930 720 11750 149 ! 15044552 289 ' 128 ‘
12 preko
kreditnih 1.087.94 1.111.56 ]
kartica 0 1.107.373 | 1 { 1.039.431_ | 1.066.286 | 1.207.581 111 113 j
Broj izvrienih transakcija preka deblitnih | kreditnih kartica
20,000,000 e e —&— Broj izvrienih
transakcija {ukupno)
15,000,000
=&~ preko debitnih kartica
16,000,000 +——
5,000,000 - - e e =ires Dreko kreditne kartice
0 e a‘glz. ; 2&“ . ;x"m Ij:g‘ -ﬁ‘\

2012 2013 2014 2015 2016 2017

U 2017. godini ukupan promet preko debitnih i kreditnih kartica iznosio je 653.247.095 eura, §to je 71%

viSe u odnosu na 2012. godinu, a 19%
debitnih kartica u 2017. godini iznosila i

godinu, a 20% vise u cdnosu na 20186, godinu. Vrijednost transakcija preko kreditnin kartica biliezi pad od

U odnosu na prethodnu godinu. Vrijednost transakeija preko
e 578.287.155 eura, &to je za 93% vide u odnosu na 2012,

10% od 2012. godine do 2017. godine, u kojoj je iZnosila 74.959.940 eura, a u adnosu na 2016 godinu
bilieZi se porast za 14% .

Tabela 3 - Vrjjednost izvrsenih transakcija preko debitnih i kreditnih kartica

2017 [ 2017
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2012 2016
1.Vr.transake
- {ukupno) 382.333.967 | 422.784.554 | 470.557.118 | 534.506.295 547.085.134 | 853.247.095 | 171 119
1.1.preko
debitnib
kartica 299.438.428 | 343,585.994 | 395.942.903 | 466.014.421 481.277.305 | 578.287.155 | 193 120
1.2.preko
kreditnih
kartica 82.955.540 79.198.550 74.614.215 £8.491.878 65.807.829 74.959.940 90 114
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Vrijednost lzvrienih transakeija preko debitnih j kreditnih kartica

i
i
700,000,000 -—-- - ..
; : & i
600,000,000 oo e |
: -—“//"g - Vrijadnost jzvr. transakcija §
500,000,000 - ---- - //}/—:—:‘ St L {ukupno)
400,000,000 : o =& preko debitnih kartica !
e i
300,000,000 - —ar"T_., . | }
“=~ preko kreditnih karticg :
200,000,000 : - - . T Prekokr :
|
100,000,000 - ..t;;_::',;h;;;_;;:;-;_:,;“._m_,_,,_,_.___,. |
O v - . . !3

2012 2013 2014 201s 2016 2017

Broj POS terminala na kraju 2017, godine iznosio je 12.215, &to je 13% vise u odnosu na 2012, godiny, a
5% manje u odnosu na Predhodnu. Broj korisnika E-bankinga na kraju 2017, gedine iznosio je 79,535, §to
je 128% viSe u adnosu na 2012. godinu, a 13% vige U odnosu na prethodnu,

Tabela 4 — Broj POS terminala i korisnika e-bankinga

2012 2013 | 2014 | 2015 2018 2017 2017/2012 | 201712018
Broj POS terminala 10.779 11119 § 12.784 | 11.304 12.829 12.215 113 95

Brgj kor_l'Enika.Eﬂbankinga 34.811 48.215 | 62.991 ) 77.197 70.585 79.535 228 113

——
100000
30000 ——+® Broj ATM terminala
60000 ~—E% Br0j POS terminala
£
40000 < Broj korisnika E-bankinga
20000
0 " Srip
2016 2017

Tokom pripreme zakona, Centralna banke je, u avgusty 2018, _godine, sprovela .analizu--visine -
medubankarskih naknada; kejarje pokazala veliki razliku u visini ovih naknada kod pojedinih banaka - od
0,3% do 2,6%. Postojeéa razlika u medubankarskim naknadama i hjihova visina imaju negativan uticaj
kako na potradada, tako i na primaoce placanja i spriedava inovacije,




Tabela 1 - Visina provizije-naknade

Trgovatka provizja Medjubankarska provizija Troskovi karticne Seme Tradkoui procesora

najmania - (prosieéna |najveta najmanja  |grosjetna  [najveta mjmarja  |prasjefne  |najveta najmanja  |prosjetne  |najveca

0d0,9% odL84% | 3% | od030% | od110% | ad190%| odo.0sy 0d032% | od0.50%| O¢02SE | ad036E | od036E |

Moisy | s | 3 do080% | doL6%% | dodali do0Ch | do060% | dolous! 0003CE | do03zt | cod¢

iz tabele se moze utvrditi da se visina trgovacke naknade (naknada koju pfimalac plaéanja placa banci
prihvatiocu, u vezi sa platnom transakcijom, na esnovu platne kartice) krede se u intervaly od 0,9% do
3.00%.

Najmanja vrijednost trgovalke naknade krece se od 0,9% do 1.5%, prosjeéna vrijednost od 1,84% do
2,35%, dok je najveéa vrijednost ujednagena kod svih banaka iiznosi 3%.

Visina medubankarske naknade (naknada ukljuéuje neta naknadu ili drugu dogovorenu naknadu, koja se
neposredna ili posredno plaéa za platnu transakeiju na osnovu platne Kartice izmedu banke izdavacca |
banke prihvatioca) kreée se od 0,3% do 2,6%. Medubankarska provizija se krece od 0,3% do 0,8% za

najnizu vrijednost, od 1,10% do 1.64% za prosje¢nu vrijednost i od 1.90% do 2.60% za najvedu
vrijednost.

Visina naknade kartiéne platne $eme, odnosno naknada koju kartiéna organizacija {npr. Master Card,
Visa) napladuju banci prihvatioey za kori§¢enje njihove mreze za realizaciju transakcije, krede se od
0,008% do 1%. Najnizi troskovi trgovacke karticne platne eme krecy se od 0,008% do 0,10%, od 0,32%
do 0,60% za prosjeénu vrijednost, a 0d 0,5 do 1% za najvedu.

TroSkovi precesora imaju najvedi raspon i kredu se od 0,025 eura do 3 eurs,

Pored gore navedenog i smanjenja frodkova prihvatanja placanja platnim karticama kaje primaoci
Placanja imaju prema bankama, prediozena fieSenja, imacde pozitivan uticaj i na lo &to ¢e primaoci
placanja imati povoljniji polazaj prilikom zakljutivanja ugovora sa prihvatiocem pla¢anja. Takode, primacci
pfacanja mogu da odluée da ne prihvataju sve kartice ili druge platne instrumente odredene karticne
Seme, jer je propisano da ée modi da prihvataju one platne Kartice koje pedrazumijevaju nize troskove,

Ocekuje se da ¢e prediozena riedenja doprinijeti da se zastite i stimulisu “mali i srednji* primaoci placanja,
koji u dosadasnjim uslovima nijesu bili u sitvaciji da imaju dobru pregovaracku meé, i na taj nadin ée
uticati na razvoj bezgotovinskih plac¢anja u zemiji,

iznos koji je niZi od iznosa kaji je trenutno aktuelan na tr3ity, Imajuéi u vidu da Znacajan dio trgovadke
naknade &ini medubankarska naknada, za okekivati je da ¢e se | umanjiti trodkovi prihvatanja platnih
kartica keje primaoci placanja imaju prema bankama, definisani kroz trgova¢ku naknadu. Primacci
placanja mogu da odiuée da ne prihvataju sve kartice ili druge platne instrumente odredene kartizne

odrazumijevaju nize troskove.




Primjenom ovog zakona y dijeli: ogranifenja visine medubankarske naknade otvara se prostor za nove
pruacce platnih usluga, koji bi na krzisty magli ponuditi nie naknade primaccima plaéanja, od ¢ega biu
krajnjem pozitivne efekte mogli imati kako primaoci placanja tako i potrosaci.

Imajudi v vidu efekte snizavanja medubankarskih naknada na prihode pruzalaca platnih usluga, razumno
je ofekivati da pruzalac platnih usluga sagleda svoje poslovne modele y dijelu poslovanja sa platnim
karticama, kag i svoje prihode i rashode PO osnovu tog segmenta poslovanja, jer ¢e taj segment biti
izloZen uticaju rieSenja iz ovog zakona. Prilikom pripreme zakona, strogo se vodilo raduna o tome da se
pruzaccima platnih usluga da dovolino vremena kako bi svoje poslovne modele prifagadili ovom zakonu.
S tim u vezi predvideno je da zakon poé&ne da se primjenjuje dvije godine od njegovog stupanja na snagu
(procjenjuje se da primjena zakona moze poceti tek 2022. godine), kao i da pruzalac platnih usluga moze

U postupku prireme ovog zakona otvoreno je i pitanje da [i ¢e i kolike troskove izazavati primjena ovog
kod banaka, kao pruzalaca platnih usiuga koje su najveci izdavaoci | prihvatioci piatnih kartica u Crnoj
Gori. § tim u vezi, sa bankama je obavljeno vige konsusitativnih sastanaka, na kojima su banke

-!pak.—zaeéekivatiljedaée—srednjeroéni~'rdugoroén'refekﬁpredloiemh_rj‘e“ééﬁja biti takvi'da ¢e se pojacati

konkurencija banaka na strani prihvatanja platnih kartica i da ée na taj nadin dodi do povetanja broja POS
terminala i broja.platnih transakeija tim karticama, &ime ¢e se nadoknaditi eventualni manji prinod; banaka
po osnovu medubankarskih naknada u pocetnom periodu primjene ovog zakona ili ¢e-se njihovi ukupni
prihodi ed poslovanja platnim karticama &ak i povecali uslied efekta ekonomije obima.

Donosenje ovog zakona i sama primjena njegovih odredbi koje se odnose na ogranitavanje visine
medubankarskih naknada, podstite trZi$nu korkurenciju, na nagin §te atvara moguénost da se na tr3idte
ukljucé novi pruzaocci Platnih usluga, koiji bi primaccima placanja ponudili nize naknade, od ¢ega korist
mogu imati kako primaoci pladanja, tako i potrogagi,

Zaposleni u Centralnoj banci koji rade poslove kontrole Poslovanja kreditnih institucija, platnih institucija i
institucija elekironskog novea na nadin j u postupku koji je propisan zakonom kojim se ureduje posiovanje
kreditnih institucija i zakonom kojim se ureduje platni promet, radiée i kontrolu nad primjenom ovog
zakona, kao i kontroly poslovanja kartignih platnih gema, izvriilaca obrade (procesora) i drugih prualaca
tehni¢kih usluga, pa po ovoj stavei nece doéi do materfjainih opterecenja Centralne banke.

e e N e el _ s e e m e e -

Nadzor nad primjenom odredbi ovag zakona i inspekcijski nadzor koji se odnose na trgovee kao primacce
placanja vrsiée nadlezni organi odredeni zakonom kojim se ureduje zatita potro$ata,

U adnosu na pripremu podzakonskih akata Centralna banka nece imati rosebnih izdataka, jer ée se
propisi donijeti u okviru organizacianih Jedinica koje se inage bave ovim poslovima,




‘ardlzilaze meduharodrie Tindnsijske obaveza?;Dbraz ozifl,
ska sredstva obezbijederia u budZetu za tekutu fiskalnu 'godinu,

lirana U bud¥etu za narednu fiskanu godinu? ., .
roplsa predvideno donoSenje podzakoriskih akata iz kojih ¢e proisteéi

g ali nira

“Da'll je"usvajanjemp

.finansljske obaveze?

- - Da'i ¢e'se implementacijom propisa ostvariti prihod za budzet Crne Gore?

- Obrazioziti metodologiju koja je korig¢enja prilikom obracuna finansijskih jzdatakafprihoda.
Da li.-su . postojali_problemi u preciznom obra¢unu finansijskih izdataka/prihoda?

Da li'supo ugéestije Ministarstva finansija na nacrt/prédlog propisa? '’
- Da li su dobijene primjedbe ukljuéene u tekst propisa? ObrazloZiti,

Za sprovodenje prediozenog zakona nijesu potrebna finansijska sredstva iz budzeta Crne Gore, niti ée se
njegovom implementacijom ostvariti prihodi za budzet Crme Gore.

U pripremi ovog zakona ostvarena je saradnja sa ekspertima Hrvatske narodne banke u okviru njihove
posjete Centralnoj banci Crne Gore, a ekspertska pomoé je pruZena i preko TAIEX programa, kroz

radionice organizovane u Sarajevu i Tirani za zemlje Zapadnog Balkana, u cilju promocije regulative EU o
platnom prometuy.

U toku izrade zakona obavijene su konsultacije sa UdruZenjem banaka Crne Gore i sa predstavnicima
kompanije ,Mastercard", a nakon izrade Nacrta zakona sve zainterescvane strane su bile pozvane da u
okviru javne rasprave u periodu od 10. decembra 2018. godine do 20. januara 2019, godine dostave
primjedbe, predioge i sugestije. U toku trajanja javne rasprave primjedbe, predloge i sugestije su dostavili
UdruZenja banaka, 4 poslovne banke, kompanije ,Mastercard” i "Viza".

QOdgovori na dostavljene primjedbe, predioge i sugestije dati su u lzviedtaju o sprovedenoj javnoj raspravi
0 ovem Zakonu.

U postupku implementacije ovog zakona, bi¢e neophodno sprovesti aktivnosti kontrole pruzalaca platnih
usluga, koje ¢e vrsiti Centralna banka, kao i aktivnosti kontrole trgovaca kao primaoca placanja koje e
vr&itl nadle2ni organi edredeni zakonom kojim se ureduje zastita potrosada.

Posebne prepreke u implementaciji oveg propisa se ne otekujy, jer je predloZeno da primjena propisa
otpoéne nakon isteka roka od dvije godine od dana njegovog stupanja na snagy, $to se ccjenjuje kao

dovoljan period da se svi subjekti, u &ija se prava i obaveze "zadire” ovim zakonom, prilagode i spremno
dotekaju njegovu primjenu.

Da bi se ispunili ciljevi, bi¢e preduzeto niz mjera i aktivnosti, a posebno:

» dodatne regulatorne aktivnosti, radi donodenja necphodnih _podzakonskih akata za

8



Ispunjenje cilieva mjerice se na OSnovu veceg broja indikatora, a posebno:

h‘._h—“—-T__——-n—H——“——-—-—— T A e b .
Implementaciju novog zakona;

* Centralna banka ¢e abezbijediti neophadnu edukaciju zaposlenih koji ¢e raditi na poslovima '
nadzora, i

*  kroz Pracenje primjene agranigenja visine Medubankarske naknade za transakcije debitnom |
kreditnom karticom na osnovy podataka koje ¢e pruzaccl platnih usluga biti obavezni da i
dostavliaju Centralnoj banci, j

*  kroz pracenje stanja konkurencije na trzistu pruzanja platnib usiuga prihvatanja piatnik
transakcija na osnovy platnih kartica u Crnoj Gorj, i

*  kroz nezavisne iZviestaje o uskladenosti karti¢nin platnih sema sa propisanim pravilima |
poslovanja. ;

Nadzor rad primjenom odradbi ovog zakona i inspekcijski nadzor koji se odnose na trgovee kao primaoce
plaéanja vriiée nadlezni organi odredeni zakonom kojim se ureduje zastita potrodada.

Centraina banka é8, u okviru svojih godignjih izviestaja o radu, Skupatinu Crne Gore redovno izviedtavati
0 najznagajnijim indikatorima U oblasti primjene ovog zakona.

Datum i mjesto

7 .
03.94.2015. /0pgoesca




Adresa. Bulevar revolucije 15

g% . iCrnaGora 81 000 Podgorica, Crna Gors
AR = . . .

%% - Kabinet predsjednika Vlade tel: +382 20 481 301

o : " X " fax: +382 20 481 301

¥ .Kancelarija za evropske integracije W K 5O £

© 24, jul 2020

%

Br: 01-004-907/20-1131/2

1 te .

Za: MINISTARSTYO FINANSIJA -
ministry Darku Radunovicu
Veza: Dopis br; 02-12371/1

Predmet: MiSljenje o uskladenosti Predloga zakona o medubankarskim naknadama i
posebnim pravilima poslovanja u vezi sa platnim Kkarticama s praviom
tekovinom EU

Postovani,

Dopisom broj 02-12371/1 od 21. jula 2020. godine traZili ste misljenje o uskladenosti
Predloga zakona o medubankarskim naknadama i posebnim pravilima poslovania u
vezi sa platnim karticama s pravnom tekevinom Evropske unije.

Nakon upoznavanja sa sadriinom predloga propisa, a u skladu sa nadleznostima
definisanim &lanom 40 stav 1 alingja 2 Poslovnika Viade Crne Gore (.Sl. list CG*, br. 3/12,
3115, 48117 i 62/18) Kancelarija za evropske integracije je saglasna sa navodima u chbrascu
uskladenosti predlaga propisa s pravnom tekovinom Evrapske unije.

. S postovanjem,

GLAVNI PREGQVARAG..

(FRYTT
Alek‘?andar Drijevic

Prileg:

- |zjava i tabela uskladenosti Predloga zakona o medubankarskim naknadama i posebnim pravilima
poslovanja u vezi sa platnim karticama s pravnein tekovinom EU

Dostavijeno:

- Ministarstvu finansijs;
- ala

Kontakt osoba: Mevenka Vulidevi¢, nadelnik Odsjeka za uskiadivanje propisa s pravaom tekovinom
EU

tek: 020 481 312

emall: pevenka vulicevie@gsv.qov.me



i

IZJAVA O USKIADENOSTI NACRTA/PREDLOGA PROPISA CRNE GORE S PRAVNOM
TEKOVINOM EVROPSKE UNUE

. diniiaiont broj e | W2 20/02 |
"1, Naziv nacrtajpredloga propisa '

- na crnogarskom jeziku | Predlog 2akona o mr.-dubankarsklm naknadama i posehmm pra vilima

- 2 Podacn ] obradmacu | propisa
2) Organ driawne uprave,
.Organ drzavne uprave

poslovanja u vezi 53 platnim karticama e
- na engleskom jeziku Praposal for the Law on lnterchange Fees and Spemal Rules for card-based
Paymgnt Transactions

priprema proms

- Sektor/odsjek Direktorat 1a fmansusk| sistem i unapred;uue pasloviog
i ; ambijenta .
- odgovorne lice (ime, prezims, telefon, | Bojana Boskovic, +382 20245 589
e-mail) bojana.hoskovic@mif.zov.me a
- kontakt osoba tlme preume telefon, [Aleksandra Popovi, +382 20 224 248
e-mail) aleksandra. popovic@mif.pov.me o ]
b) Pravno lice s javnim gvlaiéenjem za pripremu i sﬁfgvndeme propisa _
- Naziv pravnog lica Centraing banka Crne Gore I
- adgovorno lice (ime, prezime, telefon, | Guverner Centralne banke Crne Gore
e-mail) dr Radoje Zugié, tel. 620/403-122
- kontakt osaba {ime, prezime, telefon, |Andrija Jovovic, 020/403-109,
i e-mail) andrija.jovovic@chee me

Nina Vesovic, 020/403-190,
nina.vesgvic@cheg. me

3. Organl driavne uprave koji primjenjuju/sprovode propls

- Organ driavne uprave _} Zzkon ne-primjenjuje/ne sprovodi organ driavne uprave, vec Centralna banka
Crne Gore

4. Uskladenost nacrta/predloga. propisa s edredbama Sporazuma o stabilizaciji | pridrufivanju izmedu

Evropske unije i njenih drZava Elanica, s jedne strane i Crne Gore, s druge strane (ssP)

a] QOdredbe SSPa s kojima se uskladuje propis

Sparazum ne sadii odredby koja se odnosi na normativni sadriaj ovag propisa.

b} Stepen ispunjencsti obaveza koje proizilaze iz navedenih odredbi S5Pa

ispunjava’'u potpunosti

djelimitno ispunjava

ne isprinjava

¢} Razlozi za djelimicno ispunjenje, odnosno neispunjenje obaveza koje proizilaze Iz navedenih odredbi
55Pa

/

5. Veza nacrta/predloga propisa s Programonm pristupanja Crne Gere Evropskej unifi {PPCG)

RRCGapedod 20202022 Tt T

- Poglavlje, potpoglavije | Poglavlje 4: Sloboda kretanja kapitala
1. Planavi i potrebe, 1.2 2akonodavni okuir,
B) Horizontalne mjere

- Rok za donodenje propisa j IV kvartal 2020

- Napomena !/

6. Uskladenost nacrta/predloga propisa s gravnom tekovinom Evropske unije

1 a} Uskladenost s primarnim izvorima prava Evropske unije

Ne: postoji odredba primarnih izvora prava EU sa kojim bi se nacrt propisa mogao uparediti radi cejene
stepena njegove usldadenosti.

b) Uskladenost sa sekundarnim izvorima prava Evropske unije




32015R0751
Regulativa (EU) 2015/751 o medubankarskim naknadama za platne transakcife zasnovane na karticama / |
Regulation {EU] 2015/751 on interchange fees for card-based payment transactions {Of L 123, 19 5.2015)
Lotouno uskladeno/Fully barmonized
€} Uskladenost s ostalim izvorima prava Evropske unije -‘ e
Me postoji izvar prava EU ove vrste s kojim bi se predlog propisa mogao uporethti radi dobijangs slepona
njegove uskladenosti.

B6.1. Razlozi za djelimi€nu uskladenost ili neuskladenost nacrta/predloga ‘ﬁr&ﬁ'ié;i'&?ﬁ? é’;;;svpra\mom ;
i
i

tekavinom Evrapske unije | rok 1 kejem Je predvidenc postizanje potpune uskladenosti

_i.mUknliko‘rie‘pos:oje odgovarajuéi propisi £wossk?.l_rﬁi;s kojima je potrebno obeibﬁedﬁi:skladenost
kanstatovati tu Einjenicu

I .. :
8. Navesti pravne akte Savjeta Evrope i ostale izvore medunarodnog prava kariffene pri izradi '
___macrta/predloga propisa _
Ne postoje fzvori medunarodneg prava s kojima je
potrebno uskladiti predlog propisa. e
9. Navesti da li su navedeni izvori prava Evropske unife, Savijeta Evrope i ostali izvori medunarodnog
prava prevedenl na crnogorski jezik (prevode dostaviti u prilogu}
Navedeni izvor prava je preveden na crnogorski jezik
10. Navesti da Ii je nacrt/prediog propisa iz tatke 1 lzjave o uskladenosti preveden na engleski jezik
Iprevod dostaviti u prilogu)
Predleg zakona o medubankarskim naknadama i posebnim pravilima paslovanja u vezi sa plataim :
karticama preveden je na engleski jezik. .
11.UZeS¢e konsultanata v izradi nacrta/predloga propisa § njihovo misljenje o uskladenasti i
U pripremi ovog zakona ostvarena je saradnja sa ekspertima Hrvateke narodne banke u okvirg njihove
posféte Centralnoj banci Cme Gaore, a eksperiska pomod je prufena i preko TAIEX programa, kroz
radlonice organizavane u Sarajevu u decembru 2017, godine 1 Tirani u aktobru 2018, godine za zemlje
Zapadnog Balkana, u cilju promotije regulative EU o platnom prometu
Potpis / ovlaiteno lice pbrafiivata propjsa Potpls / glavni pregovarad i i

T rf i !

Datumh: . Datum: wf -

Prilog obrasea;
1. Prevadi propisa Evropske unije
2. Prevod nacrtafpredioga propisa na engleskom jeziku {ukolika postoji)



|
TABELA USKLADENOSTI
|

[
1, Identifikacioni broj {IB) nacrta/predloga propisa r
i

1.1, Identifikacioni broj izjave o uskladenosti i datum utvrdivanja nacrta/predloga

propisa na Viadi

S RN

' oA

| ME:TU/R2/20/02 {170

“MF<U7PZ/20/02 - . .

v B

"

2. Naziv izvora prava:Evrbpske unife i CELEX oznaka

Regulativa (EU) 2015/751 Evropskog parlamenta i savjeta od 29. aprila 2015. god'rine o medubankarskim naknadama za platne transakcije zasnovane na karticama -

32015R0751

3. Naziv nacrta/predloga propisa Crne Gore

Na crnogorskom jeziku |

Na engleskom jeziku

Predlog zakona o medubankarskim naknadama i posebnim pravilima poslovanja
u vezi sa platnim karticama |

Payment Transactions

Proposal for the Law on Interchange Fees and Special Rules for card-based

4. Uskladenost nacrta/predloga propisa s izvorima prava Evropske unije

a) ' ! : b) c) d) e)
i Uskladenost
\ odredbe Razlog za Rok za
: ! nacrta/ ISR .
| redloga djelimiénu | postizan
Odredba i tekst odredbe izvora prava Evropske unije ‘ Odredba i tekst odredbe nacrta/predloga propisa Crne Gore rf) sa Cgrne uskladenost je
(€lan, stav, tacka) (Elan, stav, tacka) prop ili potpune
‘ Gore s
! neuskladeno | usklade
odredbom .
st nosti

izvora prava
Evropske unije

Regulativa 2015/751 Evropskog parlamenta i Savjeta od

29, aprila 2015. godine o medubankarskim naknadama za

platne transakcije zasnovane na karticama !

]




POGLAVLIE |
OPSTE ODREDBE
Clan 1

Podrucje primjene
1) Ovom regulativom utvrduju se jedinstveni tehnicki i
poslovni zahtjevi za platne transakcije zasnovane na
karticama izvréene unutar Unije kada se i prualac platnih
usluga platioca i pruZalac platnih usluga primaoca
placanja nalaze u Uniji.
2. Ova regulativa se ne primjenjuje na usluge koje se
zasnivaju na posebnim platnim instrumentima koji se
mogu koristiti samo ogranifeno i koji ispunjavaju jedan
od sljedecih uslova:

{(a) instrumenti koji omogudavaju imaocu sticanje
robe ili usluga samo u prostorijama izdavaoca ili unutar
ogranitene mrefe pruZaoca usiuga po osnovu direktnog
komercijalnog ugovora s profesionalnim izdavaocem;

(b) instrumenti koji se mogu koristiti samo za
sticanje vrlo ogranifenog izbora roba ili usluga;
(c) instrumenti koji su vaZeéi samo u jednoj driavi

glanici dostupni na zahtjev preduzeéa ili subjekta javnog
sektora i koje regulide nacionalni ili regionalni javni organ
za posebne socijalne ili poreske svrhe za sticanje
odredenih roba il usluga od dobavljaéa koji s izdavaccem
imaju komercijalni ugovor.

3. Poglavije Il ne primjenjuje se na sljedece:

(a} transakcije komercijalnim karticama;

(b) podizanje gotovog novca s bankomatd ili na
Zalteru pruzaoca platnih usluga i

(c) transakcije platnim karticama koje su izdali

trostrani kartiéni sistemi plaéanja.

l. OSNOVNE ODREDBE
Predmet
Clan1

QOvim zakonom ureduju se medubankarske naknade koje se

naplacuju prilikom izvriavanja platnih transakcija u Crnoj Gori

na osnovu platnih kartica izdatih potrosagima, kod kojih
prualac platnih usluga platioca i pruZalac platnih usluga
primaoca pla¢anja imaju sjediste u Crnoj Gori, kac i posebna

pravila poslovanja u vezi sa izdavanjem platnih kartica ili

izvr§avanjem platnih transakcija na osnovu platnih kartica,

lzuzeci
Clan2

Odredbe ovog zakona ne primjenjuju se na usluge koje se

pruiaju na osnovu posebnih platnih instrumenata kojl se

mogu koristiti samo ograni¢eno i ispunjavaju najmanje jedan
od sljededih uslova:

1) da platni instrumenti omogucdavaju imaocu platnog
instrumenta sticanje robe ili usluga iskljufivo u prostorijama
izdavaoca ili unutar ograniéene mreie pruZaoca usluga u
skladu sa ugovorom koji je zakljuCen sa izdavaocem tih
instrumenata; ili

2) da se platni instrumenti mogu koristiti samo za sticanje vrlo
ograniéenog izbora robe ili usluga, ili

3) da platni instrumenti vaZe samo u Crnoj Gori i da su
dostupni na zahtjev privrednog drustva, preduzetnika ili
subjekta javnog sektora i uredeni aktom nadleZnog organa,
da bi se ostvarili odredeni socijalnl ili fiskalni ciljevi, za
sticanje odredene robe ili usluga od dobavljata koji su sa
izdavaocem tih instrumenata zakljuéili komercijalni ugovor.

€lan 7 stav 3
Odredbe st. 1 i 2 ovog ¢lana ne primjenjuju se na:
1) transakcije poslovnim karticama;
2) podizanje gotovog novca sa bankomata ili na 3alteru
pruzaoca platnih usluga, i
3) transakcije platnim karticama koje su izdale trostrane
kartine platne Seme.

Potpuno
uskladeno

Potpuno
uskladeno

Potpuno
uskladeno




4. Clan 7 ne primjenjuje se na trostrane kartiéne sisteme
|

| Clan 8 stav 4

Odredbe st. 1 do 3 ovog élana ne primjenjuju se na trostrane

Potpuno
uskladeno

plaéanja.
. ix s . T . . . I
5. Kada trostrani kartiéni sistem placanja licencira drugcle karti¢ne platne Seme. |
pruzacce platnih usluga z8 fizdavanje platnih |
instrumenata zasnovanih na karticama ili prihvatanjﬁ: ' ‘
platnih transakcija zasnovanih na karticama, ili aboje, ili !
izdaje platne instrumente zasnovane na karticama sa i Opcija nije
kobrending partnerom ili putem zastupnika, to se smatra Nema odgovarajuce odredbe iskorii¢ena
¢etvorostranim kartiénim sistemom pladanja. Medutim|, |
. . . ol
do 9. decembra 2018. godine kod nacionalnih platml? '
transakeija na takav trostrani sistem karti¢nog placanja ‘
mozZe se primijeniti izuzece od obaveza u okviru Poglavljzll |
I}, pod uslovom da platne transakcije zasnovane na .
karticama izvriene u driavi élanici u okviru takvog ,
trostranog kartifnog sistema pladanja godidnje né '
premasuju 3% vrijednosti svih platnih transakcija'a .
zasnovanih na karticama izvrienih u toj drzavi Clanici. j :
Clan 2 i T
« .. Znacenje izraza
Znacenje izraza l | =
. N T . | Clanb
Za potrebe ove regulative primjenjuju se  sljedece . N e, .
definiciie: w lzrazi upotrijebljeni u 0\|4'0m zakonu imaju sljedeée znatenje:
18 . I T . . 1) prihvatilac je pruzalac platnih usluga sa sjedistem u Crnoj Potpuno
1. ,prihvatilac” znadi pruzaoca platnih usluga koji s L X .. - oo
: o . L Gori koji sa. primaocem placanja ugovara prihvatanje i uskladeno
primaocem pladanja ugovara prihvatanje | . . . . )
. . . . 1 obradu platnih transakeija na osnovu platnih kartica radi
procesing platnih transakcija zasnovanih na N . -
. v I I prenosa novéanih sredstva primaocu placanja;
karticama a 3to za posljedicu ima prenos
sredstava primaocu plaéanja; : !
' | IZna€enje izraza
2. izdavalac” znadi pruZaoca platnih usluga koji sé ‘ Clan5
ugovocrom obavezuje da platiocu obezbijed 2) izdavalac je pruZalac platnih usluga sa sjediStem u Crnoj
platni instrument za iniciranje i procesing Gori koji se ugovorom 'obavezuje da platiocu pruia platne Potpuno
platioZevih platnih transakcija zasnovanih na usluge izdavanja platnog instrumenta za iniciranje platnih uskladeno
karticama; | transakcija na oshovu platnih kartica i izvrSavanje tih
platnih transakcija;
[}
3. ,potrosaé” znadi fizitko lice koje u ugovorima a IZnacenje izraza
platnim uslugama obuhvaéenim OvOmMm €lan 5 Potpuno




regulativom djeluje za svrhe van trgovatke, | 3) patroaé je fizicko lice koje zakljutuje ugovor o platnim uskladeno
poslovne ili profesionalne djelatnosti tog lica; uslugama u svrhe koje nijesu namijenjene obavljanju
njegove djelatnosti;
Znafenje izraza
4, transakcija debitnom karticom” znaéi platnu €lan5
transakciju zasnovanu na karticama, ukljuujuci | 4) transakcija debitnom karticom je platna transakcija na Fotpuno
transakcije pripejd karticom, koja nije transakcija osnovu platnih kartica, ukljucujuci transakcije platnom uskladeno
kreditnom karticom; karticom sa unaprijed uplaéenim sredstvima, koja nije
transakcija kreditnom karticom;
5. ,transakcija kreditnom karticom” znaéi platnu Znacg::: ;zraza
Lol o s 5 )% 3¢ | 5) sk i tarcom e i vt
ili njegov dio na prethodno dogovoreni odredeni o.snovg p‘Ie!tnlh. k'art'ri:a 78 koju se platilac zaduzuje U Potpuno
dan U kalendérskom mjesecu, U skladu s cjelosti |I‘| djelimiéno na prethodr?o dogovorejnl uskladeno
prethodno dogovorenim kreditnim kalendarski dan, u skladu sa uslovima utvrdenim
N . ugovorom o izdavanju kreditne kartice, bez obzira na to
instrumentom, uz kamatu ili bez kamate; da i se obracunava i placa kamata:
6. ,komercijalna kartica” znaci svaki platni Znatenje izraza
instrume‘nt zasnovan na karticama izdat Elan &
T e it o |  podome i Jo g o it prrcri
ogranitava na poslovne troskove, pri demu se drttlst.wma, pr_c?'duzetnluma i subjektima iz javnog sektora,
placanja izvriena takvim Karticama zadufuju koja Je. og.ranlcena zq upotrebu samo u poslovne_ svrhe, a Potpuno
. . - . . pladanja izvriena njenom upotrebom napladuju se sa uskladeno
direktno na racun preduzeda ili subjekta javnog N o .
sektora ili samozaposlenog fizickog lica; racuna za placanje tih subjekata;
7. ,platna transakcija zasnovana na karticama” Znacenje izraza
znaci uslugu koja se zasniva na infrastrukturi i Clans
pravilima poslovanja kartitnog sistema pladanja { 7) platna transakcija na osnovu platnih kartica je usluga
za izvriavanje platne transakcije bilo kojom koja se zasniva na infrastrukturi i pravilima poslovanja
karticom, telekomunikacijskim, digitalnim ili IT kartiéne platne S§eme za izvrsavanje platne transakcije bilo Potpuno
telekomunikacionim, digitalnim ili uskladeno

uredajem ili softverom ako to za posliedicu ima
izvrienje transakcije debitnom ili kreditnom
karticom. Platne transakcije zasnovane na
karticama isklju€uju transakcije na osnovu drugih
vrsta platnih usluga;

kojom karticom,
informaciono-tehnolo3kim uredajem ili softverom, ako je
njen rezultat izvrienje transakcije debitnom ili kreditnom
karticom, osim transakcije na osnovu drugih platnih
usluga;




8.

»prekogranicna platna transakeija” znaéi platnd
transakciju zasnovanu na karticama pri kojoj se
lzdavalac | prihvatilac nalaze u razlititim
drZavama &lanicama ili kada je platni instrument
zasnovan na. karticama izdao izdavalac koji se
nalazi u drZavi éanici koja nije driava ¢lanica u:
kojoj se nalazi prodajno mjesto;

Nerr;m odgovarajuce odredbe

Neprenosivo

»nacionalna platna transakcija” znaéi platnuI
transakciju zasnovanu na karticama koja nijei
prekogranitna platna transakcija; \
|
i
|

! Predmet

X €lan1
Ovim zakonom uredujﬁ se medubankarske naknade koje se
naplacuju prilikam izvréjavanja platnih transakcija u Crnoj Gori
na osnovu platnih kartica izdatih potro3aéima, kod kojih
pruzalac platnih usluga platioca i pruzalac platnih usluga
primaoca placanja imaju sjediste u Crnoj Gori, kao i posebna
pravila poslovanja u vezi sa izdavanjem platnih kartica ili
fzvréavanjem platnih tre{nsakcija na osnovu platnih kartica.

Potpuno
uskladeno

10,

»medubankarska naknada” znagi naknadu koja

se direktno ili indirektno (tj. preko treée strane)
pla¢éa za svaku transakciju izmedu izdavaoca i
prihvatioca ukljutenih u piatnu transakciju
zasnovanu na karticama. Neto nadoknada ili
druga dogovorena naknada smatra se dijelom
medubankarske naknade;

Medubankarska nakanada
€lan6

Medubankarska naknada je naknada koja se neposredno ili
posredno {preko trece Irstrane) pla¢a za platnu transakciju na
osnovu platne kartice |izmedu izdavaoca i prihvatioca kaji
ufestvuju u izvr§avanju‘te platne transakcije, a koja ukljuéuje
neto nadoknadu i drugi ugovoreni iznos novéanih sredstava
koji ima isti predmet i/ili efekat kao medubankarska naknada,
a koji izdavalac prima od karti¢nih platnih fema, prihvatioca ili
bilo kog drugog posrednika u vezi sa plathim transakcijama na
osnovu platnih kartica ill povezanim aktivnostima.

Potpuno
uskiadeno

11.

»neto nadoknada” znadi ukupan neto iznos
placanja, popusta Ili podsticaja Koje je izdavalac
primio od kartinog sistema pla¢anja, prihvatioca
ili bilo kojeg drugog posrednika u vezi s platnim
transakcijama zasnovanim na' karticama ili
povezanim aktivnostima;

Znacenje izraza
€lans
8) neto nadoknada jg ukupan neto iznos placanja, popusta
{olaksica) ili podsticaja koje izdavaiac prima od karti¢nih
platnih $ema, prihvatioca ili bilo kog drugog posrednika u
vezi sa platnim tranrsa kcijama na osnovu platnih kartica i
povezanim aktivnos:tima;

Potpuno
uskladeno




12.

,naknada na trgovactke usluge” znaci naknadu

Znacenje izraza
€lan 5

koju primalac plaéanja placa prihvatiocu u vezi s 9} trgovacka naknada je naknada koju primalac placanja Potpuno
platnim transakcijama zasnovanim na karticama; placa prihvatiocu u vezi sa platnom transakcijom na uskladeno
osnovu platne kartice;
Znatenje izraza
. et Eetl . €lans
13. ,primalac placanja” znafi fiziko ili pravno lice - f e e - : I
. iy . 10) primalac plaéanja je fizicke ili pravno lice koje je
koje je predvideni primalac sredstava koja su . . . L Potpuno
. odredeno kao primalac nov€anih sredstava koja su
predmet platne transakcije; . . uskiadeno
predmet pfatne transakcije na osnovu platne kartice
{trgovac i drugi);
Znatenje izraza
14. ,platilac” znafi fizi¢ko ili pravno lice koje ima €lan 5
platni racun i koje daje saglasnost za izvrienje 11) platilac je fizicko ili pravno lice koje ima raéun za
platnog naloga s tog platnog racuna ili, ako platni plaéanje i koje daje saglasnhost za izvriavanje naloga za Potpuno
ratun ne postoji, fizitko ili pravno lice koje izdaje plaéanje sa tog racuna, odnosno za izvriavanje platne uskladeno
platni nalog; transakcije na osnovu platne kartice, a ako racun za
pladanje ne postoji platilac je fizi€ko ili pravno lice koje
daje nalog za placanje;
Znacenje izraza
15. ,platna kartica” znaci kategoriju platnog €lan 5 Potpuno
instrumenta koja platiocu omoguéava iniciranje 12) platna kartica je vrsta platnog instrumenta koja platiocu
- ; - . . , S o . - . uskladeno
transakcije debitnom ili kreditnom karticom; omogucava iniciranje transakcije debitnom ili kreditnom
karticom;
Znatenje izraza
16. ,kartitni sistem placanja” znaéi jedinstveni skup €lans
pravila, prakse, standarda i/ili smjernica za 13) kartiéna platna 3ema je jedinstven skup pravila, praksi,
sprovodenje  izvrienja  platnih  transakcija standarda ifili smjernica za izvrSavanje platnih
zasnovanih na karticama i koji je odvojen od transakcija na osnovu platnih kartica, koja je odvojena Potpuno
infrastrukture ili platnog sistema koji podriava od infrastrukture ili platnog sistema koji podrzava njeno uskladeno
njegovo funkcionisanje i ukljuuje odredeno funkcionisanje 1 ukljufuje posebno tijelo koje donosi
tijelo koje donosi odluke, organizaciju ili subjekat odluke, organizaciju ili subjekte koji su odgovorni za
koji su odgovorni za funkcionisanje sistema; funkcionisanje te Seme;
17. ,Eetvorostrani kartiéni sistem placanja” znadi Znacenje izraza Potpuno
kartiéni sistem plaéanja u kojem se platne’ €lan5 uskladeno




i
I
|
|

I
I
!

transakcije zasnovane na karticama izvriavaju s
platnog raduna platioca na platni ra¢un primaoca
pladanja uz posredovanje sistema, izdavaoca (naI
strani platioca) i prihvatioca (na strani prtmaoca
placanja); |

14) Eetvorostrana kdrtléna platna sema je kartlcna platna
fema u kojoj se|platne transakcije na osnovu platnih
kartica izvravajuisa raduna za placanje platioca na raéun
za plaéanje primaoca plaéanja uz posredovanje Zeme,
izdavaoca (na strani platioca) | prihvatioca {na strani
primaoca plaéanjé),'

18.

»trostrani karticni sistem placanja” znagi
kartini sistem placanja u kojem sami sistem
pruza usluge prihvatanja i izdavanja, a platne
transakcije zasnovane na karticama izvriavaju sa
s platnog raéuna platioca u korist platnog raduna
primaoca plaéanja unutar sistema. Kada trostranf
kartiéni sistem plaéanja licencira druge pruaoce
platnih usluga za izdavanje platnith instrumenata
zasnovanih na karticama ili prihvatanje platnlh
transakcija zasnovanih na kartrcama ili oboje, |l|
izdaje platne instrumente zasnovane na
karticama s kobrending partnerom ili preko
zastupnika, to se smatra etvorostranim|
kartiénim sistemom placanja; - !

Znacenje izraza
| Clans
15} trostrana karticna platna $ema je kartiéna platna Sema

u kojoj sama Sema pruZa usluge prihvatanja i izdavanja
platne kartice,  platne transakcije na osnovu platnih
kartica izvriavaju se sa raduna za placanje platioca u
korist ratuna zaJplaéanje primaoca pladanja unutar te
Seme, pri demu se trostrana kartiéna platna $ema, koja
ovlasti druge prufaoce platnih usliuga za izdavanje
platnih mstrumgnata na osnovu platnih kartica ili
prihvatanje pIatprh transakcija na osnovu kartica, ili
oboje, ili izdaje pllatne instrumente na osnovu kartica sa
co-branding partnerom ili preko zastupnika, smatra
tetvorostranom kartlcnom plathom {emom;

Potpuno
uskladeno

1s.

»Platni instrument” znadi svaki personalizovanil
uredaj ifili skup postupaka dogovarenih izmedu
karisnika platnih usluga i prufaoca platnih usluga
koji se koriste za iniciranje platnog naloga;

Znatenje izraza
. Clans
16) platni instrument je personalizovani uredaj i/ili skup
postupaka dogovorenih izmedu korisnika platnih usluga
i pruzaoca platnih usluga koji se koriste za iniciranje
naloga za pladanje;

Potpuno
uskladeno

20.

»platni instrument zasnovan na karticama”
znaci svaki platni instrument, ukljucujuéi karticu,
mobilni telefon, ratunar ili bilo kaji drugi
tehnoloski uredaj s odgovarajuéom platnoem
aplikacljiom, koji platiocu omogudava iniciranje
platne transakcije zasnovane na karticama, a
koja nije kreditni transfer ili direktno zaduZivanje
kako su definisani u &lanu 2 Regulative (EU) br.
260/2012;

Znatenje izraza
Clan s

17) platni mstrument na asnovu platne kartice je platni
instrument, uklju Fujudi karticu, mobilni telefon, racunar
ilt bilo koji drugi tehinoloki uredaj sa odgovarajucom
aplikacijom za |plaéanje, koji platiocu omogucava
iniciranje platne transakcije na osnovu piatne kartice, a
koja nije kreditnitransfer ili direktno zaduZenje u smistu
zakona kojim se Llsreduje platni promet;

'

Potpuno
uskladeno
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21.

Lplatna aplikacija” zna€i kompjuterski softver ili
drugi odgovarajuc] instrument ucitan na uredaju

Znatenje izraza
Clans
18) aplikacija za plaéanje je raCunarski softver ili drugi

kojim se omoguéava iniciranje platne transakcije odgovarajuéi instrument ucitan na uredaju kojim se Piltp(l;no
zasnovane na karticama | koji platiocu omogucdava iniciranje platne transakcije na osnovu uskladeno
omogudava izdavanje platnog naloga; platne kartice i koji platiocu omoguéava izdavanje
naloga za plaanje;
22. ,platni raéun” znaéi raun koji se vodi u ime . e .
. - . . s Znacenje izraza
jednog ili vise korisnika platnih usluga, a koji se &an’s
koristi za izvr3avanje platnih transakeija, . . e N . L o
C e g . . 19) rafun za placanje je racun koji se vedi u ime jednog ili
uklju¢ujuéi preko posebnog racunaza elektronski y L . . . - . Potpuno
- : “ y vife korisnika platnih usluga i koristi za lzvriavanje
novac kako je definisan u Zlanu 2 tatka 2 latnih transakcija, ukljuujuéi racun za plaéanje na uskladeno
Direktive 2009/110/EZ Evropskog parlamenta i pia akclja, uxjucu) P J
. kojem se vodi elektronski novac;
Savjeta ;
Znadenje lzraza
23. ,platni nalog” znaéi bilo koju instrukciju koju Clan5s PotpUNo
platilac podnosi svom pruZaocu platnih usluga, a 20) nalog za plaéanje je instrukcija koju platilac podnosi uskI:deno
kojom se traZi izvrienje platne transakcije; svom pruZaocu platnih usluga kojom se traZi
izvriavanje platne transakcije;
24, ,prufalac platnih usluga” znaci bilo koje fizicko
ili pravno lice koje je ovlaiéeno za pruianje Znacenje izraza
platnih usluga navedenih u Aneksu Direktive Clan5 Potouno
2007/64/€Z ili koje je priznato kao izdavalac 21) pruialac platnih usluga je lice koje pruZa platne usluge P
- N . .. uskladeno
elektronskog novca u skladu s €lanom 1 stav 1 ili izdaje elektronski novac na osnovu odobrenja izdatog
Direktive 2009/110/EZ. PruZalac platnih usluga u skladu sa zakonom kojim se ureduje platni promet;
mo#e biti izdavalacili prihvatilac ili oboje;
Znatenje izraza
25. |, korisnik platnih usluga” znadi fizitke ili pravno €lans
. - . . . - - peewl o an . . Potpuno
lice koje koristi platnu uslugu u svojstvu platioca 22) korisnik platnih usluga je fizicko ili pravno lice koje uskladeno
ili primaaca pladanja, ili jednog i drugog; koristl platnu uslugu u svojstvu platioca i/ili primaoca
plaéanja;
26. ,platna transakcija” znaci radnju prenosenja Znacenje izraza
sredstava koju inicira platilac ili se ista inicira u €lan5 PotbUNG
njegovo ime, ili je inicira primalac sredstava koja 23) platna transakcija je prenos novéanih sredstava koje je uszI:deno

se prenose, bez obzira na to kakve su obaveze iz
odnosa izmedu platioca i primaoca plaéanja;

inicirao platilac, odnosno drugo lice u njegovo ime ili
primalac pladanja, bez obzira na cbaveze izmedu

11




L.

platioca i primaoca plaéanja;

l
r
1
i
1
I
|
27. ,procesing” znati vrienje usluga obrade platnih

Znadenje izraza
' Clans

tansakcja  u smislu  radnji' potrebnih  za 24) obrada je uslugha tehni¢ke obrade platnih transakcija u Potpuno
postupanje s instrukcijom za placanje szedu . - i potrebnih ostupanje sa nalogom uskladeno
prihvatioca i izdavaoca; | smISIU.ak.t“{nosﬁ' potlje n #a postup J_ &
I za placanje izmedu prihvatioca i izdavaoca;
] Znaégnje izraza
28. ,procesor” znadi fizicko ili pravno lice koje prug za Clans Potpuno
usluge obrade platnih transakcija; 25) izvriilac obrade je fizitko ili pravno lice koje pruZa uskladeno
: usluge obrade platnih transakcija;
|
29.,prodajno mjeste” znadi adresu fizikog poslo\mogI ’Zna‘Eenje izraza
prostora trgovea u kojem je inicirana platna Clans
transakcija. Medutim: l 26) prodajno mjeslto je poslovni prostor trgovca u kojem
(a) u slutaju prodaje na daljinu ili ugovera na daljinu (t] je Inicirana platna transakcija, pri €emu je prodajno mjesto:
elektronske trgovine) kako su definisani u &anu 2 a} stalna poslovna jedinica u kojoj trgovac posluje nezavisno
tacka 7 Direktive 2011/83/EU, prodajno mjesto je od mjesta na kojem je smjestena internetska stranica ili
adresa stalne poslovne jedinice u kojoj trgovac server preko kojih je platna transakcija inicirana ako se |
posluje nezavisno od lokacije internet stranice ili prodaja obavija na daljlnu ili preko ugovora na daljinu (4. e- Potpuno
servera preko kojih se inicira platna transakcija; i trgovine); uskiadeno
(b) u sluéaju da trgovac nema stainu posiovnu jEdInICU' b} mjesto na kojem frgovac posluje i preko kojeg je platna
prodajno mjesto je adresa za koju trgovac |ma transakcija inir:iranar ako trgovac nema stalnu poslovnu
vazecu dozvolu za rad a preko koje ie |n|c1rana jedinicu;
platna transakcija; c) adresa za korespondencuu kojom se koristi za placanje
(c) u sluéaju da trgovac nema stalnu poslovnu Jedmrcu! poreza koji se odnose na njegovu poslovnu aktivnost i sa
niti vafecu dozvolu za rad, prodajno mjesto je koje je platna transal(cua inicirana, ako trgovac nema stalnu
adresa na koju se dostavlja korespandencija vezana poslovnu jedinicu mtll mjesto na kojem posiuje;
za placanje poreza na prodajnu djelatnost trgovca a ,
preko koje je platna transakcija inicirana; . r
30. ,platni brend” zna&i materijalni ili digitalniI ;Znacgnje zraza
naziv, termin, znak, simbol ili kémbinaciju istih, . . Clan 5 o
o . ‘. Ly 27) platni brend je |materijaini ili digitalni naziv, termin, Potpuno
koji mogu ukazati prema kojem Kkartitnom
znak, simbol ili njlhova kombinacija, kojima se oznatava uskladeno

sistemu placanja se izvriavaju platne transakcije
Zasnovane na karticama;

karti¢na platna $ema u okviru koje se izvr§avaju platne
transakcije na osnovu platne kartice;
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31. ,co-badging” znadi ukljudivanje dva ili vide Znacenje izraza
platnih brendova ili platnih aplikacija istog €lan 5
brenda na isti platni instrument zasnovan na 28) kobediing {co-bodging) je ukljuéivanje dva ili vide Potpuno
karticama; platnih brendova ili aplikacija za pla¢anje istog brenda uskladeno
na isti platni instrument na osnovu platne kartice;
Znacenje izraza
32. ,kobrending” znali ukljuiivanje barem jedno Clan 5
o g ) ,J ) ! & 29) kobrending (co-branding) je ukljuivanje najmanje Potpuno
platnog brenda i barem jednog neplatnog brenda . o L
- . T jednog platnog brenda i najmanje jednog neplatnog uskladeno
na isti platni instrument zasnovan na karticama; o e o A e
brenda ili aplikacije za pla¢anje na isti platni instrument
na osnovu platne kartice;
Znacenje fzraza
33, ,debitna kartica” znali kategoriju platnog Clans
instrumenta koja omoguéava platiocu da inicira 30} debitna kartica je vrsta platnog instrumenta koja Potpuno
transakcije debitnom karticom iskljudujuéi platiocu omoguéava iniciranje platne transakcije uskladeno
transakcije pripejd karticama; debitnom karticom koja nije transakcija karticama sa
unaprijed uplaéenim sredstvima;
Znatenje izraza
34. ,Lkreditna kartica” zna&i kategoriju platnog Clans
instrumenta koja platiocu omoguéava da inicira 31) kreditna kartica je vrsta platnog instrumenta koja Potpuno
transakcije kreditnom karticom; platiocu omoguéava iniciranje platne transakcije P
: - uskladeno
kreditnom karticom;
35. ,pripejd kartica” =znadi kategoriju platnog Znacglr:: :jzraza
instrumenta na kojem je pohranjen elektronski . .. .. . . Potpuno
, . N " 32) kartica sa unaprijed upladenim sredstvima je vrsta
novac, kake je definisano u €lanu 2 tacka 2 latnog instrumenta na koiem ie nohranien uskladeno
Direktive 2009/110/EZ. plamos ! Jem Je ponrany
elektronski novac.
POGLAVLIE I Medubankarske naknade
MEDUBANKARSKE NAKNADE za transakcije debitnom i kreditnom karticom izdatom
Clan 3 potrosadu
Medubankarske naknade za transakcije potrosatkom Clan7stav1l Potpuno
debitnhom karticom Pruzaoci platnih usluga za transakciju debitnom karticom uskladeno

1. Pruiaoci platnih usluga ni za koju transakciju
debithom karticom ne smiju nuditi niti zahtijevati
medubankarsku naknadu po transakeiji koja premasuje
0,2 % vrijednosti transakcije.

izdatom potrofadu ne smiju nuditi niti  zahtijevati
medubankarsku naknadu po transakciji koja je veéa od 0,2 %
vrijednosti transakcije.
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2. Za nacionaine transakcije debitnom karticom driave

tlanice mogu:
(@) utvrditi nifu  gornju  granicu procentualne
medubankarske naknade po transakciji od one
predvidene u stavu 1 i mogu uvesti fiksr‘i
maksimalni iznos naknade kao ogranitenje iznosa
naknade koji proizlazi iz primjenjive procentualne
stope; ili |
(b) dopustiti prufaocima platnih usluga primjent
medubankarske naknade po transakciji koja ne
premasuje 0,05 EUR ili, u drfavama élanicama &ija
valuta nije euro, odgovarajucu vrijednost
nacionalnoj valuti na dan 8. juna 2015. godlneI
koja se revidira svakih pet godina ili kad god
postoji znadajna varijacija  deviznih kurseva'.
Navedena medubankarska naknada po transakciji
moZe se takode kombinovati s makslmalmm
procentualnom stopom od najvie 0,2 %, uvuek
pod uslovom da zbir medubankarskih naknada
kartitnog sistema placanja ne premasuje 0,2 %
ukupne  godidnje  transakcione vrijednostj
nacionalnih transaicija debithom karticom unutar
svakog pojedinagnog kartiénog sistema plac¢anja. i
3. Do 9. decembra 2020. godine, na nacionalne
transakcije debitnom karticom driave ¢Elanice mogu
prufaocima  platnih  usluga dopustiti prlmjenlﬂ
ponderisane prosjeéne medubankarske naknade koja nije
visa od ekvivalenta 0,2 % prosjetne godiinje transakuone
vrijednosti  svih  nacionalnih transakcua debltnom
karticom unutar svakog pojedinaénog karti¢nog 5|stema
placanja. Driave Elanice mogu utvrditi nizu gornju granicu
ponderisane prosjeéne medubankarske haknade koja se
primjenjuje na sve nacionalhe transakcije debitno
karticom.
4. Godidnje transakcione vrijednosti iz st. 2 |
izraunavaju se godisnje, polevii od 1. Januara zakljuén

4___._0 w__ 3 8
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s 31. decembrom, a primjenjuju se od 1. aprila naredne
godine. Referentni period za prvo izratunavanje te
vrijednosti poédinje 15 kalendarskih mjeseci prije dana
pofetka primjene st. 2 i 3 i zavrSava se tri kalendarska
mjeseca prije tog datuma.

5. Nadleini organi iz €lana 13, na pisani zahtjev, od
kartiénih sistema plaéanja i/ili prufacca platnih usluga
zahtijevaju da im dostave sve informacije potrebne za
provjeru Ispravnosti primjene st. 3 | 4 ovog clana. Te
informacije se %alju nadle?nom organu prije 1. marta
godine koja slijedi nakon referentnog perioda iz prve
recenice stava 4. Sve druge informacije koje nadleZnim
organima omogucavaju provjeru uskladenosti s
odredbama ovog poglavlja §alju se nadleZnim organima
na njihov pisani zahtjev, a u roku koji oni odrede.
Nadleini organi mogu zahtijevati da te informacije budu
ovjerene od strane nezavisnog revizora.

€lan7st. 415

Pruzaoci platnih usluga duinisu da Centralnoj banci Crne Gore
(u daljem tekstu: Centralna banka} dostavijaju podatke o
naknadama iz st. 112 ovog &lana.

Podatke Iz stava 4 ovog ¢&lana pruZaoci platnih usluga
dostavljaju na nadin i u rokovima koje propisuje Centralna
banka.

Potpuno
uskiadeno

Clan 4
Medubankarske naknade za transakcije potroSatkom
kreditnom karticom
PruZaoci platnih usluga ni za koju transakciju kreditnom
karticom ne smiju nuditi niti zahtijevati medubankarsku
naknadu po transakciji koja premasuje 0,3 % vrijednosti
transakcije. Za nacionalne transakcije kreditnom karticom
driave d¢lanice mogu utvrditi niZu gomju granicu
medubankarskih naknada po transakciji.

Medubankarske naknade
za transakcije debitnom i kreditnom karticom izdatom
potrosacu

Clan 7 stav 2
PruZacci platnih usluga za transakciju kreditnom karticom
izdatom potroZau ne smiju nuditi niti  zahtijevati
medubankarsku naknadu po transakciji koja je veéa od 0,3 %
vrijednosti transakcije.

Potpuno
uskladeno

Clan 5
Zabrana zaobilazenja
Za svrhe primjene gornjih granica iz €l. 3 i 4, sve
dogovorene naknade, ukljuéujuéi neto nadoknadu, s
istom svrhom ili efektom kao medubankarske naknade,
koje izdavalac primi od kartinog sistema placanja,
prihvatioca ili bilo kojeg drugog posrednika u vezi s
platnim transakcijama ili povezanim aktivnostima
smatraju se dijelom medubankarske naknade.

Medubankarska nakanada
Clan 6
Medubankarska naknada je naknada koja se neposredno Ili
posredno (preko trece strane) placa za platnu transakciju na
osnovu platne kartice izmedu izdavaoca i prihvatioca koji
ufestvuju u izvriavanju te platne transakcije, a koja ukijucuje
neto nadoknadu i drugi ugovoreni iznos novéanih sredstava
koji ima isti predmet i/ili efekat kao medubankarska naknada,
a koji izdavalac prima od kartiénih platnih sema, prihvatioca ili

Potpuno
uskladeno
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bilo kog drugog posrednika u vezi sa platnim transakcijama na
osnovu platnih kartica fili povezanim aktivnostima.

POGLAVLIE I
PRAVILA POSLOVANJA
Clan 6 F
Licenciranje |
1. Zabranjena su teritorijalna ograniéenja unutar Unije i;li
pravila s istim efektom u sporazumima o licenciranju ili u
pravilima karti¢nih sistema pla¢anja vezano za izdavanje
platnih  kartica ili prihvatanje platnih transakcij:a
zasnovanih na karticama.
2. Zabranjeni su zahtjevi ili obaveze sticanja posebne
licence vafefe za pojedinu zemlju ili ovlaitenja z4
prekograniéno obavljanje djelatnosti ili pravilo s istim
efektom u sporazumima o licenciranju ili v pravilima
kartinih sistema pladanja vezano za izdavanje platnih
kartica ili prihvatanje platnih transakcija zasnovanih na
karticama. '

Nemajodgovarajuée odredbe

Neprenasivo

Clan 7 ‘

Razdvajanje karti¢nog sistema placanja i procesora ﬁ

1. Karti¢ni sistemi placanja i procesori: i
(a) moraju biti nezavisni u smisly raéunovodstva,
organizacife i procesa odluéivanja; '

(b) ne smiju u paketu prikazivati cijene za aktivnost!
kartiZnog sistema plaéanja i aktivnosti procesinga 1
ne smiju sprovoditi unakrsno subvencioniranje tih
aktivnosti;

{c) ni na koji nadin ne smiju praviti diskriminaciju
izmedu svojih zavisnih druStava ili akcionara ¢
jedne strane i korisnika karti¢nih sistema plaéanja i
drugih ugovornih partnera s d"ruge strane, a
narocito ne smiju uslovljavati pnliianje bilo koje
usluge koju nude time da ugovorni parner mora
prihvatiti drugu uslugu koju nude. °

Razdvajanje kartii:'lne platne Seme i izvrilaca obrade
Clan8st. 1do 3
Posebno tijelo kartiéne|platne feme i izvréioci obrade:

1) moraju imati odvojeno radunovodstvo, organizaciju i
postupke donols'enja odluka;

2) ne smiju prikazivati zbirno cijene za aktivnosti
kartiéne platne $eme i aktivnosti obrade i ne smiju
sprovoditi medUsobno subvencioniranje tih aktivnosti;

3) ne smiju praviti razliku izmedu svejih zavisnih
drudtava ili akcionara, sa jedne strane, i korisnika
kartiénih platnih Sema i drugih ugovornih partnera, sa
druge strane, a'naroéito ne smiju uslovljavati pruzanje
usluge ugovornlbm partneru prihvatanjem neke druge
usluge koju nucﬂe.

Centralna banka mo3e od posebnog tijela karti¢ne platne
Zeme zahtijevati dosta\{ljanje izvjeStaja o poslovanju u skladu
sa stavom 1 ovog Clana.,

Potpuno
uskladeno

2. Nadleini organ driave é&lanice u kojoj se nalazi:
1

]

f
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registrovano sjediste sistema moze od karti¢nog sistema
plaéanja zahtijevati nezavisni izvje3taj kojim se potvrduje
da je sistem uskladen sa stavom 1.

3. Kartiéni sistemi pladanja predvidaju moguénost da
poruka o autorizaciji i poruka o obraunu pojedinaéne
platne transakcije zasnovane na karticama budu
razdvojene i da ih obraduju razli€iti procesori.

4. Zabranjuje se svaka teritorijalna diskriminacija u
pravilima o procesingu koja primjenjuju kartiéni sistemi
placanja.

5. Procesori unutar Unije obezbjeduju tehnicku
interoperabilnost svog sistema s drugim sistemima
procesora unutar Unije upotrebom standarda koje
donose medunarodna ili  evropska tijela za
standardizaciju. Osim toga, karti¢ni sistemi plac¢anja ne
donose niti primjenjuju pravila poslovanja kojima se
ogranicava interoperabilnost medu procesorima unutar
Unije,

6. Nakon konsultovanja sa savjetodavnim panelom iz
dlana 41 Regulative (EU) br.1083/2010 Evropskog
parlamenta i Savjeta, Evropsko nadzorno tijelo za
bankarstvo moZe izraditi nacrte regulatornih tehnickih
standarda o uspostavljanju zahtjeva koje kartini sistemi
placdanja i procesori moraju ispunjavatt kako bi se
obezbijedila primjena stava 1 tacka (a) ovog €lana.
Evropsko nadzomno tijelo za bankarstvo podnosi Komisiji
navedene nacrte regulatomnih tehnickih standarda do 9.
decembra 2015. godine.

Na Komisiju se prenosi ovlaidenje za dono3enje
regulatornih tehnitkih standarda iz podstava 1 ovog stava
u skladu s &. 10 do 14 Regulative (EU) br. 1093/2010.

Kartitne platne 3eme mogu predvidjeti da poruka o
autorizaciji | poruka o obraunu pojedinaine platne
transakcije na osnovu platnih kartica budu razdvojene, kao i
da ih obraduju razliciti izvrsioci obrade.

o

Clan 8
Kombinovanije razli€itih platnih brendova ili platnih
aplikacija na platnom instrumentu (eng.co-badging) i
izbor platnog brenda ili platne aplikacije
1. Zabranjena su sva pravila kartiénih sistema placéanja i

KobedZing (co-badging) i izbor platnog brenda ili aplikacije za
plaéanje
€lan9
lzdavalac ima pravo da, kroz kobedZing (co-badging), ukljuci
dva ili vie razli¢itih platnih brendova ili aplikacija za placanje

Potpuno
uskladeno
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pravila sporazuma o licenciranju ili mjere s istim efekton?
kojima se izdavalac ometa ili sprecava da kombinuje dva
ili vi$e razli¢itih platnih brendova ili platnih aplikacija na
platnom instrumentu zasnovanom na karticama.

2. Pri stupanju u ugovorni sporazum s pruZaocem
platnih usluga, potrosaé moze zahtijevati dva ili vise
razli¢itih platnih brendova na platnom instrument
zasnovanom na karticama, pod uslovom da pruiala'c
platnih usluga nudi takvu uslugu. Blagovremno prijeé
potpisivanja ugovora pruZalac platnih usluga pruiell
potroSafu jasne i objektivne informacije o svim
dostupnim platnim brendovima i njihovirﬁ
karakteristikama, ukljufujuéi njihovu funkcionalnost]
troskove i sigurnost. '
3. Sve razlke u postupanju prema 'izdavaocima ili
prihvatiocima u pravilima sistema i pravilima sporazuma
o licenciranju u vezi s kombinovanjem razligitih platniH
brendova ili platnih aplikacija na platnom instrumentu
zasnovanom na  karticama moraju biti objektivno
opravdane i nediskriminatorne.

4. Kartiéni sistemi placanja ne smiju pruzaocima platnih:
usluga za izdavanije kartica i prihvatanje kartica nametat/
obaveze izvjeitavanja, obaveze placanja naknada ili sli¢n
obaveze s istom svrhom ili efektom: za transakcije
izvrsene bilo kojim uredajem na kojem postoji njihov.
platni brend u vezi s transakcijama za koje se njihovi
kartiéni sistem plaéanja ne koristi. !
5. Svi  principi  rutiranja  ili ekvivalentne mjere
namijenjene usmjeravanju transakcija kroz poseban kanal
ii proces i drugl tehnicki i sigurnosni standardi i zahtjevi u
pogledu postupanja s dva ili vide razicitih platnih
brendova i platnih aplikacija na platnom instrumentu
zasnovanom na karticama moraju biti nediskriminatorni i
primjenjivati se na nediskriminatorni nagin.

6. Karticni sistemi pladanja, izdavaoci, prihvatioci,
procesori i drugi pruZaoci tehnickih ustuga ne smiju
umetatl automatske mehanizme, softver ili uredaje na

na platnom instrumentu na.osnovu platne kartice.

Pravilima kartitnih platnih $ema i ugovorima u vezi sa
ovlaitenfima kobedZing (co-badging) ili drugim
odgovarajuéim mjerama ne moe se sprie€avati, niti
ogranicavati izdavalac' a postupi u skladu sa stavom 1 ovog
glana.

Prilikom zaklju€ivanja {igovora sa prufaocem platnih usluga,
potrofac moZe zahtijevati da mu se izda dva ili vige platnih
brendova na pIatnomTinstrumentu zasnovancm na platnoj
kartici, ako pruzalac platnih usluga nudi takvu usiugu.

PruZalac platnih usluga|duZan je da, u primjerenom roku prije
zakljuéenja ugovora o pruianju platne usluge, potrosacu
dostavi jasne i objektivr?e informacije o platnim brendovima sa
kojima je ta usluga povezana, kao 1 o njihovim
karakteristikama, ukljugujuéi njihovu funkcionalnost, trogkove
i sigurnost. I

Razlike u tretmanu izdavalaca ili prihvatilaca sadriane u
pravilima karti¢ne pla’tne Seme ili ugovorima u vezi sa
ovlaséenjima o co-bac(gingu razli€itih platnih brendova ili
aplikacija za pladanje jna platnom instrumentu na osnowu
platnih kartica, moraju biti zasnovane na objektivnim
razlozima i nedis|<rimina|tor5ke.

Posebno tijelo karti€né platne Seme ne moie izdavaocu i
prihvatiocu nametnuti obavezu izvjeStavanja, obavezu
pladanja naknada ili drluge sliéne obaveze sa istim ciljem ili
efektom, za platne transakcije izvriene upotrebom uredaja na
kojem postoji njen Iplatni brend u vez sa platnim
transakcijama koje se né izvriavaju koritéenjem te Seme.
Nalela usmijeravanja lli ekvivalentne mjere namijenjene
usmjeravanju piatnih Itransakcija kroz posebn] kanal ili
postupak, kao i drugi tehnicki i sigurnosni standardi i zahtjeviu
vezi sa upotrebom dva |li vise platnih brendova i aplikacija 2a
plaéanje na platnim instrumentima na osnovu platnih kartica,
moraju hiti nediskriminatorski.

Karticne platne 3eme, izdavaoci, prihvatioci, izvréioci obrade i
pruZaoci tehnickih usluga ne smiju, na platnim instrumentima
na osnovu platnih kartida ili na opremi koja se primjenjuje na
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piatni instrument ili opremu koja se koristi na prodajnom
mjestu kojima se platiocu ili primaocu pladanja
ograni€ava izbor platnog brenda ili platne aplikacije, ili i
jednog 1 drugog, pri upotrebi platnog instrumenta s
kombinovanim  platnim  brendovima ili platnim
aplikacijama.

Primaoci plaéanja zadrZavaju moguénost da na opremu
koja se koristi na prodajnom mjestu postave automatske
mehanizme koii vrie prioritetni odabir pojedinog platnog
brenda ili platne aplikacije ali primaoci plaéanja ne
sprefavaju platioca da preinaél taj automatski odabir
prioriteta koji je odredio primalac placanja na svojoj

prodajnom mjestu, uspostaviti automatske mehanizme,
softver ili druge uredaje kojima hi se platiocu ili primaocu
plaéanja ogranitio izbor platnog brenda i/ili aplikacije za
pladanje, prillkom upotrebe plathog instrumenta sa
povezanim platnim brendovima.

Primalac placanja moZe na opremi koia se koristi na
prodajnom mjestu da instalira automatski mehanizam koji
izvriava prioritetni izbor pojedinog platnog brenda ili
aplikacije za plaéanje, ali ne smije sprjeCavati platioca da, za
kategorije platnih kartica ili povezanih platnih instrumenata
koje primalac platanja prihvata, izabere platni brend ili
aplikaciju za placanje koja je razliita od onih odabranih

opremi za kategorije kartica ili povezanih platnih | instaliranim automatskim mehanizmom.
instrumenata koje primalac plaéanja prihvata.
Clan 9 Razdvajanje naknada

Razdvajanje naknada

1. Svaki prihvatilac svom primaocu placanja nudi i
naplatuje pojedinaéno navedene trgovatke naknade za
razlidite kategorije i razlicite brendove platnih kartica s
razliditim nivoima medubankarskih naknada, osim ako
primaoci pladanja od prihvatioca pisanim putem ne
zatraZe naplatu ,mije$anih” naknada za trgovacke usluge.
2. Prihvatioci 'uklju€uju u sporazume s primaocima
platdanja pojedinatno navedene informacije o iznosu
naknada za trgova&ke usluge, medubankarskih naknada i
naknada kartiénih sistema placanja koje se primjenjuju za
svaku kategoriju i brend platne kartice, osim ako primalac
placdanja naknadno ne uputi drugaciji zahtjev u pisanom
obliku,

Clan 10

Prihvatilac je duZan da primaocu pladanja nudi i obraunava
pojedinaéno trgovacke naknade za razlicite vrste platnih
kartica i razli¢ite platne brendove za ¢iju se upotrebu placaju
razli¢ite medubankarske naknade, osim ako primalac placanja
prihvatiocu dostavi pisani zahtjev za drugaciji obraéun ovih
naknada.

U ugoveru o platnoj usluzi koji zakljuCuje sa primaocem

plaéanja prihvatilac je dufan da pojedinatno prikaZze

informacije o iznosu trgovatke naknade, medubankarske
naknade i naknade karti¢ne platne $eme koje se primjenjuju
za svaku vrstu platnih kartica i platnih brendova, osim ako
primalac plaéanja dostavi prihvatiocu pisani zahtjev za
dostavljanje informacija u druga&ijem obliku.

Potpuno
uskladeno

Clan 10
Pravilo o prihvatanju svih kartica
1. Kartiéni sistemi plaé¢anja i pruZaoci platnih usluga ne
smiju primjfenjivati nijedno pravilo koje obavezuje
primaoce pladanja koji prihvataju platni instrument
zasnovan na karticama kojeg je izdao jedan izdavalac da
prihvate i druge platne instrumente zasnovane na

Pravilo u vezi sa prihvatanjem svih kartica
Clan11
Kartiéne platne Seme i pruZaoci platnih usluga ne smiju
obavezivati primaoce pla¢anja, koji prihvataju platni
instrument na osnovu platnih kartica koji je izdao jedan
izdavalac, da prihvate i druge platne instrumente na osnovu
platnih kartica koji su izdati u okviru iste kartiéne platne Seme.

Potpuno
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karticama koji su izdati u okviru istog :kartiénog sisterna
plaéanja.

2. Stav 1 ne primjenjuje se na potrofacke platne
instrumente zasnovane na karticama istog brenda i fste
kategorije pripejd kartice, debitne kartice ili kreditn:e
kartice koji podlijeu medubankarskim naknadama iz
Poglavija Il ove regulative,

3. Stav 1 nema uticaja na moguénost da kartiéni sistemi
pladanja i pruZaoci platnih usluga predvide da se kartir.je
ne mogu odbiti na osnovu identiteta izdavaoca ili imaoca
kartice.

4. Primaoci pladanja koji odiute da ne prihvataju sve
kartice ili druge platne instrumente kartiénog sistema
placanja na jasan i nedvosmislen natin obavjestavaju b
tome potrosade istovremeno kada 0bavje§tavaj:u
potrosae o prihvatanju drugih kartica | platnih
instrumenata kartinog sistema placanja. Te informacij

se vidljivo isti€u na ulazu u prodajni objekat i na kasi.

U slucaju prodaje na daljinu, te informacije se postavijaju
na internet stranici primaoca placanja ili drugom
primjenjivom elektronskom ili mobilnom medijumu.
Navedene informacije se blagovremeno pruZaju platiocy,
prije nego 3Sto platilac stupi u kupoprodajni ugovor s
primaocem placanja. '

5. lzdavaoci obezbjeduju elektronsku prepoznatljivost
svojih piatnih instrumenata, a u sluéaju novoizdatif
platnih instrumenata zasnovanih na karticama i njihovﬁ
vizuelnu prepoznatljivost, éime se primaocima plaéanja :i
platiocima omogucava da nedvosmisleno prepoznaju koji
je brend i kategoriju pripejd kartica, debitnih kartical
kreditnih kartica ili komercijalnih kartica platilac odabrao.[

Odredba stava 1 qvog é&lana ne odnosi se na platne
instrumente izdate potroga&ima koji su zasnovani na platnim
karticama istog platnég brenda i iste kategorije platne kartice
sa unaprijed uplaéen‘im sredstvima, debitnim ili kreditnim
karticama koje podlije'zu medubankarskim naknadama iz ¢lana
7 ovog zakona.

Odredba stava 1 ovog€lana ne utige na moguénost da kartiéna
plathna Zema | pruiaJac platnih usluga predvide da platne
kartice ne mogu biti Jdbijene po osnovu identiteta izdavaoca
ili korisnika platne kar|tice.

Primalac plaéanja koji pdluti da ne prihvati sve kartice ili druge
platne instrumente odredene karti¢ne platne Seme, duzan je
da o tome jasno 1! nedvosmisleno obavijesti potrosaéa,
istovremeno sa davanj'em obavjedtenja o prihvatanju drugih
kartica i platnih instrumenata te karti¢ne platne 3eme.
Primalac placanja dufan ie da obavjeitenje iz stava 4 ovog
¢lana vidno istakne na ulazu u prodajni objekat i na naplatnom
mjestu. ‘

Prilikom kori3éenja |sredstava komunikacije na daljinu
{elektronska trgovina § drugo), primalac placanja je duZan da
informacije iz stava 4! ovog &lana objavi na svojoj internet
stranici ili na drugom odgovarajucem elektronskom ili
mobilnom mediju, pri :Eemu ove informacije moraju biti date
platiocu u primjerenorr:\ roku prije nego $to zakljuci ugovor sa
primaocem placanja. |

lzdavalac je duZan da obezbijedi elektronsku prepoznatljivost
svojih platnih instrumenata, a u sluaju novoizdatih platnih
instrumenata na osnovu platnih kartica i njihovu vizuelnu
prepoznatljivost, na nacin koji omogucava primaocu pladanja i
platiocu da nedvosmisleno identifikuju platni brend i vrstu
kartice sa unaprifed uplaéenim sredstvima, debitne, kreditne
ili poslovne kartice koju je platilac izabrao.

uskladeno

Clan 11 i

Pravila o usmjeravanju '

1. Zabranjena su pravila u sporazumima'‘o licenciranju, u
pravilima koja primjenjuju kartiZni sistemi pladanja i u
sporazumima u koja stupaju prihvatioci kartice i primaoci

Pravila o usmjeravanju
€lan 12
Zabranjena su pravila| kojima se u ugovorima u vezi sa
davanjem ovladéenja, | pravilima karti¢nih platnih Zema i
ugovarima izmedu prilvatilaca i primalaca placanja primaoci

Potpuno
uskladeno
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plac¢anja, a kojima se primaoci placanja sprefavaju u
usmjeravanju potro3afa na upotrebu bilo kojeg platnog
instrumenta kojem primalac plaéanja daje prednost.
Navedena zabrana obuhvata i sva pravila kojima se
primaocima pladanja zabranjuje da platne instrumente
zasnovane na karticama odredenog kartitnog sistema
plaéanja tretiraju na povoliniji ili nepovoljniji nacin nego
druge.

2, Zabranjena su sva pravila u sporazumima o
licenciranju, u pravilima koja primjenjuju kartiéni sistemi
platanja i u sporazumima u koje stupaju prihvatioci
kartice i primaoci pladanja, kojima se primaoci pladanja
sprietavaju da platioce obavjestavaju o medubankarskim
naknadama i trgovackim naknadama.

3. St. 1 i 2 ovog &lana nemaju uticaja na pravila o
naknadama, popustima ili drugim mehanizmima
usmjeravanja iz Direktive 2007/64/EZ i Direktive
2011/83/EU.

plaéanja sprjefavaju da:
1) usmjere potro3aca na upotrebu odredenog platnog
instrumenta;
2) daju prednost platnim instrumentima na osnovu platnih
kartica odredene karticne platne Seme;
3) obavijeste platioca o medubankarskim naknadama i
trgovackim naknadama koje placa.
Odredbe stava 1 ovog élana ne utiéu na primjenu odredbi o
naknadama, popustima ili drugim mehanizmima usmjeravanja
koje su uredene zakonima kojima se ureduje platni promet i
zastita potrosaca.

Clan 12

Informisanje primaoca pla¢anja o pojedinacnim platnim

transakcijama zasnovanim na karticama

1. Nakon izvrienja pojedinatne platne transakcije

zasnovane na karticama, pruZalac platnih  usluga

primaoca placanja pruia primaocu placanja sljedeée
informacije:

(a) referentnu oznaku koja primaocu pladanja
omogucava da identifikuje platne transakcije
zasnovane na karticama;

{b) iznos platne transakcije u valuti u kojoj je izvr3eno
platanje u korist platnog ra¢una primaoca
pla¢anja;

{c) iznos svih naknada za platnu transakciju zasnovanu
na karticama, .s posebno navedenim iznosom
naknade za trgovatke  usluge i iznocsom
medubankarske naknade.

Uz prethodnu izriéitu saglasnost primaoca plaéanja,

Informisanje primaoca placanja
o pojedinaénim platnim transakcijama na osnovu platne
kartice
€lan 13
Nakon izvrienja pojedinafne platne transakcije na osnovu
platne kartice, prihvatilac je dufan da primaocu placanja
dostavi sljedeée informacije:
1) referentnu oznaku koja primaocu pla¢anja omogucava
identifikaciju pojedinaéne platne transakcije na osnovu
platne kartice;
2) iznos pojedinagne platne transakeije u valuti u kojoj je
izvrieno pla¢anje u korist rauna za pla¢anje primaoca
plaéanja, i
3) iznos svih naknada koje se odnose na pojedinacnu
platnu transakciju na-osnovu platne kartice, sa posebno
naznaéenim iznosom trgovacke naknade | medubankarske
naknade.
Informacije iz stava 1 ovog €lana mogu biti zbirno prikazane
po platnom brendu, platnoj aplikaciji, wvrsti platnog

Potpuno
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informacije iz prvog podstava mogu se objediniti prema
brendu, aplikaciji, kategorijama platnih instrumenatd |
stopama medubankarskih naknada koje se primjenjuju na
transakciju. 1

2. Ugovori izmedu prihvatioca i primaoca pladanja mogu
uklju€ivati odredbu prema kojoj se informacije iz stava 1
podstav 1 pruzaju ili stavljaju na raspolaganje periodiérjo,
ali najmanje jednom mjeseéno | na dogovoreni nadin kgji
primaocima platanja omogucava fuvanje | i
reprodukavanje informacija u nepromijenjenom obliku. |

l

instrumenta | iznos:u medubankarskih naknada koje se
primjenjuju na platndI transakciju, ako je primalac pladanja za
to prethodno dao izricitu saglasnost.
Ugovorom izmedu prihvatioca i primaoca platanja moie se
utvrditi da se informacije iz stava 1 ovog ¢lana dostavljaju ili
€ine dostupnim periodi€no, a najmanje jednom mjeseéna, i na
nadin  koji omoguéaL/a primaocu pladanja da ih fuva |
reprodukuje u neizmij}enjenom obliku.

|

POGLAVLIE IV ;
ZAVREyE ODREDBE |

Clon 13 |

Nadlezni organi i

1. DrZave Elanice odreduju nadleine organe koji su
ovladceni za obezbjedivan Je sprovodenja ove regulative|i
kojima su dodijeljena ovladéenja za istragu i sprovodenje
2. Driave &anice mogu odrediti postojece organe d
djeluju u svojstvu nadle¥nih organa. I
3. Driave ¢lanice mogu odrediti Jjedan nadleZni organ ij
viSe njih, :
4. Drzave ¢lanice obavjeStavaju Komisiju o tim
nadleZnim organima do 9. juna 2016. godine. Driave
clanice bez odlaganja obavjeitavaju Komisiju o svinlm
naknadnim izmjenama vezanim za te organe. :
5. Odredeni nadleni organi iz stava 1 imaju na
raspolaganju  odgovarajuta sredstva za obavljanjé
duznosti. !
6. Driave E&lanice zahtijevaju od nadle?nih organa da
djelotvorno prate uskladenost s ovgm reguiatiwe:m'r
uklju€ujuci suzbijanje pokusaja pruaoca platnih uslug
da zaobidu owvu regulativu, kao | da preduzmu svz
potrebne mjere kako bi se obezbijedila ta uskladenost. !

} Nadlezni organi
| Clan 14
Kantrolu poslovanja ll(‘reditnih institucija, platnih institucija i
institucija elektronskoh novea u skladu sa ovim zakonom vrii
Centralna banka, na [nagin i po postupku koji je propisan
zakonom kojim se ueruje poslovanje kreditnih institucija i
zakonom kojim se ureduje platni promet,
Ako se u postupku kontrole iz stava 1 ovog Clana utvrdi da je
subjekt kontrole iz toglstava postupao suprotno ovom zakonu
ili propisima donijetim na osnovu ovog zakona, Centralna
banka preduzima prema ovom subjektu mjere koje prema
tom subjektu moZe preduzeti u skladu sa zakonima kojima se
ureduje poslovanje kreditnih institucija i platni promet.
Centralna banka vrii kontrolu poslovanja u skladu sa ovim
zakonom i karti¢nih platnih Sema, izvriilaca obrade i drugih
pruZalaca tehnickih u luga kojima se podriava izvriavanje
platnih transakcija koje su predmet ovog zakona, odnosno lica
koja su odgovorna za poslovanje ovih subjekata, shodnom
primjenom odredaba Jakona kojim se ureduje platni promet
koje se odnose na kontroluiplatnih institucija,
U postupku kontrole iz stava 3 ovog Elana, Centralna banka
moZe izredi sliedece mjere:
Wire L . .
1) naloZiti uskladiv Nje poslovanja sa ovim zakonom;
2} privremeno zabrianiti pruZanje jedne ili vie usluga, u
trajanju od najviie godinu dana, i
3} naloZiti predbzimjanje konkretnih *  aktivnosti
I

Potpuno
uskladeno
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neophodnih za uskladivanje poslovanja sa ovim
zakonom.

Clan 14

Sankcije
1. Driave &lanice utvrduju sankcije koje se primjenjuju u
sluéaju krienja ove regulative 1 preduzimaju sve mjere
potrebne za obezbjedivanje njihove primjene.
2. Driave élanice obavjedtavaju Komisiju o navedenim
odredbama do 9. juna 2016. godine i bez odlaganja je
obavjeitavaju o svim naknadnim izmjenama koje na njih
utiéu.

V. KAZNENE ODREDBE
Prekriaji
Clan17
Novfanom kaznom od 5.000 do 20.000 eura kaznite se
pruZalac platnih usluga — pravno lice ako:

1) nudi, zahtijeva ili naplati medubankarsku naknadu
suprotno &lanu 7 st. 112 ovog zakona;

2} na zahtjev potrosada odbije da izda dva ili vide platnih
_brendova na platnom instrumentu zasnovanom na platnoj
kartici, a pri zakljuivanju ugovora potroiafu je nudio
takvu uslugu (Elan 9 stav 2);

3) prije zakljutenja ugovora o pruZanju platne usluge,
potrofatu ne dostavi jasne i objektivne informacije o
platnim brendovima sa kojima je ta usluga povezana, kao i
o njihovim  karakteristikama, ukljuCujuéi  njihovu
funkcionalnost, troskove i sigurnost {¢lan 9 stav 4);

4) na platnom instrumentu zasnovanom na platnoj
kartici ili na opremi koja se primenjuje na prodajnom
mjestu uspostavi automatske mehanizme, softver ili druge
uredaje kojima bi se platiocu ili primaccu placanja
ogranitio izbor platnog brenda i/ili aplikacije za plaéanje,
priikom upotrebe platnog instrumenta sa povezanim
platnim brendovima (Elan 9 stav 8);

5) ne nudii obradunava pojedinacno trgovacke naknade
za razlicite vrste platnih kartica i razli¢ite platne brendove
za ¢€iju se upotrebu pladaju razlicite medubankarske
naknade, osim u slufaju kada primalac pladanja
prihvatiocu dostavi pisani zahtjev za drugacéiji obracun ovih
naknada (¢lan 10 stav 1);

6) u ugovoru o platnoj usluzi koji zakljutuje sa
primaocem placanja ne prikaZe pojedinacno informacije o
iznosu trgovacke naknade, medubankarske naknade i
naknade kartiéne platne S§eme koje se primjenjuju za svaku
vrstu platnih kartica i platnih brendova, osim u sluéaju

Potpuno
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kada primalac pla¢anja naknadne dostavi pisani zahtjev za
dostavljanje inforn'*acija u drugaéijem obliku (¢lan 10 stav
2); {

7}  primaoca plaéanja koji prihvata platni instrument na
osnovu platne k |rtice jednog izdavaoca obaveie da
prihvati i druge ;latne instrumente na osnovu platnih
kartica koji su izddti u okviru iste kartiéne platne feme
(€lan 11 stav 1);

8) ne obezbijedi| elektronsku prepoznatljivost svojih
platnih instrumenata, a u slufaju novoizdatih platnih
instrumenata na osnovu platnih kartica i njihovu vizuelnu
prepoznatljivost, na nadin koji omoguéava primaocu
plaéanja i platiocu| da nedvosmisleno identifikuju platni
brend i vrstu kartice (¢lan 11 stav 7);

9}  zabrani primadcu placanja da usmjeri potro%aca na
upotrebu bilo kog r':latnog instrumenta, da daje prednast
platnim instrumentima na osnovu platnih  kartica
odredene kartitne platne 3eme ili da obavijesti platioca o
medubankarskim ﬁaknadama i trgovackim naknadama
koje placa (€lan 12 stav 1);

10) nakon izeren!a pojedinaéne platne transakcije na
osnovu platne kartice, primaocu pladanja ne dostavi
informacije iz €lana (13 stav 1 ovog zakona.

Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kazni¢e se i odgovorno lice
pruZaoca platnih usluga iz stava 1 ovog tlana novéanom
kaznom od 1.000 do 2.0;00 eura.

- Clan18
Nov€anom kaznom od 2,000 do 10.000 eura kazniée se
primalac pladanja - prav:no lice ako:

1) sprije€i piatioca ida, za kategorije platnih kartica ili
povezanih platnih instrumenata koje prihvata, izabere
platni brend ili aplikaciju za placanje koja je razlicita od
onih odabranih iAstaiiranim automatskim mehanizmom
{€lan 9 stav 9);

2} jasno i nedvosmi;sleno ne obavijesti potrofafa da ne
prihvata sve platne instrumente odredene karti¢ne
platne 3eme, istovremeno sa davanjem obavjeitenja o

Potpuno
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prihvatanju drugih kartica i platnih instrumenata te
kartitne platne Seme (Elan 11 stav 4);

3) informacije iz ¢lana 11 stav 4 ovog zakona ne istakne
vidno na ulazu u prodajni cbjekat i na naplatnom mjestu
(¢lan 11 stav 5);

4) u slugaju trgovine korid¢enjem sredstava komunikacije
na daljinu, informacije iz ¢lana 11 stav 4 ovog zakona ne
objavi na svojoj internet stranici ili na drugom
odgovarajuéem elektronskom ili mobilnom mediju ili ne
pruZi ih platiocu u primjerenom roku prije zakljuéenja
ugovora (¢lan 11 stav 6).

Za prekrsaj iz stava 1 ovog &lana kazniée se i adgovorno lice u
pravnom licu iz stava 1 ovog ¢élana novfanom kaznom 200
eura do 1.000 eura.

Za prekriaj iz stava 1 ovog £lana kaznie se za prekriaj
primalac placanja - preduzetnik novéanom kaznom od 500 do
3.000 eura.

Clan 15
Nagodba, vansudske prituibe i vansudsko rjeavanje
sporova
1. Driave élanice obezbjeduju i promovidu odgovarajuce
i efektivhe vansudske postupke za podno3enje prituibi i
rie3avanje sporova ili preduzimanje ekvivalentnih mjera
za rjesavanje sporova koji nastanu po osnovu ove
regulative izmedu primaoca placanja i pruZaoca platnih
usluga. U tu svrhu, ako je odgovarajuée, driave {lanice
odreduju postojeéa tijela ili osnivaju nova tijela.
Navedena tijela su nezavisna od stranaka.
2. Driave €lanice obavjeitavaju Komisiju o tim tijelima
do 9. juna 2017. godine. DrZave &lanice bez odlaganja
obavjestavaju Komisiju o svim naknadnim izmjenama
vezanhim za navedena tijela.

Vansudsko rjeSavanje sporova
Clan 15
U slu€aju da se izdavalac ili prihvatilac ne pridrzavaju obaveza
prema korisniku platnih usluga utvrdenih u skladu sa
odredhama ovog zakona ili propisa donijetth na osnovu ovog
zakona, korisnik platnih usluga ima pravo na prigovor
izdavaocu ili prihvatiocu.

Korisnik platnih usluga iz stava 1 ovog ¢&lana ima pravo na
zastitu svojih prava i interesa 1 putem vansudskog rjesavanja
sporova, u skladu sa zakonom kojim se ureduje poslovanje
kreditnih institucija, zakonom kojim se ureduje platni promet i
zakonom kojim se ureduje zastita potroSaCa koji koriste
finansijske usluge.

Potpuno
uskladeno

Clan 16
Univerzalne kartice
1. Za potrebe ove regulative, na nacionalne plathe
transakcije koje u kartiénom sistemu placanja nije

Nema odgovarajuce odredbe
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moguce razlikovati kao transakcije debitnom odnosnl‘o
kreditnom karticom primjenjuju se odredbe o debitnim
karticama ilf o transakcijama debitnom Karticom. '
2. Odstupajuci od stava 1, do 9. decembra 2016. godine,
driave Clanice mogu utvrditi udio od najvie 30%
nacionalnih platnih transakcija iz stava 1 ovog &lana koje
se smatraju ekvivalentnim transakcijama kreditnim
karticama na koje se primjenjuje gornja granic'a
medubankarskih naknada utvrdena u &anu 4. .‘

Clan 17 !
Klauzula o revidiranju: '
Do 9. juna 2019. godine Komisifa podnosi izvjeitd]
Evropskom parlamentu i Savjetu o primjeni ove
regulative. lzviestaj Komisije je narotito usredsreden na
prikladnost nivoa medubankarskih naknada i mehanizme
usmjeravanja kao 5to su naknade, uzimajuéi u obzir
upotrebu i troskove razliéitih sredstava placanja i nivo
ulaska novih ufesnika na triite, nove tehnologije i
inovativne poslovne modele na triigtu. U procjeni seé
narocito razmatra sljedede:
(a) trend kretanja naknada za platioce;

(b) nivo konkurencije izmedu prufaoca platnih
kartiea i kartiénih sistema plaéanja; ,

{c) efekti na tro¥kove za platioca i primaoca pladanja;

{d) nivoi koristi trgovaca od smanjenja nivoa'
medubankarskih naknada;

(e) tehnicki zahtjevi i njihove posljedice za svef

ukljuene strane; .
(f) efekti kombinovanja platnih brendova ili platnihy
aplikacija na platnom instrumenty na lakotu
korid¢enja, narotito za starije korisnike i ostale
osjetljive korisnike; '
(g) efekat iskljuivanja komercijalrjih kartica izl

Poglavija Il na triiSte, uporedujudi stanje u onim
driavama ¢lanicama u kojima je napladivanie

Nema pdgovarajuée odredbe
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dodatne naknade zabranjeno s onim driavama
¢lanicama u kojima je dopusteno;

(h) efekat posebnih odredbi o medubankarskim
naknadama za nacionalne transakcije debitnim
karticama na triiste;

{i) razvoj prekogranitnog prihvatanja i njegov efekat
na jedinstveno triiste, uporedujudi stanje u pogledu
kartica s ogranitenom maksimalnom naknadom i
kartica za koje ne postoji ograni¢enje, kako bi se
razmotrila moguénost pojainjenja o tome koja se
medubankarska naknada primjenjuje na
prekograniéno prihvatanje;

(j) praktiéna primjena pravila o razdvajanju karti¢nog
sistermna placanja i procesinga i potreba za ponovnim
razmatranjem pravnog razdvajanja;

{k} moguca potreba, zavisno od dejstva ¢lana 3 stav 1
na stvarnu vrijednost medubankarskih naknada za
transakcije debitnom karticom srednje i velike
vrijednosti, za revidiranjem tog stava
predvidanjem da bi gornju granicu trebalo
ograniéiti na 0,07 EUR ili 0,2 % vrijednosti
transakcije, u zavisnosti od toga koji je iznos niZi.

Uz izvjestaj za Komisiju se, ako je odgovarajute, prilaZe

zakonodavni predlog koji moZe ukljutivati predlog
izmjene maksimalne gornje granice za medubankarske
naknade.

Clan 18

Stupanje na snagu
1. Ova regulativa stupa na snagu dvadesetog dana od
dana objavljivanja u SluZbenom listu Evropske unije.
2. Primjenjuje se od 8. juna 2015. godine, asim &l. 3, 4, 6
i 12 koji se primjenjuju od 9. decembra 2015. godine |
€l. 7, 8,91 10 koji se primjenjuju od 9. juna 2016. godine.
Ova regulativa obavezujuca je u cjelini i neposredno se
primjenjuje u svim driavama Elanicama.

Nema odgovarajuée odredbe
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{Zakonodavni akti)

UREDBE

UREDBA (EU) 2015{751 EUROPSKOG PARLAMENTA 1 VJECA
od 29. travnja 2015.

o medubankovnim naknadama za platne transakcije na temelju kartica

{Tekst znatajan za EGP)
EUROPSKI PARLAMENT 1 VIJECE EUROPSKE UNJJE,
uzimajuéi u obzir Ugovor o funkcioniranju Europske unije, a posebno njegov clanak 114. stavak 1.,
uzimajudi u obzir prijedlog Furopske komisije,
nakon prosljedivanja nacrta zakonodavnog akta nacionalnim parlamentima,
uzimajudi u obzir misljenje Europske sredisnje banke (",
uzimajudi u obzir misljenje Europskoga gospodarskog i socijalnog odbora (3,
u skladu s redovnim zakonedavnim. postupkom {%),

bududi da:

(1)  Fragmentacija unutarnjeg trZiita narusava konkurentnost, rast i stvaranje radnih mjesta unutar Unije. Uklanjanje
izravnih i neizravnih prepreka pravilnom funkcioniranju i ostvarenju cjelovitog trzista za elektronicka placanja,
bez razlike izmedu nacionalnih i prekograniznih pladanja, nuzno je za pravilno funkeioniranje unutarnjeg trita.

(2)  Direktivom 2007/64{EZ Europskog parlamenta i Vijeéa () utvrdena je pravna osnova za stvaranje unutarnjeg
trZidta za placanja na razini Unije jer se njome znatno olak$ava aktivnost pruZatelja platnih uslsga stvaranjem
ujednacenih pravila u pogledu pruZanja platnih usluga. '

(3}  Uredbom (EZ) br. 924/2009 Europskog parlamenta i Vijeca {’) uspostavljeno je nacelo prema kojem su naknade
koje korisnici placaju za prekograniéno placanje u eurima jednake onima za odgovarajuée placanje unutar driave
Elanice, ukljuéujudi platne transakcije na temelju kartica obuhvadene ovom Uredbom.

(4)  Uredbom (EU) br. 260/2012 Europskag parlamenta i Vijeéa () predvidena su pravila za funkcioniranje kreditnih
transfera { izravnih terecenja u eurima na unutarnjem tr3istu, ali su iz njezina podrudja primjene iskljugene platne
transakcije na temelju kartica.

() SLC193,24.6.2014,, str. 2.

@ SLC170,5.6.2014, str. 78,

(%} Stajaliste Europskog parlamenta od 10. oZujka 2015, {jos nije objavljeno u Sluzbenom listu) 1 Odluka Vijeca od 20. travnja 2015.

{} Direktiva 2007/64/EZ Europskog patlamenta i Vijeéa od 13. studenoga 2007. o platnim usligama na unutarnjem tristu i o izmjeni
direktiva 97(7/EZ, 2002/65/EZ, 2005/60/EZ i 2006/483[EZ te stavljanju izvan snage Direktive 97/5/EZ (SL L 319, 5.12.2007, str. 1),

() Uredba (EZ) br. 924/2009 Europskog parlamenta i Vijeca od 16. rujna 2009. o prekograniznim placanjima u Zajednici i stavijanju izvan
snage Uredbe (EZ) br, 2560/2001 (SLL 266, 9.10.2009., str. 11.).

() Uredba (EU) br. 260{2012 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. ozujka 2012. o utvrdivanju tehnizkih i poslovnih zahtjeva za kreditne
transfere i izravna tere€enja u eurima i 0 izmjeni Uredbe (EZ) br. 924/2009 (SLL 94, 30.3.2012,, str. 22.).
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’ (5)

(6)

{7)

(8)

(%)

Cilj je Direktive 2011/83fEU Europskog parlamenta i Vijeca () uskladiti odredena pravila o ugovorima koje
sklapaju_potrogadi i trgovei, ukljuéujuéi pravila o naknadama za koristenje sredstava placanja. na temelju kojih
driave ¢lanice zabranjuju trgovcima da za koristenje odredenog stedstva placanja potrogatima naplacuju naknade
koje prelaze trojak koji za koristenje tog sredstva snosi trgovac.

Kako bi potro3agi, trgovei i trgovacka drustva u cijelosti iskoristili prednosti unutarnjeg trZista, Kjuéna su sigurna,
uginkovita, konkurentna i inovativna clektronicka placanja, posebno u vremenu u kojem svijet sve vise prelazi na
e-trgovinu,

Nekoliko drzava clanica donijelo je ili priprema zakonodavstvo namijenjeno izravnom ili neizravnom uredenju
medubankovnih naknada kojim je obuhvacen niz pitanja, poput gornjih granica za medubankovne naknade na
razliCitim razinama, trgovackih naknada, pravila o prihvacanju svih Kartica i mjera za usmjeravanje. Postojece
administrativne odluke znatno se razlikuju u nekim driavama clanicama, Kako bi se razine medubankovnih
naknada uéinilo dosljednijima, ocekuje se daljnje uvodenje regulatornih mjera na nacionalnoj razini s ciliem
rjesavanja razina ili neuskladenosti izmedu tih naknada. Te bi nacionalne mjere vjerojatno dovele do znatnih
prepreka ostvarenju unutarnjeg trzi¥ra u podrucju kartitnog placanja te internetskog i mobilnog pladanja na
temelju kartica te bi stoga ometale slobodu pruZanja usluga,

Platne kartice elektroni¢ki su platni instrument koji se najcesée koristi u maloprodaji. Medutim, integracija trZista
platnih kartica Unije nije jos ni priblizno privedena kraju jer se mnoga rjefenja za placanje ne mogu razvijati
fzvan nacionalnih granica te se novim sudionicima na razini Unije sprieava ulazak na trZiste. Potrebno je
ukloniti prepreke uéinkovitom funkcioniranju kartitnog tr¥ista, ukljuujuéi u podrucju kartinog plaéanja te
internetskog i mobilnog placanja na temelju kartica.

Kako bi se omoguéilo uginkovito funkcioniranje unutarnjeg trziita, upotrebu elektronickog pladanja trebalo bi
promicati | olakSati u korist trgovaca i potrofaca. Placanja karticama i druga elekitonska Placanja mogu se
koristiti na raznovrsniji natin, ukljuéujuéi moguénosti internetskog placanja kako bi se iskoristilo unutarnje

T~ —triiSte-i—e-trgovina;dok elekironska-plaéajrtrgoveimaor OMOZUCHjU 1 potencijaliic sigurna placanja. Stoga bi

(10)

platne transakcije na temelju kartica umjesto placarija gotovim novcem mogla biti od koristi za trgovee i
potrodale, pod uvjetom da su naknade za uporabu karti¢nih platnih shema utvrdene na ekonomski uginkovitoj
razini, doprinoseéi u isto vrijeme postenom trisnom natjecanjy, inovacijama i ulasku novih operatora na triste.

Medubankovne naknade obitno se primjenjuju jzmedu pruZatelja platnih usluga u ulozi prihvatitelja kartice i
pruZatelja plamih usluga u ulozi izdavatelja kartice koji pripadaju odredenoj kartiénoj platnoj shemi.
Medubankovne naknade glavni su dio naknada koje pruZatelji platnih usluga u ulozi prihvaritelja napladuju
trgoveima za svaku platnu transakeiju na temelju kartica. S druge strane, trgovei te karti¢ne trofkove, kao i sve

(11}

svoje druge troskove, ukljuéuju_u_upégcijem:_robei.uslugaﬁuatjecanjamedu_kartiénim-platnim4hemama_kako-bi
se uvjerilo pruZatelje plamih usluga da izdaju njihove kartice dovodi do vecih, 2 ne manjih medubankovnih
naknada na trZiftu, za razliku od uobicajeno disciplinirajuéeg uginka na cijene koje tr¥iEno natjecanje ima u
trZiSnom gospodarstvu. Osim dosljednom primjenom pravila o triiSnom natjecanju na medubankovne naknade,
uredivanjem tih naknada poboljsalo bi se funkcioniranje unutarnjeg trzista i doprinijelo smanjenju transakcijskih
trodkova za potrosace.

Postojeca raznolikost medubankovnih naknada i njihova razina sprjeavaju pojavu novih sudionika na razini
Unije na temelju poslovnih modela s niZim medubankovnim naknadama ili bez medubankevnih naknada, na
itetu potencijalne ekonomije razmjera i ekonomije opsega i ucinkovitosti koja iz njih proizlazi. To ima negativan
utjecaj na trgovce i potrosace te sprjefava inovacije. Buduéi da bi sudionici na razini Unije bankama izdavate-
ljicama morali ponuditi barem najvisu razinu medubankovne naknade koja prevladava na trZistu na koje Zele udi,
to takoder dovodi do neprekidne fragmentacije trZiSta. Postojece nacionalne sheme s niZim medubankovnim
naknadama ili bez medubankovnih naknada mogle bi takoder biti prisiljene napustiti trziste zbog pritiska banaka
7a ostvarenjem viSih prihoda od medubankovnih naknada. Uslijed toga su potroadi i trgovei suoZeni s
ogranicenim izborom, viSim cijenama i nifom kvalitetom platnih usluga, uz, takoder, ogranitenu moguénost
upotrebe rjeSenja za pladanje na razini Unjje. Osim toga, trgovci ne mogu previadati razlike u naknadama
upotrebom usluga prihvacanja kartica koje nude banke u drugim drfavama &anicama. Posebnim pravilima koja
se primjenjuju u kartiénim platim shemama zahtijeva se primjena medubankovne naknade .prodajnog mijesta”
{zemlja trgovea) pri svakoj platnoj transakeiji, na temelju njihovih politika o davanju ovlasti prema teritoriju. Tim

('} Direktiva 2011/83/EU Europskog parlamenta 1Vijeca od 25. listopada 2011. o pravima potrosas, izmjeni Direktive Vijeca 93/13{EEZ i
Direktive 1999/44/EZ Europskog parlamenta i Vijeca te o stavjanju izvan snage Direktive Vijeca 85/577/EEZ i Direktive 97{7JEZ
Europskog parlamenta i Vijeca (SL L 304, 22.11.2011., str. 64.),
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zahtjevom prihvatitelje se spre¢ava da uspjeino nude svoje usluge na prekograninoj osnovi. Njime se takoder
mogu sprijeciti trgovei da smanjuju troskove placanja u korist potrogaca,

(12} _Komisija i nacionalna tijela nadleina za tr3isno natjecanje nisu bili u moguénosti popraviti navedenu situaciju
primjenom postojeceg zakonodavstva.

(13)  Stoga, kako bi se izbjegla fragmentacija unutarnjeg trZita i znatno narusavanje trisnog natjecanja zbog razlika u
zakonima j administrativnim odlukama, postoji potreba, u skladu s Zlankom 114. Ugovora o funkcioniranju
Europske unije, za poduzimanjem mjera namijenjenih rjesavanju problema visokih i razlicitih medubankovnih
naknada kako bi se pruiateljima platnih usluga omogucilo da svoje usluge pruzaju na prekograniénoj osnovi, a
potrofaima i trgovcima koristenje prekograniénih usluga.

{14)  Primjenom ove Uredbe ne bi sc trebala dovoditi u pitanje primjena pravila Unije i nacionalnih pravil o trzisnom
natjecanju. Njome se drZave Elanice ne bi trebalo sprijecitt u odrZavanju ili uvodenju nizih gornjih granica il
mjera s istom svrhom ili udinkom u nacionalnom zakonodavstvu,

(15) Kako bi se olak3alo neometano funkeioniranje unutarnjeg trista za karticna placanja te internetska i mobilna

placanja na temelju kartica, u korist potrosa¢a i trgovaca, ova bi se Uredba trebala primjenjivati na prekograniéno

I nacionalno izdavanje i prihvacanje platnih transakcifa na temelju Kartica. Ako trgovci mogu odabrati prihva-

- titelja jzvan vlastite drzave lanice (+prekograniéno prihvacanje”), sto ée se olakiati uvodenjem iste maksimalne

razine nacionalnih i prekograniénih medubankovnih naknada za prihvacene transakeije i zabranom davanja

ovlasti prema teritoriju, trebalo bi biti moguce osigurati potrebnu pravnu jasnocu i sprijeciti naru$avanje triiinog
natjecarnija medu karti¢nim platnim shemama.

(16) Kao posljedica jednostranih obveza prihvacenih u okviru postupaka trzisnog natjecanja, mnoge prekograniéne
platne transakcije na temelju Kartica.u Uniji ve¢ se provode uz uvaZavanje maksimalnih medubankovnih naknada.
Kako bi se osiguralo poitenc triifno natjecanje na triiftu usluga prihvaanja, odredbe koje se odnose na
prekogranicne i nacionalne transakcije trebale bi se primjenjivati istodobno i u razumnom roku nakon stupanja
na snagu ove Uredbe, uzimajuéi u obzir poteskoce i sloZenosti koje ce u prelasku imati karti¢ne platne sheme, sto
se zahtijeva ovom Uredbom.

{17) Postoje dvije vrste kreditnih kartica koje su dostupne na trzists. Kod kartica s odgodenom naplatom raZun
imatelja kartice terett se za ukupni iznos transakcija na prethodno dogovoreni odredeni datum, obicno jednom
mjesecno, bez naplate kamata. Kod drugih kreditnih kartica imatelj kartice moZe se koristiti kreditnim
instrumentom radi podmirenja dijela dospjelog iznosa na kasniji datum od odredenog, zajedno s kamatama ili
drugim trodkovima.

(18)  Sve plate transakeije koje se temelje nia debitnim i kreditnim karticama trebale bi podlijegati maksimalnoj stopi
medubankovnih naknada,

{19) Procjena ucinka pokazuje da bi zabrana medubankovnih naknada za transakcije debitnim karticama bila korisna
za prihvacanje Kartica, koristenje kartica, razvoj jedinstvenog trZista te da bi znadila vede koristi za trgovee i
potrosace od gornje granice postavljene na bilo koju viSu razinu. Stovise, njome bi se izbjegli negativni uéinci
koje bi za nacionalne sheme s vrlo niskim ili nepostojecim medubankovnim naknadama za debitne transakcije
imala viSa gornja granica nastala zbog toga to su prekograni¢no Sirenje ili novi sudionici na toiStu razinu
naknada povisili na gornju granicu. Zabranom medubankovnih naknada za transakcije debitnim Kkarticama

TjeSava se i prijetnja od izvoza modela medubankovne naknade u nove, inovativne platne usluge poput mobilnih
ili internetskih sustava,

{20)  Gornje granice iz ove Uredbe temelje se na takozvanom ,testu neutralnosti trgovea” koji se razvio u ekonomskoj
literaturi, na temelju kojeg se utvrduje razina naknade koju bi trgovac bio voljan platiti kada bi trosak koji nastaje
u slucaju da potrosag koristi platnu karticu usporedio s troskom 22 nekarti¢na (gotovinska) placanja {uzimajuéi u
obzir naknadu za uslugu koja se plaa bankama pribvatiteljicama, 4. naknadu koja se zarafunava trgovcima |
medubankovnu naknadu). Time se potize upotreba uéinkovitih platnih instrumenata promicanjem onih kartica
koje pruZaju vece pogodnosti kod transakeifa, sprjefavajuci u isto vrijeme nerazmjerne trgovacke naknade kojima
bi se ostalim potro3atima nametnuli skriveni troskovi. Do pretjeranih trgovatkih naknada moze dodi i zbog
kolektivnih dogovora o medubankovnim naknadama jer trgovci nerado odbijaju skupe platne instrumente zbog
straha od gubitka prometa. Iskustvo pokazuje da su te razine razmjerne jer ne dovode u pitanje funkcioniranje

medunarodnih karti¢nih shema i pruZatelja plamih usluga. Takoder omoguéuju pogodnosti za trgovce i potrofade
te prufajit-pravnu sigurnost. '
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21)

(22)

(23)

Unato¢ tomu, kao to je pokazala procjena utinka, u odredenim driavama Elanicama medubankovne naknade
razvile su se tako da je potrofadima omoguceno ostyarivanje koristi od uinkovitih trZidta debitnih kartica, u

H

SIS prihvacanga kartica | uporabe kartica s nizim medubankovnim naknadama od onih koje odraZavaju razinu

Nadalje, kako bi se osiguralo da su naknade za debitne kartice utvrdene na ekonomski uéinkovitoj razini,
uzimajudi u obzir strukturu nacionalnih trZista debitnih kartica, trebalo bi zadrzari mogucnost iskazivanja gornjih
granica medubankovnih naknada u fiksnom iznosu. Fiksnim iznosima mogla bi se takoder promicati uporaba
placanja koje se temelji na karticama malih vrijednosti (smikropladanja”). Trebalo bi takoder biri mogude
primijeniti takav fiksni iznos zajedno s postotkom, pod uvjetom da zbroj tih medubankovnih naknada me
premaSuje odredeni postotak ukupne godisnje transakcijske vrijednosti na nacionalnoj razini unutar svake
pojedinacne kartiéne platne sheme. Nadalje, trebalo bi biri moguce definirati nizu gornju granicu postotka
medubankovne naknade po transakeiji te uvesti fiksni maksimalni iznos naknade kao ogranicenje iznosa naknade
koji proizlazi iz Primjenjivog postatka po transakciji,

Osim toga, uzimajuéi v obzir da se ovom Uredbom prvi put provods uskladivanje medubankovnih naknada u
kontekstu gdje su postojece sheme debitnih kartica i medubankovne naknade vrlo razlicite, neophodno je
osigurati fleksibilnost za nacionalna tr¥ista platnih kartica. Stoga bi tijekom razumnog prijelaznog razdoblja, u
odnosu na nacionalne transakeije debitnim karticama, drZave clanice trebale modi primjenjivati na sve nacionalne
transakeije debitnim karticama unutar pojedine kartitne platne sheme ponderiranu prosje¢nu medubankovnu
naknadu od najvise 0,2 % prosjecne godidnje transakcijske vrijednosti svih nacionalnih transakcija debitnim
karticama unutar pojedine karticne platne sheme. Za gornju granicu medubankovnih naknada izradunanu na

usluga) u kojoj se za sve nacionalne transakcije debitnim karticama primjenjuje ponderirana prosjetna
medubankovna naknada od najvise 0,2 %. Ovdje se takoder moze primijeniti fiksni iznos_ili postotna naknada ili
njihova kembinacija pod uvjetom da se postuje maksimalna gomja granica ponderirane prosjezne medubankovne

(24)

Kako bi se definirale relevantne gornje granice medubankovnih naknada za nacionalne transakeije debitnim
karticama, primjereno je nacionalnim nadleznim tijelima koja su zaduzena za osiguravanje uskladenosti s ovom
Uredbom omoguéiti prikupljanje informacija o opsegu i vrijednosti svih transakeija debitnim karticama u okviru
jedne karti¢ne platne sheme ili transakcija debitnim karticama koje se odnose na jednog ili vise pruzatelja platnih
usluga. Slijedom toga, kartizne platne sheme i pruzatelji plamih usluga trebali bi biti obvezni pruZiti relevantne
podatke nacionalnim nadleznim tiielima u skladu sa zahtjevima i rokovima koje odreduju ta nadleina tijela,

Obveze izvje3civanja trebalo bi prosiriti na pruatelje platnih usluga poput izdavatelja ili prilivaitelja, a ne samo

ni kgrti&ng_platnejheme,.kako.bi‘s&osigurala-dosmpnost—svih-relevanmih—infonnacijamzdlEiﬁiﬂi‘ﬁj‘eilma koja bi

(25)

Nekim se plamim instramentima na nacionalnoj razini platitelju omogucuje iniciranje platnih transakeija na
temelju kartica pri kojima kartiéna plama shema ne razlikuje jesu li to transakcije debitnim ili kreditnim
karticama, Kartiénoj platnoj shemi i prihvatitelju nije poznat odabir imatelja kartice, stoga karti¢na platna shema
nema moguénost primjene razlicitih gornjih granica koje ova Uredba Propisuje za transakeije debitnim i
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(26) Ovom bi Uredbom trebalo obuhvatiti sve transakeije pri kojima se pruzatelj platnih usluga platitelja i pruzatelj
platnih usluga primatelja pla¢anja nalaze u Uniji.

(27) U skladu s natelom tehnoloske neutralnosti utvrdenim u Digitalnoj agendi za Europu, ova bi se Uredba trebala
primjenjivati na platne transakcije na temelju kartica neovisno o okruZenju u kojem se dotiéna transakeija
provodi, ukljucujuéi transakcije putem platnih instrumenata i usluga koji se upotrebljavaju u maloprodaji, a koji
mogu biti izvan interneta, internetski ili mobilnim uredajem,

(28)  Platne transakeije na temelju kartica obi¢no se provode na temelju dvaju glavnih poslovnih modela, takozvanih
otrostranih karticnih platnih shema” (imatelj kartice — shema koja prihvaca i izdaje - trgovac) i ,Zetverostranih
karticnih platnih shema® (imatelj kartice — banka izdavateljica ~ banka prihvatiteljica — trgovac). Mnoge Zetvero-
strane kartine platne sheme koriste se eksplicitnom medubankovnom naknadom, uglavnom viSestranom. Kako
bi se uvazilo postojanje implicitnih medubankovnih naknada i doprinijclo stvaranju ujednacenih uvjeta, trostrane
karticne plame sheme u kojima se pruZatelji platnih usluga koriste kao izdavatelji ili prihvatitelji trebalo bi
promatratf na isti nacin kao cetverostrane karticne platne sheme te bi se one trebale pridrZavati istih pravila, dok
bi se transparentnost i druge mjere koje se ednose na pravila poslovanja trebali primjenjivati na sve pruZatelje.
Medutim, uzimajuéi u obzir posebnosti koje postoje za takve trostrane sheme, prikladno je omoguéiti prijelazno
razdoblje tijekom kojeg driave &lanice mogu odiuditi ne primjenjivati pravila o gornjoj granici medubankovnih
naknada ako takve sheme imaju vrlo ograniceni tr¥isni udio u dotitnoj drzavi &lanici.

{29)  Usluga izdavanja temelji se na ugovornom odnosu izmedu izdavatelja platnog instrumenta i platitelja, neovisno o
tome drzi li zdavatelj novéana sredstva u ime platitelja. lzdavatelj platitelju stavlja na raspolaganje platne kartice,
odobrava transakcije na terminalima ili ekvivalentnim uredajima te moze prihvatitelju jaméiti pladanje za
transakcije koje su u skladu s pravilima relevantne sheme. Stoga sama distribucija platnih kartica ili tehnicke

usluge, poput obrade i pohrane podataka, ne predstavlja izdavanje.

(30) Usluga prihvaéanja predstavlja lanac operacifa od iniciranja platne transakeije na temelju kartica do prijenosa
novéanih sredstava na racun za plaéanje primatelja placanja. Ovisno o driavi &anici i postojecem poslovnom
modelu, usluga prihvacanja je razlicito organizirana. Stoga pruZatelj platnih usluga koji plaéa medubankovou
naknadu ne ugovara uvijek izravno s primateljem placanja. Posrednici koji pruzaju dio usluga prihvacanja, no koji
nemaju izravan ugovomi odnos s primateljima placanja, ipak bi trebali biti obuhvaceni definicijom prihvatitelja
prema ovoj Uredbi. Usluga prihvacanja pruza se neovisno o tome dr3i li prihvatitelj novéana sredstva u ime
primatelja placanja. Tehnitke usluge, poput same obrade i pohrane podataka ili upravljanja terminalira, ne
predstavljaju prihvacanje,

- {31) Vaino je osigurati da se odredbe' koje se odnose na medubankovne naknade koje placaju ili primaju pruzatelji
platnih usluga ne zaobidu alternativnim protokom naknada izdavateljima. Kako bi se to izbjeglo, .neto
nadoknadu” naknada koje je platio ili primio izdavatelj, ukljuZujuci moguée naknade za odobrenje, od karticne
plate sheme, prihwvatitelja ili bilo kojeg drugog postednika ili prema njima trebalo bi smatrati medubankovnom
naknadom. Pri izrafunavanju medubankovne naknade, kako bi se provierilo postoji li zaobilaZenje, u obzir bi
trebalo uzeti ukupan iznos pladanja ili poticaja koje je izdavatelj primio iz kartiéne platne sheme u pogledu
reguliranih transakcija, umanjen za naknade koje je karticnoj platnoj shemi platio izdavatelj. Plaéanja, poticaji i
naknade koji se razmatraju mogli bi biti izravni (to jest utemeljeni na obujmu ili povezani s odredenom
transaketjom) ili neizravni {ukljucujuci poticaje za stavljanje na tr¥iste, bonuse, popuste za postizanje odredenog
obujma transakejja). Prilikom proviere postojanja zaobilaZenja odredaba ove Uredbe, u obzir bi osobito trebalo
uzeti dobit izdavatelja koja proizlazi iz posebnih programa koje zajednicki provode izdavatelji i karticne platne
sheme, kao i prihode od naknada za obradu transakeija, za davanje ovlasti i drugih naknada koje Zine prihode
karticnih platnih shema. lzdavanje platnih kartica u treim zemljama, ako je to primjereno i potkrijepljeno
dodatnim objektivnim Eimbenicima, takoder bi se moglo uzeti u obzir pri procjeni mogudeg zaobilaZenja ove
Uredbe.

{32) Potrofadi Zesto nisu upoznati s naknadama koje trgovci pladaju za platni instrument kojim se koriste, U isto
vrijeme niz poticajnih postupaka koje primjenjuju izdavatelji (poput putnitkih vaucera, bonusa, popusta, povrata,
besplatnog osiguranja itd)) potrasace bi mogao usmjeriti na upotrebu platnih instrumenata, time stvarajuéi visoke
naknade za izdavatelje. S ciliem rjeSavanja navedenog, mjere kojima se uvode ogranifenja medubankovnih
naknada trebale bi se primjenjivati samo na platne kartice koje su postale masovni proizvod pa ih trgovci obitno
nerado odbijaju zbog njihovog rasirenog izdavanja i upotrebe (to jest potrosacke debitne i kreditne kartice). Kako
bi se poboljfalo udinkovito funkcioniranje trZiSta u neuredenim dijelovima tog sektora i ogranitio prijenos
poslovanja iz reguliranih u neregulirane dijelove sektora, nuZno je donijeti niz mijera, ukljuujuéi razdvajanje
sheme i infrastrukture, usmjeravanje platitelja od strane primatelja placanja i selektivno prihvaéanje platnih
instrumenata od strane primatelja placanja.
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(33)

(34)

(35)

Razdvajanjem sheme i infrastrukture svim bi se izvrditeljima obrade trebala dati mogucnost da se nadmeéu za
korisnike shema. Buduéi da trofak obrade &ini_znatan dio ukupnog troska prihvacanja_kartica, vasno Jje-taj dio

Pravilima shema koja se Primjenjuju u kartiénim platnim shemama i praksom koju primjenjuju pruzatelji plamih
usluga, trgoveima i potrosatima obicno se ne pruZaju informacije o razlikama u naknadi te se time umanjuje

transparentnost tridta, na primjer -mije3anjem” naknada, ili zabranom trgoveima da u sluZaju kartica s.

povezanim platnim brendovima {co-badged cards) odabery jeftiniji brend kartice ili da potroiade usmijere na
koridtenje takvim jeftinijim karticama, Cak § kada su trgovei upoznati s razlicitim trotkovima, pravila shema Zesto
ih sprjecavaju u poduzimanju mjera za smanjenje naknada.

Platni instrumenti obuhvaéaju razlicite trozkove za primatelja plaéanja, a neki su instrumenti skuplji od drugih.
Osim kada je odredeni platni instrument propisan za odredene kategorije placanja ili ga se ne moZe odbiti zbog

(36)

Kada primatelj plaanja usmjerava platitelja na koristenje odredenim platim instrumentom, primatelj placanja ne
bi od platitelja trebao traiti naknady za upotrebu platnih instrumenata kod kojih su medubankovne naknade
regulirane u okvirt podrugja primjene ove Uredbe jer u takvim situacijama prednosti naplaéivanja dodatne
naknade postaju ogranicene te dolazi do slozenosti trzista.

(37)

Pravilo o prihvaéanju svih kartica dvostrana je obveza koju primateljima pla¢anja nameéu izdavatelji i karticne
plame sheme kako bi prihvacali sve kartice istog brenda, neovisno o razlicitim troskovima tih kartica (element

wprihvacanja svih proizvoda”) i neovisno o pojedinoj banci izdavateljici koja je izdala karticu (element

sprihvaéanja-svih-izdavatelja”).~U interesu 'je‘potroEat':a’da‘i'a‘iétil‘k?n?g‘b?ijix'kﬁ'ﬁi'c”é“ﬁﬁm'ﬁg ji pladanja ne mogu
raditi razliku izmedu izdavatelja ili imatelj kartica, a karticne platne sheme i pruzatelji platnih usluga mogu im
nametnuti takvu obvezu. Stoga je element wprivacanja svih izdavatelja” pravila o prihvadanju svih kartica
opravdano pravilo unutar kartizne platne sheme jer spredava primatelje placanja da rade razliku izmedu pojedinih
banaka koje su izdale karticu. Element wprihvadanja svih proizvoda® u nagely je praksa povezivanja koja ima
utinak povezivanja prihvacanja kartica s niskim naknadama i prihvacanja kartica s visokim naknadama.
Ukidanjem elementa ,prihvaéanja svik proizvoda” iz pravila o prihvacanju svih kartica trgovcima bi se omogudéilo
da izbor platih kartica koje nude ogranice samo na platne kartice niskih (nizih) troskova, ito bi pegodovalo i
potrosatima zbog niZih trotkova trgovaca. U tom sluéaju trgovei koji prihvacaju debitne kartice ne bi bili
prisilieni prihvaéati kreditne kartice, a oni koji prihvacaju kredime kartice ne bi bili prisilieni prihvacari
komercijalne kartice. Ipak, kako bi se zaititio potrodal { moguénost potrodata da se koristi platnim karticama §to
je fedée mogue, trgavci bi trebali biti obvezn; prihvacitj kartice koje podlijezu istoj uredenoj medubankovnoj
naknadi samo ako su izdane unutar istog brenda i iste kategorije (kartice s unaprijed uplacenim sredstvima,
debitne kartice ili kreditne kartice). Takvo bi ogranicenje dovelo i do konkurentnijeg okruZenja za kartice s
medubankoviim naknadama koje nisu regulirane u okviru ove Uredbe jer bi trgovei stekli veéu pregovaratku
snagu u pogledu uvjeta pod kojima prihvacaju takve kartice. Ta bi ogranienja trebala biti limitirana i smatrati se
prihvatliivima samo radi poboljdanja zastite potrosaca pri Cemu bi se potrofadima pruzila odgovarajuéa razina
sigurnosti da ce trgovci prihvatiti njihove platne kartice.
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(38)  PruZatelji plamih usluga trebali bi osigurati jasno razlikovanje izmedu potrosackih i komercijalnih kartica na
tehnickoj i komercijalnoj razini. Stoga je vaino definirati komercijalnu karticu kao platni instrument. koji se
koristi samo za poslovne troskove koji izravno terete racun poduzeca ili subjekta javnog sektora ili samozaposlene
fizicke osobe.

{39)  Primatelji pla¢anja i platitelii trebali bi imati na raspolaganju sredstva za identifikaciju razlicitih kategorija kartica,
Stoga bi trebalo biti mogude prepoznati razlicite brendove i kategorije kartica elektronickim putem te u sluéaju
novoizdanih platnih instrumenata na temelju kartica na vidljiv nac¢in na uredaju. Osim toga, platitelja bi na
prodajnom mijestu trebalo obavijestiti o prihvaéanju njegova platnog instrumenta {njegovih plamih instrumenata).
NuZno je da primatelj placanja platitelju najavi sva ogranicenja upotrebe odredenog brenda u isto vrijeme i pod
istim uvjetima kao i informacije da prihvaca odredeni brend.

(40)  Kako bi se osiguralo da je tr¥isno natjecanje izmedu brendova uginkovito, vazno je da korisnici sami odabiru
aplikaciju za plaanje, a ne da taj odabir nameée uzlazno triiste, koje obuhvaca karti¢ne platne sheme, pruZatelje
platnih usluga ili izvritelje obrade. Takav araniman ne bi trebao sprijeciti platitelje i primatelje placanja da
postave unaprijed zadani odabir aplikacije, kada je to tehnicki izvedivo, pod uvjetom da se taj odabir moze
promijeniti za svaku transakciju,

(41) Kako bi se omoguéila pravna zaitita u slutaju nepravilne primjene ove Uredbe ili sporova jzmedu korisnika
platnih wusluga i pruzatelja platnih usluga, driave clanice trebale bi uspostaviti odgovarajuée i uéinkovite
izvansudske prituzbene postupke i postupke izvansudskog rjeSavanja sporova ili poduzeti ekvivalentne mjere,
Driave Clanice trebale bi utvrditi pravila o sankcijama koje su primjenjive u slucaju krienja ove Uredbe te
osigurati da te sankcije budu uéinkovite, proporcionalne i odvracajuée te da se primjenjuju,

(42) Komisifa bi trebala predstaviti izvjesée u kojem se razmatraju razlititi uginci ove Uredbe na funkcioniranje trzjita.
Nuino je da Komisija ima moguénost prikupljanja informacija koje se traze za izradu tog izvjeSca te da nadleina
tijela blisko suraduju s Komisijom u prikuplianju podataka.

{43) S obzirom na to da cilieve ove Uredbe, to jest utvrdivanje jedinstvenih zahtjeva za platne transzkcije na temelju
kartica te internetska i mobilna plaéanja na temelju kartica, ne mogu dostatno ostvariti drzave Zlanice, nego se
zbog svojeg opsega oni na bolji nacin mogu ostvariti na razini Unije, Unija moze donijeti mjere u skladu s
nacelom supsidijarnosti utvrdenim u ¢lanku 5. Ugovora o Europskoj uniji. U skladu s nacelom proporcionalnosti
utvrdenim u tom &lanku, ova Uredba ne prelazi ono sto je potrebno za ostvarivanje tih ciljeva,

{(44) Ova je Uredba u skladu s temelfnim pravima i njome se postuju natela koja su posebno priznata u Povelji
Europske unije o temeljnim pravima, a osobito pravo na djelotvoran pravni lijek i na posteno sudenje, sloboda
poduzetnistva, zastita potrodaca i mora se primjenjivati u skladu s tim pravima i nacelima,

DONJJEL! SU OVU UREDBU:
POGLAVLJE L.

OPCE ODREDBE
Clanak 1.
Podruéje primjene

1. Ovom se Uredbom utvrduju ujednadeni tehnicki i poslovni zahtjevi za platne transakcije na temelju kartica
izviSene unutar Unije kada se i pruzatelj plamih usluga platitelja i pruZatelj platnih usluga primatelja pladanja nalaze u
Uniji. '

2. Ova se Uredba ne primjenjuje na usluge koje se temelje na posebnim platnim instrumentima koji se mogu koristiti
samo ograniceno i kaji ispunjavaju jedan od sljedecih uvjeta:

(a) instrumenti koji omoguéuju imatelju stjecanje robe ili usluga samo u prostorijama izdavatelja ili unutar ogranidene
mreZe pruZatelja usluga u okviru izraynog trgovackog ugovora s profesionalnim izdavateljem;

(b} instrumenti koji se mogu koristiti samo za stjecanje vrlo ogranienog izbora robe ili usluga;
(c) instrumenti koji vrijede samo u jednoj drZavi Clanici dostupni na zahtjev poduzeda ili subjekta javnog sektora i koje

regulira nacionalno tijelo javne vlasti ili regionalno tijelo javne vlasti za posebne socijalne ili porezne svrhe za
stjecanje odredene robe ili usluga od dobavljaca koji 5 izdavateljem imaju trgovacki ugovor.
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3. Poglavlje IL ne primjenjuje se na sliedede:

fa} transakeije komercijalnim karticama:

{b) pedizanje gotovog novca s bankomati ili na alteru pruzatelja platnih usluga; i
() transakcije platnim karticama koje su izdale trostrane karticne platae sheme.

4. Clanak 7. ne primjenjuje se na trostrane karticne platne sheme.

5. Kada trostrana kartiéna platna shema ovlasti druge pruzatelje plamnih usluga 7a izdavanje platnih instrumenata na
temelju Kartica ili prihvacanje platnih transakcija na temelju kartica, ili oboje, ili izdaje platne instrumente na temelju
kartica s co-branding partnerom ili putem zastupnika, to se smatra etverostranom kartiénom plainom shemom.
Medutim, do 9. prosinca 2018. kod nacionalnih platnih transakcija na takvu trostranu karticnu platnu shemu moze se
primijeniti izuzeée od obveza u okviru poglavlja II, pod uvjetom da platne transakcije na temelju kartica izvriene u
drfavi clanici u okviru takve trostrane karticne platne sheme godidnje ne premaduju 3 % vrijednosti svih platnih
transakcija na temelju kartica izvrienih u toj drzavi ¢lanici.

Clanak 2.
Definicije
Za potrebe ove Uredbe primjenjuju se sljedece definicije:

1. prihvatitelj” znaéi pruzatelj platih usluga koji s primateljem placanja ugovara prihvat i obradu platnih transakeija
na temelju kartica slijedom tega se novéana sredstva prenose primatelju plaéanja;

_ _ 2 .izdavatelj" znaci pruzatelj plamih usluga koji se gevorem. obvezuje platitelju_dati-plami-instrument za iniciranje-i
obradu platiteljevih platnih transakcija na temelju kartica;

3. .potrodat” znati fizicka oscba keja u ugovorima o platnim uslugama obuhvaéenima ovom Uredbom djeluje izvan
podruja trgovatke, poslovne ili profesionalne djelatnosti;

4. Jransakeija debitnom karticom” znad platna transakcija na temelju kartica, ukljuujuéi transakeije karticom s
unaprijed uplaéenim sredstvima, koja nije transakcija kreditnom karticom:

5. transakcija kreditnom karticom” znagi platna transakcija na temelju kartica za koju se platitelja tereti za cjelokupan
iznos transakcije ili njegov dio na prethodno dogovoreni odredeni dan u kalendarskom mjesecu, u skladu s
~ == ---- -———— —prethodno-dogovoreninrkreditmim instrumentont, 0z kaniate ili bez kammata: -

6. .komercijalna Kartica” znaéi svaki platni instrument na temelju kartica izdan poduzedima ili subjektima javnog
sektora ili samozaposlenim fizitkim osobama Eije se koristenje ogranicava na poslovne troskove, pri €emu placanja
izvriena takvim karticama terete izravno ratun poduzeta ili subjekta javnog sekora ili samozaposlene fizitke oscbe;

7. .platna transakeija na temelju kartica” znadi usluga koja se temelji na infrastrukturi i pravilima poslovanja karti¢ne
platne sheme za izvrsavanje platne transakeije bilo kojom karticom, telekomunikacijskim, digitalnim ifi IT uredajem
ili softverom ako je time izvrsena transakeija debitnom ili kreditnom karticom. Platne transakcije na temelju kartica
iskljucuju transakeije na temelju drugih vrsta platnih usluga;

8. .prekograni¢na platna transakeija” znagi platna transakeija na temelju kartica pri kojoj se izdavatelj i prihvatitelj
nalaze u razliitim dr¥avama ¢lanicama ili kada je platni instrument na temelju kartica izdao izdavatelj koji se nalazi
u drZavi Elanici koja nije dr#ava danica u kojoj se nalazi prodajno mjesto;

9. ,nacionalna platna transakcija” znai platna transakcija na temelju kartica koja nije prekograniéna platna transakcija;

10. ,medubankovna naknada® zna¢i naknada koja se izravno ili neizravno (. preko trece strane) plaéa za svaku
transakeiju izmedu izdavatelja i prihvatitelja ukljuéenih u plamu transakeiju na temelju kartica. Neto nadoknada ili
druga dogovorena naknada smatra se dijelom medubankovne naknade;

I1. .neto nadoknada” znati ukupan neto iznos placanja, popusta ili poticaja koje je izdavatelj primio od karti¢ne platne
sheme, prihvatitelja ili bilo kojeg drugog posrednika u vezi s platnim transakcijama na temelju kartica ili povezanim
aktivnostima;
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12. ,naknada koja se zaratunava trgovcima” znaéi naknada koju primatelj placanja plaéa prihvatitelju u vezi s platnim
transakcijama na temelju kartica;

13. .primatelj placanja™ znaci fizicka ili pravna osoba koja je predvideni primatelj novéanih sredstava koja su predmet
platne transakeie; -

14, platitelj” znagi fizicka ili pravna osoba koja ima racun za placanje i koja da suglasnost za izvrienje naloga za
placanje s tog racuna za plaéanje ili, ako racun za plaanje ne postoji, fizicka ili pravna osoba koja daje nalog za
placanje;

15. ,platna kartica” znaci kategorija platnog instrumenta koja platitelju omogucuje iniciranje transakcije debitnom ili
kreditnom karticom; '

16. kartiéna platna shema” znagi jedinstven skup pravila, prakse, normi ifili provedbenih smijcrnica za izvrienje platnih
transakeija na temelju kartica te koji je odvojen od infrastrukture ifi platnog sustava koji pedupiru njegovo funkcio- .
niranje i ukljutuje odredeno tijelo koje donosi odluke, organizaciju ili subjekt koji su odgovorni za funkcioniranje
sheme;

17. Zetverostrana karti¢na platna shema” znaéi karticna platna shema u kojoj se platne transakeije na temelju kartica
izvsavaju s ratuna za placanje platitelja na racun za placanje primatelja placanja uz posredovanje sheme, izdavatelja
(na strani platitelja) i prihvatitelja (na strani primarelja plaéanja);

18. .trostrana karticna platna shema” znaéi kartitna platna shema u kojoj sama shema pruZa usluge prihvaéanja i
izdavanja, 2 platne transakcije na temelju kartica izvrSavaju se s rafuna za placanje platitelja u korist raéuna za
placanje primatelja plaéanja unutar sheme. Kada trostrana kartiéna platna shema ovlasti druge pruzatelje platnih
ushuga za izdavanje platnih instrumenata na temelju kartica ili prihvacanje platnih transakcija na temelju kartica, ili
oboje, ili izdaje platne instrumente na temelju kartica s co-branding partnerom ili preko zastupnika, to se smatra
Cetverostranom kartiénom platnom shemom;

19. plami instrument” znali svaki personalizirani uredaj ifili skup postupaka dogovorenih izmedu korisnika platnih
usluga i pruzatelja platnih usluga koji se koriste za iniciranje naloga za placanje;

20. ,platni instrument na temelju kartica” znadi svaki platni instrument, ukljutujuci karticu, mobilni telefon, ratunalo ili
bilo koji drugi tehnoloski uredaj s odgovarajuéom aplikacijom za placanje, koji platitelju omogucuje iniciranje
platne transakcije na temelju kartica, a koja nije kreditni transfer ili izravno terecenje kako su definirani u ¢lanku 2.
Uredbe (EU} br. 260/2012;

21. ,aplikacija za placanje” zna&i racunalni program ili drugi odgovarajuci instrument ulitan na uredaj kojim se
omogucuje iniciranje platne transakcije na temelju kartica i koji platitelju omogucuje izdavanje naloga za placanje;

22. ,ratun za pladanje” znati racun koji se vodi u ime jednog ili vise korisnika platnih usluga, a koji se koristi za
izvt$avanje plamih transakeija, ukljuéujuéi preko posebnog rafuna za elektronicki novac kako je definiran u
¢lanku 2. tocki 2. Direktive 2009/110/EZ Europskog parlamenta i Vijeca (});

23. nnalog za plaanje” znati bilo koja instrukcija koju platitelj podnosi svojem pruZatelju platnih usluga, a kojom se
trafi izvrienje platne transakeije;

24. ,pruZatelj platnih usluga” znai bilo koja fizi¢ka ili pravna osoba ovlastena za prufanje platnih usluga navedenih u
prilogu Direktivi 2007/64(EZ ili priznata kao izdavatelj elektronickog novca u skladu s ¢lankom 1. stavkom 1.
Direktive 2009/110/EZ. PruZatelj platnih usluga moge biti izdavatelj ili prihvatitelj ili oboje;

25. ,korisnik platnih usluga” znaéi fizitka ili pravna osoba koja se koristi platnom uslugom u svojstvu platitelia ili
primatelja placanja, ili jednog i drugog;

26. ,platna transakcija” znadi &n prijenosa novéanh sredstava koji inicira platitelj ili se on inicira u njegovo ime, ili ga
inicira primatelj prenesenih novcanih sredstava, bez obzira na to kakve su obveze iz odnosa izmedu platitelja ili
primatelja plaanja;

27. ,obrada” (processing) znaéi provedba usluga obrade platnih transakeija u smislu postupaka potrebnih za postupanje s
nalogom za pladanje izmedu prihvatitelja i izdavatelja;

28. .izviditelj obrade” {processing entity) znai svaka fizicka ili pravna osoba koja pruza usluge obrade platnih transakeija;

() Direktiva 2009/110/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 16. rujna 2009. o osnivanju, obavljanju djelatnosti i bonitetnom nadzoru
poslovanja institucija za elektronicki novac te o izmjeni direktiva 2005/60/EZ i 2006/48]EZ i stavljanju izvan snage Direktive
2000/46{EZ (SLL 267, 10.10.2009,,str. 7.).
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29. .prodajno mijesto” znadi adresa fizickog poslovnog prostora trgovea u kojem je inicirana platna transakcija,
Medutirm:

{a) u slucaju prodaje na daljinu ili ugovora na daljinu (tj. e-trgovine) kako su definirani u Zlanku 2. todki 7.
Direktive 2011/83/EU, prodajno mjesto je adresa stalne poslovne jedinice u kojoj trgovac posluje ncovisno o

mijestu na kojem je smijestena internctska stranica odnasno posluZitelj preke kojih je platna transakcija inicirana;

) u slucaju da trgovac nema stalnu poslovnu jedinicu, prodajno mijesto je adresa za koju trgovac ima vaieéu
dozvolu za poslovanje i preko koje je plamna rransakcija inicirana;

() u slu¢aju da trgovac nema stalnu poslovnu jedinicu niti vazecu dozvolu za poslovanje, prodajno mjesto je
adresa za korespondenciju kojom sc koristi za placanje poreza koji se odnose na njegovu prodajnu aktivnost te
preko koje je platna transakcija inicirana;

30. .platni brend” znaci materijalni ili digitalni naziv, termin, znak, simbol ili njihova kambinacija, kojima je mogude
naznaciti prema kojoj se kartiénoj platnoj shemi izvrsavaju platne transakeije na temelju kartica;

31. .co-badging” znati ukljuéivanje dvaju ili vise platnih brendova ili aplikacija za placanje istog brenda na isti platni
instrument na temelju kartica;

32. .co-branding” znadi ukljuéivanje barem jednog plamog brenda i barem jednog neplatnog brenda na isti platni
instrument na temelju kartica;

33. .debitna kartica” znagi kategorija platnog instrumenta koja platitelju omoguéuje iniciranje transakcije debitnom
karticom koja nije transakeija karticama s unaprijed uplacenim sredstvima;

34. ,kreditna kartica” zna¢i kategorija platnog instrumenta koja platitelju omoguéuje iniciranje transakcije kreditnom
karticom;

35. Jkartica s unaprijed upladenim sredstvima’ {prepaid kartica) znaci kategorija platnog instrumenta na kojem je
pohranjen elektroni¢ki novac, kako je definiran u elanku 2. tocki 2. Direktive 2009/110/EZ.

POGLAVLIE Il
MEDUBANKOVNE NAKNADE
Clanak 3.
Medubankovne naknade za transakcije potrofatkom debitnom karticom

1. PruZatelji platnih usluga ni za koju transakeiju debitnom karticom ne smiju nuditi niti zahtijevati medubankovnu

naknadu-po-transakeiji koja-premasuje-0;2-% vrijednosti-transakcije.- - —_ - - - -

2. Zanacionalne transakeije debitnom karticom drZave lanice mogu:

() utvrditi niZu gornju granicu postatka medubankovne naknade po transakeiji od one predvidene u stavku 1. te mogu
uvesti fiksni maksimalni iznos naknade kao ogranienje iznosa naknade koji proizlazi iz primjenjivog postotka; ili

{b) dopustiti pruateljima platnih usluga primjenu medubankovne naknade po transakeiji koja ne premasuje 0,05 EUR
ili, # driavama ¢lanicama &ija valuta nije euro, odgovarajucu vtijednost u nacienalnoj valuti na dan 8. lipnja 2015,
koja se revidira svakih pet godina ili kad god postoji znatajna varijacija deviznih te€ajeva. Navedena medubankovna
naknada po transakeiji moZe se takoder kombinirati s maksimalnim postotkom od najvide 0,2 %, uvijek uz uvjet da
zbroj medubankovnih naknada karticne plame sheme ne premasuje 0,2 % ukupne godinje transakcijske vrijednosti
nacionalnih transakcija debitnom karticom unutar svake pojedinagne karti¢ne platne sheme.

3. Do 9. prosinca 2020. na nacionalne transakcije debitnom karticom drzave Zlanice mogu pruZateljima platnih
usluga dopustiti primjenu ponderirane prosjene medubankovne naknade koja nije vi3a od ekvivalenta 0,2 % prosjene
godifnje transakcijske vrijednosti svih nacionalnih transakcija debitnom karticom unutar svake pojedinaéne karti¢ne
platne sheme. Drzave Clanice mogu utvrditi niZu gornju granicu ponderirane prosjeéne medubankovne naknade koja se
primjenjuje na sve nacionalne transakcije debitnom karticorn.

4. Godidnje transakcijske vrijednosti iz stavaka 2. i 3. izratunavaju se godidnje, pocevii od 1. sijetnja zakljuéno
s 31. prosinca, te se primjenjuju od 1. travnja naredne godine. Referentno razdoblje za prvi izraun te vrijednosti
zapoinje 15 kalendarskih mjeseci prije dana pocetka primjene stavaka 2. i 3. i zavisava tri kalendarska mijeseca prije tog
dana.
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2. NadleZna tijela iz clanka 13, na pisani zahtjev, od karti¢nih platnih shema ifili pruzatelja platnih usluga zahtijevaju
da im dostave sve informacije potrebne za provjeru ispravne primjene stavaka 3. i 4. ovog ¢lanka. Te se informacije
nadleznom tijelu falju prije 1. oZujka godine koja slijedi nakon referentnog razdoblja iz stavka 4. prve recenice, Sve

Clanak 4.

Medubankovne naknade za transakcije potrofackom kreditnom karticom

Clanak 5.
Zabrana zaobilazenja

Za potrebe primjene gornjih granica iz &lanaka 3. i 4., sve dogovorene naknade, ukljuéujuéi neto nadoknadu, s istom
svthom ili uinkom kao medubankovne naknade, koje izdavatelj primi od karticne platne sheme, prihvatitelja ili bilo
kojeg drugog posrednika u vezi s platnim transakcijama ili povezanim aktivnostima smatraju se dijelom medubankavne

naknade.

POGLAVLJE IIL
PRAVILA POSLOVANJA

Clanak 6.
Davanje ovlasti

1.~ Zabranjena su sva teritorijalna ogranicenja unutar Unjje ili pravila s istim uinkom u sporazumima o davanju

ovlasti ili u pravilima kartiénih platnih shema u pogledu izdavanja platnih kartica ili prihvaanja plamih transakcija na
temelju kartica,

2. Zabranjeni su svi zahtjevi ili obveze stjecanja posebne dozvole koja vrijedi za pojedinu zemlju ili ovladtenja za
prekograni¢no obavljanje djelatnosti ili pravilo s istim uginkom u sporazumima o davanju ovlasti ili u pravilima
karti¢nih platnih shema u pogledu izdavanja platnih kartica ili prihvacanja platnih transakcija na temelju kartica,

Clanak 7.
Razdvajanje karti¢ne platne sheme i izvrsitelja obrade

1. Kartitne platne sheme i izvisitelji obrade:
(2) moraju biti neovisni u smislu ratunovodstva, ustroja i postupaka donosenja odluka;

(b} ne smiju prikazivati skupno cljene za aktivnosti kartiéne platne sheme i aktivnosti obrade te ne smiju provoditi
unakrsno subvencioniranje takvih aktivnosti;

{©) ni na koji nadin ne smiju raditi razliku izmedy svojih drustava kéeri ili imatelja udjela s jedne strane te korisnika
kartiznih platmih shema i dmgih ugovornih partnera s druge strane, a osobito ne smiju uvjetovati ugovornom
partneru pruZanje bilo koje usluge koju nude prihvacanjem bilo koje druge usluge koju nude.

2. Nadleino tijelo drzave &lanice u kojoj se nalazi registrirano sjedidte sheme moze od karticne platne sheme
zahtijevati neovisno izvjesce kojim se potvrduje njezina uskladenost sa stavkom 1.

3. Kartiéne platne sheme predvidaju moguénost da poruka o autorizaciji j poruka o obraunu pojedinazne platne
transakcije na temelju kartica budu razdvojene te da ih obraduju razliciti izvrsitelji obrade,

4. Zabranjuje se svaka teritorijalna diskriminacja u pravilima o obradi koja primjenjuju karticne platne sheme.
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5. lzviditelji obrade unutar Unije osiguravaju tehnicku interoperabilnost svojeg sustava s drugim sustavima izvrsitelja
obrade unutar Unije upotrebom normi koje donose medunarodna il europska tijela za normizaciju. Osim toga, karti¢ne

platne sheme ne donose niti primjenjuju pravila poslovanja kojima se ogranicava interoperabilnost medu izvr3iteljima
obrade unutar Unije.

6. Nakon savjetovanja sa savjetodavnim panelom iz ¢lanka 41. Uredbe (EU) br. 1093/2010 Europskog parlamenta i
Vijeca ('), Europsko nadzorno tijelo za bankarstve (EBA) moZe razvijati nacrte regulatornih tehpickih standarda o

uspostavi zahtjeva koje karticne platne sheme i izvisielji obrade moraju ispunjavati kako bi se osigurala primjena
stavka 1. tocke (3) ovog Zlanka.

EBA pednosi Komisiji navedene nacrte regulatornih tehnickih standarda do 9. prosinca 2015,

Komisiji se delegira ovlast za denofenje regulatomnih tehnitkih standarda iz prvog podstavka ovog stavka u sklady s
Elancima od 10. do 14. Uredbe (EU} br. 1093/2010.

Clanak 8.
Co-badging i odabir platnog brenda ili aplikacije za plaéanje

1. Zabranjena su sva pravila karti¢nih platnih shema i pravila sporazuma o davanju ovlasti ili mjere s istim uginkom
kojima se izdavatelj ometa ili sprjetava u co-badgingu dvaju ili vise razlicitih platnih brendova ili aplikacija za pladanje na
platnom instrumentu na temelju kartica.

2. Pri sklapanju ugovornog sporazuma s pruZateliem plamih usluga, potrosaé moze zahtijevati dva ili vide razlicitih
platnih brendova na platnom instrumentu na temelju Kartica, pod uvjetom da pruZatelj plamih usluga nudi takvu
uslugu. Pravodobno prije potpisivanja ugovora pruzatelj platnih usluga potrosacu pruZa jasne i objekiivne informacije o
svim dostupnim platnim brendovima i njihovim znagajkama, ukljucujuéi njihove funkcije, troskove i sigurnost.

3. Sve razlike u postupanju prema izdavateljima ili prihvatiteljima u pravilima shema i pravilima sporazuma o
davanju ovlasti u vezi s co-badgingom razlicitih platnih brendova ili aplikacija za plaéanje na platnom instrumentu na
ggr_n_gljmﬂiga_morajubimobjekﬁmo,opravdan&i.nediskriminirajuée,f R —

4. Kartitne platne sheme pruzateljima platnih usluga u ulozi izdavatelja kartice i u ulozi prihvatitelja kartice ne smiju
nametati obveze izvjei¢ivanja, obveze placanja naknada ili sli¢ne obveze s istom svrhom ili ucinkom za transakcije

izvrsene bilo kojim uredajem na kojem postoji njihov platni brend u vezi s transakeijama za koje se njihova shema ne
koristi.

5. Sva nalela usmjeravanja ili ekvivalentne mjere namijenjeni usmjeravanju transakcija kroz posebni kanal ili
postupak te druge tehnike i sigurnosne norme i zahtjevi u pogledu postupanja s dva ili vide razlicitih platnih brendova i
aplikacija za placanje na platnom instrumentu na temelju kartica moraju biti nediskriminirajuéi i primjenjivati se na
nediskriminirajuéi nacin.

6.  Kartine platne sheme, izdavatelji, prihvatitelji, izvrditelji obrade i drugi prufatelji tehnickih usluga ne smiju
umetati automatske mehanizme, softver ili uredaje na platni instrument ili opremu koja se koristi na prodajnom mjestu
kojima se platitelju ili primatelju placanja ogranitava izbor platnog brenda ili aplikacije za placanje, ili obojega, pri
uporabi platnog instrumenta s povezanim platnim brendovima (co-badged payment instrument).

Primatelji_plaéanja zadrfavaju moguénost da na opremu koja se koristi na prodajnom mijestu postave automatske
mehanizme koji izvrsavaju prioritetni odabir pojedinog platmog brenda ili aplikacije za placanje, ali primatelji placanja
ne smiju sprjeCavati platitelja da za kategorije kartica ili povezanih platnih instrumenata koje primatelj plaanja prihvaéa
“zaobide takav automatski prioritetni odabir koji je primatelj plaanja izvisio na SV0joj opremi.

Clanak 9.
Razdvajanje
1. Svaki prihvatitelj svojem primatelju placanja nudi i naplaéuje pojedinagno navedene naknade koje se zaracunavaju

trgovcima za razliCite kategorije i razlitite brendove plamih kartica s razli¢itim razinama medubankovne naknade, osim

ako primatelji placanja od prihvatitelja pisanim putem zatraZe naplatu ,mijeSanih” naknada koje se zaratunavaju
trgovcima,

() Uredba (EU) br. 1093/2010 Europskog parlamenta i Vijeca od 24. studenoga 2010, 0 osnivanju europskog nadzornog tijela (Furopskog

nadzornog tijela za bankarstvo), kojom se izmjenjuje Odluka br. 716{2009/EZ i stavlja izvan smage Odluka Komisije 2009(78{EZ
(SLL331,15.12.2010, str. 12,
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2. Prhvatitelji ukijutuju u svoje sporazume s primateljima placanja pojedinafno navedene informacije o iznosu
naknada koje se zarafumavaju trgovcima, medubankovnih naknada i naknada shema koje se primjenjuju za svaku
kategoriju i brend platne kartice, osim ako primatelj placanja naknadno uputi drukeji zahtjev u pisanom obliku.

Clanak 10.
Pravilo o prihvaéanju svih kartica

1. Kartiéne platne sheme i pruatelji platnih usluga ne smiju primjenfivati nijedno pravilo koje- primatelje placania,
koji prikvadaju platni instrument na temelju kartica koji je izdao jedan izdavatelj, obvezuje da prihvate i druge platne
instrumente na temelju kartica koji su izdani u okviru iste karti¢ne platne sheme.

2. Stavak 1. ne primjenjuje se na potrodacke platne instrumente na temelju kartica istog brenda i iste kategorije
kartice s unaprijed uplacenim sredstvima, debitne kartice ili kreditne kartice koji podlijezu medubankovnim naknadama
iz poglavlja 11, ove Uredbe,

3. Stavkom 1. ne dovodi se u pitanje moguénost da karticne plaine sheme i pruZatelji platnih usluga predvide da se
kartice ne mogu odbiti na temelju identireta izdavatelja ili imatelja kartice,

4. Primatelji placanja koji odluce da nece prihvacati sve kartice ili druge platne instrumente karti¢ne platme sheme o
tome na jasan i nedvosmislen natin obavjeséuju potrodade istodobno kada potrosae obavjedcuju o prihvacanju drugih
kartica { platnih instrumenata navedene karti¢ne platne sheme. Te se informacije vidljivo isti¢u na ulazu u prodavaonicu
i na blagajni.

U slu¢aju prodaje na daljinu, te se informacije isti¢u na internetskoj stranici primatelja placanja ili drugom primjenjivom
elektronickom ili mobilnom mediju. Navedene se informacije platitelju pruZaju pravovremeno, prije nego ito platitelj
sklopi kupoprodajni ugovor s primateljem placanja,

Clangk 11.

Pravila o usmjeravanju

2. Zabranjena su sva pravila u sporazumima o davanju ovlasti, u pravilima shema koja primjenjuju karti¢ne plame
sheme i u sporazumima koje sklapaju prihvatitelji kartice i primatelji placanja, kojima se primatelje placanja spriecava da
platitelje obavjeséuju o medubankovnim naknadama i naknadama koje se zara¢unavaju trgovcima,

3. Stavcima 1. i 2. ovog Clanka ne dovode se u pitanja pravila o naknadama, popustima ili drugim mehanizmima
usmjeravanja iz Direktive 2007/64/EZ i Direktive 2011 [83[EU.

Clanak 12.
Informacije primatelju placanja o pojedinatnim platnim transakcijama na temelju kartica

1. Nakon izvrienja pojedinaéne plame transakeije na temelju kartica, pruZatelj platnih usluga primatelja placanja daje
primatelju pladanja sljedece informacije:

e
(a) referencu koja primatelju placanja omogucuje identificiranje platne transakcije na temelju kartica;

(b} iznos plate transakcije u valuti u kojoj je izvrSeno placanje u korist ratuna za placanje primatelja placanja;

(¢} iznos svih naknada za platu transakciju na temelju kartica, s posebno navedenim iznosom naknade koja se
zaratunava trgovcima te iznosom medubankovne naknade.

Uz prethodni izricit pristanak primatelja placanja, informacije iz prvog podstavka mogu se objediniti prema brendu,
aplikaciji, kategorijama plamih instrumenata i stopama medubankovnih naknada koje se primjenjuju na transakciju.
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2, Ugovori izmedu

stavka 1. prvog

1. Driave Clanice imenuju nadlezna ti

dodijeljene ovlas

ti za istragu { provedbu,

prihvatitelia i primatelja plaéanja mo
podstavka daju ili stavljzju na raspolaganije peri
niatin koji primateljima pla¢a

odicno, ali ne rjede od jednom mjesecno, i na

adanja omogucuje pohranu | reproduciranje informacija u nepromijenjenom obliku

POGLAVLJE IV,
ZAVRENE ODREDBE

Clangk 13.

NadleZna tijela

2. Driave ¢lanice mogu imenovati postojeca tijela za djelovanje u svojstvu nadleznih tijela.

3. Driave ¢lanice mogu imenovari jedno nadlezno tijelo ili vise njih.

gu ukljutivati odredbu prema kojoj se informacije iz

dogovoreni

jela koja su ovlastena za osiguranje provedbe ove Uredbe te kojima su

4. Driave clanice obavjeséuju Komisiju o tim nadleinim tijelima do 9. lipnja 2016. Drzave ¢lanice bez odgadanja
obavjes¢uju Komisiju o svim naknadnim promjenama u pogledu tih tijela,

5. Imenovana nadleina tijela iz stavka 1. imaju na raspolaganju odgovarajuéa sredstva za obavljanje svojih duZnosti.

6. Driave &lanice od nadleinih tijela zahtijevaju da djelotvorno prate uskladenost s ovom Uredbom, ukljuéujudi

suzbijanje pokugaja prufatelja platnih usluga da zaobidu ovu Uredbu, te da poduzmu sve potrebne mjere kako bi se
osigurala takva uskladenost,

L. Driave ¢lanice utvrduju sankeij

22 osiguravanje njihove primjene.

2. Driave clanice obavjeséuju Komis

Clanak 14.

Sankcije

svim naknadnim izmjenama koje na njih utjedu.

Nagodba,

Clanak 15. .

izvansudski prituzbeni postupdi i postupci izvansudskog rjesavanja sporova

1. Drlave ¢lanice osiguravaju i promitu odgovarajuée i uéinkovite izvansudske prituibene postupke

izvansudskog rjesavanja sporova ili poduzim
izmedu primatelja placanja i nji

aju ekvivalentne mjere za rjesavanje sporova koji proizlaze iz
hovih pruZatelja platnih usluga. U ty svrhu drzave ¢lanice prema potr

postojeca tijela ili osnivaju nova tijela. Navedena tijela neovistia su'6'strankama.

2. Driave ¢anice obavjeiéuju Komisiju o tim tijelima do 9. lipnja 2017, DrZave Sanice be odgadanja
Komisiju o svim naknadnim promjenama u pogledu navedenih tijela.

1. Za potrebe ove Uredbe, na naci
transakcije debitnom odnosno kredi
debithom karticom,

2. Odstupajuéi od stavka 1., do 9.

platnih transake:

se primjenjuje gornja granica medubankovnih

Clanak 16.

Univerzalne kartice

prosinca 2016., driave &anice mogu utvrditi udjel od najvise 30 %

ija iz stavka 1. ovog &lanka koje se smatraju ekvivalentnima transakcijama kreditnim kartic

naknada utvrdena u &anku 4.

e koje se primjenjuju u sluaju krfenja ove Uredbe i poduzimaju sve mjere potrebne

ijit 0 navedenim odredbama do 9. lipnja 2016. te je bez odgadanja obavjeéuju o

i postupke
ove Uredbe
ebi imenuju

cbavjeséuju

onalne platne transakcije koje u karticnoj platnoj shemi nije moguée razlikovati kao
thom karticom primjenjuju se odredbe o debitnim karticama ili o transakcijama

nacionalnih
ama na koje
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Clanak 17.
Klauzula o preispitivanju

Komisija do 9. lipnja 2019. podnosi izvjedce Europskom parlamentu i Vijecu o primjeni ove Uredbe. Izvjesée Komisije
posebno je usredotoéeno na prikladnost razina medubankovnih naknada i mehanizme usmjeravanja kao 3to su naknade,
uzimajuéi u obzir uporabu razki¢itih nacina placanja i njihov trosak te razinu ulaska novih sudionika na triste, nove
tehnologije i inovativne poslovne modele na tristu. U procjeni se posebno razmatra sljedeée;

(@) razvoj naknada za platitelje;

{b) razina trzisnog natjecanja medu pruzateljima platnih kartica i karti¢nim platnim shemama;

fc) uéinci na troskove za platitelja i primatclja placanja; )

(d) razina koristi trgovaca od smanjenja razina medubankovnih naknada;

{e} tehnicki zahtjevi i hjihove posljedice za sve ukljucene strane:

{f ucinci co-badginga na lakocu koristenja, posebno za starije korisnike i ostale osjetljive korisnike;

{g) ucinak iskljutivanja komercijalnih kartica iz poglavlja IL. na trifite, usporedujuci stanje u onim drZavama ¢lanicama
u kojima je naplacivanje dodatne naknade zabranjeno s onim u dravama &lanicama u kojima je dopusteno;

(h) uéinak posebnih odredbi o medubankovnim naknadama za nacionalne transakeije debitnim karticama na tr¥iste;

(i) razvoj prekogranicnog pribvacanja i njegov uéinak na jedinstveno triste, usporedujuci stanje u pogledu kartica s
ogranicenom naknadom i kartica za koje ne postoji ogranicenje, kako bi se razmorila moguénost poja3njenja o
tome koja se medubankovna naknada primjenjuje na prekograniéno prihvacanie;

()} praktiéna primjena pravila o razdvajanju kartitne platne sheme i obrade te potreba za ponovnim razmatranjem
pravnog razdvajanja;

(k) moguéa potreba, ovisno o uinky &lanka 3. stavka 1. na stvarnu vrijednost medubankovnih naknada za transakcije

debitnom karticom srednje i velike vrifednosti, za revizijom tog stavka odredbom da bi gomju granicu trebala
ograniciti na 0,07 EUR ili 0,2 % vrijednosti transakeije, ovisno o tome koji je iznos nizi.

Izvjestu Komisije prema potrebi se prilaze zakonodavni prijedlog koji moze ukljuéivati prediozenu izmjenu maksimalne
gornje granice za medubankovne naknade,
Clanak 18.
Stupanje na snagu
Ova Uredba stupa na snagu dvadesetog dana od dana objave u Shusbenom Jistu Europske unije.

1.
2. Primjenjuje se od 8. lipnja 2015., osim Clanaka 3, 4, 6. 1 12, koji se primjenjuju od 9. prosinca 2015, i
tlanaka 7., 8., 9. i 10. koji se Primjenjuju od 9. lipnja 2016.

Ova je Uredba u cijelosti obvezujuéa i izravno se primjenjuje u svim dravama &anicama.

Sastavljeno u Strasbourgu 29. travnja 2015.

Za Europski parlament Za Vijece
Predsjednik Predsjednica
M. SCHULZ Z. KALNINA-LUKASEVICA



