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Vlada Crne Gore, na sjednici od 10. januara 2013. godine,
utvrdila je PREDLOG ZAKONA O IZMJENAMA | DOPUNAMA
ZAKONA O UGOVORIMA O PREVOZU U DRUMSKOM
SAOBRACAJU, koji Vam u prilogu dostavljamo radi stavljanja u
proceduru Skupstine Crne Gore.

Za predstavnike Vlade koji ¢e ucestvovati u radu Skupstine i
njenih radnih tijela, prilikom razmatranja Predloga ovog zakona,
odredeni su IVAN BRAJOVIC, ministar pomorstva i saobracaja i MIREL
RADIC-LJIBISAVLJEVIC, pomo¢nik ministra.
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PREDLOG

Predlog Zakona o izmjenama i dopunama
Zakona o ugovorima o prevozu u drumskom saobracaju

Podgorica, 01.04.2013. godine



Zakon o izmjenama i dopunama
Zakona o ugovorima o prevozu u drumskom saobracaju

Clan 1

U Zakonu o ugovorima o prevozu u drumskom saobracaju (,Sluzbeni list CG*, broj 53/09) u €lanu 4
poslije tacke 15 dodaju se dvije nove taCke koje glase:
“16) kasnjenje je razlika izmedu vremena polaska autobusa utvrdenog redom voznje i
njegovog stvarnog polaska u linijskom prevozu putnika;
17) otkazivanje je neobavljanje prevoza putnika prema redu voznje u linijskom prevozu
putnika .”

Clan 2

Poslije ¢lana 7 dodaje se novi ¢lan koji glasi:

»Prevoz lica sa invaliditetom
Clan7a

(1) Prevoznik ne smije da odbije izdavanje rezervacije i vozne karte i prevoz lica sa invaliditetom.
(2) Izuzetno od stava 1 ovog Clana prevoznik moze da odbije da izda rezervaciju, voznu kartu i
preveze lice sa invaliditetom u slu¢aju da vozilo konstrukcijski nije pogodno za jednostavan i

bezbjedan ulazak, izlazak i prevoz lica sa invaliditetom.

(3) Lice sa invaliditetom moZe da ima pratnju lica koje ¢e mu pruZiti neophodnu pomo¢ prilikom
ulaska, izlaska i prevoza.

(4) Za lice u pratnji iz stava 3 ovog Clana prevoz je besplatan, i po moguénosti obezbjedice mu se
mjesto pored lica sa invaliditetom.”
Clan 3
Clan 13 mijenja se i glasi:
“(1) Ako prevoz ne otpocne u vrijeme koje je odredeno redom voznje ili ugovorom, putnik, odnosno

narucCilac prevoza moze da odustane od ugovora o prevozu putnika i da zahtijeva povracaj
naknade za prevoz u punom iznosu od prevoznika.



(2) Ako je linijski prevoz putnika otkazan ili kasni u polasku sa autobuske stanice vise od 120
minuta ili ako prevoznik oCekuje da Ce linijski prevoz biti otkazan ili kasniti u polasku sa autobuske
stanice vise od 120 minuta, prevoznik je duzan da putniku ponudi alternativni prevoz do mjesta
odredi$ta ili da vrati naknadu za prevoz u punom iznosu i besplatno preveze putnika do prvog
alternativnog mjesta polaska.

(3) Prevoznik je duZan da naknadu iz st. 1 i 2 ovog €lana isplati u roku od 14 dana od dana
podnoSenja odstetnog zahtjeva.

(4) U sluCaju da prevoznik ne postupi u skladu sa stavom 2 ovog €lana, putnik ima pravo na
odstetu u iznosu od 50% cijene karte uz povratak naknade za prevoz u punom iznosu.

(5) Prevoznik je duZan da odStetu i naknadu iz stava 4 ovog €lana isplati u roku od mjesec dana od
dana podnoSenja odstetnog zahtjeva.*

Clan 4
Poslije ¢lana 13 dodaje se novi Clan koji glasi:

»Obaveze prevoznika u slucaju otkazivanja ili kasnjenja
Clan 13a

(1) Za putovanja Cije je trajanje duZe od tri sata, u slu€aju otkazivanja ili kadnjenja prevoza pri
polasku sa autobuske stanice vise od 90 minuta, prevoznik je duzan da putnicima besplatno
obezbjedi:
— obroke ili osvjeZavajuce napitke;
— hotelski ili drugi smjestaj i pomo¢ u organizovanju prevoza izmedu autobuske stanice i
mjesta smjestaja u sluaju kada je potrebno zadrzavanje jednu ili vie noci.

(2) U slu¢aju da su vremenski uslovi ili ve¢e prirodne nepogode uzrok za otkazivanje ili kasnjenje
prevoza iz stava 1 ovog €lana, prevoznik nije duzan da postupi u skladu sa stavom 1 alineja 2 ovog
¢lana.

(3) U sluaju iz stava 1 alineja 2 ovog €lana prevoznik moze da ogranici ukupne troskove smjestaja
na iznos do 80 eura po nocenju za svakog putnika najvise za dvije noci.

(4) Obaveza prevoznika iz ¢lana 13 stav 2 ovog zakona i stava 1 ovog €lana ne primjenjuje se na
putnike koji imaju karte sa otvorenim datumom putovanja.”



Clan5
U ¢lanu 15 poslije stava 4 dodaju se dva nova stava koja glase:

“(5) U sluCaju prekida putovanja zbog nezgode, prevoznik je duzan da putnicima obezbjedi
odgovarajuci smjestaj, hranu, odjecu, prevoz i pruzanje prve pomoci.

(6) U slu¢aju iz stava 5 ovog ¢lana prevoznik moze ograniciti ukupne troskove smjestaja na iznos
do 80 eura po nocenju za svakog putnika najvise za dvije noci.”

Clan 6
U ¢lanu 23 poslije stava 4 dodaje se novi stav koji glasi:
“(5) Prevoznik odgovara za S$tetu nastalu zbog gubitka ili oSte¢enja opreme lica sa invaliditetom
(invalidska kolica, druga oprema za kretanje) do iznosa troSkova nabavke izgubljene opreme ili
popravke o$tecene opreme.”

Clan7

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom listu Crne Gore”.



Pregled odredaba
Zakona o ugovorima o prevozu u drumskom saobracaju koje se mijenjaju

Definicije
Clan 4

Pojedini izrazi upotrijebljeni u ovom zakonu imaju sljedece znacenje:

1) prevoznik je lice koje, na osnovu ugovora, prevozi putnike ili teret;

2) korisnik prevoza je lice koje, na osnovu ugovora s prevoznikom, stice odredena prava i
preuzima odredene obaveze;

3) putnik je lice koje, na osnovu ugovora, ima pravo na prevoz;

4) narucilac prevoza je lice koje, u svoje ime, a za racun drugog lica, zakljuCuje s
prevoznikom ugovor o prevozu putnika;

5) posiljalac je lice koje, na osnovu ugovora, predaje teret na prevoz;

6) primalac je lice ovlad¢eno da u mjestu odredista primi teret predat na prevoz;

7) imalac prava je lice koje, na osnovu ugovora, ima zahtjev prema prevozniku;

8) prtljag su stvari koje putnik ima pravo da ponese sa sobom na osnovu ugovora o prevozu
prtliaga ili opstih uslova o prevozu putnika;

9) ruéni prtljag su stvari koje se mogu unijeti u vozilo i smjestiti na odredeno mjesto i koje
putnik sam Cuva;

10) mjesto polaska ili otpreme je mjesto u kojem zapocinje ugovoreni prevoz;

11) mjesto utovara je mjesto na kome se predaje teret prevozniku radi prevoza;

12) mjesto odredista je mjesto zavrSetka ugovorenog prevoza;

13) mjesto istovara je mjesto u kome primalac prima teret;

14) vozilo je svako motorno vozilo koje se koristi za izvrSenje ugovora o prevozu, pri ¢emu
prikljuéno vozilo predstavlja sastavni dio vozila;

15) opasni tereti su svi oni tereti koji u toku proizvodnje, transporta, skladistenja ili
rukovanja mogu da izazovu posljedice Stetne po zdravlje i okolinu.

Odustajanje od ugovora zbog kasnjenja sa otpo€injanjem prevoza
Clan 13

Ako prevoz ne otpocne u vrijeme koje je odredeno redom voznje ili ugovorom, putnik, odnosno
narucilac prevoza moze odustati od ugovora o prevozu putnika i zahtijevati da mu se vrati naknada
za prevoz u punom iznosu, $to je prevoznik duzan da uradi.



Odgovornost prevoznika
Clan 15

(1) Prevoznik odgovara za Stetu nastalu zbog smrti, tielesne povrede ili oStecenja zdravlja putnika
uzrokovanu saobrac¢ajnom nezgodom u toku prevoza, odnosno dok se putnik nalazio u vozilu ili
dok je ulazio u vozilo ili izlazio iz vozila, kao i za Stetu nastalu zbog zakasSnjenja ili prekida
putovanja.

(2) Prevoznik odgovara za Stetu koju putniku prouzrokuije lice koje je po njegovom nalogu radilo na
izvrSenju prevoza.

(3) Prevoznik odgovara za Stetu nastalu zbog smrti, tjelesne povrede ili oSteéenja zdravlja putnika,
osim ako dokaZe da je Steta prouzrokovana radnjom putnika ili drugim uzrokom koji se nije mogao
predvidjeti, izbjeci ili otkloniti.

(4) Prevoznik odgovara za Stetu nastalu zbog zakasnjenja, odnosno prekida putovanja, osim ako
dokaze da do zakaSnjenja, odnosno prekida putovanja nije doslo njegovom Krivicom.

Odgovornost prevoznika
Clan 23

(1) Prevoznik odgovara za $tetu nastalu zbog potpunog ili djelimi¢nog gubitka ili oSteéenja prtljaga
od trenutka prijema na prevoz do trenutka izdavanja, kao i zbog zakasnjenja u isporuci.

(2) Prevoznik odgovara za Stetu nastalu zbog potpunog ili djelimiénog gubitka ili oStecenja prtljaga,
kao i ruénog prtljaga, ako je potpuni ili djelimi¢ni gubitak ili osteCenje nastao usljed saobracajne
nezgode, osim ako dokaze da je Steta prouzrokovana radnjom putnika ili drugim uzrokom koji se
nije mogao predvidjeti, izbjedi ili otkloniti.

(3) Prevoznik odgovara za Stetu nastalu zbog potpunog ili djelimiénog gubitka ili oStecenja ru¢nog
prtliaga ako putnik dokaZe da je do Stete doslo krivicom prevoznika.

(4) U sluCaju krade ili gubitka koji nijesu u vezi sa saobratajnom nezgodom, prevoznik je
odgovoran samo ako mu je taj prtljag bio predat na Cuvanje. Smatra se da u taj prtljag spadaju
licne stvari koje putnik ima na sebi ili uz sebe.



OBRAZLOZENJE

I. Ustavni osnov za donoSenje zakona

Ustavni osnov za dono$enje ovog zakona sadrzan je u ¢lanu 16 tacka 5 Ustava Crne Gore, kojim
je propisano da se zakonom u skladu sa Ustavom ureduju pitanja od interesa za drzavu.

ll. Razlozi za donoSenje zakona

Razlozi za donoSenje zakona su:

— Uskladivanje zakonodavstva Crne Gore sa acquis communautaire kao jedan od uslova
pridruZivanja Evropskoj Uniji, a prema potpisanom Sporazumu o stabilizaciji i pridruzivanju,
odnosno €l. 61 i 108 i Protokolom IV (o kopnenom saobracéaju) Crna Gora ima obavezu
potpunog uskladivanja sa regulativama i direktivama iz podru¢ja drumskog prevoza.
Uskladivanje sa propisima EU iz oblasti prava putnika izvrSice se i obaveza koju je Crna
Gora preuzela potpisivanjem Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju Crne Gore EU, da ¢e
svoje zakonodavstvo uskladiti sa propisima EU iz oblasti drumskog prevoza,

— Obaveze koje proizilaze iz Programa rada Vlade Crne Gore za 2012. godinu.

il UsaglaSenost sa evropskim zakonodavstvom i potvrdenim medunarodnim
konvencijama

Predlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o ugovorima o prevozu u drumskom saobracaju
je propis Cije donoSenje i implementacija predstavlja daljnje uskladivanje zakonodavstva Crne Gore
sa acquis communautaire u oblasti drumskog prevoza, odnosno odredbe Zakona se uskladuju
Regulativom 181/2011/EC od 16.2.2011. godine, o pravima putnika u autobuskom prevozu kojom
se izmjenjuje i dopunjuje Regulativa (EZ br. 2006/2004)

IV. Objasnjenje osnovnih pravnih instituta




Clan 1 Predloga zakona sadrzi definicije pojedinih izraza koje su prilagodene zvani¢noj
terminologiji i definicijama iz propisa EU, konkretno sa definicijama iz Regulative 181/2011/EC.

Clanom 2 Predloga zakona izvréena je dopuna Zakona na nacin $to su utvrdene obaveze
prevoznika i prava lica sa invaliditetom.

U skladu sa Konvencijom Ujedinjenih nacija o pravima lica sa invaliditetom, lica sa
invaliditetom, koja je posljedica invalidnosti ili starosti, moraju da imaju istu mogucnost kao i ostali
gradan, vezano za slobodu kretanja, slobodu izbora i nediskriminaciju, tj. da imaju pravo i
mogucnost da koriste usluge javnog autobuskog prevoza putnika.

Takvim licima se ne smije odbiti pravo na prevoz, osim iz razloga koji su opravdani u smislu
jednostavnosti i bezbjednosti prilikom ulaska, izlaska ili prevoza, a vezano za samu konstrukciju
autobusa. Lica sa invaliditetom, moraju imati pravo na pomo¢ na autobuskim stanicama i u
autobusima. U interesu socijalne ukljucenosti takva pomo¢ treba biti besplatna.

Clanom 3 i 4 Predloga zakona izvriena je dopuna postoje¢eg &lana, odnosno donesen je
novi ¢lan, na nacin da su detaljno utvrdene obaveze prevoznika u slu¢aju ako je polazak autobusa
na osnovu registrovanog i objavljenog reda voznje u linijskom drumskom saobracaju, otkazan ili
kasni u polasku sa autobuske stanice vise od 120 minuta ili ako prevoznik oCekuje da Ce linijski
prevoz biti otkazan ili kasniti u polasku sa autobuske stanice vise od 120 minuta. U tom sluCaju
prevoznik mora putniku u Sto kratem roku ponuditi alternativni prevoz do mjesta odredista ili vratiti
naknadu za prevoz u punom iznosu i besplatno prevesti putnika do prvog alternativnog mjesta
polaska.

Takode je utvrdena obaveza prevoznika, u slu€aju da putniku ne obezbjedi alternativni vid prevoza
ili ne vrati cjelokupni iznos naknade za prevoz, da mora da putniku plati od$tetu u iznosu od 50%
cijene karte uz povrat naknade za prevoz u punom iznosu

Nadalje, predmetnim ¢lanom je utvdena obaveza prevoznika za putovanja Cije trajanje je viSe od tri
sata, a u sluCaju otkazivanja ili kaSnjenja prevoza pri polasku sa autobuske stanice od viSe od 90
minuta.

Bitno je istaci da se prethodno naveden obaveze prevoznika ne primjenjuju u slu€aju loSih
vremenski uslovi ili vecih prirodnih nepogoda.

Clan 5 Predloga zakona dopunjavaju postojeéi ¢lana zakona na nadin da preciznije
utvrduju obaveze prevoznika da putniku obezbjede odgovaraju¢i smjestaj, odjecu i hranu, a za
slu€aj da da je do prekida putovanja doslo uslijed neke nezgode npr. uslijed saobracajne nezgode.

Takode, precizirano je i da u gore pomenutom sluc¢aju prevoznik moze da ograni¢i ukupne
troSkove smjestaja na 80,00 eura po nocenju za svakog putnika i za najvise 2 nodi.

V. Procijena finansijskih sredstava za sprovodenje zakona

Za sprovodenje ovog zakona nijesu potrebna finansijska sredstva.
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Ministarstvo vanjskih poslova i evropskih integracija

Broj: 03/1/2-1684/2 Podgorica, 20. X1 2012.

MINISTARSTVO SAOBRACAJA | POMORSTVA

Dopisom broj 01-4008/5 od 20. decembra 2012. trazili ste misljenje o
uskladenosti Predloga zakona o izmjenama i dopunama Zakona o
ugovorima o prevozu u drumskom saobracaju s pravnom tekovinom
Evropske unije, saglasno ¢lanu 40 stav 1 alineja 2 Poslovnika Viade.

Nakon upoznavanja sa sadrzinom propisa, Ministarstvo vanjskih
poslova i evropskih integracija je saglasno s navedenim u ocjeni
uskladenosti propisa s pravnom tekovinom Evropske unije.




IZJAVA O USKLADENOSTI NACRTA/PREDLOGA PROPISA CRNE GORE S PRAVNOM TEKOVINOM
EVROPSKE UNUE

Identifikacioni broj Izjave | MSP-IU/PZ/12/16 |

1. Naziv nacrta/predloga propisa L

- na crnogorskom jeziku | Predlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o ugovorlma ofpwrégv“c.n_zJL
drumskom saobracaju
- na engleskom jeziku | Proposal for the Law on Amendments to the Law on Contract for Transport in
Road Traffic
2. Podaci o obradivacu propisa
a) Organ drzavne uprave koji priprema propis

Organ drzavne uprave Ministasrtvo saobracaja i pomorstva

- Sektor/odsjek Sektor za drumski i vazdusni saobracaj i puteve

- odgovorno lice (ime, prezime, telefon, e-mail) | Mirel Radic Ljubisavljevi¢, 020 234-563
mirel.radic@msp.gov.me
- kontakt osoba (ime, prezime, telefon, e-mail) |Miroslav Masi¢, 020 482 182
miroslav.masic@msp.gov.me
| b) Pravno lice s javnim ovladéenjem za pripremu i sprovodenje propisa

- Naziv pravnog lica / ]
- odgovorno lice (ime, prezime, telefon, e-mail) / B B
- kontakt osoba (ime, prezime, telefon, e-mail) /]

3. Organi driavne uprave koji primjenjuju/sprovode propis

- Organ drzavne uprave | Ministarstvo saobracaja i pomorstva N
4. Uskladenost nacrta/predloga propisa s odredbama Sporazuma o stabilizaciji i pndruzlvanju izmedu
Evropske unije i njenih driava {lanica, s jedne strane i Crne Gore, s druge strane (SSP)
a) Odredbe SSPa s kojima se uskladuje propis o '
Glava V, Kretanje radnika, osnivanje privrednih drustava, pruZanje usluga, kapital, Poglavlje 3 Pruzan;e
usluga, ¢lan 61
Glava VIII, Politike saradnje, ¢lan 108, Saobracaj i Protokol IV o kopnenom saobracaju
b) Stepen ispunjenosti obaveza koje proizilaze iz navedenih odredbi SSPa
ispunjava u potpunosti
djelimicno ispunjava

[ 1| neispunjava

¢) Razlozi za djelimiéno ispunjenje, odnosno neispunjenje obaveza koje promlaze iz navedenih odredbi
SSPa

/
5. Veza nacrta/predloga propisa s Nacionalnim programom za integraciju (NP1) odnosno Nacionalnim
programom pristupanja Crne Gore Evropskoj uniji (NPA)
- NPI/NPA za period 2008-2012
- Poglavlje, potpoglavlje
- Rok za donosenje propisa
- Napomena |DonoSenje Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o
ugovorima o prevozu u drumskom saobracaju nije predvideno
Nacionalnim programom za integraciju CGu EU.
6. Uskladenost nacrta/predloga propisa s pravnom tekovinom Evropske unije
a) Uskladenost s primarnim izvorima prava Evropske unije o
Ne postoji odredba primarnih izvora prava EU sa kojom bi se prediog proplsa mogao uporedm radi
dobijanja stepena njegove uskladenosti.
b) Uskladenost sa sekundarnim izvorima prava Evropske unije
32011R0181




autobuskom prevozu i o izmjenama i dopunama Regulative (EZ) br. 2006/2004 / Regulation (EU)
No 181/2011 of the European Parliament and of the Council of 16 February 2011 concerning the rights of
passengers in bus and coach transport and amending Regulation (EC) No 2006/2004, OJ L 55, 28.2.2011
Djelimiéno uskladeno / partly harmonized

¢) Uskladenost s ostalim izvorima prava Evropske unije ]

Ne postoji izvor prava EU ove vrste s kojim bi se predlog propisa mogao uporediti radi dobijanjgét‘éﬁena
njegove uskladenosti. o

6.1. Razlozi za djelimi¢nu uskladenost ili neuskladenost nacrta/predloga propisa Crne Gore s pr"évnom
tekovinom Evropske unije i rok u kojem je predvideno postizanje potpune uskladenosti L

Potpuna uskladenost sa regulativom 32011R0181 u dijelu koji se odnosi na infrastrukturu kojom moraju |
biti opremljene autobuske stanice, obavjeStavanje lica s invaliditetom, uslove pristupa, oznake autobuskih
stanica, pravo na pomo¢ na oznacenim autobuskim stanicama ce se posti¢i donoSenjem podzakonskog
akta koji ¢e propisati blize tehnitke uslove u smislu infrastrukture i opreme sa kojom moraju biti
opremljene autobuske stanice (rok 2014.).

Potpuna uskladenost u dijelu koji se odnosi na iznos odStete koju prevoznici moraju da plate za Stetu
nastalu zbog smrti putnika, tjelesne povrede ili ostecenja zdravlja putnika, postici ce se do ulaska Crne
Gore u Evropsku uniju.

Potpuna uskladenost u dijelu koji se odnosi na informisanje lica s invaliditetom o moguc¢nosti ostvarivanja
prava na putovanje u pisanom obliku postici ¢e se do ulaska Crne Gore u Evropsku uniju.

Potpuna uskladenost u dijelu koji se odnosi na uslove za obezbjedenje pomodi licima s invaliditetom ce se
posti¢i donoSenjem Pravila o radu autobuskih prevoznika (rok 2014.).

Potpuna uskladenost u dijelu koji se odnosi na informisanje putnika o pravima u slucaju otkazivanja ili
kasnjenja u polasku linijskog prevoznika, kao i na pomo¢ licima s invaliditetom posti¢i ¢e se donosenjem
Pravila o radu autobuskih stanica (rok 2013.).

7. Ukoliko ne postoje odgovarajuci propisi Evropske unije s kojima je potrebno obezbijediti uskladenost 4
konstatovati tu cinjenicu

/

8. Navesti pravne akte Savjeta Evrope i ostale izvore medunarodnog prava koris¢ene B;i“ izradi
nacrta/predloga propisa

Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima lica sa | The UN Convention on the Rights of Persons With
invaliditetom Disabilites

9. Navesti da li su navedeni izvori prava Evropske unije, Savjeta Evrope i ostali izvori medunarodnog_
prava prevedeni na crnogorski jezik (prevode dostaviti u prilogu)

Navedeni izvor prava EU i izvor medunarodnog prava je preveden na hrvatski jezik.

10. Navesti da li je nacrt/predlog propisa iz tacke 1 Izjave o uskladenosti preveden na engleski jézik“
(prevod dostaviti u prilogu) ]

Predlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o ugovorima o prevozu u drumskom saobracaju nije
preveden na engleski jezik.

11.Uée$ce konsultanata u izradi nacrta/predloga propisa i njihovo.misljghje o uskladenosti

U izradi Predloga zakona o iz ma-hgdopunama Zgken ugglorima evozu u drumskom
saobracaju nije bilo u¢e$ca kong ‘ : "

of4 ARFE
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Potpis/ovla?é?ﬁb lice obradiﬁé&aﬁr a ‘ vanjskihﬁp/{ﬁva i evropskih -

Datum: /2 /7 70547 / ‘\‘\‘j:.t i ot

Prilog obrasca:
1. Prevodi propisa Evropske unije
2. Prevod nacrta/predloga propisa na engleskom jeziku (ukoliko postoji)



TABELA USKLADENOSTI

1. Identifikacioni broj (IB) nacrta/predloga propisa

1.1. Identifikacioni broj izjave o uskladenosti i datum utvrdivanja
nacrta/predloga propisa na Vladi

MSP-TU/PZ/12/16

MSP-1U/PZ/12/16

2. Naziv izvora prava Evropske unije i CELEX oznaka

Regulativa 181/2011/EU Evropskog parlamenta i Savjeta od 16. februara 2011. o pravima putnika u autobuskom prevozu o izmjenama i dopunama Regulative

(EZ) br. 2006/2004 - 32011R0181

3. Naziv nacrta/predloga propisa Crne Gore

Na crnogorskom jeziku

Na engleskom jeziku

Predlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o ugovorima o prevozu u

drumskom saobradaju

in Road Traffic

Proposal for the Law on Amendments to the Law on Contract for Transport

4. Uskladenost nacrta/predloga propisa s izvorima prava Evropske unije

a) b) <) d) e)
Uskladenost
odredbe nacrta/
redloga propisa Razlog za djelimicnu Rok za
Odredba i tekst odredbe izvora prava Evropske unije | Odredba i tekst odredbe nacrta/predloga P &a prop & ) s postizanje
Y " . N N Crne Gore s uskladenost ili
(€lan, stav, tacka) propisa Crne Gore (c¢lan, stav, tacka) potpune

odredbom izvora
prava Evropske
unije

neuskladenost

uskladenosti

Regulativa 181/2011/EZ

Clan1

Predmet
Ova regulativa utvrduje pravila za autobuski prevoz
o:
(a) nediskriminaciji medu putnicima s obzirom na
uslove prevoza koje obezbjeduju prevoznici;
(b) pravima putnika u sluéaju nesreéa sa smrtnim
ishodom ili tjelesnom povredom ili gubitkom ili
ostecenjem prtljaga, koje se dese pri upotrebi

Nema odgovarajuce odredbe

neprenosivo




autobusa;

(c) nediskriminaciji kao i obaveznoj pomoci licima sa
invaliditetom i licima smanjene pokretljivosti;

(d) pravima putnika u slucaju otkazivanja ili
kasnjenja;

(e) minimalnim informacijama koje treba obezbjediti
putnicima;

(f) postupanju sa prigovorima;

(g) opstim pravilima o sprovodenju.

Clan 2
Podrucje primjene

1. Ova regulativa se primjenjuje na linijski prevoz
putnika za nenavedene kategorije putnika, kad se
tacke ulaska ili izlaska putnika nalaze na podrucju
drzave clanice i kad je predvidena udaljenost
prevoza najmanje 250 km.

2. Vezano uz prevoz iz stava 1., pri kojem je
predvidena duzina prevoza kraca od 250 km,
primjenjuje se ¢lan 4. stav 2., ¢lan 9., ¢lan 10. stava
1., tacka (b) ¢lan 16. stav 1., ¢lan 16. stav 2., ¢lan 17.
stav 1.i2,, te ¢l. 24. do 28.

3. Nadalje, ova regulativa, sa izuzetkom ¢l. 9. do 16.,
¢lana 17. stav 3., te poglavlja IV., V. i VI, se
primjenjuje na povremeni prevoz putnika, kad se
pocetna tacka ulaska ili zavrdna tacka izlaska putnika
nalaze na podrucju drZave ¢lanice.

4. Drzave €lanice mogu za unutrasnji linijski prevoz,
na transparentnoj i nediskriminatornoj osnovi,
odobriti izuze¢a ove regulative, sa izuzetkom clana
4. stav 2., ¢lana 9., ¢lana 10. stava 1., tacka (b) ¢lana
16. stava 1., ¢lana 16. stava 2., ¢lana 17.st. 1. i 2. te
¢l. 24. do 28., Takvi izuzeci se mogu odobriti za
period od najvise Cetiri godine od pocetka primjene

Nema odgovarajuée odredbe

neprenosivo




ove regulative; taj period se moze jednom produziti.
5. Drzave c¢lanice mogu za period od najvise Cetiri
godine od dana pocetka primjene ove regulative, na
transparentnoj i nediskriminatornoj osnovi, izuzeti
od primjene ove regulative pojedini linijski prevoz,
jer se znacajan dio tih usluga, koje ukljucuju
najmanje jedno zaustavljanje predvideno u redu
voZnje, odvija izvan Unije. Takvi izuzeci se mogu
jednom produtziti.

6. Drzave Clanice obavjeStavaju Komisiju o izuzecima
za razli¢ite vrsta prevoza, odobrenih u skladu sa st.
4. i 5. Komisija preduzima odgovarajuée mjere, ako
se smatra da takvo izuzeée nije u skladu sa
odredbama ovoga ¢lana. Komisija do 2. marta 2018.
Evropskom parlamentu i Vije¢u podnosi izvjestaj o
izuzecima odobrenim u skladu sa st. 4. i 5.

7. Nista se u ovoj regulativi ne tumaci kao suprotno
postojeéem zakonodavstvu ili ne uvodi dodatne
zahtjeve u pogledu vazeceg zakonodavstva, koje
ureduje tehnicke zahtjeve za autobuse ili
infrastrukturu ili opremu na autobusnim stanicama i
stajaliStima.

8. Ova regulativa ne uti¢e na prava putnika u skladu
sa Direktivom 90/314/EEZ i ne primjenjuje se u
slucaju gdje je paket tura iz te Direktive otkazana
razloga koji nije povezan sa otkazom linijskog
prevoza.

Clan3

Definicije
U smislu ove regulative primjenjuju se sljedede
definicije:
(a) "linijski prevoz" oznacava prevoze kojima se
obezbjeduje autobuski prevoz putnika prema
utvrdenim frekvencijama i na odredenim relacijama,

Nema odgovarajuce odredbe

Navedene definicije
su predmet
regulisanja Zakona o
prevozu u
drumskom
saobracaju.




pri ¢emu putnici ulaze i izlaze na unaprijed
utvrdenim stajalistima;

(b) "povremeni prevoz" oznacava prevoze, Kkoji
nijesu zastupljeni u definiciji linijskih prijevoza i kojih
je glavna karakteristika autobuski prevoz grupe
putnika, sakupljenih na inicijativu naruditelja
prevoza ili samog prevoznika;

(c) "ugovor o prevozu" oznacava ugovor o prevozu
koji sklapaju prevoznik i putnik za pruzanje jednog ili
vise linijskih ili povremenih prevoza;

(d) "karta" oznacava valjani dokument ili drugi dokaz
ugovora o prevozu;

nema odgovarajucée odredbe

potpuno uskladeno

Definicije su
sadrzane u ¢l.5i10
Zakona o ugovorima
0 prevozu u
drumskom
saobracaju.

(e) "prevoznik" oznacava fizicko ili pravno lice koje
Siroj javnosti nudi linijski ili povremeni prevoz, a koja
nije organizator putovanja, putnicki agent ili
prodavac karata;

(f) "prevoznik izvodac" oznacava fizicko ili pravno
lice koje stvarno obavlja prevoz u potpunosti ili
djelomicno, a koja nije prevoznik;

(g) "prodavac karata" oznacava svakog posrednika
koji sklapa ugovore o prevozu u ime prevoznika;

(h) "putnicki agent" oznacava svakog posrednika koji
sklapa ugovore o prevozu u ime putnika;

(i) "organizator putovanja" oznadava organizatora ili
posrednika, koji nije prevoznik, u smislu ¢lana 2. St.
2.i 3. Direktive 90/314/EEZ;

(k) "uslovi pristupa" oznacava odgovarajuce norme,
preporuke za pristup autobusima i/ili oznadenim
autobusnim kolodvorima ukljucujuéi infrastrukturu
za lica sa invaliditetom ili lica smanjene
pokretljivosti, te informacije o tom;

(I) "rezervacija" oznacava rezervaciju sjedista u
autobuskom linijskom prevozu u odredeno vrijeme

Nema odgovarajuée odredbe

Navedene definicije
su predmet
regulisanja Zakona o
prevozu u
drumskom
saobracaju.




polaska;

(m) "autobuska stanica" oznacava autobusku
stanicu sa osobljem, gdje je u skladu s odredenom
relacijom i redom voZnje linjskog prevoza predviden
ulazak ili izlazak putnika i koji raspolaze objektima
kao Sto su Salter za prijavu, ¢ekaonica ili prostor za
prodaju karata;

(n) "autobusko stajaliste" oznacava bilo koju tacku,
osim autobuske stanice, gdje je u skladu sa

odredenom relacijom i redom voznje linijskog
prevoza predviden ulazak ili izlazak putnika;

(o) "upravitelj autobuske stanice" oznacava
organizacijsku jedinicu u drzavi clanici koja je

odgovorna za upravljanje odredenom autobuskom
stanicom;

(p) "otkazivanje" oznacava neobavljanje prethodno
planiranog linijskog prevoza;

Clan 1

U Zakonu o ugovorima o prevozu u
drumskom saobracaju (,Sluzbeni list CG“,
broj 53/09) u ¢élanu 4 poslije tacke 15
dodaju se dvije nove tacke koje glase:

17) otkazivanje je neobavljanje prevoza
putnika prema redu voznje u linijskom
prevozu putnika .”

Potpuno uskladeno

() "kaSnjenje" oznacava razliku izmedu
predvidenog polaska linijskog prevoza u skladu sa
objavljenim redom voZnje i njegovog stvarnog
polaska.

Clan1
U Zakonu o ugovorima o prevozu u
drumskom saobracaju (,,Sluzbeni list CG“,
broj 53/09) u ¢lanu 4 poslije tacke 15
dodaju se dvije nove tacke koje glase:

“16) kasnjenje je razlika izmedu vremena
polaska autobusa utvrdenog redom
voZnje i njegovog stvarnog polaska u
linijskom prevozu putnika;

Potpuno uskladeno




(j) "lice sa invaliditetom" ili "lice smanjene
pokretljivosti" oznacava bilo koje lice ¢&ija je
pokretljivost pri koristenju prevoza smanjena radi
tjelesnog invaliditeta (osjetilnog ili motoric¢kog,
trajnog ili privremenog), intelektualnog invaliditeta
ili osteéenija, ili bilo kojeg drugog uzroka invaliditeta,
ili radi starosti, te Ciji polozaj zahtijeva odgovarajucu
paznju i prilagodavanje usluga koje su dostupne
svim putnicima, njenim posebnim potrebama.

nema odgovarajuce odredbe

Navedena definicija
nije predmet
regulisanja ovog
Zakona.

Clan 4
Karte i nediskriminirajuci uslovi ugovora
1. Prijevoznici putniku izdaju kartu, osim ako pravo
na prevoz daju drugi dokumenti. Karta se mozZe

Materija je
regulisana Zakonom
0 ugovorima o

izdati u elektronskom obliku. prevozu u
2. Ne dovodedi u pitanje socijalne tarife, uslovi nema odgovarajucée odredbe potpuno uskladeno | drumskom
ugovora i tarife koje primjenjuju prevoznici su saobracdaju i
ponudeni javnosti bez ikakve posredne il Zakonom o prevozu
neposredne diskriminacije na osnovu nacionalnosti u drumskom
krajnjeg  korisnika ili sjedista prevoznika il saobracaju.
prodavaca karata u Uniji.

Clans Materija je

Drugi izvodaci regulisana ¢lanom
15 Zakona o

1. Ako se izvrSavanje obaveza iz ove regulative ugovorima o
prenese na prevoznika izvodaca, prodavaca karata ili prevozu u
na bilo koju drugo lice, prevoznik, putnicki agent, drumskom

organizator putovanja ili upravitelj autobuskoe
stanice, koji je prenio izvrSenje tih obaveza, je
odgovoran za radnje i propuste tog izvodaca.

2. Pored toga, za izvodaca na kojeg je prevoznik,
putnicki agent, organizator putovanja ili upravitelj
autobuskoe stanice prenio izvrsenje obaveze,
vrijede odredbe ove regulative u vezi prenesenih
obaveza.

nema odgovarajuée odredbe

potpuno uskladeno

saobracaju. Takode,
ugovorom izmedu
prevoznika i
autobuskih stanica,
koji je obavezan na
osnhovu Zakona o
prevozu u
drumskom




saobradaju,

definisana su prava i
obaveze prevoznika
i autobuske stanice.

Clan 6
lzuzimanje izuzeca Materiia ie
1. Obaveze prema putnicima u skladu sa ovom re uIisJanJa Z7akonom
regulativom nije moguée ograniciti ili izuzeti, ., g
. , . . nema odgovarajuce odredbe 0 prevozu u
pogotovo ne izuzeéem ili restriktivnom klauzulom u
drumskom

ugovoru o prevozu. saobracaju
2. Prevoznici mogu ponuditi prevozne uslove koji su )
za putnike povoljniji od uslova iz ove regulative.

Clan 7 Clan 5
Smrt ili povreda putnika i gubitak ili osteéenje
prtljaga U ¢lanu 23 poslije stava 4 dodaje se novi Materija je

1. Putnici u skladu sa primjenjivim nacionalnim
zakonodavstvom imaju pravo na odstetu za smrt,
ukljuCujuc¢i opravdane pogrebne troskove, ili za
tjelesnu povredu, kao i za gubitak ili oSteéenje
prtliaga u slucaju nezgoda koje se dogode pri
upotrebi autobusa. U slu¢aju smrti putnika to pravo
imaju sva lica koje je putnike po pravnoj duZnosti
uzdrzavao ili bi ih trebao uzdrzavati.

stav koji glasi:

“(5)Prevoznik odgovara za Stetu nastalu
zbog gubitka ili ostecenja opreme lica sa
invaliditetom (invalidska kolica, druga
oprema za kretanje) do iznosa troskova
nabavke izgubljene opreme ili popravke
ostecene opreme.”

Potpuno uskladeno

detaljnije regulisana
¢lanom 15 Zakona o
ugovorima o
prevozu u
drumskom
saobracaju.

2. Iznos odstete se ra¢una u skladu sa primjenjivim
nacionalnim zakonodavstvom. Bilo koja najveca
granica utvrdena u nacionalnom zakonodavstvu za
odStetu za smrt ili tjelesnu povredu ili gubitak ili
ostecenje prtljaga u svakom pojedinom slucaju ne
smije biti niza od:

(a) 220 000 eura za putnika;

(b) 1 200 eura za svaki komad prtljaga. U slucaju
ostecenja invalidskih kolica, druge opreme za
kretanje ili pomocnih uredaja, iznos odstete je

nema odgovarajuée odredbe

djelimi¢no
uskladeno

Clanom 16 Zakona o
ugovorima o
prevozu u
drumskom
saobracaju utvrden
jeiznos ( do 75 000
eura) koje
prevoznik mora da
plati za Stetu nastalu
zbog smrti putnika,
tjelesne povrede ili

Do ulaska
CGu EU.




uvijek jednak trosku zamjene ili popravka izgubljene
ili oStec¢ene opreme.

osteéenja zdravlja
putnika.

Clan 8
Neposredne prakti¢ne potrebe putnika

U slucaju nezgode koja se dogodi pri upotrebi
autobusa, prevoznik obezbjeduje razumnu i
razmjernu pomo¢ s obzirom na neposredne
prakticne potrebe putnika nakon nesrece. Takva
pomo¢, ako je potrebno, ukljuuje smjestaj, hranu,
odjec¢u, prevoz i pruzanje prve pomodi. Nikakva
pomo¢ ne znaci priznanje odgovornosti.

Prevoznik moze ograniciti ukupne troskove
smjestaja do 80 eura po nocenju za svakog putnika i
za najvise 2 nodi.

Clan 4
U ¢lanu 15 poslije stava 4 dodaju se dva
nova stava koja glase:

“(5) U slucaju prekida putovanja zbog
nezgode, prevoznik je duian da
putnicima obezbjedi odgovarajudi
smjestaj, hranu, odjecu, prevoz i pruzanje
prve pomodi.

(6) U slucaju iz stava 5 ovog clana
prevoznik moZe ograniciti ukupne
troskove smjestaja na iznos do 80 eura
po nocéenju za svakog putnika i najvise
dvije nodi.

Potpuno uskladeno

Clan9
Pravo na prevoz

1. Prevoznici, putnicki agenti i organizatori
putovanja ne smiju odbiti prihvatiti rezervaciju,
izdati ili drugacije osigurati kartu ili ukrcati lice na
osnovu invaliditeta ili smanjene pokretljivosti.
2. Licima sa invaliditetom i licima smanjene
pokretljivosti se za rezervacije i karte ne
zaracunavaju dodatni troskovi.

Clan 2
Poslije ¢lana 7 dodaje se novi ¢lan koji
glasi:
,Prevoz lica sa invalidetom
Clan 7a

(1) Prevoznik ne smije da odbije izdavanje
rezervacije i vozne karte i prevoz lica sa
invaliditetom.

Potpuno uskladeno

Clan 10
Izuzeda i posebni uslovi

1. Ne dovodedi u pitanje ¢lan 9 stav 1., prevoznici,
putnicki agenti i organizatori putovanja mogu odbiti
prihvat rezervacije, ili odbiti izdati ili na drugi nacin
osigurati kartu ili ukrcati lice na osnovu invalidnosti

,Prevoz lica sa invalidetom
Clan 7a

(2) lzuzetno od stava 1 ovog clana
prevoznik moze odbiti da izda
rezervaciju, voznu kartu i preveze lice sa
invaliditetom u slucaju da vozilo

Djelimi¢no
uskladeno

Potpuna
uskladenost ée se
postic¢i donosenjem
podzakonskog akta
koji ¢e propisati
blize tehnicke
uslove u smislu

2014.




ili smanjene pokretljivosti:

(a) kako bi ispunili bezbjedonosne zahtjeve po
medunarodnom pravu, pravu Unije ili nacionalnom
pravu, ili kako bi ispunili zdravstvene i
bezbjedonosne zahtjeve koje odreduju nadlezna
tijela;

(b) ako konstrukcija vozila ili infrastrukture,
ukljuCujuci autobusna stajalista i kolodvore, fizicki
onemogucava siguran i operativno izvediv ulazak, i
izlazak ili prevoz lica sa invaliditetom ili lica
smanjene pokretljivosti.

konstrukcijski nije pogodno za
jednostavan i bezbjedan ulazak, izlazak i
prevoz lica sa invaliditetom.

(3) Lice sa invaliditetom moZe imati
pratnju lica koje ¢e mu pruziti neophodnu
pomo¢ prilikom ulaska, izlaska i prevoza i
koju ée sam izabrati.

(4) Za lice u pratnji iz stava 3 ovog clana
prevoz je besplatan, i po mogucnosti
obezbjedi¢ée mu se mjesto pored lica sa
invaliditetom.”

infrastrukture i
opreme sa kojom
moraju biti
opremljene
autobuske stanice.

2. Prevoznici, putnicki agenti i organizatori
putovanja koji odbiju prihvat rezervacije ili izdavanje
ili drugacije osiguranje karte na osnovu razloga iz
stava 1., navedeno lice obavjestavaju o bilo kojoj
prihvatljivoj alternativnoj wusluzi koju obavlja
prevoznik.

3. Ako se licu sa invaliditetom ili licu smanjene
pokretljivosti koja ima rezervaciju ili kartu i koja
ispunjava zahtjeve iz tacke a ¢lana 14. stava 1., ipak
odbije dozvola za wulazak na osnovu njene
invalidnosti ili smanjene pokretljivosti, to lice i lice
koja ju prati u smislu stava 4. ovog ¢lana, moZe birati
izmedu:

(a) prava na povrat, i po potrebi, $to raniji besplatan
povratni prevoz do ishodisne tocke polaska, kako je
utvrdeno u ugovoru o prevozu;

i
(b) nastavka ili preusmjeravanja  putovanja
razumnim alternativnim prevozom do odredisnog
mjesta utvrdenog u ugovoru o prijevozu, ako je to
izvodljivo.

nema odgovarajucée odredbe

neuskladeno

Potpuna
uskladenost ¢e se
postié¢i donoSenjem
Pravila o radu
autobuskih stanica.

2013.




Na pravo na povrat novca plaéenog za kartu ne utice
propust obavijesti u skladu sa tackom a ¢lana 14
stavl

4. Ako prevoznik, putnicki agent ili organizator
putovanja radi razloga iz stava 1 licu na osnovu
invalidnosti ili smanjene pokretljivosti odbije
prihvatiti rezervaciju, izdati ili na drugi nacin
osigurati kartu ili ukrcati osobu u vozilo, ta licu moze
zahtijevati da ju prati drugo lice, koju izabere sama i
koja mozZe licu sa invaliditetom ili licu smanjene
pokretljivosti obezbjediti potrebnu pomoé¢, tako da
razlozi iz stava 1 nisu valjani.

Prevoz prateceg lica je besplatan, i ako je moguce
dodijelit ¢e joj se sjediSte uz lice sa invaliditetom ili
lica smanjene pokretljivosti.

,Prevoz lica sa invalidetom
Clan 7a

(3) Lice sa invaliditetom moZe imati
pratnju lica koje ¢e mu pruZiti neophodnu
pomoc prilikom ulaska, izlaska i prevoza i
koju ¢e sam izabrati.

(4) Za lice u pratnji iz stava 3 ovog Clana
prevoz je besplatan, i po mogucnosti
obezbjedice mu se mjesto pored lica sa
invaliditetom.”

potpuno uskladeno




U skladu sa
Zakonom o prevozu

u drumskom
5. Ako se prevoznici, putnicki agenti ili organizatori saobracaju
putovanja posluze stavom 1., lice sa invaliditetom il prevoznik
lice smanjene pokretljivosti odmah obavjesStavaju o L, Djelimi¢no autobuske stanice Do ulaska
. . . Ly . . nema odgovarajuce odredbe . oy .
razlozima za to, i na zahtjev obavjestavaju to lice u uskladeno informiSe usmenim CGuEU.
pisanom obliku u roku od 5 radnih dana od dana putem lice s
zahtjeva. invaliditetom o
mogucénosti
ostvarivanja prava
na putovanje.
Clan 11
Dostupnost i informacija
1. Prevoznici i upravitelji autobuskim stanicama u
saradnji sa predstavnicima organizacija lica sa
invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti, po Potpuna
potrebi putem njihovih organizacija uspostavljaju ili uskladenost ce se
imaju  uspostavljene nediskriminirajuée uslove postié¢i donoSenjem
pristupa pri prevozu lica sa invaliditetom i lica podzakonskog akta
smanjene pokretljivosti. koji ¢e propisati
2. Prevoznici i upravitelji autobuskih stanica u nema odgovarajuce odredbe neuskladeno blize tehnicke 2014,

fizickom obliku ili na internet, na zahtjev u
dostupnim formatima, javno objavljuju uslove
pristupa iz stava 1., uklju€ujuci tekst medunarodnog
prava, prava Unije ili nacionalnog prava koji
uspostavlja sigurnosne zahtjeve, na kojima se
temelje ti nediskriminirajuci uslovi pristupa, na
jezicima na kojima su informacije uobicajeno svim
putnicima. Pri objavljivanju tih informacija posebna
se pozornost posvecuje potrebama licima sa
invaliditetom i licima smanjene pokretljivosti.

3. Organizatori putovanja objavljuju uslove pristupa

uslove u smislu
infrastrukture i
opreme sa kojom
moraju biti
opremljene
autobuske stanice.




iz stava 1., koji se primjenjuju na putovanja
uklju¢ena u paket putovanja, paket odmore i paket
ture koje oni organiziraju, prodaju ili daju u prodaju.
4. Informacije o uslovima pristupa iz st. 2. i 3. se na
zahtjev putnika Salju u fizickom obliku.

5. Prevoznici, putnicki agenti i organizatori
putovanja osiguravaju da sve odgovarajuce opste
informacije o putovanju i uslovima prevoza budu
dostupne u odgovarajué¢im i dostupnim oblicima za
lica sa invaliditetom i lica smanjene pokretljivosti,
ukljuCujuci, po potrebi, rezervacije i informacije
elektronickim putem. Informacije se na zahtjev
putnika Salju u fizickom obliku.

Clan 12
Oznaka autobusnih stanica
Drzave clanice oznacuju autobuske stanice na
kojima je obezbjedena pomo¢ za lica sa

Potpuna
uskladenost ée se
postic¢i donosenjem
podzakonskog akta
koji ¢e propisati
blize tehnicke

invaliditetom i lica smanjene pokretljivosti. Drzave nema odgovarajuce odredbe neuskladeno uslove U smislu 2014.
Clanice o tome odmah obavjestavaju Komisiju. . .
- . - . - infrastrukture i
Komisija popis oznafenih autobuskih stanica )
L . opreme sa kojom
objavljuje na internetu. S
moraju biti
opremljene
autobuske stanice.
Clan 13 Potpuna
Pravo na pomo¢ na oznacenim autobuskim uskladenost ¢e se
stanicama i u autobusima postié¢i donoSenjem
1. Prevoznici i lica koja upravljaju autobuskim podzakonskog akta
stanicama u skladu sa uslovima pristupa nema odgovarajuée odredbe neuskladeno koji ¢e propisati 2014.

predvidenim u ¢lanu 11. stavu 1., i u okviru svojih
nadleznosti, na autobuskim stanicama koje oznace
drzave C¢lanice, licima sa invaliditetom i licima
smanjene  pokretljivosti  besplatno  obezbjede

blize tehnicke
uslove u smislu
infrastrukture i
opreme sa kojom




pomo¢, najmanje u onoj mjeri, kako je opisano u
dijelu (a) Priloga I.

2. Prevoznici u skladu sa wuslovima pristupa,
predvidenim u ¢lanu 11. stavu 1. licima sa
invaliditetom i licima smanjene pokretljivosti u
autobusima  besplatno  obezbjeduju  pomoé,
najmanje u onoj mijeri, kako je opisano u dijelu (b)
Priloga I.

moraju biti
opremljene
autobuske stanice.

Clana 14

Uslovi za obezbjedenje pomodi
1. Prevoznici i lica koja uprevljaju autobuskih stanica
saraduju kako bi obezbjedili pomo¢ licima sa
invaliditetom i licima smanjene pokretljivosti pod
uslovom da:
(a) su prevoznici, lica koja upravljuju autobuskim
stanicama, putnicki agenti ili organizatori putovanja
najmanje 36 sati, prije nego Sto lice treba pomog,
obavijesteni o potrebi za takvom pomodi; i
(b) se lica pojave na oznacenom mijestu:
(i) u vrijeme, koje unaprijed odredi prevoznik, koje
ne smije biti viSe od 60 minuta prije objavljenog
vremena polaska, osim ako se prevoznik i putnik
dogovore za krace razdoblje; ili
(ii) ako vrijeme nije propisano, najkasnije 30 minuta
prije objavljenog vremena polaska.

2. Pored stava 1., lica sa invaliditetom i lica
smanjene pokretljivosti prevoznika, putni¢kog
agenta ili organizatora putovanja u vrijeme

rezervacije ili ranije kupovime karte obavjestavaju o
posebnim potrebama u smislu sjedenja, pod
uslovom da je potreba u to vrijeme poznata.

3. Prevoznici, lica koja upravljuju autobuskim
stanicama, putnicki agenti i organizatori putovanja
preduzimaju sve mjere koje su potrebne za

nema odgovarajucée odredbe

Neuskladeno

Potpuna
uskladenost ce se
postié¢i donoSenjem
Pravila o radu
autobuskih
prevoznika.

2014.




olaksanje primanja obavjeStenja o potrebi za
pomo¢, koju Salju lica sa invaliditetom ili lica
smanjene pokretljivosti. Ova obveza vrijedi na svim
oznafenim autobuskim stanicama i njihovim
prodajnim mjestima, ukljuéujuéi prodaju telefonom
ili putem interneta.

4. Ako lice ne posalje obavjestenja u skladu sa
tackom a stava 1 i stava 2, prevoznici, lica koja
upravljuju autobuskim stanicama, putnicki agenti i
organizatori putovanja preduzimaju sve razumne
napore za osiguranje pomodi, da lica sa
invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti koja ima
za prevoz kupljenu kartu, moZe uéi u autobus,
presjesti i izaci iz autobusa.

5. Lica koja upravljuju autobuskim stanicama unutar
ili izvan stanice odreduju mjesto na kojem lice sa
invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti mogu
prijaviti svoj dolazak i zatraziti pomoc¢. To mjesto je
jasno oznafeno i u dostupnim oblicima nudi
osnovne informacije o stanici i osiguranju pomoci.

nema odgovarajucée odredbe

neuskladeno

Potpuna
uskladenost ¢e se
postic¢i donosenjem
podzakonskog akta
koji ée propisati
blize tehnicke
uslove u smislu
infrastrukture i
opreme sa kojom
moraju biti
opremljene
autobuske stanice.

2014.

Clan 15
PrenoSenje informacija tre¢em licu

Ako putnicki agenti ili organizatori putovanja prime
obavjestenje iz tacke (a) ¢lana 14 stava 1, te
informacije u njihovom uobicajenom radnom
vremenu ¢im prije prenose prevozniku ili licu koje
upravlja autobuskom stanicom.

nema odgovarajuce odredbe

potpuno uskladeno

Prenosenje
informacija je
uredeno Ugovorom
izmedu prevoznika i
putni¢kog agenta
koji uime
prevoznika prodaje
autobuske karte.




Clan 16
Osposobljavanje

1. Prevoznici i po potrebi lica koja upravljaju
autobuskim stanicama utvrduju postupke
osposobljavanja u pogledu invaliditeta, ukljucujuci
uputstva, te obezbjeduju da:
(a) su njihovi sluzbenici, osim vozaca, ukljucujudi
sluzbenike zaposlene kod drugog izvodaca, koji
obezbjeduju  neposrednu  pomo¢ lica sa
invaliditetom i lica smanjene pokretljivosti,
osposobljeni ili dobili uputstva kako je opisano u
dijelovima (a) i (b) Priloga ll.; i
(b) su njihovi sluzbenici, ukljucujuéi vozace, koji rade
neposredno sa javnosti, ukljucujuci putnike, ili se
neposredno bave pitanjima vezanim za javnost,
osposobljeni ili dobili uputstva kako je opisano u
dijelu (a) Priloga Il
2. Drzava ¢lanica moze za period od najvise pet
godina od 1. marta 2013. odobriti izuzece od
primjene tacke (b) stava 1. u vezi osposobljavanja
vozaca.

nema odgovarajucée odredbe

neuskladeno

Potpuna
uskladenost ¢e se
postic¢i donoSenjem
podzakonskog akta
koji ¢e propisati
blize tehnicke
uslove u smislu
infrastrukture i
opreme sa kojom
moraju biti
opremljene
autobuske stanice.

2014.

Clan 17
OdSteta za invalidska kolica i drugu opremu za
kretanje
1. Prevoznici i lica koja upravljaju autobuskim

stanicama postaju odgovorni za gubitak ili ostecenje
invalidskih kolica, druge opreme za kretanje ili
pomo¢nih uredaja. Odstetu za gubitak ili oStecenje
isplacuje prevoznik ili lice koje upravlja autobuskom
stanicom, koje je za navedeni gubitak ili oStecenje
odgovoran.

2. Odsteta iz stava 1 odgovara trosku zamjene ili
popravke izgubljene ili oste¢ene opreme ili uredaja.
2. Po potrebi se pokusava ¢im prije osigurati

Clan6

U ¢lanu 23 poslije stava 4 dodaje se novi
stav koji glasi:

“(5) Prevoznik odgovara za Stetu nastalu
zbog gubitka ili oStecenja opreme lica sa
invaliditetom (invalidska kolica, druga
oprema za kretanje) do iznosa troskova
nabavke izgubljene opreme ili popravke
ostecene opreme.”

Potpuno uskladeno




priviemena oprema ili uredaji. Invalidska kolica,
druga oprema za kretanje ili pomoéne naprave
imaju, ako je to moguce, tehnic¢ke i funkcionalne
karakteristike slicne onima koji su izgubljeni ili
osteceni.

Clan 18

lzuzeca
1. Ne dovodeci u pitanje ¢lan 2 stav 2, drzave ¢lanice
mogu izuzeti unutrasnji linijski prevoz iz primjene
svih ili nekih odredbi ovog poglavlja, ako svojim
nacionalnim propisima obezbjeduju jednak nivo
zaStite lica sa invaliditetom i lica smanjene
pokretljivosti, kao Sto obezbjediti ova Uredba.
2. Drzave ¢lanice o izuze¢ima odobrenim na osnovu
stava 1 obavjestavaju Komisiju. Komisija preduzima
odgovarajué¢e mjere ako se takvo izuzeée ne smatra
u skladu s odredbama ovog ¢lana. Komisija
Europskom parlamentu i Vije¢u do 2. marta 2018.
podnosi izvjestaj o izuze¢ima odobrenim u skladu sa
stavom 1.

nema odgovarajucée odredbe

Neprimjenjivo

Clan 19
Nastavak, preusmjeravanje i povrat

1. Ako prevoznik opravdano ocekuje da ce linijski
prevoz biti otkazan ili kasniti u polasku sa
autobuskih stanica vise od 120 minuta, ili u slucaju
prevelikog broja rezervacija, putniku se odmah nudi
izbor izmedu:

(a) nastavka ili preusmjeravanja putovanja do
krajnjeg odredista prvom prilikom, bez dodatnih
troskova i pod usporedivim uslovima prevoza, kako
je navedeno u ugovoru o prevozu.

b) povrata cijene karte i, ako je primjereno,

Clan 3
Clan 13 mijenja se i glasi:

“(1) Ako prevoz ne otpocCne u vrijeme
koje je odredeno redom voinje ili
ugovorom, putnik, odnosno narucilac
prevoza moze da odustane od ugovora o
prevozu putnika i da zahtijeva povracaj
naknade za prevoz u punom iznosu od
prevoznika.

(2) Ako je linijski prevoz putnika otkazan
ili kasni u polasku sa autobuske stanice

Potuno uskladeno




besplatnog povratnog autobuskog prevoza do prvog
mjesta polaska prvom prilikom, kako je navedeno u
ugovoru o prevozu.

2. Ako prevoznik putniku ne ponudi izbore iz stava 1,
putnik ima pravo na odstetu u iznosu od 50 % cijene
karte, uz povrat iz tacke b stava 1. Prevoznik taj
iznos placa u roku od jednog mjeseca nakon
podnosenja odstetnog zahtjeva.

3. Ako autobus za vrijeme voZnje postane
neispravan, prevoznik obezbjeduje  nastavak
prevoza drugim vozilom od mjesta, gdje je
neispravno vozilo, ili prevoz od mjesta gdje je
neispravno vozilo do primjerenog mjesta cekanja ili
stanice, od kojeg se moze nastaviti putovanje.

4. Ako je linijski prevoz otkazan ili kasni u polasku s
autobusnog stajalisSta viSe od 120 minuta, putnici
imaju pravo na nastavak ili preusmjerenje putovanja
ili povrat cijene karte od prevoznika, kako je
navedeno u stavu 1.

5. Isplata povrata iz tacke b stava 1. i stava 4. se
izvrSava u roku od 14 dana nakon $to je data ponuda
ili primljen zahtjev. Isplata pokriva punu cijenu karte
po cijeni po kojoj je bila kupljena, za neizvrseni dio ili
dijelove putovanja i za dio ili dijelove koji su izvrseni
ako putovanje vise nema svrhe u pogledu putnickog
originalnog plana putovanja. U slucaju putnickih
pokaza ili sezonske karte isplata je jednaka
proporcionalnom dijelu pokaza ili karte. Povrat se
isplacuje u novcu, osim ako putnik prihvati drugi
oblik povrata.

visSe od 120 minuta ili ako prevoznik
ocekuje da ¢e linijski prevoz biti otkazan
ili kasniti u polasku sa autobuske stanice
vise od 120 minuta, prevoznik je duzan
da putniku ponudi alternativni prevoz do
mjesta odredista ili da vrati naknadu za
prevoz u punom iznosu i besplatno
preveze putnika do prvog alternativnog
mjesta polaska.

(3) Prevoznik je duzan da naknadu iz st. 1
i 2 ovog Clana isplati u roku od 14 dana
od dana podnosenja odstetnog zahtjeva.

(4) U slucaju da prevoznik ne postupi u
skladu sa stavom 2 ovog clana, putnik
ima pravo na odstetu u iznosu od 50%
cijene karte uz povratak naknade za
prevoz u punom iznosu.

(5) Prevoznik je duzan da odstetu i
naknadu iz stava 4 ovog ¢lana isplati u
roku od mjesec dana od dana podnosenja
odstetnog zahtjeva.”

Clan 20
Informisanje
1. U slucaju otkazivanja ili kasnjenja u polasku
linijskog prevoza, prevoznik, ili po potrebi, lice koje

nema odgovarajuce odredbe

Neuskladeno

Potpuna
uskladenost ¢e se
postic¢i donosenjem
Pravila o radu

2013.




upravlja autobuskom stanicom putnike koji odlaze s
stanice obavjeStava o tome Sto je prije mogude, i u
svakom sluéaju najkasnije 30 minuta nakon
planiranog vremena polaska, te o procijenjenom
vremenu polaska ¢im je ta informacija dostupna.

2. Ako putnici radi otkazivanja ili kasnjenja propuste
povezani prevoz prema voznom redu, prevoznik, ili
po potrebi, lice koje upravlja autobuskom stanicom,
ulaZze razumne napore da doti¢ne putnike obavijesti
o alternativnim vezama.

3. Prevoznik ili, po potrebi, lice koje upravlja
autobuskom stanicom, osigurava da lice sa
invaliditetom i lice smanjene pokretljivosti prime
potrebnu informaciju iz tataka 1 i 2 u dostupnim
oblicima.

4. Ako je izvodljivo, trazeni se podaci u skladu sa
tackama 1. i 2., svim putnicima obezbjeduju
elektronskom putem, ukljucujuéi putnike koji odlaze
s autobusnih stajaliSta, u vremenskom roku
propisanom u stavu 1, ako je putnik to zahtijevao i
prevozniku dao potrebne kontaktne podatke.

autobuskih stanica.

Clan 21
Pomo¢ u slucaju otkazanih polazaka ili kaSnjenja pri
polasku
Za putovanje, Cije je predvideno trajanje vise od tri
sata, prevoznik u slu¢aju otkazivanja ili kasnjenja pri
polasku s autobuske stanice od vise od 90 minuta,
putnicima besplatno nudi:

(a) lake obroke, jelo ili osvjezavaju¢a pica
primjerene u pogledu vremena c¢ekanja ili kasnjenja,
pod uslovom da su dostupni u autobusu ili na

stanici, ili da se mogu razumno dostaviti;
(b) hotelsku sobu ili drugi smjestaj kao i pomo¢ u
organiziranju prevoza izmedu autobuske stanice i

Clan 4
Poslije ¢lana 13 dodaje se novi ¢lan koji
glasi:

,Obaveze prevoznika u sluéaju
otkazivanja ili kaSnjenja
Clan 13a

(1) Za putovanja cije je trajanje duZe od
tri sata, u slucaju otkazivanja ili kasnjenja
prevoza pri polasku sa autobuske stanice
visSe od 90 minuta, prevoznik je duzan da
putnicima besplatno obezbjedi:

Potpuno uskladeno




mjesta smjestaja u slucaju kad je potreban ostanak
jednu ili vise nodi. Prevoznik moZze ograniciti ukupan
troSak smijeStaja koji ne ukljuéuje prevoz od
autobuske stanice do mjesta smjestaja i natrag, na
80 eura po nocenju za svakog putnika i za najvise
dvije nodi.

Prevoznik pri primjeni ovog ¢lana posebnu paznju
posveduje potrebama lica sa invaliditetom i lica
smanjene pokretljivosti.

obroke ili osvjezavajuce napitke;

hotelski ili drugi smjestaj i pomoé u
organizovanju prevoza izmedu autobuske
stanice i mjesta smjesStaja u slucaju kada
je potrebno zadrzavanje jednu ili vise
nodi.

(3) U slucaju iz stava 1 alineja 2 ovog
¢lana prevoznik moZe da ogranici ukupne
troskove smjestaja na iznos do 80 eura
po nocenju za svakog putnika najviSe za
dvije nodi.

Clana 22
Daljnji zahtjevi
Ovo Poglavlje na bilo koji nadin ne sprijeCava
putnike da u skladu sa nacionalnim pravom pred

nema odgovarajucée odredbe

Predmetni ¢lan nije
predmet regulisanja
ovog Zakona.

nacionalnim sudovima zahtijevaju odStetu za
gubitak radi otkazivanja ili kasnjenja linijskog
prevoza.

Clan 23

lzuzeca

1. €. 19 i 21 se ne primjenjuju na putnike koji imaju
kartu s otvorenim datumom putovanja, ako vrijeme
polaska nije odredeno, osim za putnike koji imaju
putnicki pokaz ili sezonsku kartu.

2. Tacka (b) ¢lana 21. se ne primjenjuje ako
prevoznik dokaZze, da su uzrok za otkazivanje ili
kasnjenje teski vremenski uslovi ili vece prirodne
nepogode, koje ugroZavaju siguran rad autobuskih
linija.

Clan 13 a

(2) U slucaju da su vremenski uslovi ili
veée prirodne nepogode wuzrok za
otkazivanje ili kaSnjenje prevoza iz stava
1 ovog ¢lana, prevoznik nije duzan da
postupi u skladu sa stavom 1 alineja 2
ovog ¢lana.

(4) Obaveza prevoznika iz ¢lana 13 stav 2
i stava 1 ovog €lana ne primjenjuje se na
putnike koji imaju karte sa otvorenim
datumom putovanja.

Potpuno uskladeno




Clan 24
Pravo na informacije o putovanju
Prevoznici i lica koja wupravljaju autobuskim
stanicama u okviru svojih nadleZnosti putnicima
tokom njihovog putovanja osiguravaju odgovarajuce
informacije. Ako je izvodljivo, te informacije se na
zahtjev osiguravaju u dostupnim oblicima.

nema odgovarajuce odredbe

potpuno uskladeno

Materija je
regulisana
Pravilnikom o
saobradajno-
tehnickim uslovima
autobuskih stanica.

Clan 25
Informacije o pravima putnika
1. Prevoznici i lica koja upravljaju autobuskim

stanicama u okviru svojih nadleznosti putnicima
obezbjeduju odgovarajuce i razumljive informacije o
njihovim pravima iz ove Uredbe, najkasnije na
polasku. Ove informacije se obezbjeduju na
autobuskim stanicama, i po potrebi, na internetu.
Na zahtjev lica sa invaliditetom ili lica smanjene
pokretljivosti se informacije, ako je to izvodivo,
osiguravaju u dostupnim oblicima. Ova informacija
ukljuCuje kontaktne podatke tijela koje je odredila
drZava €lanica na osnovu ¢lana 28 stava 1.

nema odgovarajucée odredbe

neuskladeno

Potpuna
uskladenost ¢e se
postic¢i donosenjem
Pravila o radu
autobuskih stanica.

2013.

Clan 26

Prituzbe
Prevoznici uvode ili imaju postavljene mehanizme za
postupanje sa prituzbama u vezi sa pravima i
obvezama iz ove Uredbe.

nema odgovarajucée odredbe

Materija nije
predmet regulisanja
ovog Zakona.

Clan 27
Podnosenje prituzbi
Ne dovodedi u pitanje zahtjev za odstetom u skladu
sa ¢lanom 7, putnik na kojeg se odnosi ova Uredba,
koji Zeli uloziti prituzbu prevozniku, to podnosi u
roku od tri mjeseca od dana kad je linijski prevoz bio
obavljen ili kad je trebao biti obavljen. Prevoznik u

nema odgovarajuée odredbe

Materija nije
predmet regulisanja
ovog Zakona




roku od jednog mjeseca od prijema prituzbe putnika
obavjestava da je njegova prituzba osnovan,
odbijena ili se joS razmatra. Vrijeme za davanje
konacnog odgovora ne smije biti duZze od tri mjeseca
od prijema prituzbe.

Clan 28
Nacionalna tijela za sprovodenje

1. Svaka drzava ¢lanica odreduje novo ili postojece
tijelo ili tijela, odgovorne za sprovodenje ove
Uredbe u pogledu linijskih prevoza od mjesta na
njenom podrucju i linijskih prevoza iz trece drzave
do tih mjesta. Svako tijelo donosi potrebne mjere za
osiguranje uskladenosti sa ovom Uredbom.

Svako tijelo je u pogledu svoje organizacije, odluka o
financiranju, pravne strukture i donoSenja odluka
nezavisno od prevoznika, organizatora putovanja i
lica koja uprevljaju autobuskim stanicama.

2. Drzave ¢lanice obavjeStavaju Komisiju o tijelu ili
tijelima koje odrede u skladu sa ovim ¢lanom.

3. Svaki putnik moZe podnijeti prituzbu o navodnom
krsenju ove Uredbe, u skladu sa nacionalnim
zakonodavstvom, odgovarajuéem tijelu odredenom
u stavu 1, ili bilo kojem drugom odgovarajuéem
tijelu koje je odredila drzava ¢lanica.

DrZava c¢lanica moZe odluditi, da putnik prituzbu
najprije podnese prevozniku, i u tom sluéaju djeluju
nacionalna tijela za provedbu ili druga odgovarajuca
tijela koje odredi drzava clanica, kao Zalbeno tijelo
za prituzbe koje nisu bile rijeSene u skladu s ¢lanom
27.

nema odgovarajuce odredbe
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Clan 29

Izvjestaj o sprovodenju
Tijela za sprovodenje odredena na osnovu ¢lana 28
stava 1, do 1. juna 2015. i nakon toga svake 2
godine, objavljuju izvjesée o svojoj aktivnosti u
prethodne dvije kalendarske godine, koje sadrzi
pogotovo opis poduzetih radnji za provodenje ove
Uredbe i statisticke podatke o prituzbamai
primijenjenim sankcijama.

nema odgovarajuce odredbe

Neprenosivo

Clan 30
Saradnja izmedu tijela za sprovodenje
Nacionalna tijela za sprovodenje iz ¢lana 28 stava 1
po potrebi razmjenjuju informacije o svom radu i
nacelima te postupcima odlucivanja. U tom zadatku
ih podrzava Komisija.

nema odgovarajucée odredbe

Neprenosivo

Clan 31

Kazne
Drzave clanice utvrduju pravila o kaznama, koje se
primjenjuju za krSenje odredbi ove Uredbe, i
preduzimaju sve potrebne mjere za osiguranje
njihovog izvrSenja. Te kazne moraju biti ucinkovite,
razmjerne i odvracaju¢e. Driave Clanice ¢de
obavijestiti Komisiju o tim pravilima i mjerama do 1.
marta 2012. i o svim naknadnim izmjenama i
dopunama koje na njih utic¢u bez odgode.

nema odgovarajuée odredbe

Neprenosivo

Clan 32

lzvjestaj
Komisija ¢e izvijestiti Evropski parlament i Savjet do
2. marta 2016. o izvodenju i ucincima ove

Regulative. lzvjeStaju se po potrebi prilazu
zakonodavni predlozi o podrobnom daljem
izvodenju odredbi ove Regulative, ili o njenoj izmjeni
ili dopuni.

nema odgovarajuée odredbe

Neprenosivo




Clan 33.

Izmjena i dopuna Regulative (EZ-a) br. 2006/2004
U Prilogu Regulative (EZ-a) br. 2006/2004 dodaje se
sljedeca tacka:

"19. Regulativa (EU) br. 181/2011 Evropskog
parlamenta i Savjeta od 16. februara 2011. o
pravima putnika u autobuskom prevozu.

nema odgovarajuce odredbe

Neprenosivo

Clan 34.
Stupanje na snagu
Ova Regulativa stupa na snagu dvadesetog dana od
dana objave u Sluzbenom listu Evropske unije.
Primjenjuje se od 1. marta 2013.
Ova Regulativa u cjelosti obavezuje i neposredno se
primjenjuje u svim drZzavama ¢lanicama.

nema odgovarajucée odredbe

Neprenosivo

PRILOG I.
POMOC KOJA JE OBEZBJEDENA LICIMA SA
INVALIDITETOM I LICIMA SMANJENE
POKRETLJIVOSTI

nema odgovarajucée odredbe

neuskladeno

Potpuna
uskladenost ce se
postic¢i donosenjem
Pravila o radu
autobuskih stanica i
Pravila o radu
autobuskih
prevoznika.

2013.

PRILOG 1.
OSPOSOBLJAVANIJE U POGLEDU INVALIDITETA

nema odgovarajucée odredbe

Materija nije
predmet regulisanja
ovog Zakona.




