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SKUPSTINI CRNE GORE
PODGORICA

Na osnovu ¢lana 69 stav 2 Poslovnika Skupstine Crne Gore, Odbor za ekonomiju,
finansije i budZet, sa sjednice odrzane 14. oktobra 2013. godine, podnosi

IZVJESTA]
o razmatranju PREDLOGA ZAKONA O ZASTITI POTROSACA

Odbor je podrZao ocjene saopStene u uvodnom obrazloZenju predstavnika
predlagada, da ovaj zakonski akt predstavlja svojevrsnu kodifikaciju u oblasti zastite
prava potrosaca a u skladu sa ustavnim opredeljenima Crne Gore i komparativnim
iskustvom iz uporednog prava odnosno prava Evropske unije i medunarodnog prava i
na nov nacin reguliSe ovu oblast.

Odbor je konstatovao da se odredene odredbe o zaititi potrosa¢a nalaze i u drugim
zakonskim propisima, odnosno: Zakonu o obligacionim odnosima, Zakonu o trgovini,
Zakonu o elektronskoj trgovini, Zakonu o opstoj bezbjednosti proizvoda, Zakonu o
tehnickim zahtjevima i usaglasenosti proizvoda, Zakonu o bezbjednosti hrane, Zakonu
0 bankama, Zakonu o elektronskim komunkacijama i drugim zakonima iz razli¢itih
oblasti, $to ukazuje da ovaj zakon treba da se primjenjuje zajedno sa pomenutim.

Odbor je, konstatovao da je kroz Predlog zakona o zastiti potrogaca ugradeno 10
direktiva EU od kojih je sa devet, navedeni zakonski akt potpuno uskladen, dok je sa
jednom direktivom uskladenost djelimi¢na.

Odbor je pozitivnim ocjenio uvodenje jednostranog raskida ugovora, kao i osnivanje
Savjeta za zastitu potrodaca u kome se ¢lanovi imenuju iz reda predstavnika nosioca
zastite potrosaca i nezavisnih stru¢njaka iz ove oblasti. Takode, na Odboru je
preovladao stav da potrosa¢i u Crnoj Gori nijesu jos uvijek na adekvatan nacin zagtiéeni
i ukazano na potrebu bolje zastite, kao i pojacane edukacije potrogaca i trgovaca.

U skladu sa ¢lanom 67 Poslovnika Skupstine Crne Gore, u radu sjednice udestvovali
su i predstavnici nevladinih organizacija: ,Centar za zastitu potrosata” (CEZAP), koji su
ukazali da je Zakon dugo raden i da sadrzi kvlitetna rjesenja i apelovali da se sa
primjenom poc¢ne §to prije, kao i predstavnica organizacije ,Gradanski bankarski
ombudsman” (GBO), koja je ukazala da se u cilju potpunije zastite klijenata bankarskih
usluga, sagleda mogucnost donosenja Zakona o zastiti korisnika finansijskih usluga i




preispita mogucnost ukidanja mikro-finansijskih institucija (MFI) zbog previsokih
kamata.

Poslanike je interesovalo da li se predlozenim zakonom eliminigu nedostaci koji se
odnose na nedostatak informacija prilikom zaklju¢ivanja ugovora koji se odnose na
finansijske usluge i ugovore o turistikim uslugama. Takode, postavljena su pitanja koja
su se odnosila na: ¢lan 6 i definiciju robe, odnosno, elektri¢ne energije i definiciju trajnog
medija; ¢lan 13 koji se odnosi na obavezu pridrZavanja istaknutih cijena i potrebu
njegove primjene u praksi; ¢lan 19 stav 1 i potrebu da se izdavanje ra¢una ne vrsi samo
na crnogorskom nego i na jezicima u sluzbenoj upotrebi; ¢lan 21 koji se odnosi na
dostupnost rezervnih djelova i tehnitkog servisa ; ¢lan 22 koji se odnosi na materijal za
pakovanje i njegovo ura¢unavanje u neto masu robe i td.

Tokom rasprave, ukazano je na potrebu da se, imajuéi u vidu da su novim Zakonom
O zastiti potrosaca regulisani ugovori o finansijskim uslugama na daljinu, sagleda i
drugi segment koji se odnosi na ugovore sklopljene u zemlji, kroz donosenje posebnog
zakona kao i sagleda moguénost njegove retroaktivne primjene.

Takode, na Odboru je bilo migljenja da je za ,prirodne” monopoliste na trzigtu
potrebno uvesti maksimalno dozvoljene marze, kao i ukazano na potrebu da
inspekcijske sluzbe aZurnije sprovode nadzor, kako je to predvideno zakonom.

Na Predlog zakona najavljeno je podnosenje amandmana.

Odbor je, nakon glasnja, sa pet glasova ,za” i tri glasa ,uzdrzan”, odlutio da
predloZi Skupstini da usvoji Predlog zakona o zagtiti potrosaca.

Za izvjestioca Odbora na sjednici Skupéstine odreden je poslanik Almer Kalaé.
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