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SKUPSTINA CRNE GORE

U prilogu Vam dostavljamo Plan Rada i Finansijski plan za 2014. godinu, usvojene na 120. sjednici
Savjeta Agencije za nadzor osiguranja, od 27. 09. 2013. godine, u skladu sa obavezom propisanom
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ucestvovati predstavnici Agencije: Branko Vujovi¢, predsjednik Savjeta Agenciie i Biliana Pantovic,

direktor Agencije.

Prilog:
- Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja za 2014. godinu;

- Plan rada Agencije za nadzor osiguranja za 2014. godinu.
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1. Uvodne napomene

Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja (u daljem tekstu: Agencija) sadrzi
pregled strukture planiranih prihoda i rashoda Agencije za 2014. godinu (u
daljem tekstu: Finansijski plan).

Prihodi Agencije se ostvaruju od naknada koje pla¢aju drustva za osiguranje u
skladu sa Zakonom o osiguranju ("Sl. list RCG", br. 78/06 od 22.12.2006, 19/07
od 02.04.2007, br. 45/12 od 17. 08. 2012. i 06/13 od 31. 01. 2013. godine) i
Odlukom o naknadama Agencije za nadzor osiguranja ("Sl. list Crne Gore", br.
04/08 od 17. 01. 2008, 42/12 od 31. 07. 2012, 17/13 od 05. 04. 2013. godine).

Finansijski plan je pripremljen na osnovu procijenjenih troSkova poslovanja
Agencije, koji omogucava izvrSavanje zadataka, nadleznosti i poslova
predvidenih Planom rada za 2014. godinu kao i zakonskom i drugom
primjenjivom regulatiovom.

Planiranje rashoda Agencije je izvrSeno uz dosljedno postovanje principa
efikasnog i efektivhog koris¢enja svih resursa Agencije.

Finansijski plan za 2014. godinu je usvojen na 120. sjednici Savjeta Agencije
za nadzor osiguranja, dana 27. 09. 2013. godine.
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2. Osnovni podaci i nadleznosti Agencije

Pravni status, ciljevi i funkcije, Agencije su uredeni Zakonom o osiguranju (u
daljem tekstu: Zakon), koji je donijela skupstina Crne Gore 2006. godine, kao
regulatorni organ sa svojstvom pravnog lica. Osniva¢ Agencije je Crna Gora.
Agencija je samostalna u vrSenju poslova iz svog djelokruga. SjediSte Agencije je
u Podgorici, ul. Moskovska 17A, M/C1.

Na osnovu Zakona, Skupstina Crne Gore je 17. marta 2011. godine imenovala
predsjednika Savjeta Agencije. Dva c¢lana Savjeta Agencije imenovana su
odlukom Skupstine Crne Gore od 26. jula 2012., ¢ime je novoimenovani Savjet
Agencije otpoCeo sa radom u mjesecu avgustu 2012. godine.

Osnovne nadleznosti Agencije su:

= uredivanje trziSta osiguranja definisanjem odgovaraju¢eg zakonskog
okvira;

= padzor nad obavljanjem djelatnosti osiguranja radi obezbjedivanja
poStovanja i primjene Zakona i podzakonske regulative, u okviru svoje
nadleznosti kao i stabilnosti i razvoja ove djelatnosti, jednakih uslova
poslovanja i pospjesSivanja lojalne konkurencije na trzistu; i

= zastita, odnosno sprjeCavanje ugrozavanja interesa osiguranika i drugih
korisnika osiguranja.

U okviru svojin nadleznosti Agencija izdaje dozvole za obavljanje poslova
osiguranja, reosiguranja i saosiguranja, posredovanja i zastupanja i drugih
poslova neposredno povezanih sa poslovima osiguranja, daje saglasnost na akte
i radnje utvrdene Zakonom i podzakonskom regulativom, odlucuje o prigovorima i
Zalbama osiguranika i drugih korisnika osiguranja, saraduje sa drugim nadzornim
organima u zemlji i inostranstvu, daje inicijative za uredivanje pitanja iz oblasti
osiguranja, a takode obavlja i druge poslove utvrdene Zakonom. Nacin i




Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja za 2014. godinu

procedure donoSenja opstih i pojedinacnih akata utvrdene su Zakonom i
Statutom Agencije.

3. Polazne pozicije u planiranju

Kao polazna osnova za pojedinacno utvrdene pozicije u finansijskom planu
koriS¢ene su projekcije prihoda u 2014. godini i planirane obaveze i aktivnosti
Agencije, koje su potrebne u cilju kvalitetnog postizanja ciljeva i izvr§avanja
osnovnih funkcija i uloge u finansijskom sistemu drzave, u skladu sa Zakonom.

Osnovni faktori i pretpostavke koji ¢e opredijeljujuce uticati na rad Agencije u
2014. godini, i koji su posluzili kao osnova u finansijskom planiranju za narednu
godinu obuhvataju posebno sljedece:

= ne oCekuju se znaCajne promjene u politici i strategiji drudtava i ukupnim
rezultatima na trziStu osiguranja Crne Gore;

= utvrdena potreba za struCnim usavrSavanjem kroz inteziviranje obuka i
daljeg obrazovanja stru¢nih kadrova u Agenciji;

= utvrdena potreba smanjivanjem tehnicko-tehnoloskih i operativnih rizika u
razmjeni informacija izmedu Agencije i druStava za osiguranja i
unaprijedenje informacionog sistema i smanjenje operativnih rizika rada
Agencije;

= aktivnosti na izvrSavanju obaveza za uskladivanje regulatornog okvira sa
evropskim pravom u oblasti osiguranja, posebno u okviru harmonizacije
regulative u oblsti osiguranja sa relevatnim tekovinama ACQUIS-a;

= povecanje obima i slozenosti redovnih aktivnosti Agencije u dijelu
praéenja, analize i nadzora trziSta osiguranja, koje je uslovljeno rastom i
razvojem djelatnosti osiguranja u Crnoj Gori i novim zakonskim rjeSenjima;

= utvrdena potreba =za daljim unaprijedivanjem operativnih komponenti u
cilu povecanja kvaliteta procesa rada i unaprijedenja standarda u
izvrSavanju obaveza Agencije;
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kontinuirana saradnja sa supervizorima osiguranja, struénim tijelima i
asocijacijama, medunarodnim konsultantima i organizaciama i
institucijama finansijskog trzista u Crnoj Gori;

razvoj trzista osiguranja kroz unaprijedivanje sistema kontrole i superviziije
[

inteziviranje i uspostavljanje kontinuranih promotivnin i medijskih

aktivnosti, usmjerenih na edukaciju postojecih i potencijalnih korisnika
usluga osiguranja.



Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja za 2014. godinu

4. Angazovanje ljudskih i materijalnih resursa

Nivo planiranih finansijskih sredstava za finansiranje ljudskih resursa i odnosnih
aktivnosti u 2014. godini baziran je na postoje¢em broju zaposlenih. Uzimajuci u
obzir Cinjenicu da ¢e u 2014. godini veliki dio aktivnosti biti usmjeren na vrsenje
funkcije nadzora nad poslovanjem subjekata osiguranja, kao i sprovodenje
relevantninh analiza i istrazivanja o trziSnim kretanjima, bi¢e neophodno
angazovati i struéna lica koja mogu pruziti odgovaraju¢u struénu pomo¢ u
navedenim oblastima iz sopstvenih izvora. Planiranje ostalih tekucih i kapitalnih
izdataka u 2014. godini izvrSeno je sa ciliem izvrSavanja obaveza i funkcija i
kvalitethog sprovodenja svih aktivnosti predvidenih Planom rada za 2014.
godinu. Takode, planirano je dalje unaprijedenje tehnolosSke platforme rada, koja
¢e na kvalitetniji nacin zadovoljiti potrebe Agencije, Sto ¢e doprinijeti kvalitetu
vrSenja funkcije nadzora, adekvatne analize i pracenja stanja na trziStu
osiguranja a time i razvoju djelatnosti osiguranja u Crnoj Gori.
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5. Izvori finansiranja Agencije

Izvori finansiranja Agencije uredeni su ¢lanom 175 Zakona i to:

= sredstva koja izdvajaju druStva za osiguranje u visini do 0,99% bruto
premije iz prethodne godine, kao naknadu za vrSenje nadzora;

= naknade za izdavanje dozvola, odobrenja, saglasnosti i ovlasc¢enja
utvrdenin Zakonom, kao i posebna naknada koju druStva za osiguranje
plac¢aju u sluCajevima izreCenih mjera nadzora;

= naknade koje pla¢aju drustva za osiguranje u slu€aju kada im je zbog
nepravilnosti i nezakonitosti u poslovanju izre€ena mjera nadzora.

Sredstva koja izdvajaju uc€esnici na trziStu osiguranja predstavljaju redovnu
godisnju naknadu koju placaju osiguravajuca drustva, djelovi stranih drustava za
osiguranje-afilijacije, drustva za reosiguranje i drustva za saosiguranje. Redovna
godiSnja naknada pla¢a se za vrSenje nadzora nad poslovanjem uc€esnika na
trziStu osiguranja.

Naknade za izdavanje dozvola, odobrenja, saglasnosti i ovlaS¢enja, kao i druge
naknade plaéaju ucesnici na trZistu osiguranja, ukljuCujuci osiguravajuca drustva,
djelove stranih drustava za osiguranje-filijale, drustva za reosiguranje i drustva za
saosiguranje, narocito prilikom sprovodenja sljedecih procedura:

» izdavanja dozvola za rad druStvima za osiguranje, djelovima stranih drustava
za osiguranje-filijale, drustvu za reosiguranje, drusStvu za saosiguranje,
drustvu za obavljanje poslova posredovanja u osiguranju, drustvu za
obavljanje poslova zastupanja u osiguranju, agencijama za pruzanje drugih
usluga u osiguranju i posebno oraganizovanom dijelu privrednog drustva za
pruzanje drugih usluga u osiguranju;

> davanja saglasnosti i odobrenja: na promjenu naziva i sjediSta drustva za
osiguranje; za sticanje i povecavanje kvalifikovanog ucesc¢a u drustvu za
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osiguranje; na statut druStva za osiguranje; za osnivanje organizacionih
djelova drustva za osiguranje; za statusne promjene (podjele, spajanja ili
pripajanja); na imenovanje €lanova odbora direktora ili izvrSnog direktora
druStva za osiguranje; fizickom licu za dobijanje ovlaS¢enja za obavljanje
poslova posredovanja u osiguranju; fizickom licu za dobijanje ovlaScenja za
obavljanje poslova zastupanja u osiguranju; za prenos portfelja osiguranja; na
izbor spoljnjeg revizora druStva za osigiranje; za obavljanje aktuarskih
poslova; na imenovanje ovlas¢enog aktuara i dr.

> polaganja struc¢nog ispita i sticanja zvanja ovlas¢enog posrednika, odnosno
zastupnika u osiguranju, kao i prilikom priznavanja zvanja ovlas¢enog
zastupnika, odnosno posrednika u osiguranju;

> upisa u registre Agencije i izdavanja ostalih akata Agencije (misljenja, izvoda
iz registra, prepisa i dr.);

U skladu sa Zakonom, vrsta, visina, nacin obraCuna i placanja naknada Agenciji
su utvrdeni Odlukom o naknadama Agencije za nadzor osiguranja ("Sl. list Crne
Gore", br. 04/08 od 17.01.2008, 42/12 od 31.07.2012).
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6. Struktura prihoda

Prilikom planiranja prihoda u 2014. godini, u obzir su uzete sljedece analize i
projekcije:

= Fakturisana bruto premija ostvarena na trziStu osiguranja u 2012. godini u
iznosu od 66,922 miliona €;

= Procjena fakturisane bruto premije za 2013. godinu. Procjena je izvrSena
na osnovu podataka o iznosu bruto fakturisane premije nakon prvih 7
mjeseci 2013. godine od 48,3 mil. €. U procjeni iznosa premije
pretpostavka je da ¢e se premija kretati na nivou prosjecno ostvarene
mjesecne premije iz prethodnih 7 mjeseci 2013. godine, odnosno da ce
ukupna premija osiguranja na kraju 2013. godine iznositi oko 68,9 mil. € .

Na osnovu iznad navedenih pretpostavki i prema pravilima za obracun visine
naknada Agencije, propisanih Odlukom o naknadama Agencije, izvrSena je
procjena prihoda za 2014. godinu, tako da se po osnovu godiSnje naknade u
2014. godini o€ekuju prihodi u iznosu od 682.403,63€.

Pri planiranju prihoda u obzir su uzete i okvirne procjene prihoda od ostalih
naknada, na osnovu sagledavanja stanja i trendova na trZistu osiguranja u 2013.
godini, prema kojima su projektovani prihodi po navedenom osnovu u iznosu od
40.000¢€.

Tabela 1: Struktura planiranih prihoda Agencije za nadzor osigurana za period
01.01.-31.12.2014. godine

PRIHODI U 2013 Iznos u €

NAKNADA ZA VRSENJE NADZORA

N 682.403,63
0,99% od ukupne bruto premije

OSTALE NAKNADE 40.000,00

! Preliminaran podatak o fakturisanoj bruto premiji na trzitu osiguranja nakon 7 mjeseci 2013.
godine
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- Naknade za otklanjanje nepravilnosti i nezakonitosti
- Naknade za dozvole za rad

- Naknade za davanje saglasnosti i odobrenja

- Naknade za polaganje srucnih ispita i sticanje zvanja
- Druge naknade

UKUPNO: 722.403,63
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7. Struktura rashoda

Plan rashoda Agencije u 2014. godini zasnovan je na realno ocekivanim
troSkovima obavljanja redovnih aktivnosti i funkcionisanja Agencije u 2014. godini
u skladu sa Planom rada za 2014. godinu i utvrdenim obavezama i
nadleznostima.

Svaka pojedinaCna stavka rashoda planirana je na oshovu pretpostavke
racionalnog raspolaganja sredstvima i nivoa ostvarenih rashoda u 2013. godini uz
korigovanje za predvidivi nivo promjena za 2014. godinu, radi $to preciznijeg
utvrdivanja neophodnog iznosa sredstava za pokri¢e rashoda Agencije u narednoj
godini.

Ukupni rashodi su podijeljeni u tri glavne kategorije:

1. Tekudéi rashodi — 707.560 €,
2. Kapitalni rashodi —13.000€, i
3. Rezerva—1.844 €.

Tekuci rashodi planirani su u iznosu od 707.560 € i €ine ih izdaci za bruto zarade
i naknade, edukaciju, konsultantske usluge ostala licna primanja, materijal i
usluge, tekuc¢e odrzavanje opreme i amortizazije. lzdaci za bruto zarade i
naknade planirani su u iznosu od 402.782€ i odnose se na neto zarade i
naknade stalno zaposlenih, kao troSkove za iznos poreza i doprinosa, u skladu
sa utvrdenim zakonskim propisima koji se odnose na period u kojem c¢e se
zarade i naknade isplacdivati. Sredstva za nadoknade c¢lanova Savjeta su
planirana u iznosu od 8.777 €. TroSkovi ugovora o djelu su planirani u iznosu od
15.000 €. Sredstva u iznosu od 93.000€ su planirana za troSkove stru¢nog
usavrSavanja, edukacije i obrazovanja kadrova, sluzbenih putovanja i
medunarodne saradnje.

Izdaci za materijal i usluge planirani su u iznosu od 156.000 € i odnose se na sve
kategorije materijalnih troSkova ukljuCujuc¢i troSkove materijala, elektricne
energije, telefonskih i postanskih usluga, reprezentacije, Clanarina u
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medunarodnim organizacijama kao i ugovorenih usluga (konsultantske usluge i
dr.).

Planirani izdaci za teku¢e odrzavanje opreme su 12.000 €. Kapitalni izdaci u
iznosu od 13.000€ planirani su za nabavku osnovnih sredstava (kupovina
racunarske opreme za potrebe zaposlenih).

Na osnovu prethodno navedenog, u sljedecoj tabeli daje se pregled planiranih
rashoda Agencije za 2014. godinu:

Tabela 2: Struktura planiranih rashoda Agencije za nadzor osiuguranja za period
01.01. —31.12.2014. godine

RASHODI U 2014 Iznos u EUR
TEKUCI RASHODI 707.560
Neto zarade satoplim obrokom i regresom za 269.420
zaposlene
Porezi i doprinosi na zarade za zaposlene 133.363
Primanja ¢lanova Savjeta 8.777
Ugovori o djelu 15.000
Troskovi edukacije , medunarodne saradnje i

N . 93.000
sluzbenih putovanja
Materijal i usluge 156.000
Tekuée odrzavanje opreme 12.000
Amortizacija 20.000
KAPITALNI RASHODI 13.000
REZERVA 1.844

UKUPNO: 720.560
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Prilikom troSenja sredstava planiranih Finansijskim planom, Agencija ¢e postovati
sve zakonske i druge propise, procedure i zakljuCene ugovore. U okviru
finansijske funkcije, u sprovodenju procedura i donoSenju odluka i rjeSenja
Agencija ¢e postovati principe dosljednosti i uskladenosti sa primjenjivom
regulativom i pravnim sistemom Crne Gore a iskljuivo sa ciliem ostvarivanja
funkcije koja joj je povjerena.

PREDSJEDNIK SAVJETA
Branko Vujovi¢



==  AGENCIJA ZA
. NADZOR OSIGURANJA
J

CRARNA GORA

PLAN RADA
AGENCIJE ZA NADZOR OSIGURANJA
ZA 2014. GODINU

Podgorica, septembar 2013. godine



Plan rada Agencije za nadzor osiguranja za 2014. godinu

AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURAN]JA

Moskovska 17A M/C1, 81000 Podgorica
Crna Gora

Tel: +382 20 513 502

Fax: +382 20 513 503

E-mail: agencija@ano.co.me

Web sajt: www.ano.me

2|


mailto:agencija@ano.co.me
http://www.ano.me/

Plan rada Agencije za nadzor osiguranja za 2014. godinu

SADRZAJ:
0170 Y 4
I1 Zakonska i podzakonska regulativa........cocoiiiiiiiiiiininnnn. 5
[II Nadzor nad poslovanjem subjekata na trziStu osiguranja................ 6
IV Zastita osiguranika, odnosno korisnika osiguranja .........ccoveuveuninnn. 9
V Licenciranje subjekata na trZiStu oSiguranja ........ceevevienninrennienenns. 10
LV AT 3] =N o) =P 11
VII Razvoj infrastrukturnih i administrativnih kapaciteta .................. 13
VIII Saradnja sa institucijama u zemlji i inostranstvu..........ccoevveenennns 13
IX Proces evropskih integracija.......coveureureurirmniinnnnneneaens 14

3]



Plan rada Agencije za nadzor osiguranja za 2014. godinu

I Uvod

Institucija nadleZzna za nadzor i kontrolu sektora osiguranja u Crnoj Gori je

Agencija za nadzor osiguranja, koja je osnovana u skladu sa Zakonom o

osiguranju ("SL list RCG", br. 78/06 i 19/07, u daljem tekstu: Zakon), u cilju

zaStite interesa osiguranika i drugih korisnika osiguranja i obezbjedenja

stabilnosti i razvoja djelatnosti osiguranja zasnovanog na zdravoj konkurenciji i

jednakim uslovima poslovanja.

Polaze¢i od Zakonom utvrdenih nadleZnosti i ovlaS¢enja, poslovanje Agencije u

2014. godine bi¢e usmjereno na sprovodenje sljedecih aktivnosti:

+

+

e

.

*

unapredenje regulatornog okvira za oblast osiguranja, izmjenom
postojecih i donoSenjem novih zakonskih i podzakonskih propisa
zasnovanih na direktivama Evropske unije i medunarodnim standardima;
vrSenje kontinuiranog posrednog i neposrednog nadzora nad
poslovanjem subjekata na trziStu osiguranja - drusStava za osiguranje,
UdruZenja-Nacionalnog biroa osiguravaca, druStava za posredovanje u
osiguranju, drustava za zastupanje u osiguranju, agencija za pruZanje
drugih usluga u osiguranju, u skladu sa vazec¢im propisima i osnovnim
principima za efikasnu superviziju drustava za osiguranje;

zaStite, odnosno sprjeCavanja ugrozavanja interesa osiguranika i drugih
korisnika osiguranja;

licenciranja subjekata na trzistu osiguranja;

izvjeStavanja o stanju na trziStu osiguranja;

saradnje sa institucijama sistema, drugim nadzornim institucijama i
medunarodnim organizacijama iz oblasti osiguranja.

uCestvovanja u procesu evropskih integracija u dijelu koji se odnosi na

djelatnost osiguranja.

Plan rada Agencije za nadzor osiguranja za 2014. godinu je usvojen na 120.

sjednici Savjeta Agencije, odrzanoj dana 27. septembra 2013. godine.

4|
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II Zakonska i podzakonska regulativa

U narednoj 2014. godini Agenciju za nadzor osiguranja Ce, obzirom na obaveze
preuzete u procesu evropskih integracija, ocCekivati dalje opseZne aktivnosti u

zakonodavnom dijelu.

Agencija za nadzor osiguranja je u saradnji sa ekspertima evropske komisije kroz
TAIEX program sagledala stepen uskladenosti bilansnih Sema i kontnog okvira
osiguravaju¢ih kompanija sa EU direktivom 91/674/EEC koja se odnosi na
godiSnje racune drustava za osiguranje. Kako navedena direktiva predstavlja
jedan od prioriteta u procesu uskladivanja planirano je da se tokom 2014. godine
izradi podzakonski akt kojim ¢e se urediti sadrzina godiSnjeg izvjeStaja o
poslovanju, kao i uvesti novi zahtjevi vezani za obavezu sastavljanja godiSnjih
izvjesStaja na nacin na koji je to propisano navedenom direktivom. Paralelno sa
navedenim planirana je izrada podzakonskog akta kojim bi se definisala sadrzina

revizorskog misljenja obzirom na specificnost poslova osiguranja.

U cilju usaglasavanja sa direktivom 2001/17/EEC, u toku su aktivnosti na izradi
nacrta Zakona o stecaju i likvidaciji drusStava za osiguranje, pa je plan da se
aktivnosti po ovom pitanju zavrSe najkasnije do kraja I kvartala 2014. godine.
Obzirom na opseg izmjena koje se zakonom moraju obuhvatiti i koje su
identifikovane prilikom izrade transpozicione tabele za pregovaracko poglavlje 9
Finansijske usluge, plan je izrada novog zakonskog teksta u rokovima koji su

prethodno navedeni.

Kao jedna od aktivnosti u zakonodavnom dijelu Agencije bice dalje uskladivanje
osnovnog zakona o osiguranju sa direktivama iz oblasti Solventnosti I. Obzirom
da nije moguce vrsiti dalje izmjene i dopune osnovnog teksta koji je pretrpio
veliki broj izmjena u avgustu 2012. godine, dalje uskladivanje bi¢e predloZeno
kroz novi tekst Zakona o osiguranju, gdje ¢e strukturno biti pokrivene i sljedece
oblasti: filijale drustava iz drZava Clanica EU, grupna supervizija, nedostajuce
odredbe u pogledu razmjene i ¢uvanja podataka i izmjene u dijelu poslovanja itd.

Navedena aktivnost bice realizovana tokom 2014. i jednim dijelom 2015. godine.

5]



Plan rada Agencije za nadzor osiguranja za 2014. godinu

Ovom prilikom naglasavamo da konacan datum pocetka primjene Solventnosti Il
joS uvijek nije poznat, kao i da je Agencija svoju namjeru za dinamikom
Solventnost I — Solventnost II izrazila i na bilateralnom skriningu odrzanom u

Briselu u junu 2013. godine, na Sta nije bilo negativnih komentara.

Takode, u zakonodavnom dijelu Agencija ima aktivnosti vezane i za uceSc¢e u
izradi drugih propisa koji su vezani za osiguranje (sprjecavanje pranja novca i
drugi propisi iz finansijske oblasti, propisi koji uvode ili ureduju obavezu

osiguranja).

III Nadzor nad poslovanjem subjekata na trzistu osiguranja

U toku 2014. godine Agencija ¢e nastaviti sa aktivnostima kontinuiranog nadzora

nad poslovanjem ucesnika na trzZistu osiguranja, koji ¢e se vrsiti:

» prikupljanjem, prac¢enjem i analizom izvjeStaja, podataka i obavjeStenja
koje su drustva za osiguranje i drugi subjekti na trZiStu osiguranja duzni
dostavljati Agenciji;

» neposrednim uvidom u poslovanje druStava za osiguranje i drugih
subjekata na trzistu;

» izricanjem mjera za otklanjanje nepravilnosti i nezakonitosti u poslovanju
i drugih mjera nadzora u skladu sa zakonskim ovlasé¢enjima;

» pracenjem sprovodenja izreCenih mjera nadzora, izricanjem novcanih
kazni za ucinjene prekrsaje u skladu sa zakonskim ovlas¢enjima,
podnosenjem prijava nadleZnim organima u sluc¢aju sumnje da utvrdene
nezakonitosti i nepravilnosti sadrZe obiljeZje krivicnog djela i sl.

» razmjenom informacija i intenzivhom saradnjom sa regulatornim

organima drugih drzava, a shodno potpisanim bilateralnim sporazumima.
Nadzor nad poslovanjem drustava za osiguranje u 2014. godini sprovodice se:

+ Redovnim posrednim kontrolama, koje Ce se vrSiti za godiSnje i kvartalne
obraCunske periode, izracunavanjem pokazatelja poslovanja koji se dobijaju
analizom  podataka druStva  dostavljenih u  postupku redovnog

godiSnjeg/kvartalnog izvjeStavanja, a shodno Pravilniku o sadrZini izvjeStaja,
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obavjeStenja i drugih podataka koji se dostavljaju Agenciji za nadzor osiguranja i
o nacinu i rokovima njihovog dostavljanja (,Sllist CG“ br. 01/13). Redovne
posredne kontrole usmjerene su na analizu: imovine i obaveza (aktive i pasive
bilansa stanja) drustava za osiguranje i njihovih promjena u odnosu na prethodni
obracunski period; adekvatnosti kapitala drusStva; promjena u solventnosti i
likvidnosti drustva; strukture tehnickih rezervi i stepena pokrivenosti tehnickih
rezervi i 1/3 kapitala dozvoljenim oblicima imovine; pokazatelja reosiguranja;

neto rezultata poslovanja i njegove promjene u posmatranom periodu.

Pored navedenog, u okviru redovnih posrednih kontrola, vrSi¢e se i analiza
kvartalnog i godiSnjeg miSljenja ovlaS¢enog aktuara, u cilju utvrdivanja
uskladenosti njegove sadrzine sa podzakonskim aktom koji istu ureduje, kao i
analiza misljenja internog revizora drustva, u cilju sagledavanja svih eventualnih
nepravilnosti ili nedostataka u poslovanju drustva koje su bile predmet analize
internog revizora i na koje je isti dao preporuke i utvrdio rokove za njihovo

otklanjanje.

+ Cilinim posrednim kontrolama, koje ¢e se vrsiti na osnovu dokumentacije i
podataka drustva, dostavljenih na zahtjev Agencije, iz kojih je moguce adekvatno
utvrditi Cinjeni¢no stanje u odredenom segmentu poslovanja koje je predmet

ciljne posredne kontrole.

U izvjeStajnom periodu planirano je vrSenje ciljnih posrednih kontrola u
segmentima koji se odnose na: sprjeCavanje pranja novca i finansiranja
terorizma, odnosno ispunjenosti uslova propisanih Zakonom o sprjeCavanju
pranja novca i finansiranja terorizma (,SLlist CG“, br. 14/07, 04/08, 14/12) u
pogledu postupaka i procedura koje drusStvo primjenjuje u vrSenju obaveza
propisanih kako navedenim Zakonom tako smjernicama koje su na osnovu njega
donijete; analizu postupanja drustva po mjerama nadzora izrecenim u prethodno
izvrSenim kontrolama poslovanja, a Ccije sprovodenje je moguce utvrditi

posrednom kontrolom.

+ Redovnim neposrednim kontrolama poslovanja, koje Ce se vrSiti na osnovu

neposrednog uvida u opsSte akte, akte poslovne politike, poslovne knjige i sve
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druge akte, dokumentaciju i podatke koji se odnose na poslovanje drustava za

osiguranje.

U 2014. godini vrsi¢e se sveobuhvatne neposredne kontrole poslovanja, koje Ce
obuhvatiti kontrolu gotovo svih segmenata poslovanja druStva, ukljucujuci:
adekvatnost uspostavljenog sistema internih kontrola, funkcije interne revizije i
upravljanja rizicima; izvrSenje preuzetih obaveza po osnovu zaklju¢enih ugovora
o osiguranju; dovoljnost utvrdenih tehnickih rezervi drustva; primjenu uslova i
tarifa; aZurnost u procesu rjeSavanja Steta; analiza troSkova sprovodenja

osiguranja; sprovodenje politike reosiguranja i dr.

Pored navedenog, planira se vrSenje i ciljnih neposrednih kontrola pojedinih
segmenata poslovanja, koje ¢e u izvjeStajnom periodu biti usmjerene na:
kontrolu transakcija sa povezanim licima; analizu kvaliteta prenosa rizika
osiguravaju¢ih drustava u reosiguranje i adekvatnost obracuna premije po
ugovorima o reosiguranju; postupka likvidacije Steta, kao i kontrolu sprovodenja
mjera naloZenih u prethodno sprovedenim postupcima neposredne kontrole
poslovanja. Takode, ciljnim neposrednim kontrolama bi¢e obuhvacdeni i oni
segmenti poslovanja kod kojih pokazatelji dobijeni redovnim posrednim

kontrolama ukaZu na negativne trendove ili probleme u poslovanju;

U izvjeStajnom periodu, Agencija ¢e nadzor nad poslovanjem drustava za
posredovanje, drustava za zastupanje, zastupnika-preduzetnika i agencija za

pruzanje drugih usluga u osiguranju vrsiti putem:

#+ redovnih neposrednih kontrola, sa ciljem provjere finansijskog poslovanja
i uskladenosti poslovanja sa zakonskom i podzakonskom regulativom koja
ureduje oblast zastupanja/posredovanja u osiguranju;

+ preduzimanjem mjera prema dru$tvima Koja su prekrsila propise kojima
se reguliSu uslovi i nacin obavljanja poslova zastupanja/posredovanja i
pruzanja drugih usluga u osiguranju;

% posrednim i neposrednim pracenjem sprovodenja mjera koje je Agencija

nalozila.
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Nadzor nad radom UdruzZenja-Nacionalnog biroa osiguravaca Crne Gore u
2014. godini, Agencija ¢e vrsiti redovnim godiSnjim i kvartalnim posrednim
nadzorom, koji se odnosi na analizu izvjeStaja i drugih podataka koje UdruZenje
duZno da dostavlja Agenciji, na nacin i u rokovima propisanim Pravilnikom o
sadrzini izvjeStaja, obavjeStenja i drugih podataka koje UdruZenje - Nacionalni
biro osiguravaca Crne Gore dostavlja Agenciji za nadzor osiguranja i o nacinu i

rokovima njihovog dostavljanja (,,SLlist CG“, br. 02/13 od 04. 01. 2013. godine)

S obzirom da to da na trZistu osiguranja Crne Gore posluje znacajan broj drustava
koji su dio austrijskih finansijskih grupa, Agencija ¢e u bilateralnoj saradnji sa
regulatorom austrijskog finansijskog trzista (FMA) sagledati mogucnost
sprovodenja zajednickog nadzora u narednoj godini, kojim bi se omogucila
razmjena iskustava i dalje unapredenje procedura i metodologija nadzora u

skladu sa najboljom medunarodnom praksom.

IV Zastita osiguranika, odnosno korisnika osiguranja

Aktivnosti na zaStiti osiguranika, odnosno korisnika osiguranja kontinuirani su
dio planova Agencije. Jedna od aktivnosti u tekucoj godini u ovom dijela bilo je i
definisanje procedure odnosno nacina na koji se postupa sa prigovorima
osiguranika i drugih korisnika osiguranja, svakako uzimajuci u obzir opSta
ograni¢enja koja su uslovljena nadleZnostima sudova. Na ovaj nacin, korisnici
osiguranja ¢e imati ve¢i uvid u opseg djelovanja Agencije po podnesenim
prigovorima i time imati viSe informacija o svim opcijama koje im stoje na
raspolaganju u slucaju eventualnog prigovora na rad druStava za osiguranje.
Kako se efekti primjene istog mogu sagledati tek u 2014. godini, Agencija Ce,
obzirom na nemoguénost trenutne procjene efekata ovog pravilnika, eventualno

izvrsiti odredene izmjene i dopune u dijelu procedure.

U dijelu zaStite osiguranika odnosno korisnika osiguranja, Agencija moZe
saradivati i sa drugim nadleZnim organima u ovoj oblasti (drzavni organi

nadleZni za zaStitu potroSaca, i sl.).
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\Y Licenciranje subjekata na trzistu osiguranja

Licenciranje, kao prvi i poCetni segment nadzora koji vrsi Agencija za nadzor
osiguranja, donekle je izmijenjen u 2013. godini, kao rezultat promjena Zakona o
osiguranju i izmjenjenog Pravilnika o bliZim uslovima za izdavanje dozvola za
obavljanje poslova osiguranja. Kao i do sada, oba ova akta jednim dijelom odnose
se i na izdavanje dozvola drustvima koja se bave posredovanjem, zastupanjem u

osiguranju i pruZanjem drugih usluga u osiguranju.

Obaveza licenciranja, tj. izdavanje ovlas¢enja proteZe se i na fizi¢ka lica koja se

neposredno bave poslovima posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju.

Licenciranje obuhvata najvaznije segmente poslovanje, kako pri osnivanju, tako i
tokom trajanja pojedinog drustva, a po Zakonu o osiguranju od drustava za

osiguranje zahtijeva se prethodno pribavljanje od Agencije za:

#+ povecanje kvalifikovanog ucesca kojim se dostiZe ili prelazi 10%, kao i one
kojima se dostiZe ili prelazi 20%, 30% , 50% ili kojim jedno drustvo
prelazi u stoprocentno vlasniStvo drugog;

imenovanje ¢lanova odbora direktora;

imenovanje izvrSnog direktora;

izmjene statuta;

promjenu sjedista;

statusne promjene;

dobrovoljnu likvidaciju;

otvaranje poslovnih jedinica;

imenovanje aktuara;

- = & & & = & = ¥

imenovanje spoljnjeg revizora;

Uz zahtjev podnosilac dostavlja odgovaraju¢u dokumentaciju, potrebnu za ocjenu

ispunjenosti zakonskih uslova za dobijanje saglasnosti Agencije.

Tokom 2014. godine Agencija Ce nastaviti sa ve¢ uobiCajenim aktivnostima na

unaprjedenju osposobljenosti lica angazovanih u djelatnosti posredovanja i

10|



Plan rada Agencije za nadzor osiguranja za 2014. godinu

zastupanja u osiguranju, kroz organizovanje polaganja stru¢nog ispita za

obavljanje poslova zastupanja i posredovanja u osiguranju.

Polaganje ovog ispita, koje se shodno posebnom aktu odrZava u maju i novembru
svake godine, uz ostale dokaze propisane ¢lanom 60 odnosno 71 Zakona, uslov je
za dobijanje ovlaS¢enja za obavljanje poslova zastupanja i posredovanja od

strane regulatornog organa, i samim tim za rad na trZiStu osiguranja.

Kako se do kraja tekuce godine ocekuje i usvajanje Pravilnika o sticanju zvanja
ovlas¢enog aktuara, Agencija ¢e u 2014. godini otpocCeti i aktivnosti na

licenciranju prvih ovlaS¢enih aktuara.

Namjera Agencije je da sacini program po kom ¢e se sprovoditi obuka u skladu sa
programom Medunarodnog udruZenja aktuara (IAA), Sto u buduénosti daje vece
mogucnosti zaposlenja i napredovanja u ovoj profesiji, koja i inace vazi kao jedna

od najperspektivnijih na globalnom trzistu rada.

VI IzvjeStavanje

Agencija ¢e i u 2014. godini nastaviti redovne aktivnosti koje se sastoje u
pracenju relevantnih pokazatelja stanja i trendova na trZiStu osiguranja i
prikupljanju i analizi statistickih i finansijskih podataka. Takode, nastavice sa
informisanjem javnosti i korisnika osiguranja o aktivnostima Agencije kao
regulatora sektora osiguranja i izmjenama regulative i o stanju na trzistu

osiguranja Crne Gore.
Plan za 2014. godinu, izmedu ostalog, posebno ukljucuje:

» pripremu, publikovanje i objavljivanje na internet stranici godiSnjeg izvjeStaja
0 stanju na trziStu osiguranja Crne Gore, koji ¢e obuhvatiti analizu
najznacajnijih kretanja i indikatora poslovanja na trziStu osiguranja u Crnoj
Gori, kroz pregled pokazatelja trziSta kao Sto su bruto premija, uc¢esce bruto
premije u BDP-u, gustina osiguranja, koncentracija na trziStu osiguranja
mjerena HHI index-om, uceS¢e bruto premije po drustvima u ukupnoj bruto
premiji, analizu strukture portfelja osiguranja po grupama i vrstama

osiguranja, kao i strukture aktive i pasive na nivou cjelokupnog trzista
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osiguranja, podatke o visini tehni¢kih rezervi i njihovoj pokrivenosti,
pokrivenosti kapitala na nivou sektora osiguranja, kao i prikaz pokazatelja
poslovanja (solventnost, reosiguranje, profitabilnost, likvidnost, pokazatelji
Steta), finansijskog rezultata druStava za osiguranje, kao i informaciju o
aktivnostima UdruZenja - Nacionalnog biroa osigurava¢a Crne Gore i

obracunu doprinosa garantnom fondu;

pripremu i objavljivanje na internet stranici Cetiri kvartalna izvjestaja o visini
bruto fakturisane premije, broju osiguranja, kao i o broju i visini rijesSenih
Steta po vrstama osiguranja i podatke o visini bruto fakturisane premije po

druStvima za osiguranje;

priprema Cetiri izvjeStaja o stanju na trZiStu osiguranja za interne potrebe
Agencije, koji ¢e obuhvatiti kvartalne podatke o ucesnicima na trZistu
osiguranja, visini akcijskog kapitala drustava za osiguranje, o strukturi i visini
bruto premije po grupama i vrstama osiguranja kao i po drustvima, o stepenu
koncentracije na trziStu osiguranja, o strukturi aktive i pasive na nivou
cjelokupnog trZista, o visini tehnickih rezervi na nivou trzista, o strukturi
deponovanja i ulaganja sredstava tehnickih rezervi, adekvatnosti kapitala
drustava za osiguranje, visini kapitala i garantnog kapitala na nivou trZzista i
strukturi deponovanja i ulaganja sredstava kapitala, finansijskom rezultatu
poslovanja drustava, kao i o pokazateljima solventnosti, likvidnosti i
azurnosti u rjeSavanju i isplati Steta crnogorskih osiguravaca i sl, kao i
priprema posebnih analiza ukoliko se dogode neka znacajnija kretanja i

odstupanja pokazatelja trziSta osiguranja;

Cetiri kvartalna izvjeStaja o finansijskim pokazateljima trziSta osiguranja Crne
Gore kao Sto su podaci o strukturi kapitala i rezervi (sopstvenih sredstava
drustava) cjelokupnog trziSta osiguranja, strukturi tehnic¢kih rezervi i
njihovom deponovanju i ulaganju, obracunu kapitala i garantnog kapitala,
strukturi bruto fakturisane premije po vrstama osiguranja, broju osiguranja
po vrstama, broju Steta za rjeSavanje u odnosnom periodu, broju i iznosu
rijeSenih Steta, solventnosti, likvidnosti, kao i agregatni bilans stanja i bilans
uspjeha, koje Agencija dostavlja Savjetu za finansijsku stabilnost u skladu sa

Zakonom o Savjetu za finansijsku stabilnost (“Sl. list CG” br. 44/10) i Odlukom

12|



Plan rada Agencije za nadzor osiguranja za 2014. godinu

o prikupljanju i razmjeni podataka i informacija od znacaja za stabilnost

finansijskog sistema;

» pripremu i objavljivanje na internet stranici 12 mjesecnih izvjesStaja o visini
bruto fakturisane premije po vrstama osiguranja i po druStvima za
osiguranje, kao i pripremu internih analiza, ukoliko se procijeni da je

potrebno, pokazatelja Steta i koeficijenta likvidnosti drustava za osiguranje;

» objavljivanje kvartalnih finansijskih iskaza - bilans stanja, bilans uspjeha,
bilans novcanih tokova i izvjeStaj o promjenama na kapitalu drustava za
osiguranje u skladu sa Zakonom o rac¢unovodstvu i reviziji i primjenjivom

podzakonskom regulativom, na internet stranici Agencije;

» aktivnosti na redovnom izvjeStavanju i prikupljanju podataka posrednika i
zastupnika u osiguranju, podataka o izmjenama i dopunama i promjenama
statuta, opStih akata i akata poslovne politike, promjeni ovlas¢enog aktuara, i
drugih akata i informacija koja drustva dostavljaju Agenciji, na nacin propisan

primjenjivom regulativom.

VII Razvoj infrastrukturnih i administrativnih kapaciteta

Agencija ¢e u 2014. godini nastaviti aktivnosti na kontinuiranoj edukaciji
zaposlenih, posebno aktuarske struke, putem njihovog stru¢nog usavrSavanja
kroz razne vidove obuke i ufeS¢a na seminarima i konferencijama u zemlji i

inostranstvu.

Agencija Ce sprovesti potrebna istraZivanja na procjeni potrebnih resursa za

kreiranje i implementaciju elektronske arhive.

VIII Saradnja sa institucijama u zemlji i inostranstvu

Agencija za nadzor osiguranja u obavljanju redovnih aktivnosti iz svoje
nadleZnosti ostvaruje konstantnu saradnju sa Ministarstvom finansija Crne Gore,
Savjetom za finansijsku stabilnost, Upravom za sprjecavanje pranja novca i

finansiranja terorizma, Centralnom bankom Crne Gore, Privrednom komorom
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Crne Gore, UdruZenjem - Nacionalnim biroom osiguravaca Crne Gore, Komisijom
za hartije od vrijednosti, Zavodom za statistiku Crne Gore, Sekretarijatom za
evropske integracije, kao i univerzitetskim ustanovama i drugim organima i
institucijama. U saradnji sa Monstatom i Ministarstvom finansija, Agencija ¢e u
narednoj godini nastaviti zapocete aktivnosti u vezi sa izradom Tablica

vjerovatnoce za Crnu Goru.

Agencija ¢e u 2014. godini nastaviti sa aktivnostima na daljem unaprjedenju
saradnje i razmjene najbolje medunarodne prakse sa ostalim supervizorima iz
svijeta, kao i iz okruZenja na institucionalnom nivou. Takode, saradnja sa drugim
regulatorima ¢e se realizovati i putem uceS¢a na godiSnjim sastancima
supervizora osiguranja, koji se organizuju u cilju razmjene informacija o
poslovanju drustava za osiguranje koji predstavljaju djelove finansijskih

grupacija.

Agencija za nadzor osiguranja ¢e u narednom periodu intenzivirati saradnju sa
nadleZznim medunarodnim institucijama u cilju obezbjedivanja tehnicke pomodi,
savjetodavnih i ekspertskih misija i obuka koje su neophodne za dalji
razvoj administrativnih kapaciteta Agencije i dalje unaprjedivanje kvaliteta

obavljanja svih funkcija Agencije.

IX Proces evropskih integracija

Obaveza Agencije, kao jednog od nosilaca pregovora za pregovaracko poglavlje 9
- Finansijske usluge (za dio osiguranja i dio horizonatnih obaveza finansijskog
sektora), bite da ucestvuje u daljem postupku pregovora, koji je otpoceo
analitickim pregledom regulative u aprilu i junu 2013. godine. Imajuci u vidu da
proces uskladivanja u ovom poglavlju nije jednostavan proces, kao i da i u toku
sadasnjeg uskladivanja evropska regulativa nastavlja da trpi promjene,
ocekujemo da e aktivnosti vezane za pregovore trajati u periodu koji ¢e biti
znatno duzi od godinu dana, a aktivnosti vezane za pristupanje odraziée se i na

ukupne aktivnosti Agencije do dana ulaska Crne Gore u Evropsku Uniju.
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Plan rada Agencije za nadzor osiguranja za 2014. godinu

Agencija je, pored ovog osnovnog poglavlja, uzela uceSca i u radu radnih grupa za
poglavlja 4 - Sloboda kretanja kapitala, 6 - Privredno pravo i 17- Ekonomska i

monetarna unija, pa se o¢ekuje angazman predstavnika Agencije i u ovom dijelu.

PREDSJEDNIK SAVJETA

Branko Vujovi¢
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