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Predmet: Dostavljanje Izvjeitaja o aktivnostima vezanim za regulisane komunaine
djelatnosti u 2023. godini

Postovani,

U skladu sa ¢lanom 49 stav 1 Zakona o komunalnim djelatnostima (,Sluzbeni list CG", br. 55/16,
66/19 i 140/22) u prilogu dostavljamo Izvjestaj o aktivnostima vezanim za regulisane
komunalne djelatnosti u 2023. godini.

Takode, u prilogu su Odluka o utvrdivanju IzvjeStaja o aktivnostima vezanim za regulisane
komunalne djelatnosti u 2023. godini i Odluka o odredivanju predstavnika Regulatorne
agencije za energetiku i regulisane komunalne djelatnosti koji ¢e uCestvovati u skupstinskoj
proceduri razmatranja Izvjedtaja o aktivnostima vezanim za regulisane komunalne djelatnosti u
2023. godini.

Navedeni izvjeitaj se dostavlja u pisanoj formi u 35 kopiranih primjeraka i u elektronskoj formi,
na CD-u.

S posto njem,

Dostaviti:
- Skupstini Crne Gore,

I

- Ala.
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Broj: 24/2771-2
Podgorica, 26.07.2024. godine

Na osnovu ¢lana 49 stav 1 tacka 6 Zakona o komunalnim djelatnostima (,Sluzbeni list CG”, br.
55/16, 66/19 i 140/22) i ¢lana 16 stav 1 tacka 5 Statuta Regulatorne agencije za energetiku i
regulisane komunalne djelatnosti (,Sluzbeni list CG”, br. 135/21 i 8/24), Odbor Agencije, na
sjednici od 26.7.2024. godine, donio je

ODLUKU

o utvrdivanju Izvjestaja o aktivnostima vezanim za
regulisane komunaline djelatnosti u 2023. godini

1. Utvrduje se Izvjestaj o aktivnostima vezanim za regulisane komunalne djelatnosti u 2023.
godini.

2. Izvjedtaj o aktivnostima vezanim za regulisane komunalne djelatnosti u 2023. godini
potrebno je dostaviti Skupstini Crne Gore, do 31. jula 2024. godine.

Dostaviti:
- Skupstini Crne Gore,
- Ala.
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Broj: 24/2771-4
Podgorica, 26.07.2024. godine

Na osnovu ¢lana 49 stav 1 tacka 6 Zakona o komunalnim djelatnostima (,SluZbeni list CG”", br.
55/16, 66/19 i 140/22) i ¢lana 16 stav 1 tacka 5 Statuta Regulatorne agencije za energetiku i
regulisane komunalne djelatnosti (,Sluzbeni list CG", br. 135/21 i 8/24), Odbor Agencije na
sjednici od 26.7.2024. godine, donio je

ODLUKU

1. Za predstavnike Regulatorne agencije za energetiku i regulisane komunalne djelatnosti koji
¢e ucestvovati u skupstinskoj proceduri razmatranja Izvjestaja o aktivnostima vezanim za
regulisane komunalne djelatnosti u 2023. godini, odreduju se: Branislav Prelevi¢, predsjednik
Odbora; Miroslav Vukcevi¢, ¢lan Odbora; Igor Telebak, izvrini direktor; i Milos Petrovi¢,
samostalni analitiCar u Sluzbi za regulisane komunalne djelatnosti.

2. Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.

Dostaviti:
- Skupstini Cre Gore,
.- Ala.
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1. PREDGOVOR

Regulatorna agencija za energetiku i regulisane komunalne djelatnosti (u daljem tekstu: Agencija)
obavlja poslove regulacije djelatnosti javhog vodosnabdijevanja i upravljanja komunalnim otpadnim
vodama, odnosno regulacije sektora regulisanih komunalnih djelatnosti (u daljem tekstu: sektor) od
sredine 2017. godine. Shodno zakonskim ovlas¢enjima, Agencija izdaje licence za obavljanje
regulisanih komunalnih djelatnosti; prati postovanje uslova iz izdatih licenci; prikuplja podatke o
poslovanju vrsilaca regulisanih komunalnih djelatnosti (u daljem tekstu: vrsilac) i vrsi poredenje
ucinaka njihovog poslovanja na bazi propisanih indikatora (bencmarking); propisuje minimum
standarda kvaliteta i obima poslova za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti; daje saglasnost
na predlog cijena usluga za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti i podnosi godisnji izvjestaj
o svojim aktivnostima Skupstini Crne Gore.

Zakon o komunalnim djelatnostima (,Sluzbeni list CG”, br. 55/16, 66/19 i 140/23) (u daljem tekstu:
Zakon) definiSe komunalne djelatnosti, ukljucujuéi javno vodosnabdijevanje i upravljanje
komunalnim otpadnim vodama, kao usluge koje su nezamjenljiv uslov Zivota i rada gradana,
privrednih i drugih subjekata na teritoriji jedinice lokalne samouprave. S obzirom na navedeno, kao
i na obavezu jedinice lokalne samouprave i vrSioca da osiguraju trajno, kontinuirano i kvalitetno
pruzanje komunalnih usluga pod jednakim uslovima, postuju¢i nacelo javnosti rada i zaStite
korisnika, Agencija, kao institucija koja raspolaZe relevantnim podacima i informacijama, kroz ovaj
izvjestaj informiSe Skupstinu Crne Gore i Siru javnost o stanju u sektoru u Crnoj Gori.

Odnos izmedu vrSioca i jedinice lokalne samouprave je ureden Zakonom. Jedinica lokalne
samouprave, shodno svojim nadleznostima, sa vrSiocem zakljuuje ugovor kojim mu povjerava
obavljanje komunalnih djelatnosti. Takode, skupstina jedinice lokalne samouprave donosi godisnji
program obavljanja komunalnih djelatnosti i usvaja izvjestaj o realizaciji tog programa i nakon
Agencije, daje saglasnost na predlog cijena usluga. Nadlezni organ lokalne uprave, u skladu sa
Zakonom, vrsi nadzor nad zakonitos¢u rada vrsilaca, a inspekcijski nadzor se sprovodi putem
nadleznih inspekcijskih organa.

lIako Zakon ne postavlja kao uslov da vrsilac mora biti privredno drustvo osnovano od strane jedinice
lokalne samouprave, u praksi se pokazuje da su vrSioci koji obavljaju djelatnosti javnog
vodosnabdijevanja, prihvatanja i odvodenje komunalnih otpadnih voda i precis¢avanja komunalnih
otpadnih voda, po pravilu, privredna drustva koje je osnovala jedinica lokalne samouprave. U slucaju
gdje je osnivac vrSioca jedinica lokalne samouprave, ona bira organe upravljanja vrsioca. Iako
Agencija, kao nezavisno regulatorno tijelo, u okviru ovlas¢enja utvrdenih Zakonom regulise rad
vrsilaca, uzimajuci u obzir Siroka ovlas¢enja jedinice lokalne samouprave u smislu uticaja na rad
vrsilaca, djelovanje ili nedjelovanje jedinice lokalne samouprave uzrokuje znatne posljedice na rad
vrsilaca, a samim tim i na regulaciju sektora koju sprovodi Agencija.

U interesu korisnika usluga je stvaranje zdravog poslovnog ambijenta, u kojem vrSioci obavljaju svoje
djelatnosti, a to podrazumijeva profesionalne upravljacke organe, profesionalnu relaciju izmedu
jedinice lokalne samouprave i vrSioca, brz i nepristrasan nadzor nad zakonitos¢u rada vrSioca,
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pravovremeno izvrsavanje obaveza propisanih Zakonom, transparentan i politicki nepristrastan rad,
kao i azuran i objektivan inspekcijski nadzor nad radom vrsilaca.

U sektoru vlada opsti konsenzus da postoje znacajni potencijali za njegovo unaprjedenje. Kljucni
faktori za ostvarivanje ovog cilja ukljuuju uspostavljanje jasne podjele nadleznosti i jacanje
mehanizama odgovornosti i nezavisnosti.

Jasna podjela nadleznosti predstavlja osnovu efikasnog upravljanja u sektoru. Ova podjela treba da
definiSe uloge i odgovornosti svih aktera u lancu upravljanja, ukljucujuci jedinice lokalne
samouprave, Agenciju, druge drzavne institucije i u konacnom vrsioce, kao pruzaoce usluga
korisnicima.

Vazno je istadi da je neophodno obezbijediti Sto vecu nezavisnost u radu vrsilaca. Nezavisnost
omogucdava vrsiocima da djeluju bez politickih pritisaka ili uticaja, fokusirajuci se isklju¢ivo na
unaprjedenje kvaliteta usluga i efikasnost poslovanja. Ovo se moze postici kroz jasno definisane
strukture upravljanja, sa profesionalnim menadzmentom koji je osnazen da donosi odluke u
najboljem interesu za korisnike usluga. Klju¢ni element u osiguravanju da se nezavisnost vrsilaca ne
zloupotrebljava je kontrola njihovog poslovanja. Efikasni mehanizmi kontrole treba da omoguce da
vrsioci obavljaju svoju djelatnost u skladu sa postavljenim standardima i procedurama, te da
odgovaraju za svoje postupke. Ovi mehanizmi ukljucuju redovne revizije, nezavisne inspekcijske

nadzore i javno izvjestavanje o radu vrsilaca.

Uloga regulatora je od sustinskog znacaja za postizanje ravnoteze interesa izmedu korisnika i
vrsilaca, odrzivo poslovanje vrsilaca i razvoj infrastrukture. Da bi regulator mogao efikasno da obavlja
svoju funkciju, neophodno je ojacati njegovu ulogu, sa jasno definisanim i zatvorenim krugom
nadleznosti. Ovo podrazumijeva precizno definisanje odgovornosti i ovlas¢enja regulatora, kako bi
se izbjegle nejasnoce i preklapanja nadleznosti sa drugim institucijama. Jasan regulatorni okvir
omogucava efikasno sprovodenje pravila i brzo reagovanje na promjene u sektoru.

Korisnici usluga ¢esto nemaju dovoljno informacija ili mod¢i da uti¢u na vrSioce, posebno u uslovima
prirodnog monopola, gdje konkurencija ne postoji ili je veoma ogranicena. Regulatori osiguravaju
da vrsioci ne koriste svoj monopolisticki polozaj, uvodeci pravila za utvrdivanje cijena usluga i
osiguravaju kvalitet usluga. Takode, regulatorni okvir omogucava transparentnost u poslovanju
vrsilaca, sto dodatno stiti interese korisnika.

Za vrsioce, regulatorna tijela kreiraju uslove koji omogucavaju odrzivo poslovanje. Ovo ukljucuje
postavljanje fer cijena koje omogucavaju vrsiocima da pokriju troSkove poslovanja, ali i podsticanje
investicija u nove tehnologije i infrastrukturu. Dakle, regulator treba da djeluje kao posrednik koji
osigurava da korisnici dobiju kvalitetnu uslugu po fer cijenama, dok istovremeno omogucava
vrSiocima odrzivo poslovanje i podstice razvoj sektora.

Dugorocna odrzivost poslovanja je klju¢na za stabilnost sektora i kontinuirano pruzanje kvalitetnih
usluga korisnicima.

10.
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Razvoj infrastrukture je od vitalnog znacaja za unaprjedenje kvaliteta usluga i zadovoljenje rastucih
potreba korisnika. Regulatori igraju klju¢nu ulogu u podsticanju ovih investicija. Kroz regulativne
mjere, kao Sto je garantovanje povracdaja investicija, regulatorna tijela mogu motivisati vrSioce da
investiraju u modernizaciju i Sirenje infrastrukture.

Sve navedeno treba da omoguci odrzivo poslovanje vrsilaca u regulisanim uslovima, koje kroz
regulatorni okvir stvara Agencija. Klju¢no je da se u smislu javnog interesa, a ne pojedinacnih interesa
institucija, pristupi proaktivnom definisanju zakonskog okvira koji ¢e podrzati sve navedeno. Ovo ¢e
osigurati da se sektor efikasno i transparentno prilagodava izazovima i potrebama zajednice,
unaprjedujuci tako ukupan kvalitet Zivota gradana.
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2. UVOD

Zakon propisuje obavezu da Agencija priprema i dostavlja Skupstini Crne Gore godisnji izvjestaj o
aktivnostima vezanim za regulisane komunalne djelatnosti, do 31. jula tekuée za prethodnu godinu
(49 stav 1 tacka 6). S tim u vezi, Agencija je sacinila Izvjestaj o aktivnostima vezanim za regulisane
komunalne djelatnosti u 2023. godini (u daljem tekstu: Izvjestaj), koji se u skladu sa navedenom
odredbom Zakona, dostavlja Skupstini Crne Gore.

Agencija je osnovana 2004. godine u skladu sa Zakonom o energetici, kao nezavisno regulatorno
tijelo nadlezno za poslove regulacije energetskih djelatnosti, koje za svoj rad odgovara Skupstini
Crne Gore. DonoSenjem Zakona 2016. godine, nadleznosti Agencije su prosirene, jer Zakon ovu
agenciju prepoznaje kao regulatorno tijelo za regulisane komunalne djelatnosti - javno
vodosnabdijevanje i upravljanje komunalnim otpadnim vodama.

Prosirivanje nadleznosti i obima aktivnosti, iziskivalo je formiranje nove organizacione jedinice u
Agenciji, te je 2017. godine, pored postojecih sluzbi, formirana Sluzba za regulisane komunalne
djelatnosti, koju ¢ini kadar razlicitih struka od znacaja za obavljanje poslova povjerenih Zakonom. U
toku 2023. godine, poslove regulacije komunalnih djelatnosti u okviru pomenute sluzbe je obavljalo
troje zaposlenih.

Imajuci u vidu ogranicene kadrovske kapacitete Sluzbe za regulisane komunalne djelatnosti, u smislu
broja zaposlenih, kao i neravnomjernu raspodjelu obima aktivnosti u toku godine, na poslovima iz
djelokruga rada ove sluzbe su, po potrebi, i u toku 2023. godine bili angazovani zaposleni u drugim
sluzbama Agencije.

Sadrzaj Izvjestaja nije propisan Zakonom, pa je njegova sadrzina definisana polazeci od aktivnosti
koje je Agencija sprovodila u cilju realizacije ovlas¢enja povjerenih Zakonom. Stoga, Izvjestaj
obuhvata informacije o:

1) nadleznostima Agencije u vezi sa regulisanim komunalnim djelatnostima;

2) finansiranju Agencije u dijelu koji se odnosi na regulisanje komunalnih djelatnost;;

3) aktivnostima Agencije u vezi sa regulisanim komunalnim djelatnostima, narocito u dijelu
donosenja i implementacije podzakonskih akata, davanja saglasnosti na predlog cijena usluga
vrsilaca, izdavanja licenci i pracenja poslovanja vrsilaca;

4) analizi stanja u sektoru, kao i indikatorima poslovanja vrsilaca;

5) ukazivanju na potrebe unaprjedenja postojeceg zakonskog okvira; i

6) medunarodnim aktivnostima Agencije.

U tabeli koja slijedi prikazan je spisak vrsilaca, sa skracenim nazivima, koji se koriste u Izvjestaju.
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Tabela 2.1 Spisak vrsilaca requlisanih komunalnih djelatnosti

DOO ,Vodovod i kanalizacija” Andrijevica
DOO ,Vodovod i kanalizacija” Bar

DOO ,Vodovod i kanalizacija” Berane
DOO ,Vodovod Bistrica” Bijelo Polje

DOO ,Vodovod i kanalizacija” Budva

DOO ,Vodovod i kanalizacija-Cetinje” Cetinje
DOO ,Vodovod i kanalizacija” Danilovgrad
DOO ,Komunalne djelatnosti” Gusinje
DOO ,Vodovod i kanalizacija” Herceg Novi
DOO ,Vodovod i kanalizacija” Kolasin
DOO ,Vodovod i kanalizacija Kotor” Kotor
DOO ,Komunalne usluge Gradac” Mojkovac
DOO ,Vodovod i kanalizacija” Niksic

DOO ,Komunalna djelatnost” Petnjica
DOO ,Komunalne djelatnosti” Plav

DOO ,Komunalno Pluzine” Pluzine

DOO ,Vodovod” Pljevlja

DOO ,Vodovod i kanalizacija” Podgorica
DOO ,Vodovod i kanalizacija” Rozaje

DOO ,Komunalne djelatnosti” Savnik

DOO ,Vodovod i kanalizacija” Tivat

DOO ,Vodovod i kanalizacija Tuzi” Tuzi
DOO ,Vodovod i kanalizacija” Ulcinj

DOO ,Komunalno i vodovod" Zabljak
DOO ,Otpadne vode"” Budva

,Drustvo sa ograni¢enom odgovornoséu

odvodenje i precis¢avanje otpadnih voda za opstine

Kotor i Tivat” Tivat
DOO ,Agencija za stanovanje” Podgorica

DOO ,S&E Tehnica" Bar

ViK Andrijevica
ViK Bar

ViK Berane

ViK Bijelo Polje
ViK Budva

ViK Cetinje

ViK Danilovgrad
KD Gusinje

ViK Herceg Novi
ViK Kolasin

ViK Kotor

KD Mojkovac
ViK Niksi¢

KD Petnjica

KD Plav

KD Pluzine

ViK Pljevlja

ViK Podgorica
ViK Rozaje

KD Savnik

ViK Tivat

ViK Tuzi

ViK Ulcinj

KD Zabljak
Otpadne vode Budva

PPOV Kotor-Tivat

Agencija za stanovanje Podgorica
S&E Tehnica Bar
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3. NADLEZNOSTI AGENCIJE U VEZI SA REGULISANIM KOMUNALNIM
DJELATNOSTIMA

Poslovi Agencije su utvrdeni Zakonom i odredeni su shodno ciljevima regulacije regulisanih
komunalnih djelatnosti. Odredbom ¢lana 47 Zakona propisano je da su ciljevi regulacije komunalnih
djelatnosti:

1) da se poslovanje vrsilaca regulisanih komunalnih djelatnosti zasniva na principima objektivnosti,

transparentnosti i nediskriminacije;

2) pruzanje komunalnih usluga korisniku po pravednim cijenama;

3) podsticanje konkurencije regulisanih komunalnih djelatnosti;

4) odrzivo poslovanje vrsilaca regulisanih komunalnih djelatnosti; i

5) ravnoteza interesa korisnika i vrsilaca regulisanih komunalnih djelatnosti.

Clanom 49 stav 1 Zakona je propisano da, radi ostvarivanja ciljeva regulacije, Agencija vréi sljedecée
poslove:

1) izdaje, mijenja i oduzima licence za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti;

2) vrsi nadzor nad radom i poslovanjem vrsilaca regulisanih komunalnih djelatnosti u pogledu
postovanja uslova iz izdatih licenci;

3) vr$i medusobno poredenje poslovanja i pokazatelja ucinaka vrsilaca regulisanih komunalnih
djelatnosti na bazi propisanih indikatora (ben¢marking);

4) donosi podzakonska akta kojima utvrduje minimum kvaliteta i obima poslova za obavljanje
regulisanih djelatnosti, metodologiju i nacin utvrdivanja cijena i davanja saglasnosti na predlog
cijena za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti, blizi nacin licenciranja vrsilaca, kao i
propisuje indikatore, metodologiju obrade i nacin dostavljanja podataka u vezi sa
bencmarkingom;

5) daje saglasnost na predlog cijena za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti (komunalnih
usluga i komunalnog proizvoda); i

6) priprema i dostavlja Skupstini Crne Gore godisnji izvjestaj o aktivnostima vezanim za regulisane
komunalne djelatnosti, do 31. jula tekuce za prethodnu godinu.

14.



REGAGEN Regulatorna agencija za energetiku i regulisane komunalne djelatnosti

4. FINANSIRANJE AGENCIJE U DIJELU KOJI SE ODNOSI NA POSLOVE U
VEZI SA REGULISANIM KOMUNALNIM DJELATNOSTIMA

Clanom 50 Zakona propisano je da se rad Agencije za obavljanje djelatnosti utvrdenih tim zakonom
finansira iz naknade koju plaéaju vrsioci regulisanih komunalnih djelatnosti, koja se odreduje u cilju
pokrivanja procijenjenih troskova Agencije za obavljanje ovih djelatnosti, kao i da iznos predmetne
naknade odreduje Agencija posebnim aktom, uz prethodnu saglasnost Vlade Crne Gore.

Odbor Agencije je u skladu sa Zakonom, a nakon prethodno dobijene saglasnosti Vlade Crne Gore,
donio Odluku o utvrdivanju iznosa naknade koju placaju vrsioci regulisanih komunalnih djelatnosti
u 2023. godini (,Sluzbeni list CG", broj 149/22). Iznos mjese¢ne naknade utvrden je u iznosu od
0,0364225 € na mjesecnom nivou po korisniku usluge koju vrsilac pruza obavljanjem regulisane
komunalne djelatnosti.

Agencija je u toku 2023. godine sacinila 336 mjesecnih rjeSenja o utvrdivanju iznosa naknade za
vrsioce. U slucaju kada vrsioci nijesu izmirivali svoje obaveze prema Agenciji po osnovu naknade koja
se placda u skladu za Zakonom, Agencija je sprovodila postupak prinudne naplate shodno odredbama
Zakona o upravnom postupku (,Sluzbeni list CG”", br. 56/14, 20/15, 40/16 i 37/17), te je u toku 2023.
godine sacinjeno ukupno 44 rjeSenja o izvrSenju, i to po 11 rjeSenja o izvrsenju za ViK Rozaje i ViK
Ulcinj, 10 rjeSenja o izvrsenju za KD Mojkovac, pet rjeSenja o izvrsenju za ViK Pljevlja, tri rjeSenja o
izvrSenju za KD Gusinje, dva rjeSenja o izvrSenju za ViK Tuzi i po jedno rjeSenje o izvrSenju za ViK
Andrijevica i KD Zabljak. Izvréenja po ovim rjeenjima Agencije su sprovedena.

U septembru 2023. godine, Agencija je utvrdila Predlog odluke o utvrdivanju iznosa naknade koju
placaju vrsioci regulisanih komunalnih djelatnosti u 2024. godini, kojom je definisan predlog iznosa
jedinicne naknade koju pladaju vrsioci. Iznos ove naknade je odreden na osnovu procijenjenih
troskova Agencije za obavljanje djelatnosti propisanih Zakonom, koji su utvrdeni Finansijskim
planom za obavljanje poslova regulacije komunalnih djelatnosti za 2024. godinu. Agencija je
29.9.2023. godine Vladi Crne Gore dostavila zahtjev za davanje saglasnosti na Predlog odluke o
utvrdivanju iznosa naknade koju pladaju vrsioci regulisanih komunalnih djelatnosti u 2024. godini.
Buduci da do 23.11.2023. godine Agencija nije dobila povratnu informaciju u vezi sa navedenim
zahtjevom, Vladi Crne Gore je dostavljena urgencija postupanje po predmetnom zahtjevu, kako bi
Agencija bila u mogucnosti da blagovremeno stvori pravne pretpostavke za finansiranje u 2024.
godini. Medutim, Vlada Crne Gore je saglasnost na predlog iznosa jedini¢cne naknade dala tek u
februaru 2024. godine.

Kao i u ranijim izvjeStajima, Agencija istiCe da bi finansiranje u dijelu regulisanih komunalnih
djelatnosti trebalo usaglasiti sa nacinom finansiranja rada Agencije u dijelu regulacije energetskih
djelatnosti. Naime, Agencija smatra da bi saglasnost na finansijski plan i u ovom dijelu trebalo da
daje Skupstina Crne Gore, a da se troskovi utvrdeni finansijskim planom alociraju na energetiku i
regulisane komunalne djelatnosti u skladu sa kriterijumima koji bi bili definisani Zakonom ili
posebnim aktom Agencije.
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Izmjene zakonskog rjesenja po pitanju pravnog osnova za finansiranje rada Agencije su neophodne
iz razloga $to, po proceduri koja je trenutno na snazi, saglasnost na predlog odluke kojom se
utvrduje iznos jedinicne naknade koju placaju vrsioci daje Vlada Crne Gore, a koja u toj proceduri
preko nadleznog ministarstva pribavlja misljenje od raznih institucija, izmedu ostalog i od nevladinog
udruzenja koje okuplja vrsioce koji obavljaju regulisane komunalne djelatnosti.

Clanovi NVO ,Udruzenje za unapredenje vodosnabdijevanja, tretman i odvodenje otpadnih voda
Crne Gore” (Udruzenje vodovoda Crne Gore) su vrsioci regulisanih komunalnih djelatnosti, koji su
predmet regulacije Agencije. S obzirom na prirodu odnosa izmedu regulatornog tijela i subjekta
regulacije i posljedi¢no negativan stav vrSilaca prema Agenciji, ovo udruzenje bez izuzetka daje
negativno misljenje na predlog iznosa jedini¢ne naknade koju utvrduje Agencija. Agencija je stava
da je neadekvatno da regulisani subjekti daju misljenje na bilo koji segment poslovanjaiili finansiranja
Agencije, pri ¢emu je moguce da u tom slucaju postoji i sukob interesa.

Zadiranje regulisanih subjekata ili drugih Cinilaca u finansiranje rada Agencije, kao i situacija u kojoj
prije pocetka 2024. godine nije dobijena saglasnost od Vlade Crne Gore na predlog iznosa jedini¢ne
naknade za tu godinu, su razlozi zbog kojih je Agencija misljenja da bi pitanje finansiranja u dijelu
regulisanih komunalnih djelatnosti trebalo urediti na drugaciji nacin. Kako je Agencija, iako
multisektorski regulator, jedinstvena institucija, to bi kroz izmjene zakonskog okvira nacin
finansiranja Agencije trebalo upodobiti sa nacinom finansiranja Agencije u dijelu energetskog
sektora. Prema tome, saglasnost na finansijski plan u cjelini bi davala Skupstina Crne Gore, koja je
osnivac Agencije i koja ima nadzornu ulogu u radu Agencije. Takode, na ovaj nacin bi se doprinijelo
dodatnoj nezavisnost Agencije kao regulatornog tijela.
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5. AKTIVNOSTI AGENCIJE U VEZI SA REGULISANIM KOMUNALNIM
DJELATNOSTIMA

5.1. Normativne aktivnosti

Agencija je u ranijem periodu, u okviru rokova koji su propisani Zakonom, donijela sva podzakonska
akta koja je bila u obavezi da donese na osnovu ovlaséenja utvrdenih Zakonom i na osnovu kojih
sprovodi poslove u vezi sa regulacijom komunalnih djelatnosti, i to:
1) Pravila o licencama za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti;
2) Pravila o minimumu kvaliteta i obima poslova za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti;
3) Pravila o poredenju poslovanja i pokazatelja ucinaka vrsilaca regulisanih komunalnih djelatnosti;
4) Metodologiju za utvrdivanje cijena za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti.

U cilju unaprjedenja metodoloskih rjeSenja za utvrdivanje cijena za obavljanje regulisanih
komunalnih djelatnosti za 2024. godinu, usaglasavanja sa novim zakonskim rjesenjima propisanim
Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o komunalnim djelatnostima (,Sluzbeni list CG", broj
140/22) i preciznijeg definisanja pojedinih odredaba, nakon sprovedene javne rasprave uz aktivno
ucesce vrsilaca, a imajud¢i u vidu obim potrebnih izmjena i dopuna, Agencija je, donijela novu
Metodologiju za utvrdivanje cijena za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti (,Sluzbeni list
CG", broj 37/23) (u daljem tekstu: Metodologija).

Nakon objavljivanja Metodologije, Agencija je za vrsioce organizovala tehnic¢ku radionicu, u okviru
koje su prezentovana nova metodoloska rjesenja i nacin popunjavanja obrazaca koji se dostavljaju
uz zahtjev, a u cilju efikasnijeg sprovodenja postupaka za davanje saglasnosti na predlog cijena
usluga za 2024. godinu. Takode, Agencija je sacinila uputstvo za popunjavanje obrazaca koji se
dostavljaju uz zahtjev, koje je dostavljeno svim vrsiocima.

5.2. Davanje saglasnosti na predlog cijena usluga

5.2.1. Zahtjevi za davanje saglasnosti na predlog cijena usluga za 2023. godinu

U toku 2023. godine Agencija je vodila Cetiri postupka za davanje saglasnosti na predlog cijena
usluga za 2023. godinu, od kojih su tri postupka prenesena iz 2022. godine, dok je jedan postupak
voden po zahtjevu koji je podnesen u 2023. godini.

Krajem 2022. godine, ViK Bijelo Polje i ViK Kotor su Agenciji podnijeli zahtjev za davanje saglasnosti
na predlog cijena usluga za 2023. godinu, i to ViK Bijelo Polje 5.12.2022. godine zahtjev za davanje
saglasnosti na predlog cijena usluga za javno vodosnabdijevanje i prihvatanje i odvodenje
komunalnih otpadnih voda i zahtjev za davanje saglasnosti na predlog cijene usluge crpljenja,
odvoza i zbrinjavanja otpadnih voda iz septickih jama, a ViK Kotor 23.12.2022. godine zahtjev za
davanje saglasnosti na predlog cijena usluga za javno vodosnabdijevanje i prihvatanje i odvodenje
komunalnih otpadnih voda.

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o komunalnim djelatnostima (,Sluzbeni list CG", broj
140/22), koji je stupio na snagu 24.12.2022. godine, izvrSena je izmjena clana 56a st. 2 i 3 Zakona o
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komunalnim djelatnostima (,Sluzbeni list CG”", br. 55/16 i 66/19). Ovom izmjenom je propisano da
se privremena cijena odreduje u visini cijene iskazane na racunu u mjesecu decembru godine koja
prethodi godini primjene privremene cijene, umanjene za 10% i da se privremene cijene primjenjuju
godinu dana, pocevii od 1. januara godine na koju se odnosi. Clanom 56a stav 1 Zakona propisano
je da ako vrsilac regulisane komunalne djelatnosti ne podnese zahtjev za davanje saglasnosti na
predlog cijena za obavljanje regulisane komunalne djelatnosti u roku utvrdenim ¢lanom 49 stav 4
ovog zakona, (Metodologijom) odnosno nadlezni organ jedinice lokalne samouprave odbije davanje
saglasnosti na predlog cijena za obavljanje regulisane komunalne djelatnosti ili iz drugog razloga ne
dode do utvrdivanja cijena za obavljanje regulisane komunalne djelatnosti u skladu sa odredbama
ovog zakona, primjenjivace se privremene cijene. Stavom 2 istog ¢lana utvrdeno je da se privremena
cijena iz stava 1 ovog ¢lana, odreduje u visini cijene iskazane na racunu u mjesecu decembru godine
koja prethodi godini primjene privremene cijene, umanjene za 10%. Prethodno zakonsko rjesenje je
propisivalo da se privremena cijena primjenjuje najduze do Sest mjeseci.

Kako u slucaju ViK Bijelo Polje i ViK Kotor do 1.1.2023. godine nije doslo do utvrdivanja cijena usluga
za 2023. godinu, Agencija je pocetkom februara 2023. godine donijela odluke kojima se odbijaju
zahtjevi ViK Bijelo Polje i ViK Kotor za davanje saglasnosti na predlog cijena usluga za 2023. godinu,
jer su ovi vrsioci bili duzni da od 1.1.2023. godine primjenjuju priviemene cijene.

Nakon toga, ViK Bijelo Polje je 28.2.2023. godine pokrenuo spor pred Upravnim sudom Crne Gore
radi ponistenja odluke Agencije kojom se odbija davanje saglasnosti na predlog cijena usluga za
javno vodosnabdijevanje i prihvatanje i odvodenje komunalnih otpadnih voda za 2023. godinu. Do
sacinjavanja ovog izvjestaja Upravni sud Crne Gore nije odlucio po tuzbi koju je ViK Bijelo Polje
pokrenuo radi ponistenja odluke Agencije.

Vazno je napomenuti da je ViK Bijelo Polje 11.5.2022. godine Agenciji ve¢ jednom podnio zahtjev za
davanje saglasnosti na predlog cijena usluga za javno vodosnabdijevanje i prihvatanje i odvodenje
komunalnih otpadnih voda za 2023. godinu i zahtjev za davanje saglasnosti na predlog cijene usluge
crpljenja, odvoza i zbrinjavanja otpadnih voda iz septi¢kih jama za 2023. godinu, ali je 9.6.2022.
godine obavijestio Agenciju da odustaje od predmetnih zahtjeva, nakon cega je Agencija, u skladu
sa zakonom, donijela rjeSenja kojima se ovi postupci obustavljaju.

Pored tri zahtjeva, za koje je Agencija donijela odluke kojima se ti zahtjevi odbijaju, u toku 2023.
godine Agencija je obradivala jos jedan zahtjev koji se odnosi na davanje saglasnosti na predlog
cijena usluga za tu godinu.

Naime, Metodologija predvida izuzetak u slucaju kada vrsilac u godini podnosenja zahtjeva pocinje
da obavlja regulisanu komunalnu djelatnost, odnosno kada obavljanje djelatnosti nije bilo
finansirano iz cijene usluge. Tada je zahtjev moguce podnijeti u bilo kojem trenutku, nezavisno od
rokova za podnosenje zahtjeva utvrdenih Metodologijom. U skladu sa tim, ViK Herceg Novi je
10.4.2023. godine Agenciji podnio zahtjev za davanje saglasnosti na predlog cijene usluge za
precis¢avanje komunalnih otpadnih voda za 2023. godinu, buduci da se ova djelatnost u ranijem
period nije finansirala iz cijene usluge. Postupajuci po ovom zahtjevu, Agencija je 27.6.2023. godine
donijela odluku kojom je data saglasnost na predlog cijene usluge ViK Herceg Novi za preciscavanje
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komunalnih otpadnih voda za 2023. godinu. Medutim, nakon dobijanja saglasnosti na predlog cijene
usluge za precis¢avanje komunalnih otpadnih voda za 2023. godinu, ViK Herceg Novi tokom 2023.
godine nije primjenjivao tu cijenu.

5.2.2. Zahtjevi za davanje saglasnosti na predlog cijena usluga za 2024. godinu

Metodologijom, koja je bila na snazi tokom obrade zahtjeva za davanje saglasnosti na predlog cijena
usluga za 2024. godinu, je propisano da se zahtjev za davanje saglasnosti na predlog cijena usluga
za regulatorni period koji se odnosi na kalendarsku 2024. godinu, podnosi najkasnije do 5. maja
2023. godine.

Novo zakonsko rjeSenje propisuje da je period primjene privremene cijene kalendarska godina,
jednako kao i trajanje regulatornog perioda koji je utvrden Metodologijom. Prethodno zakonsko
rjeSenje propisivalo je da se privremene cijene primjenjuju najduze do Sest mjeseci, $to je
podrazumijevalo da je Agencija obradivala zahtjeve za davanje saglasnosti na predlog cijena usluga
koje su vrsioci podnosili i nakon roka koji je utvrden Metodologijom. Kako novo zakonsko rjesenje
prepoznaje primjenu samo jedne cijene usluge za kalendarsku godinu, i to cijenu usluge na koju su
saglasnost prije pocetka regulatornog perioda dale Agencija i skupstina jedinice lokalne samouprave
(u daljem tekstu: regulisana cijena usluge) ili privremene cijene, to je Agencija 11.4.2023. godine svim
vrSiocima dostavila dopis, kojim su upoznati da rok za podnosenje zahtjeva za davanje saglasnosti
na predlog cijena usluga za 2024. godinu predstavlja prekluzivni rok, ¢ijim protekom vrsilac gubi
pravo na utvrdivanje cijena usluga na osnovu zahtjeva za davanje saglasnosti na predlog cijena
usluga.

Shodno navedenom, sa izuzetkom KD Petnjica, zahtjev za davanje saglasnosti na predlog cijena
usluga za 2024. godinu su u propisanom roku podnijeli svi ostali vrsioci. Kao i ranijih godina, KD
Petnjica ni u 2023. godini nije podnosilo zahtjev za davanje saglasnosti na predlog cijena usluga.

U toku 2023. godine, Agencija je postupila po ukupno 35 zahtjeva za davanje saglasnosti na predlog
cijena usluga za 2024. godinu i donijela isto toliko odluka po tim zahtjevima.

Od ukupnog broja podnijetih zahtjeva, Agencija je pozitivno odlucila u 33 slucaja, tj. donijete su 33
odluke kojima se daje saglasnost na predlog cijena usluga za 2024. godinu, i to:

— jedna odluka o davanju saglasnosti na predlog cijene usluge za javno vodosnabdijevanje, po
zahtjevu ViK Tuzi;

— 17 odluka o davanju saglasnosti na predlog cijena usluga za javno vodosnabdijevanje i
prihvatanje i odvodenje komunalnih otpadnih voda, po zahtjevu: ViK Andrijevica, ViK Bar, ViK
Berane, ViK Bijelo Polje, ViK Budva, ViK Cetinje, ViK Danilovgrad, KD Gusinje, ViK Kolasin, ViK
Kotor, KD Plav, KD Pluzine, ViK Pljevlja, ViK Rozaje, KD Savnik, ViK Tivat i ViK Ulcinj;

— Cetiri odluke o davanju saglasnosti na predlog cijena usluga za javno vodosnabdijevanje,
prihvatanje i odvodenje komunalnih otpadnih voda i precis¢avanje komunalnih otpadnih voda,
po zahtjevu: ViK Herceg Novi, KD Mojkovac, ViK Niksi¢ i KD Zabljak;
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— jedna odluka o davanju saglasnosti na predlog cijena usluga za javno vodosnabdijevanje,
prihvatanje i odvodenje komunalnih otpadnih voda, precis¢avanje komunalnih otpadnih voda i
isporuku vode za pic¢e drugom vrsiocu, po zahtjevu ViK Podgorica;

— 10 odluka o davanju saglasnosti na predlog cijene usluge za crpljenje, odvoz i zbrinjavanje
otpadnih voda iz septickih jama, po zahtjevu: Agencije za stanovanje Podgorica, ViK Bar, ViK
Berane, ViK Bijelo Polje, ViK Budva, ViK Cetinje, ViK Herceg Novi, ViK Niksi¢, ViK Podgorica i KD
Zabljak.

Pored zahtjeva koji su okoncani donosenjem odluke o davanju saglasnosti na predlog cijena usluga
za 2024. godinu, Agencija je u toku 2023. godine obradivala i dva zahtjeva po kojima su donijete
odluke o odbijanju davanja saglasnosti na predlog cijena usluga za 2024. godinu. Agencija je donijela
odluku kojom se zahtjev PPOV Kotor-Tivat za davanje saglasnosti na predlog cijene usluge za
precis¢avanje komunalnih otpadnih voda za 2024. godinu odbija kao neuredan, iz razloga sto PPOV
Kotor-Tivat nije dostavio svu dokumentaciju koja se dostavlja uz zahtjev za davanje saglasnosti na
predlog cijena usluga koja je propisana Metodologijom. Naime, Opstina Kotor i Opstina Tivat nijesu,
u skladu sa Zakonom, povjerile obavljanje regulisane komunalne djelatnosti (preciscavanje
komunalnih otpadnih voda) PPOV Kotor-Tivat zakljucivanjem ugovora o povjeravanju obavljanja
komunalnih djelatnosti iz clana 21 Zakona, te stoga, PPOV Kotor-Tivat nije bilo u moguénosti da
Agenciji dostavi ovaj ugovor. Takode, Agencija je donijela odluku kojom se zahtjev Otpadne vode
Budva za davanje saglasnosti na predlog cijene usluge za precis¢avanje komunalnih otpadnih voda
za 2024. godinu odbija kao neuredan, iz razloga Sto nije postupljeno po zahtjevu Agencije, kojim je
od Otpadnih voda Budva trazeno da se dostavi nedostaju¢a dokumentacija koja se prilaZze uz zahtjev.
Izmedu ostalog, Otpadne vode Budva nijesu dostavile vazeci ugovor o povjeravanju obavljanja
komunalnih djelatnosti, kao ni akt Skupstine opstine Budva, kojim se usvaja godisnji program
obavljanja komunalnih djelatnosti za 2023. godinu.

Imajuci u vidu da je jedinica lokalne samouprave duzna da obezbijedi da se regulisane komunalne
djelatnosti obavljaju u skladu sa Zakonom, $to podrazumijeva povjeravanje obavljanja komunalnih
djelatnosti zakljucivanjem ugovora iz ¢lana 21 Zakona i usvajanje godisnjeg programa obavljanja
komunalnih djelatnosti od strane skupstine jedinice lokalne samouprave, kao i Cinjenicu da PPOV
Kotor-Tivat i Otpadne vode Budva niz godina obavljaju djelatnost za koju su osnovani bez regulisane
cijene usluge, neophodno je da jedinice lokalne samouprave preduzmu aktivnosti kako ovi vrsioci
ne bi imali smetnje da cijenu usluge, kao i ostali vrsioci, utvrde u skladu sa Metodologijom. Time bi
se stvorili uslovi da ovi vrSioci pocnu da finansiraju obavljanje svoje djelatnosti iz cijene usluge i
istovremeno ostvarili ciljevi regulacije propisani clanom 47 Zakona, koji se ogledaju u tome da se
pruzanje komunalnih usluga korisniku vrSi po pravednim cijenama, da se obezbijedi odrzivo
poslovanje vrsilaca, kao i ostvari ravnoteza interesa korisnika i vrsilaca.

5.3. Licence za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti

U skladu sa Pravilima o licencama za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti (,Sluzbeni list
CG", br. 58/19, 10/20 i 122/22), Agencija izdaje licence za obavljanje regulisanih komunalnih
djelatnosti licima (privrednim drustvima i preduzetnicima) koja ispunjavaju uslove utvrdene
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Zakonom i ovim pravilima. Takode, tim pravilima je propisano da Agencija, na zahtjev imaoca licence,
moze produziti period vazenja licence za period od 24 mjeseca.

Agencija je u 2023. godini donijela 23 rjeSenja o produZenju perioda vazenja licenci, i to:
— 11 rjeSenja o produzenju perioda vazenja licence za javno vodosnabdijevanje, po zahtjevu: ViK
Bar, ViK Berane, ViK Cetinje, ViK Danilovgrad, ViK Herceg Novi, ViK Kotor, ViK Niksi¢, KD Pluzine,
ViK Pljevlja, ViK Podgorica i ViK Tivat; i
— 12 rjeSenja o produzenju perioda vazenja licence za upravljanje komunalnim otpadnim vodama,
po zahtjevu: ViK Bar, ViK Berane, ViK Cetinje, ViK Danilovgrad, ViK Herceg Novi, ViK Kotor, ViK
Niksi¢, KD Pluzine, ViK Pljevlja, ViK Podgorica, ViK Tivat i S&E Tehnica Bar.

U izvjestajnom periodu Agencija je donijela i rjeSenje kojim je odbijen zahtjev PPOV Kotor-Tivat za
produzenje perioda vazenja licence za upravljanje komunalnim otpadnim vodama - za upravljanje i
rad postrojenja za preciscavanje komunalnih otpadnih voda, buduéi da u postupku po ovom
zahtjevu PPOV Kotor-Tivat nije dokazao da ispunjava sve propisane uslove za produzenje perioda
vazenja licence. Nedugo nakon $to je Agencija donijela ovo rjesenje, ¢ime je predmetna licenca PPOV
Kotor-Tivat postala nevazeca, PPOV Kotor-Tivat je podnio zahtjev za izdavanje nove licence.
Postupajuci po ovom zahtjevu, Agencija je utvrdila da PPOV Kotor-Tivat ispunjava propisane uslove,
te je za PPOV Kotor-Tivat izdata nova licenca za upravljanje komunalnim otpadnim vodama - za
upravljanje i rad postrojenja za precis¢avanje komunalnih otpadnih voda.

Agencija je u 2023. godini, takode po zahtjevu PPOV Kotor-Tivat, izdala i licencu za upravljanje
komunalnim otpadnim vodama - za crpljenje, odvoz i zbrinjavanje otpadnih voda iz septickih jama.

U skladu sa ¢lanom 23 stav 2 alineja 2 Zakona i Pravilnikom o blizim uslovima i nacinu vodenja
registra vrSilaca komunalnih djelatnosti i izdatih rjeSenja o ispunjenosti uslova za obavljanje
komunalnih djelatnosti (,Sluzbeni list CG", broj 77/17), Agencija je Ministarstvu ekologije, odrzivog
razvoja i razvoja sjevera, kao organu nadleznom za vodenje registra vrsilaca komunalnih djelatnosti,
dostavljala rjeSenja o izdatim licencama i rjeSenja o produzenju perioda vazenja licenci.

Jedini vrsilac osnovan od strane jedinice lokalne samouprave radi obavljanja, izmedu ostalog, i
regulisanih komunalnih djelatnosti, koji te djelatnosti i dalje obavlja bez posjedovanja licence izdate
od strane Agencije, je KD Petnjica. Naime, KD Petnjica je 2019. godine Agenciji podnijelo zahtjev za
izdavanje licence za javno vodosnabdijevanje, medutim taj je zahtjev pocetkom 2020. godine odbijen
kao nepotpun, a nakon toga ovaj vrsilac nije podnosio zahtjev za izdavanje licence.

5.4. Poredenje poslovanja i pokazatelja ucinaka vrsilaca regulisanih
komunalnih djelatnosti (bencmarking)
U skladu sa Pravilima o poredenju poslovanja i pokazatelja ucinaka vrsilaca regulisanih komunalnih

djelatnosti (,Sluzbeni list CG", br. 69/18 i 143/21) Agencija je u izvjeStajnom periodu prikupljala
podatke o poslovanju za 2023. godinu, koje su vrsioci duzni da Agenciji dostavljaju kvartalno.

Kao i ranijih godina, vecina vrsilaca nije bila aZzurna kada se radi o dostavljanju podataka o poslovanju
za 2023. godinu. Propisani rok za dostavljanje podataka o poslovanju za prethodni kvartal je 15 dana
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od isteka tog kvartala. Prilikom dostavljanja podataka o poslovanju za 2023. godinu vrsioci su kasnili
sa dostavljanjem podataka za prvi kvartal u prosjeku 176 dana, za drugi kvartal 99 dana, za treci
kvartal 35 dana i konacno, za Cetvrti kvartal 11 dana. U tabeli koja slijedi su prikazani datumi kada su
vrsioci bili duzni da Agenciji dostave podatke o poslovanju, datumi kada su ti podaci dostavljeni
Agenciji, kao i broj dana koliko su vrsioci kasnili sa dostavljanjem podataka. U ovom segmentu su
najazurniji ViK Herceg Novi i Otpadne vode Budva, koji podatke poslovanju dostavljaju u propisanim

rokovima ili sa prihvatljivim zakasnjenjem.

Tabela 5.1 Informacije o dostavijanju podataka o poslovanju za 2023. godinu

Rok za dostavljanje podataka o poslovanju/
datum dostavljanja podataka o poslovanju/broj dana kasnjenja

tiilkre I kvartal II kvartal 11T kvartal IV kvartal
17.4.2023. 17.7.2023. 16.10.2023. 15.1.2024.

ViK Andrijevica 10.11.2023. | 207 H 10.11.2023. | 116 | 10.11.2023. | 25 | 23.1.2024. 8
ViK Bar 31.5.2023. 44 7.9.2023. 52 10.11.2023. 25 = 16.1.2024. 1
ViK Berane 21.1.2024. | 279 | 21.1.2024. | 188 | 21.1.2024. @97 | 21.1.2024. 6
ViK Bijelo Polje 17.11.2023. 214 17.11.2023. | 123  17.11.2023. 32 = 23.1.2024. 8
ViK Budva 14.9.2023. | 150 | 14.9.2023. @ 59 | 24.11.2023. @ 39 1.2.2024. 17
ViK Cetinje 10.11.2023. 207 10.11.2023. | 116 10.11.2023. 25 @ 22.1.2024. 7
ViK Danilovgrad 17.11.2023. | 214 | 17.11.2023. | 123 | 17.11.2023. | 32 | 24.1.2024. 9
KD Gusinje 9.11.2023. 206 @ 9.11.2023. 115 9.11.2023. 24  12.2.2024. 28
ViK Herceg Novi 25.4.2023. 8 1.8.2023. 15 | 18.10.2023. | 2 24.1.2024. 9
ViK Kolasin 27.11.2023. 224  27.11.2023. 133 27.11.2023. 42 1.2.2024. 17
ViK Kotor 24.7.2023. | 98 | 24.7.2023. 7 | 19.10.2023. | 3 24.1.2024. 9
KD Mojkovac 17.8.2023. 122  17.8.2023. @31 15.11.2023. 30 @ 30.1.2024. 15
ViK Niksic¢ 10.11.2023. | 207 @ 10.11.2023. | 116 | 10.11.2023. | 25 19.1.2024. 4
KD Petnjica 16.1.2024. 274 16.1.2024. 183 16.1.2024. 92 5.2.2024. 21
KD Plav 16.11.2023. | 213 | 16.11.2023. | 122 | 16.11.2023. | 31 19.1.2024. 4
KD Pluzine 16.11.2023. 213  16.11.2023. | 122 16.11.2023. 31 23.1.2024. 8
ViK Pljevlja 3.8.2023. | 108 @ 3.8.2023. 17 | 20.11.2023. | 35 | 22.1.2024. 7
ViK Podgorica 27.10.2023. 193 27.10.2023. 102 1.12.2023. 46  23.1.2024. 8
ViK Rozaje 28.11.2023. | 225 | 28.11.2023. | 134 | 28.11.2023. | 43 1.2.2024. 17
KD Savnik 23.6.2023. 67 @ 287.2023. 11 | 10.11.2023. 25  25.1.2024. 10
ViK Tivat 3.11.2023. | 200 | 3.11.2023. | 109 | 20.11.2023. | 35 | 31.1.2024. | 16
ViK Tuzi 16.11.2023. 213  16.11.2023. 122  16.11.2023. 31 25.1.2024. 10
ViK Ulcinj 22.11.2023. | 219 | 22.11.2023. | 128 @ 22.11.2023. | 37 8.1.2024. 0
KD Zabljak 17.11.2023. 214 18.11.2023. 124 19.11.2023. 34 1.2.2024. 17
Otpadne vode Budva | 13.4.2023. 0 17.7.2023. 0 |13.10.2023. | © 12.1.2024. 0
PPOV Kotor-Tivat 11.7.2023. | 85 @ 11.7.2023. 0  16.11.2023. 31 19.1.2024. 4

Kako obaveze koje se ticu dostavljanja podataka o poslovanju nijesu uredno izvrsavane, Agencija je
6.11.2023. godine svim vrSiocima koji nijesu dostavili podatke za prva tri kvartala 2023. godine
dostavila zahtjev za dostavljanje tih podataka. Po ovom zahtjevu nijesu postupili ViK Berane i KD
Petnjica. Kako ne postoje pravni mehanizmi preko kojih bi Agencija sankcionisala vrSioce koji ne
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ispunjavaju svoje obaveze, Agencija je 25.12.2023. godine nadleznim inspekcijskim organima
Opstine Berane i Opstine Petnjica podnijela inicijative za pokretanje inspekcijskog nadzora zbog
nepostupanja ViK Berane i KD Petnjica po zahtjevu Agencije. Iako je zakonom kojim se ureduje
inspekcijski nadzor propisano da je inspekcijski organ duzan da podnosioca inicijative za pokretanje
postupka inspekcijskog nadzora obavijesti o ishodu postupka, $to je i navedeno u predmetnim
inicijativama, nadlezni inspekcijski organi Opstine Berane i Opstine Petnjica o tome nijesu informisali
Agenciju. Naknadno, prilikom dostavljanja podataka o poslovanju za Cetvrti kvartal, ViK Berane i KD
Petnjica su dostavili i podatke za prva tri kvartala 2023. godine.

Podaci prikazani u tabeli 5.1 pokazuju da je manje kasnjenje kod dostavljanja podataka o poslovanju
za tredi i Cetvrti kvartal. To je posljedica toga Sto je Agencija vrSiocima upudivala zahtjev za
dostavljanje tih podataka.

U pogledu aktivnosti u vezi sa poredenjem poslovanja i pokazatelja ucinaka vrsilaca, Agencija je u
toku 2023. godine, nastavila sa prikupljanjem podataka o poslovanju vrsilaca za 2022. godinu, nakon
Cega je izvrSena obrada tih podataka. Ova obrada obuhvata analizu dostavljenih podataka i provjeru
njihove pouzdanost. U slucaju kada prilikom analize podataka o poslovanju Agencija uoci da su
podaci nelogicni ili da se razlikuju od podataka iz dokumentacije vrsilaca, o tome obavjestava vrsioca
i zahtijeva da se ti podaci koriguju. Kvalitet dostavljenih podataka Cesto nije zadovoljavajuéi. Jedan
od osnovnih problema u procesu obrade podatka je to Sto vrsioci ne posjeduju adekvatne evidencije
na osnovu kojih se moze dokazati pouzdanost podataka o poslovanju. Dodatni izazov u ovom
procesu predstavlja to S$to vrSioci Cesto posjeduju razlicitu dokumentaciju kojom dokazuju
pouzdanost jednog istog podatka. Tako na primjer vrsioci, po pravilu, imaju razliCite evidencije o
broju korisnika, pa se jedni podaci o broju korisnika, uz odgovarajuci dokaz, dostavljaju u postupku
davanja saglasnosti na predlog cijena usluga, a drugi podaci o broju korisnika, takode uz
odgovarajuci dokaz, u postupku poredenja poslovanja i pokazatelja ucinaka vrsilaca.

Kvalitet i koherentnost podataka koje dostavljaju vrsioci, kao i azurnost dostavljanja podatka, nije
sistemski uredena, vec¢ zavisi od predanosti pojedinaca, odnosno profesionalnosti zaposlenih koji su
zaduZeni za dostavljanje podataka. Dakle, kvalitet podataka koji se dostavljaju Agenciji najcesée
zavisi od posvecenosti pojedinih zaposlenih kod vrsSilaca. Medutim, angazovanje pojedinaca nije
dovoljno. Ono Sto je bitno jeste sveobuhvatni pristup vrsilaca, kako bi bilo moguée formirati
kvalitetne i cjelovite baze podataka, na osnovu kojih bi se mogle sprovoditi detaljnije analize
pojedinih pitanja u vezi sa sektorom. Pod ovim se smatraju aktivnosti kao $to su interne provjere
kvaliteta podataka, provjera tacnosti, uoCavanje medusobne nelogicnosti podataka, postovanja
rokova za dostavljanje podataka i dr.

Kako poslovi Agencije ne podrazumijevaju da evidentira podatke o poslovanju vrsilaca niti da vodi
njihove baze podataka, to je neophodno da vrsioci samostalno uloze napore kako bi poboljsali
kvalitet baza podataka, kako bi aktivnosti Agencije, koje se baziraju na podacima koje dostavljaju
vrsioci, mogle da se sprovode na valjan nacin. Agencija u kontinuitetu ukazuje na probleme koji se
odnose na kvalitet podataka o poslovanju vrsilaca.
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Nakon obrade podataka o poslovanju za 2022. godinu, Agencija je sacinila Godisnji izvjestaj o
poredenju indikatora poslovanja vrsilaca requlisanih komunalnih djelatnosti za 2022. godinu, koji je
objavljen na internet stranici Agencije'. Ovaj izvjestaj je dostavljen svim vréiocima, jedinicama lokalne
samouprave, organima drzavne uprave nadleznim za komunalne djelatnosti i upravljanje vodama,
kao i drugim subjektima koji su povezani sa sektorom. U izvjesStaju su prikazani kljuni indikatori
poslovanja vrsilaca za period od cCetiri godine, a takode je dat i prikaz medusobnog poredenja
indikatora poslovanja vrsilaca u Crnoj Gori. Ovaj izvjestaj daje pregled indeksa za svakog vrsioca,
lokalni i nacionalni indeks, kao i zakljucke i preporuke Agencije za poboljsanje rada vrsilaca.

U rezimeu pomenutog izvjestaja iznijeti su zakljucci i preporuke, kao sto slijedi:
.Nakon analize podataka, indikatora i indeksa Agencija je izvela zakljucke i preporuke.

Pravilima su definisani kljucni indikatori koji se koriste za izracunavanje indeksa. Indikatori i indeksi
su pokazatelji ucinaka vrsilaca, odnosno pokazatelji njihove efikasnosti u obavijanju regulisanih
komunalnih djelatnosti. Indikatori, a samim tim i indeksi, se racunaju na osnovu podataka o
poslovanju koje Agenciji dostavijaju vrsioci. Vjerodostojnost pokazatelja poslovanja zavisi od
tacnosti podataka.

Stoga, Agencija i u ovom izvjestaju ponovo ukazuje na problem kvaliteta podataka. Dostavijanje
nepotpunih i nepouzdanih podataka rezultira nerealnom prikazu pokazatelja poslovanja. Nemaran
pristup vrsilaca bencmarkingu onemogucava Agenciju da iskoristi sve benefite koje bencmarking
pruza. Takode, zbog toga nije moguce ni sagledati promjene koje se stvarno desavaju u sektoru
javnog vodosnabdjjevarya i upravijanja komunalnim otpadnim vodama. Na primyjer, ukoliko jedan
vrsilac ne dostavi podatke za izracunavanje nekog indikatora, nemoguce je pratiti promjenu tog
indikatora na nivou Crne Gore, sve i da su ostali vrsioci dostavili pouzdane podatke na osnovu kojih
se racuna dati indikator. Stavise, u slucaju kada neki vrsilac ne dostavi podatke za izracunavanje
indikatora, koje je dostavio prethodne godine, vrijednost indeksa se mijenja, ali ne kao posljedica
promyjene poslovanja vrsioca, vec zbog izostanka potrebnih elemenata za obracun indeksa. Dakle,
nedostavijanje samo jednog podatka od strane jednog vrsioca, a koji se koristi za dobijanje kiljucnog
indikatora, nanosi stetu cijelom bencmarking procesu.

Kao i do sada, Agencija apeluje na vrsioce da rade na unapredenju vodenja evidencija o kvarovima,
prigovorima, prekidima u pruZanju usluge itd, odnosno svim podacima koji se dostavijaju Agenciji
kroz bencmarking. S tim u vezi, vrsioci treba da obezbijede potrebnu opremu za myjerenje kolicine
zahvacene vode, geografsko informacioni sistem (GIS), opremu za detektovanje tehnickih gubitaka
itd, kao i da uspostave interne procedure o nacinu vodenja evidencija o podacima poslovanja. Treba
navesti da podaci koje vrsioci dostavijaju Agenciji predstavijaju osnovne podatke o poslovanju, koje
bi svaki vrsilac u redovnom poslovanju morao da posjeduje, bez sprovodenja dodatnih aktivnosti u
cilju obezbjedivanja tih podataka.

https://regagen.co.me/wp-content/uploads/2023/11/20231031_AK_Godisnji-izvjestaj-o-bencmarkingu-za-
2022.-godinu_RKD_BM.pdf
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Kako ni nakon pet godina, vrsioci pretezno nijesu ozbiljno shvatili svrhu bencmarkinga, kao ni
unaprijedili nivo dostavijanja podataka, Agencija ce u narednom periodu biti prinudena da pribjegne
kaznenoj politici prema onim vrsiocima koji su neazurni i ne ispunjavaju zakonsku obavezu prema
Agenciji, u pogledu dostavijanja podataka o poslovanju.

Vrsioci iz godine u godinu cine iste omaske prilikom dostavijanja podataka, na osnovu cega je jasno
da pojedini vrsioci podatke dostavijaju prije prethodne provjere tih podataka, pa i slucajevima kada
_Jje nedosljednost podataka ocigledna. Takode, vrsioci su prethodnih godina imali podrsku lokalnog
konsultanta, kojeg je obezbjedivala Svjetska banka, a nedostatak ove podrske se jasno ocitovao kroz
slabiji kvalitet dostavijanih podataka, narocito kod vrsilaca iz Sjevernog regiona i kod manyih vrsilaca.
Povrsnost u prikupljanju i dostavijanju podataka ukazuje na neprofesionalni pristup i neozbiljnost u
ispunjavanju zakonskih obaveza prema Agenciji i svim subjektima kojima bencmarking i ovay izvjestaj
mozZze biti od koristi.

Indikatori i indeksi, kao pokazatelji ucinaka vrsilaca u 2022. godini, rezultat su podataka o poslovanju
koje su vrsioci dostavili, pa je i kvalitet ovog izvjestaja, kao i zakljucaka u nastavku, odraz kvaliteta
dostavijenih podataka.

Shodno navedenom, indikator kontinuitet isporuke vode, kao jedan od najbitnijih pokazatelja
uspjesnosti poslovarya vrsilaca, se ne moZe smatrati pouzdanim, jer vrsioci ni u 2022. godini nifesu
svoje evidencije o prekidima prilagodili nacinu koji je propisan Pravilima. Naime, izuzev kod KD
Mojkovac i KD PluZzine, ove evidencije ne sadrZe podatke o broju korisnika kojima je uskracena
usluga, te se stvarni uticaj prekida usluge na korisnike ne moZe sagledati objektivno. Dobijeni
indikatori ukazuju da je kontinuitet isporuke vode na visokom nivou, cak 99,98%.

S druge strane, u pogledu kvaliteta vode za pice se moZe reci da se radi o jednom od rijetkih
pouzdanih indikatora, i to iz razloga sto je ova oblast uredena drugim zakonom i zbog samog znacaja
ovog pitanja, vrsioci vrse redovne kontrole kvaliteta vode za pice i posjeduju adekvatne dokaze o
rezultatima sprovedenih analiza. Medutim, za razliku od prosle godine, dva vrsioca njjesu dostavila
podatke za ovaj indikator (KD Petnjica i KD Plav), pa se i u ovom slucaju ne moZe sprovesti
komparacija sa rezultatima od prethodne godine. Stepen usaglasenosti kvaliteta vode sa zakonskom
regulativom u 2022. godini je iznosio 94,44% i kod 12 vrsioca ovaj indikator je imao manju vrijednost
od 100%. Najmanyi stepen usaglasenosti kvaliteta vode sa zakonskom regulativom je bio kod ViK
Ulcinj i iznosio je 77,69%.

Podatke za izracunavanje indikatora stepen pokrivenosti uslugom javnog vodosnabdijevanja je
dostavilo 18 vrsilaca. lako je | ovo veoma vaZan pokazatelf razvijenosti vodovodnih sistema, podaci
na osnovu kojih se racuna pokrivenost uslugom javnog vodosnabdijjevanja su rezultat procjene
vrsilaca. Stvarna vrijednost ovog indikatora ce biti poznata nakon sprovedenog popisa stanovnistva,
Sto ce do narednog popisa predstavijati bolju osnovu za dalju procjenu podataka.

Stepen neprihodovane vode je na vrlo visokom nivou. Ipak, treba istaci primjer ViK Tivat koji
konstantno biljezZi pad stepena neprihodovane vode i prvi put stepen neprihodovane vode kod
nekog vrsioca je ispod 30%. Ovaj vrsilac je primjer drugim vrsiocima da je primjenom odgovarajucih
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myjera | postupaka neprihodovanu vodu moguce svesti u prihvatljive okvire. Promjena stepena
neprihodovane vode se moZe pratiti samo kod vrsilaca koji mjere ukupne kolicine zahvacene vode i
kolicine vode koja se isporucuje korisnicima. Pored ViK Tivat ova mjerenja u potpunosti sprovode
samo ViK Podgorica i ViK Herceg Novi. Stepen neprihodovane vode kod ovih vrsilaca ima visoke
vrijednost], kod ViK Podgorica 50,51%, a kod ViK Herceg Novi cak 73,67%. Osim sto je vrijednost
indikatora kod ovih vrsilaca visoka, za posljednje cetiri godine se ne uocava poboljsanje ovog
indikatora. Mjere na smanjenju gubitaka kod visokih vrijednosti stepena neprihodovane vode po
pravilu se manifestuju kroz osjetno smanjenyje vrijednosti stepena neprihodovane vode, sto kod ovih
vrsilaca nije slucay.

Pokrivenost kanalizacionom mreZom, u poredenju sa indikatorom pokrivenost uslugom javnog
vodosnabdjjevanja (87,55 %), je i dalje na niskom nivou i iznosi 49,51%. Kao i kod pokazatelja koji se
odnosi na stepen pokrivenosti stanovnistva uslugom javnog vodosnabdijevanja putem prikljucaka,
problem kod iskazivanja ovog indikatora predstavijaju nepouzdani podaci, imajuci u vidu da vrsioci
ne posjeduju podatke o broju clanova domacinstava koja su prikljucena na javni kanalizacioni sistem,
kao i da su podaci o broju stanovnika na teritoriji JLS zastarjel.

Stepen pregledane kanalizacione mreZe je na nizem nivou u odnosi na prethodnu godinu, dok je
broj zacepljenja po km kanalizacione mreZe veci u poredenju sa 2021. godinom. Manjkavosti ovih
indikatora se ogledaju uglavnom u nepreciznim evidencijama sprovedenih aktivnosti koje se odnose
na pregled kanalizacionog sistema, kao i zacepljenjima koja se desavaju na kanalizacionom sistemu.
Osim toga, samo dva vrsioca (ViK Berane i ViK Ulcinj) imaju cijelu kanalizacionu mreZu snimljenu u
GIS-u, te samo ovi vrsioci imaju pouzdan jedan od podataka na osnovu kojih se racunaju predmetni
indikatori.

Zakonom o upravijanju komunalnim otpadnim vodama su propisane obaveze i rokovi u pogledu
obezbjedivanja preciscavanja komunalnih otpadanih voda, pa su posebno interesantni za pracenje
indikatori koji se odnose na preciscavanje komunalnih otpadnih voda. Medutim kao i ranijih godina,
potrebno je ukazati da vrsioci nijesu dostavijali potpune podatke o preciscavanju komunalnih
otpadnih voda. Samo su ViK Podgorica, ViK Kotor, Otpadne vode Budva i PPOV Kotor-Tivat dostavili
kompletne podatke koji se odnose na preciscavanje komunalnih otpadnih voda. Ostali vrsioci koji
upravijaju postrojenjima za preciscavanje otpadnih voda su dostavili djelimicne podatke ili uopste
nijesu dostavili podatke koji se odnose na preciscavanje komunalnih otpadnih voda, i to.: ViK Niksic,
KD Mojkovac, ViK Berane, ViK Plievija i ViK Herceg Novi. Kako Agencija ne dobija kompletne podatke
od svih vrsilaca koji upravijaju postrojenjima za preciscavanje komunalnih otpadnih voda ne moZze
sagledati napredak u pogledu preciscavanja komunalnih otpadnih voda, kao ni nivo realizacije
obaveza u vezi sa preciscavanja komunalnih otpadnih voda.

Stopa naplate u 2022. godini je iznosila preko 100% i bolja je u odnosu na prethodnu godinu. Kod
iskazivanja ovog indikatora problem je sto pojedini vrsioci ne evidentiraju posebno naplatu od
osnovne djelatnosti (regulisane komunalne djelatnost;) i naplatu od dopunskih djelatnost; pa
vrijednost stope naplate u tom slucaju ne prikazuje efikasnost vrsilaca kod naplate potraZivanja od
obavijanja regulisanih komunalnih djelatnosti. Stopa naplate kod 10 vrsilaca u 2022. godini je bila
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veca od 100%, sto ukazuje da ovi vrsioci pored potraZivanja iz tekuce godine naplacuju i potraZivanja
iz ranifih godina. Ovi vrsioci su primjer da je moguce dostici visoku stopu naplate, koji treba da sljjede
I drugi vrsioci kako bi poboljsali svoju efikasnost u ovom segmentu poslovanya.

Stepen pokrivenosti operativnih rashoda (bez amortizacije) operativnim prihodima je porasla sa
103,04% u 2021. godini na 119,01% u 2022. godini. Operativni rashodi kod 21 vrsioca su pokriveni
operativnim prihodima i to predstavija veliko poboljsanje u odnosu na 2021. godinu kada su kod
samo deset vrsilaca operativni rashodi bili pokriveni operativnim prihodima. Kod samo dva vrsioca,
kao i u ranijem periodu, operativni rashodi nijesu bili pokriveni operativnim prihodima, i to kod ViK
Cetinje (53,78%) i ViK RoZaje (87,85%).

Na kraju ovog izvjestaja daje se pregled vaznijih zakljucaka i preporuka.

» Svrha poredenyja indikatora poslovanja: Svrha poredenyja indikatora poslovanja vrsilaca nije samo
sacinjavanje izvjestaja, vec i dostizanje sustine bencmarkinga, koja se ogleda u pracenju
trendova u oblasti requlisanih komunalnih djelatnosti, identifikaciji slabosti i manjkavost;, te
kreiranju baze za buduce planiranje razvoja i odrZivosti sektora;

» Kvalitet podataka: Kijucno je da podaci o poslovanju vrsilaca budu visokog kvaliteta kako bi se
osigurala tacnost i pouzdanost indikatora poslovanja. Ovi podaci treba da posluze kao osnova
za donosenje operativnih i strateskih odluka,

» Finansijski aspekt: Aktivnosti povezane s bencmarkingom ne zahtjjevaju velika finansijska
sredstva u poredenju sa benefitima koje mogu donijeti sektoru. Ovo ukazuje na ekonomsku
isplativost ovakvih alata,

» Pravne obaveze i regulativa: Vrsioci moraju postovati Zakon i obaveze propisane drugim
propisima, poput obaveza koje se odnose na obezbjedivanje mjerenja na vodoizvoristima,
vodenje odvojenog knjigovodstva za svaku djelatnost koju obavijaju, evidentiranje
infrastrukture, a sto je od sustinskog znacaja za efikasnost sektora i zastitu javnog interesa,

» Nepravilnosti u dostavijanju podataka: Vazno je napomenuti da neki vrsioci cesto ponavijaju iste
omaske pri dostavijanju podataka o poslovanju. Nepravilno dostavijanje podataka negativno
utice na bencmarking proces i vrsioci moraju samostalno prevazici probleme kod dostavijanja
podataka, kako bi se osigurala njihova tacnost i validnost.

Bencmarking je kijucna aktivnost za pracenje i unapredenje sektora komunalnih djelatnosti. Kvalitetni
podaci i pridrZzavanje relevantnih zakona su od sustinskog znacaja za postizanje uspjeha u ovom
procesu, kako bi se u buducnosti mogli stvoriti uslovi da bencmarking ima produktivnu funkciju, kao
Jedan od regulatornih mehanizama, u regulaciji komunalnih djelatnosti.”

5.5. Druge aktivnosti Agencije

Kroz sprovodenje redovnih aktivnosti, Agencija je uocila da pojedini vrsSioci i dalje nijesu dovoljno
osposobljeni za ispunjavanje svojih obaveza, sto dodatno otezava rad Agencije. U pokusaju
prevazilazenja ovog problema, Agencija je pristupila proaktivno, pa je pocetkom 2023. godine
organizovala niz posjeta vrSiocima kako bi se poboljsao njihov pristup u vezi sa obavezama prema
Agenciji.
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Takode, Agencija je na zahtjeve vrSilaca organizovala sastanke na razli¢ite teme koje su se ticale
aktuelnih problema sa kojima se vrsioci suocavaju. NajceS¢e teme sastanaka su bile u vezi sa
primjenom cijena usluga i izazovima kod prikupljanja i dostavljanja podataka o poslovanju.
Predstavnici Agencije su na ovim sastancima, kroz neposrednu komunikaciju, detaljnije upoznati sa
tekuc¢im i planiranim aktivnostima vrsilaca, $to je omogucilo bolje razumijevanje i rjeSavanje
problema.

Tokom sprovodenja Zakonom definisanih aktivnosti u 2023. godini, Agencija je bila u stalnom
kontaktu sa vrsiocima, bilo putem pisane ili usmene korespondencije, kako bi se uspjesno finalizovali
postupci u okviru regulacije sektora. Ova kontinuirana komunikacija je dala veliki doprinos efikasnom
izvrSavanju zadataka i postizanju postavljenih ciljeva.

Izmedu ostalih aktivnosti, vrijedno je navesti da su predstavnici Agencije ucestvovali u radionicama
koje su organizovali Medunarodni institut za primijenjenu sistemsku analizu (Austrija), HYDROPHIL
(Austrija) i InterSUS-Sustainability Services (Njemacka), pod koordinacijom Svjetske banke, na temu
IstraZivanje prioritetnih akcjja za povecanje bezbjednosti voda u Crnoj Gori - Exploring priority
actions to increase water security in Montenegro, gdje se radilo na identifikaciji prioritetnih akcija za
povecanje sigurnosti vodosnabdijevanja u Crnoj Gori.

Potrebno je izdvojiti i ucesée predstavnika Agencije na IV konferenciji o vodama, koju su organizovali
Udruzenje vodovoda Crne Gore i Zajednica opstina Crne Gore. Kroz panel diskusiju, na temu
Inflatorni tokovi i odrZivost vrsilaca requlisanih komunalnih djelatnosti predstavnici Agencije su
predstavili na koji nacin je Agencija, kroz raspolozive mehanizme, odgovorila na novonastale
okolnosti, tj. na uticaj inflatorne i energetske krize na poslovanje vrsilaca. Ovakvi dogadaji su od
znacaja za Agenciju, jer pruzaju priliku da Agencija vrSiocima, jedinicama lokalne samouprave i
drugim relevantnim institucijama i organizacijama prezentuje svoje aktivnosti a dodatno

omogucavaju direktnu razmjenu znanja i iskustava sa drugim subjektima iz sektora.

U toku 2023. godine, Agencija je ostvarila saradnju sa drugim drzavnim institucijama na polju
komunalnih djelatnosti. Tako je Agencija imenovala svog predstavnika za clana radne grupe za
potrebe statistike voda, koju je formirala Uprava za statistiku Crne Gore — MONSTAT. Aktivnosti ove
radne grupe su bile usmjerene ka harmonizaciji statistike voda, a rezultat rada predstavlja
dostavljanje statistickih podataka iz oblasti voda EUROSTAT-u.

Takode, Agencija je imala predstavnika u radnom timu koji su Cinili predstavnici Ministarstva
ekologije, odrzivog razvoja i razvoja sjevera, DOO ,Project — Consulting”, Zajednice opstina Crne
Gore, Fonda za zastitu zZivotne sredine — Eko fond i Udruzenja vodovoda Crne Gore. Ovaj tim je
ucestvovao u aktivnostima u okviru implementacije potprojekta Poboljsanje efikasnosti
vodosnabdevanja zamjenom azbest-cementnih cijevi na teritorji Crne Gore - Improving the
Efficiency of Water Supply by replacing Asbestos-Cement Pipes on the Territory of Montenegro.
Aktivnosti na implementaciji ovog potprojekta su zapocete krajem 2023. godine i nastavljene tokom
2024. godine.
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6. PRIMJENA CIJENA USLUGA I ANALIZA OSTVARENIH ELEMENATA
REGULATORNOG PRIHODA ZA 2023. GODINU

6.1. Primjena cijena usluga za 2023. godinu

U toku 2022. godine Agencija je donijela 14 odluka kojima je data saglasnost na predlog cijena
usluga za 2023. godinu.

Clanom 56 stav 2 Zakona je propisano da je nadlezni organ lokalne uprave duzan da u roku od 15
dana od dana primjene nove cijene usluge o tome obavijesti Agenciju. Kako je Metodologijom
propisano da je regulatorni period, odnosno period primjene cijene usluge, kalendarska godina, to
se nove cijene usluge primjenjuju od 1. januara, pa su nadlezni organi lokalne uprave duzni da
obavijeste Agenciju o primjeni novih cijena usluga do 16. januara.

Postupajuci u skladu sa obavezom propisanom Zakonom, koja se odnosi na obavjestavanje Agencije
o cijenama usluga koje su u primjeni, jedino je nadlezni sekretarijat Prijestonice Cetinje u propisanom
roku dostavio Agenciji informacije o cijenama usluga koje u 2023. godini primjenjuje ViK Cetinje.
Nakon toga, ove informacije je Agenciji dostavio i nadlezni sekretarijat Glavnog grada Podgorica.

Kako su samo dva organa lokalne uprave postupila u skladu sa Zakonom i obavijestila Agenciju o
primjeni cijena usluga u 2023. godini, Agencija se obratila ostalim lokalnim upravama zahtjevom za
dostavljanje tih informacija. Nakon ovog zahtjeva, lokalne uprave su dostavile trazene informacije,
sa izuzetkom nadleznih organa Opstine Petnjica i Opstine Plav, tako da Agencija ne posjeduje
informacije o cijenama usluga za 2023. godinu koje su primjenjivali KD Petnjica i KD Plav.

Osam vrsilaca je tokom 2023. godine primjenjivalo regulisane cijene usluga, i to: ViK Bar, ViK Budva,
KD Gusinje, ViK Niksi¢, KD Pluzine, ViK Podgorica, ViK Tuzi i ViK Ulcin.

S druge strane, osam vrsilaca je u 2023. godini primjenjivalo privremene cijene, i to: ViK Andrijevica,
ViK Bijelo Polje, ViK Cetinje, ViK Kotor, ViK Pljevlja, KD Savnik, ViK Tivat i KD Zabljak.

Dakle, od ukupno 22 vrsioca za koje su organi lokalne uprave dostavili podatke o primjeni cijena
usluga za 2023. godinu, njih 16 je u toku te godine primjenjivalo cijene usluga koje su utvrdene u
skladu sa Zakonom. Ostali vrSioci su tokom 2023. godine primjenjivali cijene usluga koje nijesu
utvrdene u skladu sa Zakonom, i to:
— ViK Berane, ViK Danilovgrad, ViK Herceg Novi, ViK Kolasin i ViK RoZaje cijene usluge koje su bile
u primjeni u 2022. godini;
— KD Mojkovac cijene usluge na koje je saglasnost dala Agencija, a Skupstina opstine Mojkovac
nakon pocetka regulatornog perioda, tj. poslije 1.1.2023. godine.

Pregled primjene cijene usluge u toku 2023. godine je prikazan u narednoj tabeli.
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Tabela 6.1 Primjena cijena usluga u 2023. godini

Regulisane Privremene Druge Nema
cijene cijene cijene informacija

ViK Andrijevica v

ViK Bar v

ViK Berane v

ViK Bijelo Polje v

ViK Budva v

ViK Cetinje v

ViK Danilovgrad v

KD Gusinje v

ViK Herceg Novi v

ViK Kolasin v

ViK Kotor v

KD Mojkovac v

ViK Niksic¢ v

KD Petnjica v

KD Plav v

KD Pluzine v

ViK Pljevlja v

ViK Podgorica v

ViK Rozaje v

KD Savnik v

ViK Tivat v

ViK Tuzi v

ViK Ulcinj v

KD Zabljak v

Ukupno 8 8 6 2

Vrsilac

Primjer KD Mojkovac ukazuje na neprincipijelni pristup vrSilaca i jedinica lokane samouprave u
odnosu na primjenu cijene usluge u skladu sa Zakonom. Naime, kao za KD Mojkovac, Agencija je u
toku 2022. godine dala saglasnost na predlog cijena usluga za 2023. godinu i po zahtjevima ViK Tivat
i VIK Pljevlja. Medutim, ovi vrsioci na pocetku regulatornog perioda, odnosno 1.1.2023. godine nijesu
posjedovali saglasnost skupstine jedinice lokalne samouprave na predlog cijena usluga za 2023.
godinu, te su postupili u skladu sa Zakonom i tokom 2023. godine primjenjivali privremenu cijenu.
S druge strane, zanemarujuci Cinjenicu da saglasnost Skupstine opstine Mojkovac na predlog cijena
usluga za 2023. godinu nije data do predvidenog roka, KD Mojkovac tokom 2023. godine nije
primjenjivao privremenu cijenu, iako je to po sili zakona trebalo da uradi. Takode, upitno je i
postupanje Skupstine opstine Mojkovac, koja nakon pocetka regulatornog perioda, dakle u trenutku
u kojem je poznato da KD Mojkovac treba da primjenjuje privremenu cijenu, postupa po zahtjevu
KD Mojkovac za davanje saglasnosti na predlog cijena usluga za 2023. godinu i donosi odluku kojom
se daje saglasnost po tom zahtjevu.

Osim $to vecina organa lokalne uprave ne postupa u skladu sa Zakonom i bez prethodnog zahtjeva

Agenciji ne dostavljaju informacije o primjeni cijene usluga u propisanom roku, izuzetno zabrinjava
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Cinjenica da su o primjeni cijena usluga u 2023. godini koje nijesu utvrdene u skladu sa Zakonom
Agenciju obavijestili nadlezni organi lokane uprave, i to upravo oni koji su u skladu sa Zakonom
prepoznati kao organi koji bi trebalo da vode racuna o zakonitosti rada vrsilaca. Dakle, i pored
nespornih okolnosti u kojima vrsioci primjenjuju nezakonite cijene usluge uz znanje organa lokalne
uprave, nadlezni organi ne preduzimaju neophodne mjere kako bi se stvorili ulovi za zakonito
poslovanje vrsilaca.

6.2. Analiza utvrdenih i ostvarenih elemenata regulatornog prihoda za 2023.
godinu

Ova analiza se odnosi na sedam vrsilaca koji su u toku 2023. godine primjenjivali regulisanu cijenu
usluge (ViK Bar, ViK Budva, ViK Niksi¢, KD Pluzine, ViK Podgorica, ViK Tuzi i ViK Ulcinj). KD Gusinje
nije obuhva¢eno ovom analizom iz razloga $to, u postupku davanja saglasnosti na predlog cijena
usluga za 2025. godinu, nije dostavilo podatke koji se odnose na elemente regulatornog prihoda i
cijene usluge za 2023. godinu u formi koja je propisana Metodologijom.

Utvrdeni regulatorni prihod za ovih sedam vrsilaca za 2023. godinu iznosi 23.562.652,24 €, dok
ostvareni regulatorni prihod u 2023. godini iznosi 25.626.578,84 €, Sto je za 8,76% vise u odnosu na
utvrdeni iznos. ViK Bar, ViK Budva, KD Pluzine, ViK Podgorica i ViK Tuzi su ostvarili veci regulatorni
prihod od utvrdenog, a ViK Niksi¢ i ViK Ulcinj manji. Najvece odstupanje ostvarenog od utvrdenog
regulatornog prihoda je bilo kod ViK Budva, gdje je ostvareni iznos regulatornog prihoda za 28,78%
vedi u odnosu na utvrdeni. Razlog ovome je to Sto su u toku 2023. isporucene vece koliCine vode za
pice i prihvaéene vece kolicine otpadne vode u odnosu na planirane. Dodatno, znacajan uticaj na
vece ostvarenje regulatornog prihoda je imalo i to Sto je ViK Budva u toku 2023. godine veci broj
korisnika iz kategorije fizickih lica preregistrovao u kategoriju pravnih lica, $to je za posljedicu imalo
povecanje regulatornog prihoda iz razloga sto je cijena usluge u 2023. godini za korisnike iz
kategorije pravnih lica bila veca u odnosu na cijenu usluge za korisnike iz kategorije fizickih lica.

Ostvareni troskovi poslovanja u 2023. godini (32.595.201,48 €) su veci za 11,09% u odnosu na
utvrdene troskove poslovanja za tu godinu (29.342.471,31 €). Posmatrajuci po grupama troskova,
doslo je veéeg ostvarenja u svim grupama, osim za grupu troskova koja se odnosi na troskove
materijala. Odstupanje ostvarenih u odnosu na utvrdene troskove poslovanja za 2023. godinu, po
grupama troskova, prikazano je na dijagramu ispod.
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Dijagram 6.1 Odstupanje ostvarenih u odnosu na utvrdene troskove poslovanja za 2023. godinu

Troskovi nabavne vrijednosti prodate robe u 2023. godini (2.014.602,53 €) su ostvareni u vecem
iznosu u odnosu na utvrdeni iznos tih troskova (1.838.671,60 €) za 9,57%. Ovi troskovi dominantno
predstavljaju troskove nabavke vode za pi¢e od Regionalnog vodovoda Crnogorsko primorje, pa je
na vece ostvarenje troskova nabavne vrijednosti prodate robe uticala nabavke vece koli¢ine vode u
odnosu na raniji period. Kako su u skladu sa Metodologijom ovi troskovi prepoznati kao troskovi na
koje vrsilac ne moze da utice, razlika ostvarenih i utvrdenih troskova nabavne vrijednosti prodate
robe Ce vrSiocima biti nadomjestana kroz regulatorni prihod, tj. cijenu usluge za 2025. godinu.

Troskovi materijala su jedina grupa troskova poslovanja kod koje je ostvareni iznos u 2023. godini
(4.604.848,90 €) manji u odnosu na utvrdeni za tu godinu (4.881.694,32 €), i to za 5,67%. Posmatrano
zbirno, troskovi nabavke materijala, troskovi materijala za izradu i troskovi ostalog materijala
(rezijskog) su ostvareni u iznosu koji je za 13,07% manji u odnosu na utvrdeni iznos tih troskova.
Troskovi elektricne energije su ostvareni na pribliznom nivou u odnosu na utvrdene troskove, dok
su troskovi goriva ostvareni u iznosu koji je za 12,23% manji u odnosu na utvrdene. Na manje
ostvarenje troskova goriva su uticali ViK Niksi¢ i ViK Podgorica, gdje je bilo znacajno manje
ostvarenje ovih troskova u odnosu na utvrdene, pa je tako ViK Niksi¢ ove troskove ostvario u iznosu
koji je za 46,37% manji od utvrdenog, a ViK Podgorica za 24,38%. Kod ostalih vrsilaca su troskovi
goriva ostvareni u vecem iznosu u odnosu na utvrdene.

Troskovi zarada, naknada zarada i ostala licna primanja su ostvareni u iznosu (16.847.134,87 €) koji
je za 12,25% vedi u odnosu na utvrdeni (15.008.617,77 €). Samo je ViK Bar ove troskove ostvario u
neznatno manjem iznosu u odnosu na utvrdeni, dok su ostali vrSioci ove troskove u poredenju sa
utvrdenim ostvarili u ve¢em iznosu, i to: ViK Budva za 16,06%, ViK Niksi¢ za 7,13%, KD Pluzine za
22,74%, ViK Podgorica za 12,19%, ViK Tuzi za cak 55,60% i ViK Ulcinj za 23,38%.
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Troskovi proizvodnih usluga su ostvareni u ve¢em iznosu u odnosu na te troskove utvrdene za 2023.
godinu za 4,39%.

Troskovi amortizacije i rezervisanja su ostvareni u ve¢em iznosu u odnosu na te troskove utvrdene
za 2023. godinu za 17,49%. Na uvecanje ove grupe troskova u najvecoj mjeri je uticao ViK Budva, iz
razloga S$to su ostvareni troskovi amortizacije i rezervisanja kod ovog vrSioca u 2023. godini
(1.334.826,42 €) veci za 111,28% spram tih troskova utvrdenih za 2023. godinu (631.783,13 €).
Uvecanje troskova amortizacije i rezervisanja u 2023. godini ¢e se odraziti na cijene usluga za 2025.
godinu, jer se ovi troskovi za 2025. godinu, shodno Metodologiji, utvrduju u iznosu tih troskova
ostvarenih u 2023. godini.

Nematerijalni troskovi su ostvareni u vecem iznosu u odnosu na te troskove utvrdene za 2023.
godinu za 32,68%. Na ovo uvecanje je uticalo i to Sto su u ostvarene troskove poslovanja prikazani
troskovi naknade za zastitu voda od zagadivanja, koji nijesu obuhvaceni utvrdenim troskovima za
2023. godinu, jer se u skladu sa tada vazecom metodologijom, ovi troSkovi nijesu smatrali
opravdanim troskovima poslovanja.

Rashodi kamata po osnovu kredita i zajmova i kamata po osnovu finansijskog lizinga su ostvareni u
vecem iznosu u odnosu na te troskove utvrdene za 2023. godinu za 7,07%.

Vrsioci koji su obuhvaceni ovom analizom su u 2023. godini ostvarili vece ostale poslovne prihode
koji predstavljaju osnovicu za racunanje odbitne stavke prilikom utvrdivanja regulatornog prihoda,
u odnosu na te prihode koji su utvrdeni za 2023. godinu, i to za 6,54%. Ostali poslovni prihodi su
ostvareni u manjem iznosu u odnosu na utvrdene kod ViK Bar za 18,28%, ViK Budva za 1,82%, ViK
Podgorica za 12,94% i ViK Ulcinj za 55,90%. Kod KD Pluzine, ostali poslovni prihodi, koji se odnose
samo na prihode od prodaje vode putem cistijerni, su ostvareni u iznosu koji je za 170,41% veci u
odnosu na utvrdeni, dok je ViK Tuzi ostvario ostale poslovne prihode u 2023. godinu, iako oni nijesu
bili utvrdeni za tu godinu. Kod ViK Niksi¢ je doslo do znacajno veéeg ostvarenja ostalih poslovnih
prihoda u odnosu na utvrdene, i to primarno kao posljedica veceg ostvarenja prihoda nastalih
pruzanjem usluga jedinici lokalne samouprave. Ti su prihodi za 2023. godinu kod ViK Niksi¢ utvrdeni
u iznosu od 10.017,70 €, dok su ostvareni u iznosu od cak 705.083,22 €. Odstupanje ostvarenih u
odnosu na utvrdene ostale poslovne prihode i fluktuacija ostvarenja ovih prihoda kroz godine ima
veliki uticaj na formiranje cijena usluga za naredne regulatorne periode, kako kroz uticaj korekcija,
tako i kroz to Sto ostvarenje iz prethodnih godina predstavlja osnovicu za utvrdivanje ovih prihoda
za naredne godine. Na dijagramu ispod je prikazano odstupanje ostvarenih ostalih poslovnih
prihoda u 2023. godini u odnosu na te prihode utvrdene za istu godinu.
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Dijagram 6.2 Odstupanje ostvarenih u odnosu na utvrdene ostale poslovne prihode za 2023. godinu
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Veliki uticaj na ostvarenje regulatornog prihoda ima odstupanje ostvarenih u odnosu na utvrdene
obracunske velicine. Tako je u 2023. godini broj korisnika za javno vodosnabdijevanje i broj korisnika
za prihvatanje i odvodenje komunalnih otpadnih voda bio manji u odnosu na broj korisnika koji je,
prilikom utvrdivanja cijena usluga, bio planiran za tu godinu. S druge strane, ostvarene koliCine
isporucene vode za pice i prihvacene komunalne otpadne vode su u 2023. godini ostvarene u ve¢em
iznosu u odnosu na ocekivane, odnosno utvrdene koli¢ine za tu godinu. Znacajnija odstupanja
koli¢ina isporucene vode su zabiljezena kod ViK Bar, gdje je isporuceno za 15,11% vise vode za pice
u odnosu na projektovanu kolicinu za 2023. godinu, kod ViK Budva je isporuceno za 24,68% vise
vode od plana, dok je kod ViK Tuzi to odstupanje iznosilo 11,26%. ViK Budva je takode i prihvatilo
vecu koli¢cinu komunalne otpadne vode, i to za 26,44% viSe u odnosu na utvrdene koli¢ine. S druge
strane, ViK Ulcinj je prihvatio manju koli¢inu komunalne otpadne vode za 18,70% u odnosu na
planirane kolicine. U posmatranom periodu kod ostalih vrSilaca nije bilo znacajnijih odstupanja
ostvarenih u odnosu na utvrdene obracunske velicine.

U postupku utvrdivanja cijena usluga je vazno da se obracunske veli¢ine planiraju sa posebnom
paznjom, jer one direktno uticu na cijene usluga. U slucaju kada se obracunske veli¢ine, u prvom
redu koli¢ine vode za pice i komunalne otpadne vode, ostvaruju u iznosima koji su veci od utvrdenih,
dolazi do povecanja regulatornog prihoda. U uslovima gdje se ostvaruju veci prihodi, a ukoliko se
regulatorni okvir ne poznaje dovoljno dobro, vrSioci mogu biti podstaknuti da neracionalno
povecavaju troskove poslovanja, ne uzimajuci u obzir da ¢e ostvarenje veceg regulatornog prihoda
u tekucoj godini kroz korekcije dovesti do smanjenja regulatornog prihoda u narednim godinama.
Precizno planiranje elemenata regulatornog prihoda, u prvom redu obracunskih veli¢ina, kao i
poznavanje regulatornih pravila i njihovih posljedica na naredne regulatorne periode je klju¢no za
stabilno poslovanje i izbjegavanje nezeljenih finansijskih posljedica.

Na narednim dijagramima je prikazano odstupanje ostvarenih od utvrdenih obracunskih veli¢ina za
2023. godinu, po kategorijama korisnika.

Broj korisnika - javno vodosnabdijevanje Broj korisnika - prihvatanje i odvodenje komunalnih otpadnih voda
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Dijagram 6.3 OdSstupanje ostvarenog u odnosu na utvrdeni broj korisnika za 2023. godinu
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7. ANALIZA UTVRDENOG REGULATORNOG PRIHODA I CIJENA USLUGA
ZA 2024. GODINU

7.1. Utvrdeni regulatorni prihod za 2024. godinu

Kako je prethodno navedeno, od ukupno 35 podnijetih zahtjeva za davanje saglasnosti na predlog
cijena usluga za 2024. godinu, Agencija je donijela 33 odluka kojima se daje saglasnost na predlog
cijena usluga za 2024. godinu, pri cemu je utvrden ukupan regulatorni prihod (prihod od obavljanja
regulisanih komunalnih djelatnosti) za 2024. godinu u iznosu od 41.010.720,03 €. Struktura
utvrdenog regulatornog prihoda po djelatnostima je prikazana na dijagramu 7.1.

5.268.228,04 €
2.194.919,73 €

204.632,27 €
118.615,71 €

M Javno vodosnabdijevanje
B Prihvatanje i odvodenje komunalnih otpadnih voda
Precis¢avanje komunalnih otpadnih voda

1 Crpljenje, odvoz i zbrinjavanje otpadnih voda iz
septickih jama
M [sporuka vode za pice drugom vrSiocu

Dijagram 7.1 Struktura utvrdenog regulatornog prihoda za 2024. godinu po djelatnostima

Posmatrajuci prema regionima najveci udio utvrdenog regulatornog prihoda za 2024. godinu se
odnosi na Primorski region (Sest vrsilaca, bez PPOV Kotor-Tivat i Otpadne vode Budva) i to
19.409.744,72 € ili 47,33 % utvrdenog regulatornog prihoda na nivou Crne Gore. Za vrSioce u
SrediSnjem regionu (Sest vrSilaca) utvrdeni regulatorni prihod za 2024. godinu iznosi 17.056.601,74
€, Sto predstavlja 41,59% utvrdenog regulatornog prihoda na nivou Crne Gore. lako se u Sjevernom
regionu nalazi najveci broj vrsilaca (12 vrsilaca ne racunajuci KD Petnjica, jednako kao zajedno u
Primorskom i Sredisnjem regionu) utvrdeni regulatorni prihod za 2024. godinu iznosi svega 11,08%
utvrdenog regulatornog prihoda na nivou Crne Gore, odnosno 4.544.373,57 €. Ovo je slucaj, izmedu
ostalog, Sto u Sjevernom regionu postoji veci broj vrsilaca koji pruzaju uslugu znacajno manjem
broju korisnika u poredenju sa vrSiocima iz Primorskog ili SrediSnjeg regiona.
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Dijagram 7.2 Udio utvrdenog regulatornog prihoda za 2024. godinu po regionima

Posmatrano pojedinacno po vrSiocima, najveci udio u utvrdenom regulatornom prihodu na nivou
Crne Gore za 2024. godinu se odnosi na ViK Podgorica i taj udio iznosi 24,90%. Osim ViK Podgorica
udio u utvrdenom regulatornom prihodu na nivou Crne Gore za 2024. godinu iznad 10% ima ViK
Budva i on iznosi 15,19%. Najmanji udio u utvrdenom regulatornom prihodu na nivou Crne Gore za
2024. godinu (ne posmatrajuci Agenciju za stanovanje Podgorica, koja obavlja samo djelatnost
crpljenja, odvoza i zbrinjavanja otpadnih voda iz septi¢kih jama) ima KD Savnik i on iznosi 0,13%.

U skladu sa Metodologijom, regulatorni prihod za javno vodosnabdijevanje, prihvatanje i odvodenje
komunalnih otpadnih voda i precis¢avanje komunalnih otpadnih voda se sastoji od sljededih
elemenata:

1) troskova poslovanja (TP);

2) troskova otplate kredita za izgradnju komunalne infrastrukture i nabavku pripadajuce opreme

(TOK);

3) troskova investicionog odrzavanja komunalne infrastrukture i pripadaju¢e opreme (I0);

4) ostalih poslovnih prihoda (OPP); i

5) korekcija (K).

Utvrdeni regulatorni prihod za javno vodosnabdijevanje, prihvatanje i odvodenje komunalnih
otpadnih voda i precis¢avanje komunalnih otpadnih za 2024. godinu iznosi 40.687.472,04 €, a
njegova struktura, prema elementima regulatornog prihoda, je prikazana na narednom dijagramu.
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Dijagram 7.3 Struktura utvrdenog regulatornog prihoda za 2024. godinu po elementima regulatornog
prihoda

7.2. Utvrdeni troskovi poslovanja za 2024. godinu

Utvrdeni troskovi poslovanja za javno vodosnabdijevanje, prihvatanje i odvodenje komunalnih
otpadnih voda i precis¢avanje komunalnih otpadnih voda za 2024. godinu iznose 51.816.237,11 €.
Od tog iznosa 40.898.797,79 € ili 78,93% se odnosi na javho vodosnabdijevanje, 8.404.571,41 € ili
16,22% na prihvatanje i odvodenje komunalnih otpadnih voda, dok se 2.512.867,90 € ili 4,85%
utvrdenih troskova poslovanja za 2024. godinu odnosi na precis¢avanje komunalnih otpadnih voda.
Podaci o troskovima poslovanja i drugim elementima regulatornog prihoda za 2024. godinu ne
obuhvataju podatke koji se odnose na crpljenje, odvoz i zbrinjavanje otpadnih voda iz septickih jama
i isporuku vode za pi¢e drugom vrsiocu.

U strukturi utvrdenih troskova poslovanja za 2024. godinu dominantni su troskovi zarada, naknada
zarada i ostali licni rashodi i troskovi angazovanja zaposlenih preko agencija i zadruga, koji ¢ine
50,01% utvrdenih troskova poslovanja za 2024. godinu. Znacajan udio u utvrdenim troskovima
poslovanja imaju troskovi nabavne vrijednosti prodate robe (8,22%), koji se u najve¢oj mjeri odnose
na troSkove nabavke vode za pi¢e od Regionalnog vodovoda Crnogorsko primorje (ViK Bar, ViK
Budva, ViK Kotor, ViK Tivat i ViK Ulcinj), troskove ViK Danilovgrad za nabavku vode za pice od ViK
Podgorica i troskove ViK Herceg Novi za transport vode za pice preko teritorije Republike Hrvatske.
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Struktura utvrdenih troskova poslovanja za 2024. godinu po grupama troskova je prikazana na
dijagramu 7.4.

4.259.708,98 €; 8,22%

8.564.404,60 €; 16,53%

25.913.554,03 €; 50,01% Ukupni troskovi
51.816.237,11 €

2.470.315,00 €; 4,77%

Troskovi

amortizaclje I 7 137410,08 € 13,77%

rezervisania
3.422.420,11 €; 6,60%

Rashodi kamata po

osnovu kredita i 48.824,31 € 0,09%

zajmova i kamata
po osnhovu
finansijskog lizinga

Dijagram 7.4 Struktura utvrdenih troskova poslovanja za 2024. godinu po grupama troskova

Buduci da je prethodnom periodu doslo do velikog porasta inflacije, Metodologijom u skladu sa
kojom su se utvrdivali troskovi poslovanja za 2024. godinu, je propisano da se odredeni troskovi
poslovanja uskladuju sa inflacijom: troskovi materijala - ne ukljuCujuci troskove elektricne energije i
troskove goriva, svi troskovi proizvodnih usluga i veci dio nematerijalnih troskova - ne ukljucujuci
troskove poreza, naknada i taksi, troSkove reprezentacije, troSkove savjetovanja i drugih
intelektualnih usluga pravnih lica i troskove pomoci, sponzorstva i donacija. Primjenom ovog
metodoloskog rjeSenja, troskovi koji se uskladuju sa inflacijom su utvrdeni u iznosu koji je za 8,92%
veci u odnosu na iznos ovih troskova u slucaju kada se ne bi uskladivali sa inflacijom. Troskovi
poslovanja koji se uskladuju sa inflacijom cine 13,80% ukupno utvrdenih troskova poslovanja za
2024. godinu.
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Takode, metodolosko rjesenje koje se primjenjivalo prilikom utvrdivanja cijena usluga za 2024.
godinu propisuje izuzetak za utvrdivanje troskova poslovanja koji se odnose na troskove istrazivanja
i troskove savjetovanja i drugih intelektualnih usluga pravnih lica. Ovi troskovi obuhvataju troskove
izrade studija i elaborata, konsultantskih usluga i savjetovanja i drugih aktivnosti kojima se postize
unaprjedenje obavljanja regulisanih komunalnih djelatnosti i stvaraju uslovi za dostizanje zahtjeva
utvrdenih propisom kojim se ureduje kvalitet i obim poslova za obavljanje regulisanih komunalnih
djelatnosti i drugim propisima. Metodologijom je propisano da se predmetni troskovi utvrduju kao
planirani za regulatorni period, s tim da ne mogu biti veéi od 1,5% opravdanih troskova poslovanja.
Ovom mjerom se daje podsticaj vrSiocu da unaprijedi svoje poslovanje, a posljedicno i da se
obezbijedi bolji kvalitet usluga koje se pruzaju korisnicima.

Prilikom utvrdivanja cijena usluga za 2024. godinu, od mogucih 773.024,55 € predvidenih za troskove
istrazivanja i troskove savjetovanja i drugih intelektualnih usluga pravnih lica, a kojima se postize
unaprjedenje obavljanja regulisanih komunalnih djelatnosti, samo je jedan vrsilac utvrdio te troskove,
i to ViK Tivat u iznosu od 50.000,00 €.

7.3. Utvrdeni troskovi otplate kredita za izgradnju komunalne infrastrukture i
nabavku pripadajuce opreme i troskovi investicionog odrzavanja za 2024.
godinu

Zakonom je propisano da su elementi cijene usluge, izmedu ostalih, i troskovi otplate kredita za
izgradnju komunalne infrastrukture i nabavku pripadaju¢e opreme i troSkovi investicionog
odrzavanja. U skladu sa Zakonom, podatke za izracunavanje ova dva elementa cijene usluge
obezbjeduje jedinica lokalne samouprave, pri cemu je vrSilac duzan da sredstva napla¢ena od
pruzenih komunalnih usluga po osnovu ovih troskova, uplati na poseban racun jedinice lokalne
samouprave, dok se ta sredstva mogu koristiti samo za investiciono odrzavanje u skladu sa
programom investicionog odrzavanja, odnosno za otplatu kredita. Jedinice lokalne samouprave u
postupku davanja saglasnosti na predlog cijena usluga za 2024. godinu nijesu vrsiocima dostavile
podatke za utvrdivanje troskove otplate kredita za izgradnju komunalne infrastrukture i nabavku
pripadajuce opreme i troskove investicionog odrzavanja, odnosno kao i ranijih godina vrsioci nijesu
utvrdili ove troskove i oni nijesu element cijene usluge za 2024. godinu.

7.4. Utvrdeni ostali poslovni prihodi za 2024. godinu

Ostali poslovni prihodi su element cijene usluge koji se racuna kao odbitna stavka prilikom
utvrdivanja regulatornog prihoda, odnosno element cijene za (Ciji se iznos umanjuje regulatorni
prihod. Ostali poslovni prihodi su prihodi ostvareni obavljanjem poslova povezanih sa regulisanim
komunalnim djelatnostima, uz angazovanje istih resursa ili dijela resursa koji se koriste za obavljanje
tih regulisanih komunalnih djelatnosti (radna snaga, materijal, energenti i dr.) i drugi ostali poslovni
prihodi kojima se finansira dio troSkova nastalih obavljanjem regulisanih komunalnih djelatnosti.
Prilikom utvrdivanja regulatornog prihoda, vrsilac prikazuje ukupne troskove poslovanja, koji nastaju
dijelom zbog obavljanja osnovne djelatnosti, a dijelom usljed obavljanja dopunskih djelatnosti. Kako
se cjelokupni troskovi poslovanja ne bi pokrivali prihodima od osnovne djelatnosti, odnosno kroz
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cijenu usluge (prihodi od obavljanja regulisanih komunalnih djelatnosti — regulatorni prihod),
regulatorni prihod se umanjuje za prihode od obavljanja dopunskih djelatnosti (ostali poslovni
prihodi). Clanom 20 stav 5 Zakona je propisano da su vréioci duzni da vode posebno knjigovodstvo
za dopunske djelatnosti. U tom slucaju, vrsilac bi imao tac¢ne knjigovodstvene evidencije rashoda i
prihoda koji nastaju usljed obavljanja dopunskih djelatnosti, pa se tada ovi prihodi i rashodi vrsilaca
ne bi uzimali u obzir prilikom utvrdivanja cijena usluga. Medutim, kako vrSioci ne vode posebno
knjigovodstvo za dopunske djelatnosti, definisano je pomenuto metodolosko rjesenje prema kojem
se ostali poslovni prihodi racunaju kao odbitna stavka prilikom utvrdivanja regulatornog prihoda,
kako se isti troskovi poslovanja ne bi pokrivali iz dva izvora, kroz prihode od regulisanih komunalnih
djelatnosti (regulatorni prihod) i prihode od dopunskih djelatnosti.

Utvrdeni ostali poslovni prihodi za 2024. godinu iznose 8.874.352,34 €.

U strukturi utvrdenih ostalih poslovnih prihoda za 2024. godinu najveci udio se odnosi na odlozene
prihode u visini amortizacije komunalne infrastrukture, i to 3.864.707,13 € ili 43,55% utvrdenih ostalih
poslovnih prihoda za 2024. godinu. Ovi prihodi se odnose na prihode koji se obracunavaju u visini
troskova amortizacije komunalne infrastrukture koja je evidentirana u poslovnim knjigama vrsilaca.
Pored ovih prihoda, znacajniji udio u ukupnim ostalim poslovnim prihodima za 2024. godinu imaju
prihodi od naknade za prikljucenje (1.159.694,48 € - 13,07%) i prihodi nastali pruzanjem usluga
jedinici lokalne samouprave (1.258.374,07 € - 14,18%).

Na dijagramu 7.5 je dat prikaz strukture utvrdenih ostalih poslovnih prihoda za 2024. godinu.
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Dijagram 7.5 Struktura utvrdenih ostalih poslovnih prihoda za 2024. godinu

7.5. Utvrdene korekcije za 2024. godinu

Metodologijom je propisano da, ako u periodu primjene cijene usluge dode do odstupanja
ostvarenih od utvrdenih troskova poslovanja na koje vrsilac nije mogao da utiCe (troskovi poreza,
troskovi naknada, troskovi nabavke vode za pice i sl.), ostvarenih od utvrdenih troskova investicionog
odrzavanja, ostvarenog od utvrdenog regulatornog prihoda, nastalog usljed odstupanja ostvarenih
od utvrdenih obracunskih velicina i ostvarenih od utvrdenih ostalih poslovnih prihoda vrsilac
utvrduje korekcije tih elemenata za koje ima konacne podatke prilikom utvrdivanja cijene usluge za
regulatorni period.

Prilikom utvrdivanja cijena usluga za 2024. godinu, vrsioci koji su tokom 2022. godine primjenjivali
cijenu usluge na koju su saglasnost dale Agencija i skupstina jedinice lokane samouprave su utvrdili
korekcije elemenata cijene usluge usljed odstupanja ostvarenih u odnosu na utvrdene veliCine.
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Korekcije se mogu utvrditi u korist korisnika (umanjenjem regulatornog prihoda) ili u korist vrsioca
(uvecanjem regulatornog prihoda).

Prikazano na primjeru korekcija troskova poslovanja, korekcije se utvrduju korist vrSioca u slucaju
kada su troskovi poslovanja koji se koriguju u 2022. godini ostvareni u iznosu koji je veci od iznosa
u kojem su oni utvrdeni za 2022. godinu. Nastala razlika ¢e kroz korekcije biti element cijene usluge
za 2024. godinu, na nacin sto e se regulatorni prihod za 2024. godinu uvecati za iznos te razlike. S
druge strane, prikazano na primjeru korekcija regulatornog prihoda, korekcije se utvrduju u korist
korisnika, ako je u toku 2022. godine ostvaren veci regulatorni prihod u odnosu na utvrdeni za tu
godinu, usljed povecanja koli¢ina isporucene (fakturisane) vode za piée. Tada se regulatorni prihod
za 2024. godinu umanjuje za iznos razlike ostvarenog i utvrdenog regulatornog prihoda.

Prilikom utvrdivanja cijena usluga za 2024. godinu, 16 vrsilaca je utvrdilo korekcije elemenata
regulatornog prihoda za 2022. godinu (ViK Bar, ViK Berane, ViK Bijelo Polje, ViK Budva, KD Gusinje,
ViK Herceg Novi, ViK Kotor, ViK Niksi¢, KD Plav, KD Pluzine, ViK Pljevlja, ViK Podgorica, ViK Tivat, ViK
Tuzi, ViK Ulcinj i KD Zabljak), koje su kao element regulatornog prihoda za 2024. godinu uticale na
utvrdene cijene usluga za tu godinu. Kako je tokom 2022. godine na snazi i dalje bilo zakonsko
rieSenje koje je predvidalo da se u toku regulatornog perioda, odnosno u toku jedne kalendarske
godine moze primjenjivati i privremena i regulisana cijena usluge, to su korekcije utvrdene za period
u kojem su primjenjivane regulisane cijene usluga (12 mjeseci ili manje).

Utvrdene korekcije elemenata regulatornog prihoda za 2022. godinu, koje su element cijena usluga
za 2024. godinu, su utvrdene u iznosu od 2.254.412,72 €. Ove korekcije su utvrdene u korist korisnika,
odnosno utvrdeni regulatorni prihod za 2024. godinu je po osnovu utvrdenih korekcija umanjen za
iznos od 2.254.412,72 €.

Utvrdene korekcije za 2024. godinu obuhvataju korekcije troskova poslovanja u iznosu od 95.940,80
€ u korist vrsilaca, korekcije regulatornog prihoda u iznosu od 1.426.878,42 € u korist korisnika i
korekcije ostalih poslovnih prihoda u iznosu od 923.475,11 € u korist korisnika.

Troskovi poslovanja na koje vrsilac nije mogao da utice su u 2022. godini ostvareni u ve¢em iznosu
u odnosu na iznos u kojem su ti troskovi utvrdeni, pa je regulatorni prihod za 2024. godinu uveéan
za iznos ovih korekcija. Takode, regulatorni prihod i ostali poslovni prihodi u 2022. godini su
ostvareni u ve¢em iznosu u odnosu na iznos u kojem su utvrdeni za 2022. godinu, ali je regulatorni
prihod za 2024. godinu umanjen za iznos ovih korekcija, jer je vrsilac u 2022. godini ostvario vece
prihode u odnosu na utvrdene.

Korekcije mogu da imaju znacajan uticaj na iznos utvrdenog regulatornog prihoda. Tako je, na
primjer, prilikom utvrdivanja regulatornog prihoda za 2024. godinu za ViK Tivat ovaj prihod utvrden
u iznosi od 2.006.539,13 €, Sto je za 533.381,37 € ili 21,00% manje u odnosu na iznos regulatornog
prihoda koji bi se utvrdivao u slucaju da korekcije nijesu element regulatornog prihoda. Ovo je
posljedica toga Sto je ViK Tivat u 2022. godini ostvario vedi regulatorni prihod (2.627.384,69 €) za
19,60% u odnosu na utvrdeni za tu godinu (2.196.836,79 €), Sto znaci da je po osnovu veceg
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ostvarenja fakturisanih kolicina (vode za pice i komunalnih otpadnih voda) u 2022. godini ostvario
regulatorni prihod za 430.547,90 € vedi od utvrdenog.

Na dijagramu koji slijedi prikazan je uticaj korekcija na utvrdeni regulatorni prihod za 2024. godinu
za 16 vrsilaca kod kojih su korekcije elemenata regulatornog prihoda iz 2022. godine element
regulatornog prihoda za 2024. godinu.
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Dijagram 7.6 Uticaj korekcija elemenata regulatornog prihoda za 2022. godinu na utvrdeni regulatorni
prihod za 2024. godinu

7.6. Utvrdene cijene usluge za 2024. godinu

Cijene usluga za 2024. godinu su utvrdene alokacijom regulatornog prihoda na obracunske velicine.
Vrsioci su obracunske veliCine za regulatorni period utvrdili kao planirane. U postupku davanja
saglasnosti na predlog cijena usluga Agencija sa posebnom paznjom vrsi provjeru podataka koji se
odnose na ostvarene obracunske velic¢ine za posljednju godinu za koju postoje konacni podaci, kako
bi se obracunske veliCine za regulatorni period planirale sa $to manjom moguénosScu pojave
proizvoljne procjene, a u cilju ublazavanja uticaja korekcija na naredne regulatorne periode usljed
odstupanja ostvarenih od utvrdenih obracunskih velicina, tj. regulatornog prihoda.

U toku postupka davanja saglasnosti na predlog cijena usluga za 2024. godinu, Agencija je sacinila
izvjeStaje o analizi zahtjeva i dokumentacije dostavljene uz zahtjeve, koji izmedu ostalog, sadrze i
predlog cijena usluga za 2024. godinu. Prije donoSenja konacnih odluka po zahtjevima vrsilaca,
Agencija je pomenute izvjeStaje objavila na svojoj internet stranici i uputila poziv svim
zainteresovanim subjektima da, u roku od 15 dana od dana objavljivanja izvjestaja, dostave svoje
primjedbe i misljenja u vezi sa izvjestajima, odnosno predlozima cijena usluga. Dodatno, Agencija je
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dostavila obavjestenje vrSiocima, jedinicama lokane samouprave (osnivacima vrsilaca) i organizaciji
za zastitu potrosaca da su izvjestaji objavljeni na internet stranici Agencije i u kojem roku mogu da
dostave primjedbe i misljenja u vezi sa izvjeStajem.

Od ukupno 33 izvjestaja na koje su zainteresovani subjekti imali moguénost da daju primjedbe i
misljenja, dostavljene su samo primjedbe na Izvjestaj o analizi dokumentacije po zahtjevi DOO
.Vodovod i kanalizacija-Cetinje” Cetinje za davanje saglasnosti na predlog cijena usluga za javno
vodosnabdijevanje i prihvatanje i odvodenje komunalnih otpadnih voda za 2024. godinu, i to od
strane Prijestonice Cetinje. Primjedbe koje je Agencija uvazila su se odnosile na tehnicke omaske u
izvjestaju. Ove primjedbe nijesu imale uticaj na utvrdeni predlog cijena usluga za 2024. godinu, ali
su doprinijele poboljsanju kvaliteta odluke koja je naknado donesena.

Sve odluke koje je Agencija donijela po zahtjevima vrsilaca za davanje saglasnosti na predlog cijena
usluga za 2024. godinu su objavljene na internet stranici Agencije.

U narednoj tabeli je dat prikaz utvrdenih cijena usluga za 2024. godinu za sve vrSioce po
djelatnostima koje obavljaju.

Tabela 7.1 Pregled utvrdenih cjjena usluga za 2024. godinu na koje je Agencija dala saglasnost

JV POKOV :
Vrsilac PKOV Datum qavanja"
fl. p.l. fl. p.l. saglasnosti Agencije

fdc | 16786 25180 | 05630 0,1687 -
v.d.c. 04540 06691 05630 04217 =
, fd.c. ' 05856 07057 01259 | 10,1259 - )
ViK Bar 2.8.2023. godine
v.d.c. 08524 10271 02407 0,2908 =
, fdc | 05601 13963 | 03520 0,3520 - )
ViK Berane 2.8.2023. godine
vd.c. | 02661 05283 01314 0,2605 -
fdc | 09464 28627 @ 05981 | 0,5981 -
vd.c. | 03884 07163 0,2606 04804 -
, fd.c | 04609 04609 | 03070 0,3070 - )
ViK Budva 26.7.2023. godine
vd.c. | 1,1997 15560 0,2440 0,3172 -
fdc | 15848 27734 | 0,2261 | 0,2261 -
v.d.c. 14486 3,6751 02596 @ 04472 =
fdc | 14388 14388 | 11270 1,1270 -
v.d.c. 06318 08463 1,1479 1,3521 -
fdc ' 03579 14613 | 0,1850  0,1850 -
v.d.c. 04156 06027 02921 04156 -
fd.c. | 17755 17755 | 0,2233  0,2233 -
vd.c. | 06948 09676 00234 00336 0,2079
i .. fdc | 07717  1,1190 03311  0,3311 - .
ViK Kolasin 2.8.2023. godine
vd.c. | 04524 08595 0,2383 04485 -
, fdc | 07993 07993 1,0216 = 1,0216 - .
ViK Kotor 2.8.2023. godine
vd.c. | 09352 12509 0,2900 0,2900 -
fdc | 05521 05521 | 00977 0,0977 -

vd.c. 04946 08763 04117 0,7292 0,1335

ViK Andrijevica 26.7.2023. godine

ViK Bijelo Polje 26.7.2023. godine

ViK Cetinje 2.8.2023. godine
ViK Danilovgrad 26.7.2023. godine
KD Gusinje 2.8.2023. godine

ViK Herceg Novi 2.8.2023. godine

KD Mojkovac 2.8.2023. godine
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o fdc. | 07565 07565 04883  0,4883 - )
ViK Niksic¢ 26.7.2023. godine
v.d.c. 05140 0,7450 0,1963 0,2766  0,3408
fdc = 04892 25248 0,1693 0,1693 - .
KD Plav 2.8.2023. godine
vd.c. 03421 05780 02271 0,3569 =
. fdc = 30316 30316 02182 02182 - .
KD Pluzine 26.7.2023. godine
vdc 06448 1,1346 02184 0,3832 -
fdc = 15895 22332 0,1759 02471 -
vdc. 06388 1,1131 0,1079 0,1881 -
fdc = 10407 1,0407 03095 0,3095 -
vdc 03702 05575 0,270 0,1928 0,1479
fdc. = 07958 07958 03775 03775 -
vdc 03551 08105 0,1891 0,4357 =
fdc 08290 08290 00213 00213 -
vdc 08737 11,0701 07607 0,9312 =
. fdc = 19225 27335 0,5908 0,5908 - .
ViK Tivat 26.7.2023. godine
vd.c. 07661 1,0246 02004 0,2680 =
) ) fdc 12819 11,2819 - - - .
ViK Tuzi 26.7.2023. godine
vd.c = 03207 0,3207 = = =
fdc 07912 07912 01124 0,1124 -
vdc. 08998 1,1403 03985 0,5779 =
fdc 05370 05370 01413  0,1413 -

vdc 06852 14033 00417 0,0854 0,1268
f.d.c. - fiksni dio cijene

v.d.c. - varijabilni dio cijene

JV - javno vodosnabdijevanje

POKOV - prihvatanje i odvodenje komunalnih otpadnih voda

PKOV - precis¢avanje komunalnih otpadnih voda

f.l. - fizicka lica

p.l. - pravna lica

ViK Pljevlja 26.7.2023. godine

ViK Podgorica 26.7.2023. godine

ViK Rozaje 2.8.2023. godine

KD Savnik 2.8.2023. godine

ViK Ulcinj 2.8.2023. godine

KD Zabljak 2.8.2023. godine

Na osnovu utvrdenih cijena usluga i planiranih obracunskih veli¢ina za 2024. godinu dobijaju se
ponderisane cijene usluga po djelatnostima na nivou Crne Gore, i one su prikazane u narednoj tabeli.

Tabela 7.2 Ponderisane cijene usluge na nivou Crne Gore za 2024. godinu

. JV POKOV
Cijena usluge R : . . PKOV
Fizicka lica = Pravna lica Fizicka lica | Pravna lica
Fiksni dio cijene usluge 0,9911 1,0710 0,3237 0,3123 -
Varijabilni dio cijene usluge 0,5961 0,9269 0,1758 0,2574 0,1820

Polazeci od projektovane prosjecne mjesecne potrosnje vode za pice po korisniku za 2024. godinu,
koja se dobija na osnovu planiranih kolicina isporucene vode za pice i planiranog broja korisnika za
2024. godinu (10,72 m* mjesecno po korisniku iz kategorije fizickih lica i 30,28 m® mjese¢no po
korisniku iz kategorije pravnih lica) moze se prikazati iznos prosjecnog mjesecnog racuna po
djelatnostima za utvrdenu ponderisanu cijenu na nivou Crne Gore za 2024. godinu.
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Tabela 7.3 Iznos prosjecnog mjesecnog racuna za regulisane komunalne djelatnosti za ponderisane cjjene
usluge na nivou Crne Gore za 2024. godinu

Cijena usluge — v :
Fizicka lica | Pravna lica
Javno vodosnabdijevanje 738 € 29,14 €
Prihvatanje i odvodenje komunalnih otpadnih voda 2,21 € 811€
Precis¢avanje komunalnih otpadnih voda 1,95 € 551¢€
Ukupno 11,54 € 42,75 €

Osim davanja saglasnosti na predlog cijena usluga za javno vodosnabdijevanje, prihvatanje i
odvodenje komunalnih otpadnih voda i precis¢avanje komunalnih otpadnih voda, kako je prethodno
navedeno, Agencija je po zahtjevu 10 vrsilaca dala saglasnost i na predlog cijene usluge za crpljenje,
odvoz i zbrinjavanje otpadnih voda iz septickih jama za 2024. godinu, koje su prikazane u tabeli koja
slijedi.
Tabela 7.4 Pregled cjjena usluge crpljenja, odvoza i zbrinjavanja otpadnih voda iz septickih jama za 2023.
godinu na koje je Agencija dala saglasnost

Vrsilac Cijena

Agencija za stanovanje Podgorica 9,5346 €/m?
ViK Bar 14,3637 €/m?
ViK Berane 10,0505 €/m?
ViK Bijelo Polje 13,5170 €/m?
ViK Budva 19,4458 €/m?
ViK Cetinje 16,2890 €/m?
ViK Herceg Novi 16,6343 €/m?
ViK Niksic¢ 7,5941 €/m?
ViK Podgorica 13,4299 €/m?
KD Zabljak 16,3761 €/m*

7.7. Izjednacavanje cijena usluga

Clanom 54 stav 6 Zakona propisano je da su cijene komunalnih usluga, odnosno komunalnog
proizvoda po jedinici mjere iste su za sve korisnike, dok je clanom 81b Zakona propisano da Ce se
cijene komunalnih usluga, odnosno komunalnog proizvoda po jedinici mjere, izjednaciti za sve
korisnike u skladu sa Metodologijom u periodu od pet godina od dana stupanja na snagu Zakona o
izmjenama i dopunama zakona o komunalnim djelatnostima (,Sluzbeni list CG", broj 66/19).

Kako je to i bila u obavezi, Agencija je definisala metodolosko rjesenje koje omogucava postepeno
izjednacavanje cijena usluga za razlicite kategorije korisnika u periodu koji je propisan Zakonom.

Postupak izjednacavanja cijena usluga je otpoceo utvrdivanjem cijena usluga za 2021. godinu,
odnosno za godinu u kojoj su po prvu put primjenjivane regulisane cijene usluge. Prije pocetka
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regulacije, cijene usluge za korisnike iz kategorije pravnih lica su bile i za preko 300% veée u odnosu
na cijene usluge za korisnike iz kategorije fizickih lica. U tabeli 7.5 je prikazano za koliko procenata
je varijabilni dio cijene usluge za javno vodosnabdijevanje i prihvatanje i odvodenje komunalnih
otpadnih voda za korisnike iz kategorije pravnih lica bio veci u odnosu na varijabilni dio cijene usluge
za korisnike iz kategorije fizickih lica po vrsiocima, u godini u kojoj se primjenjivala neregulisana
cijena usluge (2020. godina), kao i u godinama za koje su utvrdivane regulisane cijene usluga (2021-
2024. godina). Pogodnosti postepenog izjednacavanja cijena su uocljive kod vrsilaca koji su svake
godine, u periodu od 2021-2024. godine utvrdivali i primjenjivali regulisane cijene usluga.

Tabela 7.5 Pregled izjednacavanja cijena za period 2020-2024. godina

Vrsilac 2020. 2021. 2022. 2023. 2024.
N - - - 95% 47%
ViK Andrijevica
POKOV - - - 300% 150%
- I\ 91% 82% 61% 41% 20%
iK Bar
POKOV 93% 83% 62% 42% 21%
VKB N 291% 262% 196% 131% 99%
iK Berane
POKOV |  291% 262% 196% 131% 98%
A Sl [ 1\ 250% 225% 169% = 84%
iK Bijelo Polje
) g POKOV  250% 225% 169% = 84%
ViK Bud Y 99% 89% 75% 59% 30%
iK Budva
POKOV 100% 90% 75% 60% 30%
VA Gt I\ 307% 276% 231% = 154%
iK Cetinje
g POKOV 143% 129% 108% = 72%
) ) N 75% 68% - - 34%
ViK Danilovgrad
POKOV 40% 36% - - 18%
Ry Y - 180% 135% 90% 45%
usinje
’ POKOV - 169% 127% 85% 42%
) LY 107% 95% 79% - 39%
ViK Herceg Novi
POKOV 100% 103% 87% - 44%
y I\ 200% 180% = = 90%
ViK Kolasin
POKOV 196% 176% = = 88%
ViK Kot Y 100% 90% 68% - 34%
iK Kotor
POKOV 0% 0% 0% - 0%
. 1\ 257% 231% = 154% 77%
ojkovac
g POKOV  250% 231% = 154% 77%
ViK Nikic N 135% 122% 101% 90% 45%
iK Niksi¢
POKOV 131% 118% 92% 82% 41%
- Y 204% 184% 138% 92% 69%
av
POKOV 169% 152% 114% 76% 57%
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. I\Y, 338% 304% 228% 152% 76%
KD Pluzine
POKOV 335% 302% 226% 151% 75%
VA S WV 220% 198% 149% 99% 74%
i evlja
- POKOV 220% 198% 149% 99% 74%
ViK Podaor I\Y, 225% 202% 152% 101% 51%
iK Podgorica
9 POKOV 231% 208% 156% 104% 52%
ViK Roda WV 285% 257% - - 128%
iK Rozaje
! POKOV 290% 261% - - 130%
. I\Y, 67% 60% 45% 30% 22%
KD Savnik
POKOV 67% 60% 45% 30% 22%
- WV 100% 90% 67% 45% 34%
ViK Tivat POKOV 100% 90% 68% 45% 34%
) ) WV - - 0% 0% 0%
ViK Tuzi POKOV
) o WV 119% 107% 80% 53% 27%
ViK Ulcinj
POKOV 200% 180% 135% 90% 45%
KD Fabliak WV 311% 279% 210% - 105%
ablja
’ POKOV 311% 279% 209% - 105%

Kako je period u kojem cijene usluge treba da se izjednacen orocen, to je 2024. godina posljednja
godina u kojoj su cijene usluge za korisnike iz kategorije fizickih i pravnih lica razli¢ite. Od 2025.

godine cijene usluge Ce biti jednake za sve korisnike.
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8. PRIKAZ STANJA U SEKTORU

lako sadrzaj Izvjestaja nije preciziran Zakonom, Agencija je, kao i ranijih godina, u cilju upoznavanja
Skupstine Crne Gore sa stanjem u sektoru i u ovaj izvjestaj uvrstila poglavlje u kojem je dat njegov
kratki prikaz.

Analiza stanja sektora za izvjestajni period je sprovedena na osnovu podataka koje su vrsioci dostavili
u okviru procesa dostavljanja podataka o poslovanju u skladu sa Pravilima o poredenju poslovanja i
pokazatelja ucinaka vrsilaca regulisanih komunalnih djelatnosti.

Agencija je u ranijem periodu viSe puta ukazivala na propuste koje vrsioci prave prilikom dostavljanja
podataka, kao i na manjak adekvatnih evidencija kada su u pitanju odredeni podaci o poslovanju.

Naime, Agencija je jos 2018. godine donijela Pravila o poredenju poslovanja i pokazatelja ucinaka
vrsilaca regulisanih komunalnih djelatnosti, kojima je izmedu ostalog, propisan nacdin dostavljanja
podataka o poslovanju vrsilaca, a koji su neophodni za ispunjavanje obaveza Agencije propisnih
Zakonom. Uprkos tome Sto Agencija podatke o poslovanju vrsilaca prikuplja ve¢ Sest godina,
pojedini vrSioci i dalje ne dostavljaju podatke blagovremeno, dok podaci kod pojedinih vrsilaca
nijesu cjelokupni.

Nedostavljanje podataka o poslovanju ili dostavljanje podataka o poslovanju koji nijesu
zadovoljavajuceg kvaliteta negativno uti¢e na sprovodenje adekvatnih analiza u cilju prikazivanja
realnog stanja u sektoru na nivou Crne Gore. Stavide, podaci o poslovanju koje vriioci dostavljaju,
koriste se i za potrebe drugih aktivnosti koje sprovodi Agencija u okviru svojih nadleznosti utvrdenih
Zakonom.

U pogledu nacina i azurnosti dostavljanja podataka, nije napravljen pomak u povecéanju broja onih
vrsilaca koji blagovremeno dostavljaju podatke o poslovanju. Zakonom o izmjenama i dopunama
Zakona o komunalnim djelatnostima (,Sluzbeni list CG", broj 140/22), izmedu ostalog, propisana je
odredba na osnovu koje je moguce novcanom kaznom kazniti za prekrsaj pravno lice vrsilac
komunalne djelatnosti koje ne dostavlja Agenciji na njen zahtjev svu dokumentaciju i podatke koji
su joj potrebni za obavljanje poslova utvrdenih Zakonom. Ovo samo upuduje na cinjenicu, da je
neophodno institucionalno osvijestiti vrSioce, o vaznosti prikupljanja i dostavljanja pouzdanih
podataka.

Medutim, moze se primijetiti odredeni napredak u pogledu kvaliteta dostavljenih podataka. Agencija
je u prethodim izvjestajima, upozoravala na nekonzistentnost podataka koji su dostavljani kroz
razlicite postupke koje vodi Agencija. Naime, odredeni podaci o poslovanju, koji se prikupljaju za
potrebe poredenja poslovanja i pokazatelja ucinaka vrSilaca, su podaci koji se koriste prilikom
sprovodenja postupaka za utvrdivanje cijena usluga, pa se primjecuje da je povecan broj vrsilaca koji
su dostavili iste podatke za 2023. godinu kroz oba pomenuta procesa.

Za razliku od 2022. godine, podatke o poslovanju za 2023. godinu su dostavili svi vrsioci.

Tokom izvjestajnog perioda, regulisane komunalne djelatnosti u Crnoj Gori obavljalo je ukupno 28
vrsilaca, dakle isti broj vrsilaca kao sto je to bilo tokom 2022. godine.
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Pet wvrSilaca obavlja samo regulisane komunalne djelatnosti, odnosno djelatnosti javnog
vodosnabdijevanja i upravljanja komunalnim otpadnim vodama, dok 12 vrsilaca pored regulisanih
komunalnih djelatnosti obavlja i djelatnost upravljanja atmosferskim vodama. Sedam vrsilaca, osim
regulisanih komunalnih djelatnosti, obavlja i druge komunalne djelatnosti, kao $to su upravljanje
komunalnim otpadom, upravljanje javnom rasvjetom i dr. Dva vrSioca obavljaju samo djelatnost
upravljanja komunalnim otpadnim vodama i to precis¢avanje komunalnih otpadnih voda, dok dva
vrsioca obavljaju iskljucivo djelatnost crpljenja, odvoza i zbrinjavanja otpadnih voda iz septickih jama.

Tabela 8.1 Podjela vrsilaca po djelatnostima koje obavijaju

Regulisane komunalne djelatnosti
DOO ,Vodovod i kanalizacija” Budva (ViK Budva)
DOO ,Vodovod i kanalizacija” Herceg Novi
(ViK Herceg Novi)
DOO ,Vodovod i kanalizacija Kotor” Kotor (ViK Kotor)
DOO ,Vodovod i kanalizacija” Tivat (ViK Tivat)
DOO ,Vodovod i kanalizacija Tuzi” Tuzi (ViK Tuzi)

Regulisane komunalne djelatnosti i upravljanje
atmosferskim vodama
DOO ,Vodovod i kanalizacija” Andrijevica (ViK Andrijevica)
DOO ,Vodovod i kanalizacija” Bar (ViK Bar)
DOO ,Vodovod i kanalizacija” Berane (ViK Berane)
DOO ,Vodovod Bistrica” Bijelo Polje (ViK Bijelo Polje)
DOO ,Vodovod i kanalizacija-Cetinje” Cetinje (ViK Cetinje)

Regulisane komunalne djelatnosti i druge ) == :
DOO ,Vodovod i kanalizacija“ Danilovgrad

komunalne djelatnosti

DOO ,Komunalne djelatnosti” Gusinje (KD Gusinje) (ViK Danilovgrad)
DOO ,Komunalne usluge Gradac” Mojkovac DOO ,Vodovod i kanalizacija” Kolasin (ViK Kolasin)

(KD Mojkovac) DOO ,,Vodovod"i kzimal.izaciia” l\.likéﬁé (ViK Niksi¢)
DOO ,Komunalna djelatnost” Petnjica (KD Petnjica) DOOC ,Vodovod” Plievlja (V".K"PIJeVUa) - .
DOO ,Komunalne djelatnosti” Plav (KD Plav) DOO ,Vodovod i kanalizacija” Podgorica (ViK Podgorica)

DOO ,Komunalno Pluzine” Pluzine (KD Pluzine) DOO ,Vodovod i kanalizacija” Rozaje (ViK Rozaje)

DOO ,Komunalne djelatnosti” Savnik (KD Savnik) DOO ,Vodovod i kanalizacija” Ulcinj (ViK Ulcinj)
DOO ,Komunalno i vodovod” Zabljak (KD Zabljak)

Upraviljanje komunalnim otpadnim vodama -
crpljenje, odvoz i zbrinjavanje otpadnih voda iz
septickih jama

DOO ,Agencija za stanovanje” Podgorica

DOO ,S&E Tehnica” Bar

Upravljanje komunalnim otpadnim vodama -
preciscavanje komunalnih otpadnih voda
DOO ,Otpadne vode” Budva
DOO ,PPOV Kotor-Tivat” Tivat

8.1. Zaposleni

Kod vrsilaca je u 2023. godini bilo zaposleno ukupno 2.271 lice. Pored lica koja su zaposlena preko
ugovora o radu, na odredeno ili neodredeno vrijeme, u toku 2023. godine, bilo je angazovano jos
dodatno 143 lica, posredstvom agencija za ustupanje zaposlenih ili preko ugovora o privremenim i
povremenim poslovima. Ovi podaci se odnose samo na zaposlene koji obavljaju poslove u vezi sa
regulisanim komunalnim djelatnostima.

U poredenju sa zemljama okruzenja, gdje je u 2023. godini u prosjeku bilo 3,37 - 6,43 zaposlenih lica
na 1.000 korisnika?, u Crnoj Gori je u 2023. godini kod vrsilaca bilo 8,22 zaposlenih lica (uklju¢ujuci i
lica angazovana po drugom osnovu) na 1.000 korisnika usluge javnog vodosnabdijevanja, sto bi
mogao biti pokazatelj prekomjernog broja zaposlenih. Medutim, za razliku od 2022. godine, kada je

2 https://newibnet.org/country-dashboard
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u Crnoj Gori bilo zaposleno 8,29 lica na 1.000 korisnika, moze se primijetiti, blagi pad vrijednosti
ovog pokazatelja.

Pokazatelj broj zaposlenih na 1.000 korisnika usluge javnog vodosnabdijevanja ima visoku vrijednost
kod vecine vrsilaca koji pored regulisanih komunalnih djelatnosti obavljaju i druge komunalne
djelatnosti (KD Savnik, KD Pluzine, KD Mojkovac i KD Petnjica). Pored ovih vriilaca broj zaposlenih
na 1.000 korisnika je veci od prosjeka na nivou Crne Gore kod jo$ sedam vrsilaca, i to: KD Gusinje,
KD Zabljak, ViK Kolasin, ViK Tuzi, ViK Rozaje, ViK Cetinje i ViK Ulcinj. Znacajno veca vrijednost ovog
indikatora, kod vrsilaca koji obavljaju samo regulisane komunalnih djelatnosti, je bila kod ViK
Andrijevica i ViK Pljevlja.

Najmanja vrijednost pokazatelja broja zaposlenih na 1.000 korisnika u 2023. godine je kod ViK Tivat
i iznosi 5,70, dok je vrijednost ovog pokazatelja manja od prosjeka na nivou Crne Gore kod: ViK Bar,
ViK Berane, ViK Bijelo Polje, ViK Budva, ViK Danilovgrad, ViK Herceg Novi, ViK Kotor, ViK Niksi¢, KD
Plav i ViK Podgorica.

Visoke vrijednosti broja zaposlenih na 1.000 korisnika ne moraju nuzno ukazivati na prekomjeran
broj zaposlenih, ve¢ i na mali broj korisnika. Naime, privredna drustva koja obavljaju regulisane
komunalne djelatnosti moraju imati u radnom odnosu lica koja su rasporedena na odredena radna
mjesta u skladu sa zakonom (izvrsni direktor, lice koje vodi i odgovorno je za proces upravljanja,
odrzavanja i razvoja i dr.), pa se kod vrsilaca koji pruzaju uslugu malom broju korisnika dobija veoma
visoka vrijednost pokazatelja broja zaposlenih na 1.000 korisnika. Ovo je narodito izrazeno kod
vrsilaca u Sjevernom regionu i pokazuje da je u takvim slucajevima izazovno postici finansijsku
odrzivost vrSioca sa prihvatljivim cijenama usluge, buduci da troskovi zarada predstavljaju
dominantne troskove poslovanja kod vecine vrsilaca.
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) 558 ViK Podgorica §7,18
(24) 240 Vik Budva 7,92
) 190 Vik Niksi¢ 17,63
(14) 171 vikBar 16,69
(19) 163 ViK Herceg Novil 7,34
(10) 122 Vi Plievija 16,25
(0) 119 ViK Ulcinj 110,53
) 95 Vik Kotor 6,53
0) [ 73 ViK Danilovgradll8,19
@) 72 ViK Bijelo Polje §7,94
(15) 64 ViK Cetinje  l10,58
(5[ 63 Vik Tivat [ 5,70
(1 [ 61 Vik Berane 16,14
©) [ 53 Vik Rozaje 14,14
Q) 42 ViKkTuzi  Bh1,66
(1) 740" ViK Andrijevica G202
(5) 34" KD Mojkovac 15,90
@) [27 VikKolasin 12,86
(11027 KD Zabljak M 12,57
©) 16 «kpPav 0696
0) 13 KD Pluzine WB#l75
3) 13 KD Savnik 554N
) 11 KD Gusinje 1,32
©0) 4 KD Petnjica [M17,47
Broj zaposlenih angazovanih na drugi nacin Broj zaposlenih M Broj zaposlenih na 1.000 korisnika

Dijagram 8.1 Broj zaposlenih kod vrsilaca u 2023. godini i broj zaposlenih na 1.000 korisnika

8.2. Korisnici

Tokom 2023. godine, u Crnoj Gori je u prosjeku bilo 293.808 korisnika usluge javnog
vodosnabdijevanja, od Cega je 267.559 korisnika iz kategorije fizicka lica i 26.249 korisnika iz
kategorije pravna lica.

U odnosu na broj korisnika u decembru 2022. godine, ukupan broj korisnika usluge javnog
vodosnabdijevanja se smanjio za 2,84%, pri cemu se broj korisnika iz kategorije fizickih lica smanjio
za 3,49%, dok se broj korisnika iz kategorije pravnih lica uvec¢ao za 4,33%. Znacajnije promjene broja
korisnika su primjetne kod ViK Budva, gdje je odredeni broj korisnika, koji je prethodno pripadao
kategoriji fizickih lica, preregistrovan u kategoriju pravnih lica, sto je izmedu ostalog, uticalo na to
da prosjecan broj korisnika iz kategorije pravnih lica kod ViK Budva, poraste za 88% u 2023. godini
u odnosu na 2022. godinu, a da se prosjecan broj korisnika iz kategorije fizickih lica smanji za 8%.
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Sto se tice broja korisnika usluge prihvatanja i odvodenja komunalnih otpadnih voda, tokom 2023.
godine je ukupno bilo 178.309 korisnika, Sto je za 1,72% manje u odnosu na decembar 2022. godine.
Korisnika iz kategorije fizickih lica je bilo 158.190, dok je korisnika iz kategorije pravnih lica bilo
20.119. U odnosu na decembar 2022. godine, promjena broja korisnika usluge prihvatanja i
odvodenja komunalnih otpadnih voda ima slican trend kao i kod korisnika usluge javnog
vodosnabdijevanja. Naime, broj korisnika usluge prihvatanja i odvodenja komunalnih otpadnih iz
kategorije fizickih lica se smanjio za 2,85%, dok se broj korisnika iz kategorije pravnih lica uvecao za
8,21%.

Tabela 8.2 Broj korisnika usluge javnog vodosnabdjjevanya i prihvatanja i odvodenja komunalnih otpadnih
voda po kategorjjama

Prihvatanje i odvodenje komunalnih

Javno vodosnabdijevanje otpadnih voda

Vréilac 2023. 2022. 2023/ 2023. 2022. 2023/

fizicka pravna 2022 fizicka pravna 2022

lica lica ukupno ukupno (%) lica lica ukupno ukupno (%)

ViK Podgorica 71.790 | 6.260 | 78.050 H 87.824 -11,13% 47.115 4521 | 51.636 57.189 -9,71%
ViK Budva 27.256 6.065 33.321 32.786 | 1,63% | 25,530 5636 31.166 30.634 1,74%
ViK Bar 25287 2407 | 27.694 | 27.150 | 2,00% | 13.832 @ 2.066 @ 15.898 | 15.742 | 0,99%
ViK Niksic 24675 1406 | 26.081 | 25.957 0,48% @ 10.927 883 11.810 11.724 0,73%
ViK Herceg Novi | 23.129 | 1.653 | 24.782 24426 1,46% | 16.658 1370 | 18.028 | 17.635 | 2,23%
ViK Kotor 14940 1.052 | 15992 15946 | 0,29% | 6.079 444 6.523  6.090  7,11%
ViK Tivat 11.090 782 11.872  11.599 @ 2,35% | 5.189 442 5.631 5525 | 1,92%
ViK Ulcinj 10.249 1.033 11282 11471 | -1,65% | 5.430 620 6.050 6.119 -1,13%
ViK Berane 9.232 826 10.058 9.883 1,77% | 5.328 737 6.065 5940 | 2,10%

ViK Bijelo Polje ~ 8.589 907 9496 | 9321 @ 1,88% & 3.656 719 4375 4309 1,53%
ViK Danilovgrad | 8.390 478 8.868 | 9.365 | -531% | 446 42 488 506 | -3,56%

ViK Pljevlja 7.290 813 8.103 | 9.066 -10,62% 6.982 795 7777 | 7.796 | -0,24%
ViK Cetinje 6.619 787 7406 | 7376 H 041% @ 3.349 633 3.982 | 3977 0,13%
ViK Tuzi 4.227 215 4442 | 4275 391% = = = = =

ViK RozZaje 3.283 466 3.749 | 3718  083% | 3.303 466 3.769 | 3.207 | 17,52%
KD Zabljak 2.817 199 3.016 = 2987 097% 612 125 737 710 | 3,80%
KD Mojkovac 2.151 275 2426 | 2402 1,00% | 890 187 1.077 | 1.075 | 0,19%
KD Plav 2.106 185 2291 | 2269 097% 1.222 163 1385 1386 -0,07%
ViK Kolasin 2.054 176 2230 | 2146 391% | 428 70 498 456 | 921%
KD Gusinje 1.025 86 1111 | 1.073  3,54% 497 64 561 559 | 0,36%
ViK Andrijevica 553 85 638 645 | -1,09% @ 200 69 269 219 | 22,83%
KD PluZine 370 42 412 451 | -8,65% = 356 37 393 431  -8,82%
KD Savnik 226 33 259 257 | 0,78% 161 30 191 193 | -1,04%
KD Petnjica 211 18 229 = = = = - - -

Najvise korisnika usluge javnog vodosnabdijevanja u 2023. godini imao je ViK Podgorica (78.050),
gdje je kao i u 2022. godini, doslo do smanjenja broja korisnika u odnosu prethodnu godinu za
11,13%, a Sto je posljedica sprovodenja aktivnosti na sredivanju baza podataka o korisnicima.
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Najvedi porast broja korisnika u 2023. godini ostvaren je kod ViK Tuzi i to za 3,91%, dok je, sa druge
strane, kod ViK Podgorica i ViK Pljevlja doslo do pada broja korisnika za 11,13%, odnosno 10,62%.
Smanjenje broja korisnika kod ViK Pljevlja je posljedica sredivanja baza podataka, tako da je za 2023.
godinu dostavljen podatak o broju korisnika kojima se isporucuje tretirana voda, za razliku od
prethodnog perioda, kada je pored broja korisnika kojima se isporucuje tretirana voda, dostavljan i
podatak o broju korisnika koji od ViK Pljevlja preuzimaju netretiranu (tehnicku) vodu.

Najveci broj korisnika usluge prihvatanja i odvodenja komunalnih otpadnih voda u 2023. godini bio
je kod ViK Podgorica, i to 51.636 korisnika. Medutim, broj korisnika ove usluge se, kao i broj korisnika
usluge javnog vodosnabdijevanja, smanjio za 9,71%, $to je ujedno i najveée smanjenje broja
korisnika. Ovo ponovo ukazuje na uticaj sredivanja baza podataka kod ViK Podgorica. Najveci porast
broja korisnika usluge prihvatanja i odvodenja komunalnih otpadnih voda u 2023. godini je ostvaren
kod ViK Andrijevici, i to za 22,83%.

Cetiri vréioca imaju manje od 1.000 korisnika usluge javnog vodosnabdijevanja (ViK Andrijevica, KD
Pluzine, KD Savnik i KD Petnjica), gdje je najmanje korisnika kod KD Petnjica, i to 229. Sedam vrsilaca
ima izmedu 1.000 i 5.000 korisnika (KD Gusinje, ViK Kolasin, KD Mojkovac, KD Plav, ViK Rozaje, ViK
Tuzi i KD Zabljak). Svi navedeni vrdioci, osim ViK Tuzi, nalaze se u Sjevernom regionu.

Analizirajuc¢i podatke iz prethodne tabele, moze se primijetiti da veliki broj korisnika usluge javnog
vodosnabdijevanja (39%) nema prikljucak na javni kanalizacioni sistem. Ovaj odnos je neznatno
smanjen u odnosu na 2022. godinu, kada je 40% korisnika usluge javnhog vodosnabdijevanja nije
posjedovao prikljucak na javni kanalizacioni sistem. Kod korisnika iz kategorije fizickih lica, i dalje
41% korisnika usluge javnog vodosnabdijevanja nije priklju¢eno na javni kanalizacioni sistem, dok se
kod korisnika iz kategorije pravnih lica ovaj odnos smanjio sa 26% u 2022. godini na 23% u 2023.
godini, Sto upucuje na to da se povecdao broj korisnika iz kategorije pravna lica koji su tokom 2023.
godine prikljuceni na javni kanalizacioni sistem.

100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
40% 40%
30% 30%
20% 20%
10% 10%

0% 0%
. . . \ Q < - P . X, . B¢ o < B A
Q&%\%\ 3 .\\Qﬁ\\z’o&?@&&A o'«\"z;z\'b éw‘i_@ QJ&\‘&\S\O‘\\;&\\% <® Qo\\e & \@7’, ;\\ﬁ_o’jo ?\\* &fo‘*o@’bb@i«&
(DL QC) O O \gb N "P(/ & O Q& RS &\\ NP %‘L' NN
FOFFE LRy & T 7 ¥ YOS
&Y & & Y

Udio broja korisnika usluge javnog vodosnabdijevanja koji nijesu prikljuceni na javni kanalizacioni sistem
Udio broja korisnika usluge javnog vodosnabdijevanja koji su prikljuceni na javni kanalizacioni sistem

Prosjek na nivou Crne Gore

Dijagram 8.2 Udlo broja korisnika usluge javnog vodosnabdijevanja koji nijesu prikijjuceni na javni
kanalizacioni sistem
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Za razliku od 2022. godine, kada je kod 14 wvrSilaca prikljuenost korisnika usluge javnog
vodosnabdijevanja na javni kanalizacioni sistem bila ispod prosjeka na nivou Crne Gore, u 2023.
godini ovaj broj je porastao na 17. Vrsioci kod kojih je stepen prikljucenosti korisnika usluge javnog
vodosnabdijevanja na javni kanalizacioni sistem ispod crnogorskog prosjeka su: KD Plav 60%, ViK
Berane 60%, ViK Bar 57%, ViK Cetinje 54%, ViK Ulcinj 54%, KD Gusinje 51%, ViK Tivat 47%, ViK Bijelo
Polje 46%, ViK Niksi¢ 45%, KD Mojkovac 44%, ViK Andrijevica 42%, ViK Kotor 41%, KD Zabljak 24%,
ViK Kolasin 22%, ViK Danilovgrad 5%, KD Petnjica 0% i ViK Tuzi 0%. Narocito se istice ViK
Danilovgrad, gdje ovaj pokazatelj ima veoma nisku vrijednost i iznosi samo 5%, dok sa druge strane
u Petnjici i Tuzima ni ne postoji javni kanalizacioni sistem.

U ukupnom broju korisnika dominantni su korisnici iz kategorije fizickih lica, koji ¢ine 91% ukupnog
broja korisnika usluge javnog vodosnabdijevanja i 89% usluge prihvatanja i odvodenja komunalnih
otpadnih voda.

Jedan kuriozitet, koji je karakteristican za ViK RoZaje, ogleda se u tome da ViK RoZaje ima vedi broj
korisnika prihvatanja i odvodenja komunalnih otpadnih voda u odnosu na broj korisnika usluge
javnog vodosnabdijevanja, iz razloga Sto je odredeni broj korisnika prikljucen na sistem
vodosnabdijevanja koji nije dat na upravljanje ViK Rozaje.

8.3. Kolicine potisnute vode

U toku 2023. godine sa lokalnih vodoizvorista, za potrebe javnog vodosnabdijevanja, zahvaceno je
ukupno 111.969.016 m? vode. Podatke o zahvaéenim koli¢inama vode Agenciji nijesu dostavili: ViK
Andrijevica, ViK Danilovgrad, KD Gusinje, ViK Kolasin, KD Mojkovac, KD Plav i KD Savnik. Sa druge
strane, KD PluZine, ViK RoZaje, ViK Tuzi i KD Zabljak su dostavili podatke o mjerenim i procijenjenim
koli¢inama zahvacene vode, ali ovi podaci se ne mogu smatrati relevantnim iz razloga sto je kolicina
zahvacene vode jednaka ili priblizno identi¢na koli¢inama fakturisane vode. Takode, KD Petnjica je
dostavio podatke prema kojima su kolicine zahvacene vode u 2023. godini, a koje su utvrdene na
osnovu procjene, nerealno vece u odnosu na fakturisane koli¢ine. Naime, stepen neprihodovane
vode u tom slucaju bi iznosio Cak 99%, te se ni ovi podaci ne mogu smatrati relevantnim. Pored
navedenih, jo$ pet vrSilaca ne sprovodi mjerenje zahvacenih koli¢ina vode, pa se ni ovi podaci ne
mogu smatrati vjerodostojnim, jer se zasnivaju na procjeni vrsioca. U tabeli koja slijedi dat je pregled
koli¢ina zahvacene vode, mjerene i procijenjene.

Tabela 8.3 Kolicine zahvacene vode u 2023. godini

Kolic¢ina zahvacéene vode iz

Vrsilac sopstvenih izvora
mjerene procijenjene

ViK Podgorica 39.230.472 -

ViK Niksi¢ - 13.762.067

ViK Herceg Novi 12.113.588 -

ViK Bar 11.841.607 -

ViK Kotor 5.995.050 274.665
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ViK Ulcinj - 5.545.101
ViK Budva 5.530.134 -
ViK Cetinje 5471374 =
ViK Berane - 4.416.768
ViK Bijelo Polje - 3.849.996
ViK Pljevlja - 2.583.286
ViK Tivat 1.354.908 =

ViK Andrijevica - -
ViK Danilovgrad - -
KD Gusinje - -
ViK Kolasin - -
KD Mojkovac - -
KD Petnjica - -
KD Plav - -
KD Pluzine - -
ViK Rozaje - -
KD Savnik - -
ViK Tuzi - -
KD Zabljak - -
Ukupno 81.537.133 30.431.883

Na osnovu prikazanih vrijednosti o zahva¢enim koli¢inama vode moze se konstatovati da je, na bazi
mjerenih koli¢ina, sedam vrsilaca u toku 2023. godine sa lokalnih vodoizvorista zahvatilo 81.537.133
m? vode, dok ostala koli¢ina predstavlja samo procjenu tog podatka.

Najvecu koli¢inu vode je zahvatio ViK Podgorica, 39.230.472 m?, $to ¢&ini 48% zahvadene vode koja
se mjeri. Ova koli¢ina obuhvata i koli¢inu vode koju ViK Podgorica isporucuje ViK Danilovgrad i koja
je u 2023. godini iznosila 2.136.379 m?.

Kada je rije¢ o kontinualnom registrovanju koli¢ina zahvaéene vode, tu su najefikasniji vrsioci iz
SrediSnjeg i Primorskog regiona.

Bitno ista¢i da se podaci o koli¢inama zahvacene vode kod vecine vrsilaca ne mogu smatrati
pouzdanim, zato Sto vedi broj vrSilaca na izvoristima ne posjeduje uredaje za mjerenje kolicine
zahvacene vode, iako je ta obaveza propisana clanom 51 Zakona o vodama. Ovo predstavlja veliku
prepreku u sagledavanju indikatora koji se odnosi na stepen neprihodovane vode, a koji predstavlja
jedan od polaznih osnova za planiranje daljih aktivnosti u pogledu razvitka i unaprjedenja komunalne
infrastrukture, kao i ocjenu efikasnosti rada vrsilaca.

Pored kolic¢ina vode koje vrSioci zahvataju sa lokalnih vodoizvorista, vrsioci iz Primorskog regiona su
u toku 2023. godine od Regionalnog vodovoda Crnogorsko primorje (u daljem tekstu: RVCP)
preuzeli ukupno 8.430.546 m?® vode. U odnosu na 2022. godinu, u 2023. godini vrdioci su od RVCP,
kumulativno, preuzeli identi¢nu koli¢inu vode.
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Gledano pojedinacno, u odnosu na 2022. godinu, manju koli¢inu vode od RVCP u 2023. godini
preuzeo je ViK Ulcinj (za 14%), ViK Tivat (za 10%) i ViK Kotor (za 9%), dok su viSe vode od RVCP
preuzeli ViK Bar (za 9%) i ViK Budva (za 10%). ViK Herceg Novi u 2023. godini, kao ni prethodnih
godina nije preuzimao vodu iz sistema RVCP. Koli¢ine preuzete vode od RVCP u 2021, 2022. i 2023.
godini prikazane su na dijagramu ispod.
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8.000.000

6.000.000
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2.000.000

ViK Bar ViK Budva ViK Kotor ViK Tivat ViK Ulcinj Ukupno
2021.  1.280.286 3.295.515 1.720.088 1.524.265 628.621 8.448.775
2022.  1.420.183 2.953.390 1.777.142 1.583.597 695.999 8.430.311
2023.  1.544.035 3.239.743 1.622.344 1.422.525 601.899 8.430.546

Dijagram 8.3 Kolicine vode preuzete od RVCP (m?)

Na narednom dijagramu prikazan je odnos koliCine vode preuzete od RVCP i koli¢ine vode
zahvacene sa lokalnih izvoriSta. Na istom se mozZe uociti da je u toku 2023. godine, od ukupne
koli¢ine potisnute vode u sistem, procentualno najvece ucesée vode iz RVCP bilo kod ViK Tivat (51%),
medutim to je manje nego u 2022. godini, kada je 60% potisnute vode preuzeto od RVCP. Ovo
ukazuje na Cinjenicu da se snabdijevanje vodom korisnika ViK Tivat ve¢im dijelom oslanja na RVCP.
Sa druge strane, od ukupno potisnute koli¢ine vode, najmanje vode iz RVCP su preuzeli ViK Ulcinj
(10%) i ViK Bar (12%).
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Lokalna izvorista RVCP

Dijagram 8.4 Odnos kolicine vode preuzete od RVCP i kolicine vode zahvacene sa lokalnih izvorista
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Uzimajuéi u obzir koli¢inu zahvacene vode sa lokalnih izvorista (mjerena i procijenjena) i kolicinu
vode koja je preuzeta od RVCP, u toku 2023. godine na nivou Crne Gore u vodovodne sisteme
potisnuto je ukupno 120.399.562 m? vode. Koli¢ina vode koja je preuzeta od RVCP ¢ini 7,00% ukupno
potisnute vode.

8.4. Kolic¢ine isporucene vode i prihvacene komunalne otpadne vode

U toku 2023. godine korisnicima je isporu¢eno 43.870.097 m* vode za pice, od ¢ega je 33.915.927
m? vode isporu¢eno korisnicima iz kategorije fizi¢kih lica, a 9.954.170 m® vode korisnicima iz
kategorije pravnih lica. U odnosu na 2022. godinu, koli¢ina isporucene vode za korisnike iz kategorije
fizickih lica manja je za 2 %, dok je za korisnike iz kategorije pravnih lica uvecana za 2%. U narednoj
tabeli su prikazane fakturisane koli¢ine vode za pice, koje su isporucene korisnicima u 2022. i 2023.

godini.
Tabela 8.4 Kolicine isporucene vode po kategorijjama korisnika (m?)
2023. 2022.
Vrsilac 2023/2022
fizicka lica  pravna lica ukupno ukupno

ViK Podgorica® 12.243.537 3.371.722 15.615.259  16.331.498 -4%
ViK Budva 2.451.548 1.638.927 4.090.475 3.610.047 13%
ViK Niksic¢ 3.069.141 422.847 3.491.988 3.605.156 -3%
ViK Herceg Novi 2.410.358 860.068 3.270.426  3.043.883 7%
ViK Bar 2.488.414 536.080 3.024.494  2.810.518 8%
ViK Tivat 1.331.895 494112 1.826.007 1.958.725 -7%
ViK Kotor 1.299.428 496.098 1.795.526 1.775.781 1%
ViK Bijelo Polje 1.335.478 309.265 1.644.743 1.574.412 4%
ViK Ulcinj 1.217.566 328.810 1.546.376 1.495.238 3%
ViK Danilovgrad 1.068.715 430.482 1.499.197 1.593.985 -6%
ViK Berane 1.086.671 194.980 1.281.651 1.252.586 2%
ViK Cetinje 822.826 110.279 933.105 959.964 -3%
ViK Tuzi 800.148 89.899 890.047 1.058.615 -16%
ViK Pljevlja 666.952 212.671 879.623 1.022.001 -14%
ViK Rozaje 569.910 123.533 693.443 715.106 -3%
ViK Kolasin 306.509 89.346 395.855 393.293 1%
KD Mojkovac 200.318 43.719 244.037 237.123 3%
KD Zabljak 163.093 72.556 235.649 251472 -6%
KD Plav 174.828 41.160 215.988 276.951 -22%

3 Podaci o koli¢inama isporu¢ene vode ne ukljucuju koli¢ine vode koje ViK Podgorica isporucuje ViK Danilovgrad
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ViK Andrijevica 81.590 25.171 106.761 100.094 7%
KD Pluzine 46.494 37.870 84.364 88.606 -5%
KD Gusinje 59.536 14.828 74.364 72.915 2%
KD Petnjica 15.504 1.296 16.800 0 -

KD Savnik 5.468 8.451 13.919 13.337 4%
Ukupno 33.915.927 9.954.170 43.870.097 44.241.306 -1%

Iz tabele iznad se moze primjetiti da je ViK Budva u 2023. godini u odnosu na 2022. godinu, ostvario
najvece povecanje isporucene vode korisnicima i to za 13%, dok je KD Plav, u 2023. godini, isporucio
za 22% manije kolic¢ine vode u odnosu na 2022. godinu. Vrsioci koji su u 2023. godini isporucili vise
vode korisnicima u odnosu na 2022. godinu su: ViK Bar (za 8%), ViK Herceg Novi (za 7%), ViK
Andrijevica (za 7%), ViK Bijelo Polje (za 4%), KD Savnik (za 4%), KD Mojkovac (za 3%), ViK Ulcinj (za
3%), ViK Berane (za 2%), KD Gusinje (za 2%), ViK Kolasin (za 1%) i ViK Kotor (za 1%). Vrsioci, njih 11,
koji su tokom 2023. godine, korisnicima isporucili manje kolicine vode u odnosu na 2022. godinu su:
KD Plav (za 22%), ViK Tuzi (za 16%), ViK Pljevlja (za 14%), ViK Tivat (za 7%), ViK Danilovgrad (za 6%),
KD Zabljak (za 6%), KD PluzZine (za 5%), ViK Podgorica (za 4%), ViK Cetinje (za 3%), ViK Niksi¢ (za 3%)
i ViK Rozaje (za 3%).

Najvise vode za pice je isporucio ViK Podgorica, i to 15.615.259 m?, $to predstavlja 36% ukupno
isporucene vode u Crnoj Gori.

S druge strane, u toku 2023. godine od korisnika je prihva¢eno 23.984.281 m? komunalne otpadne
vode, i to 17.503.940 m? od korisnika iz kategorije fizi¢kih lica i 6.480.341 m® od korisnika iz kategorije
pravnih lica. U odnosu na 2022. godinu, kolicina prihvaéene komunalne otpadne vode za korisnike
iz kategorije fizickih lica nije znacajnije uvecana, za 1%, dok je za korisnike iz kategorije pravnih lica
uvecana Cak za 16%.

Tabela 8.5 Kolicine prihvacene komunalne otpadne vode po kategorijama korisnika (m?)

Vriilac 2023. 2022. 2023/2022
fizicka lica  pravna lica ukupno ukupno
ViK Podgorica 6.421.507 1.952.116 8.373.623 8.287.259 1%
ViK Budva 2.177.609 1.424.813 3.602.422 3.103.092 16%
ViK Herceg Novi 1.650.422 689.508 2.339.930 2.043.263 15%
ViK Bar 1.247.797 413.958 1.661.755 1.555.902 7%
ViK Niksi¢ 1.107.557 350.107 1.457.664 1.471.930 -1%
ViK Tivat 597.486 301.357 898.843 786.508 14%
ViK Pljevlja 634.061 212.489 846.550 933.468 -9%
ViK Ulcinj 696.561 104.255 800.816 777.742 3%
ViK Bijelo Polje 535.164 224.189 759.353 721.978 5%
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ViK Berane 596.253 151.283 747.536 729.681 2%
ViK Kotor 509.527 227.851 737.378 695.623 6%
ViK Rozaje 573.535 123.026 696.561 698.508 0%
ViK Cetinje 321.078 74.152 395.230 391.892 1%
KD Plav 100.065 38.466 138.531 176.403 -21%
KD Mojkovac 100.346 25.781 126.127 125.808 0%
KD Zabljak 49.350 45.032 94.382 77.510 22%
ViK Kolasin 49.650 39.892 89.542 93.971 -5%
KD Pluzine 45.699 36.514 82.213 86.449 -5%
ViK Danilovgrad 36.259 15.523 51.782 52.622 -2%
KD Gusinje 35.371 13.739 49.110 45.615 8%
ViK Andrijevica 15.360 9.652 25.012 23.153 8%
KD Savnik 3.283 6.638 9.921 10.456 -5%
KD Petnjica - - - - 0%
ViK Tuzi - - = - 0%
Ukupno 17.503.940 6.480.341  23.984.281  22.888.833 5%

Povecanje kolic¢ina prihva¢ene komunalne otpadne vode u 2023. godini je ostvarila vecina vrsilaca i
to: ViK KD 2ab|jak (za 22%), Budva (za 16%), ViK Herceg Novi (za 15%), ViK Tivat (za 14%), ViK
Andrijevica (za 8%), KD Gusinje (za 8%), ViK Bar (za 7%), ViK Kotor (za 6%), ViK Bijelo Polje (za 5%),
ViK Ulcinj (za 3%), ViK Berane (za 2%), ViK Cetinje (za 1%) i ViK Podgorica (za 1%). Kod KD Mojkovac
i ViK Rozaje je u 2023. godini prihvacena priblizno jednaka kolicina komunalne otpadne vode kao u
2022. godini. Kod sedam vrsilaca je ostvareno smanjenje koli¢ina prihva¢ene komunalne otpadne
vode u odnosu na 2022. godinu, i to: KD Plav (za 21%), ViK Pljevlja (za 9%), ViK Kolasin (za 5%), KD
PluZine (za 5%), KD Savnik (za 5%), ViK Danilovgrad (za 2%) i ViK Niki¢ (za 1%).

Najveéa koli¢ina prihvacene komunalne otpadne vode u 2023. godini je zabiljezena kod ViK
Podgorica (8.373.623 m?), $to predstavlja 35% ukupne koli¢ine prihva¢ene komunalne otpadne vode.

Kao i u slucaju broja korisnika usluge javnog vodosnabdijevanja i korisnika usluge prihvatanja i
odvodenja komunalnih otpadnih voda, primjetna je znacajna disproporcija u odnosu na kolicine
isporucene vode i koliCine prihvacene komunalne otpadane vode, pa se 45% ukupne kolicine
isporucene vode ne prihvata javnim kanalizacionim sistemom.
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Udio koli¢ina isporuéene vode koja se ne prihvati javnim kanalizacionim sistemom
Udio koli¢ina isporucene vode koja se prihvati javnim kanalizacionim sistemom

Prosjek na nivou Crne Gore

Dijagram 8.5 Udio kolicine isporucene vode koja se ne prihvata javnim kanalizacionim sistemom

Kod 12 vrsilaca procenat koli¢ine isporucene vode koja se prihvata i odvodi javnim kanalizacionim
sistemom je manja od prosjeka na nivou Crne Gore (55%) i to kod ViK Podgorica (54%), ViK Ulcinj
(52%), KD Mojkovac (52%), ViK Tivat (49%), ViK Bijelo Polje (46%), ViK Cetinje (42%), ViK Niksi¢ (42%),
ViK Kotor (41%), KD Zabljak (40%), ViK Andrijevica (23%), ViK Kolasin (23%) i ViK Danilovgrad (3%),
dok u Petnjici i Tuzima ne postoji javni kanalizacioni sistem, pa se sva komunalna otpadna voda
odlaze u septicke jame.

8.5. Mjerenje kolicine isporucene vode

Kolicina isporucene vode korisnicima utvrduje se ocitavanjem posebnih ili zajednickih vodomjera, a
za korisnike koji nemaju vodomjer utvrduje se pausalno. Na nivou Crne Gore, u 2023. godini, bilo je
87% korisnika koji imaju poseban vodomjer, 7% korisnika kojima se koli¢ina vode obracunava preko
zajednickog vodomijera i 6% korisnika koji su pausalci.

Kao i prethodnih godina, najvedi broj korisnika sa posebnim vodomjerom je u Primorskom regionu,
korisnika sa zajednickim vodomjerom u Sredisnjem regionu, dok je najvise korisnika koji nemaju
vodomjer (posebni i zajednicki) u Sjevernom regionu. Koli¢ina isporucene vode korisnicima ViK
Herceg Novom, ViK Podgorici i ViK Tuzima utvrduje se preko vodomjera, posebnih ili zajednickih, ali
nema pausalnog utvrdivanja utrosene vode.

Tabela 8.6 Udjo korisnika sa posebnim i zajednickim vodomyjerima i korisnika koji su pausalci

Vrsilac Posebni Zajednicki Pausalci
vodomjer vodomjer
ViK Tuzi 100,0% 0,0% 0,0%
ViK Budva 99,7% 0,1% 0,2%
ViK Bar 99,1% 0,5% 0,4%
ViK Tivat 97,3% 2,0% 0,7%
ViK Ulcinj 95,9% 1,2% 2,9%
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ViK Danilovgrad 94,0% 0,0% 6,0%
ViK Herceg Novi 91,8% 8,2% 0,0%
ViK Podgorica 89,0% 11,0% 0,0%
KD Gusinje 86,0% 0,0% 14,0%
ViK Bijelo Polje 84,4% 7,9% 7,7%
KD Zabljak 83,7% 0,0% 16,3%
ViK Niksic 76,4% 0,0% 23,6%
KD Plav 74,3% 2,3% 23,4%
ViK Cetinje 74,3% 13,1% 12,6%
ViK Rozaje 68,4% 9,4% 22,3%
ViK Berane 64,8% 10,4% 24,8%
ViK Kotor 61,3% 34,3% 4,4%
KD Mojkovac 59,5% 1,4% 39,2%
ViK Andrijevica 58,8% 2,8% 38,3%
KD Pluzine 26,2% 17,7% 56,1%
ViK Kolasin 23,8% 0,0% 76,2%
KD Savnik 23,6% 0,0% 76,4%
KD Petnjica 0,0% 0,0% 100,0%
ViK Pljevlja - - -

VrSioci u Primorskom regionu, osim ViK Kotor, imaju visok stepen pokrivenosti korisnika
vodomjerima, posebnim ili zajednickim, i to preko 90%. Procenat korisnika koji imaju poseban
vodomjer kod vrsilaca u Primorskom regionu, osim kod ViK Kotor, veci je u odnosu na ostale vrSioce

u Crnoj Gori.

Takode, ViK Podgorica svim korisnicima registruje koli¢ine isporucene vode putem vodomijera, gdje
89% korisnika ima posebni vodomjer, dok ostatak posjeduje zajednicki vodomijer.

Stanje u Sjevernom regionu u pogledu registrovanja isporucene koli¢ine vode, sa izuzetkom ViK
Bijelo Polje, KD Gusinje i KD Zabljak, nije na zadovoljavaju¢em nivou, kao u slu¢aju ViK Kolagin i KD
Savnik, gdje se kod veceg dijela korisnika koli¢ina isporu¢ene vode utvrduje pausalno, ¢ak i do 76%
korisnika. KD Petnjica svim korisnicima utrosak isporucene vode utvrduje pausalno.

ViK Pljevlja je dostavio podatke o broju korisnika kojima se utrosak vode registruje preko posebnih
ili zajednickih vodomjera i broju korisnika koji su pausalci, medutim, ovi podaci zbirno daju vedi iznos
od ukupnog broja korisnika, a Sto je posljedica jos nesredenih baza podataka, gdje se korisnici kojima
se utrosak vode registruje preko dva vodomijera, vode kao dva korisnika.

Pokrivenost korisnika posebnim vodomjerima za korisnike iz kategorije pravnih lica je ve¢a u odnosu

na korisnike iz kategorije fizickih lica.
8.6. Neprihodovana voda

Na osnovu podataka o kolicini vode koja je potisnuta u sistem (voda zahvacena na lokalnim
vodoizvoristima i voda preuzeta od RVCP) i koli¢ini vode koja se isporucuje korisnicima dobija se
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stepen neprihodovane vode, $to je pokazatelj tehnickih i komercijalnih gubitaka vode u
vodovodnom sistemu. Podaci o neprihodovanoj vodi se mogu jedino posmatrati kao gruba
procjena, buduci da od ukupno 24 vrsioca, samo njih Sest vrsi mjerenja ukupno zahvacene vode (ViK
Bar, ViK Budva, ViK Cetinje, ViK Herceg Novi, ViK Podgorica i ViK Tivat). Kao primjer dobre prakse
treba se pomenuti ViK Budva, koji je sproveo aktivnosti na instalaciji opreme za registrovanje
zahvacenih koli¢ina vode na onim izvoristima na kojim ova oprema nije postojala, te je tokom 2023.
godine, registrovao svu zahvaéenu vodu.

Kako vedi broj vrsilaca ne posjeduje odgovarajuce ulazne podatke koji se koriste za utvrdivanje
stepena neprihodovane vode, to nije moguce prikazati vrijednost ovog indikatora na nivou Crne
Gore. Prosjecna vrijednost stepena neprihodovane vode za vrsioce koji su dostavili podatke o
koli¢inama potisnute vode (mjerenim i procijenjenim koli¢inama zahvacene vode i koli¢inama
preuzetim od RVCP) i koli¢inama fakturisane vode iznosi 67%, Sto je ukazuje na to, da je stepen
neprihodovane vode na visokom nivou. Medutim, jedino za vrSioce koji u potpunosti mjere kolicine
vode potisnute u sistem i kolicine fakturisane vode, se moze reci da postoje pouzdani elementi za
proracun i analizu stepena neprihodovane vode.

Iako je problem neprihodovane vode u Crnoj Gori veoma izrazen, sa druge strane vazno je pomenuti
i one koji se angazuju na smanjenju stepena neprihodovane vode. Primjer ViK Tivat, je reprezentativni
primjer vrsioca koji se uspjesno i kontinuirano bavi ovim problemom. Naime, stepen neprihodovane
vode u vodovodnom sistemu kojim upravlja ViK Tivat iznosi 34%, $to je znacajno ispod crnogorskog
prosjeka, a svakako moze posluziti kao primjer dugim vrSiocima da je samo predanim radom, stepen
neprihodovane vode, moguce svesti na prihvatljiv nivo. U izvjestaju za 2022. godinu, navedeno je da
je stepen neprihodovane vode za ViK Tivat iznosio 26%. Medutim, nakon detaljnih analiza podataka
dostavljenih od strane ViK Tivat, ustanovljeno je da je Agenciji dostavljen nepotpun podatak o
fakturisanim koli¢cinama, te je na osnovu toga izveden pogresan zakljucak. Naime, ViK Tivat je u 2022.
godini, ostvario stepen neprihodovane vode 35,8%, dok je u 2023. godini, smanjen na 34%. Bitno je
napomenuti da, pri nizim vrijednostima stepena neprihodovane vode, vrsilac mora uloziti znatno
vedi napor da bi nastavio smanjenje ovog indikatora. Sa druge strane, kod vrsilaca koji imaju visok
stepen neprihodovane vode, sprovodenje aktivnosti na smanjenju stepena neprihodovane vode, bi
trebalo vidljivo da utice na znacajnije smanjenje ovog indikatora.

Tabela 8.7 Stepen neprihodovane vode

- Potisnuta voda Isporucena S.tepen
Vrsilac (m?) voda (m?) neprihodovane
vode (%)
ViK Cetinje 5.471.374 933.105 83%
ViK Bar 13.385.642 3.024.494 77%
ViK Kotor 7.892.059 1.795.526 77%
ViK Ulcinj 6.147.000 1.546.376 75%
ViK Niksic¢ 13.762.067 3.491.988 75%
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ViK Herceg Novi 12.113.588 3.270.426 73%
ViK Berane 4.416.768 1.281.651 71%
ViK Pljevlja 2.583.286 1.012.649 61%
ViK Podgorica* 37.094.093 15.615.259 58%
ViK Bijelo Polje 3.849.996 1.644.743 57%
ViK Budva 8.769.877 4.090.475 53%
ViK Tivat 2.777.433 1.826.007 34%
ViK Andrijevica Nema podataka 106.761 Nema podataka
ViK Danilovgrad Nema podataka 1.499.197 Nema podataka
KD Gusinje Nema podataka 74.364 Nema podataka
ViK Kolasin Nema podataka 395.855 Nema podataka
KD Mojkovac Nema podataka 244.037 Nema podataka
KD Petnjica Nema podataka 16.800 Nema podataka
KD Plav Nema podataka 215.988 Nema podataka
KD Pluzine Nema podataka 84.364 Nema podataka
ViK Rozaje Nema podataka 693.443 Nema podataka
KD Savnik Nema podataka 13.919 Nema podataka
ViK Tuzi Nema podataka 890.047 Nema podataka
KD Zabljak Nema podataka 235.649 Nema podataka

Izrazavanje stepena neprihodovane vode u procentima predstavlja dobar indikator poslovanja, ali na
nekom opstem nivou. Medutim, stepen neprihodovane vode predstavljen u procentima, ne moze sa
dovoljnom preciznos¢u prikazati efikasnost vodovodnog sistema sa tehnickog aspekta. Da bi se
neprihodovana voda, odnosno gubici vode mogli sagledati sa operativhog aspekta, potrebno je
implementirati metodologije koje se bave ovom problematikom i primjenjuju na globalnom nivou.
Pod ovim se smatra detaljnija analiza neprihodovane vode, kako bi se mogli definisati ciljevi i
sprovodile aktivnosti u pogledu upravljanja gubicima. Polazni osnov za implementaciju naprednijih
metodologija, je posjedovanje podataka o ukupnim kolicinama zahvacene i isporucene vode, te je
neophodno da vrsioci preduzmu aktivnosti kako bi objezbijedili uslove za prikupljanje ovih podataka.

8.7. Fakturisanje i naplata

U toku 2023. godine vrsioci su za sve djelatnosti koje obavljaju realizovali fakturisanu vrijednost u
iznosu od 45.843.776,29 €. Najvecu fakturisanu vrijednost je ostvario ViK Podgorica 9.983.143,20 &,
Sto Cini 22% ukupno fakturisane vrijednosti na nivou Crne Gore, dok fakturisana vrijednost pet
vrsilaca (ViK Bar, ViK Budva, ViK Herceg Novi, ViK Niksi¢ i ViK Podgorica), Cini cak 66% ukupno
fakturisane vrijednosti na nivou Crne Gore.

4 Podaci o koli¢inama potisnute vode ne ukljucuju koli¢ine vode koje ViK Podgorica isporucuje ViK Danilovgrad
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Tabela 8.8 Stopa naplate (%)

Vrsilac Fakturisano (€) Naplaceno (€) Stopa naplate (%)
KD Plav 177.666,88 269.621,44 152%
ViK Cetinje 770.779,00 873.028,62 113%
ViK Bijelo Polje 1.101.029,54 1.199.028,78 109%
ViK Pljevlja 768.017,32 835.760,34 109%
ViK Berane 516.724,95 557.677,29 108%
ViK Kotor 2.453.056,19 2.601.148,59 106%
ViK Bar 3.781.682,70 3.973.502,80 105%
ViK Tuzi 490.451,73 513.729,85 105%
ViK Danilovgrad 1.427.687,44 1.472.043,00 103%
ViK Tivat 2.770.493,14 2.855.100,12 103%
ViK Andrijevica 33.240,00 34.116,00 103%
KD Pluzine 614.635,07 629.921,69 102%
ViK Ulcinj 2.154.071,94 2.177.533,71 101%
ViK Budva 7.851.793,35 7.676.608,81 98%
ViK Podgorica 9.983.143,20 9.750.381,25 98%
KD Savnik 33.446,15 32.523,80 97%
KD Zabljak 881.948,42 852.665,22 97%
ViK Herceg Novi 4.527.797,20 4.305.550,23 95%
KD Gusinje 110.939,72 102.836,02 93%
ViK Kolasin 309.843,86 277.873,11 90%
KD Mojkovac 400.703,42 346.734,78 87%
KD Petnjica 80.998,92 67.362,55 83%
ViK Rozaje 427.252,36 329.972,16 77%
ViK Niksi¢ 4.176.373,80 3.059.980,43 73%

U toku 2023. godine stopa naplate na nivou Crne Gore je iznosila 98%. Potrebno je napomenuti da
se prikazane vrijednosti stope naplate ne odnose samo na regulisane komunalne djelatnosti, vec i
na druge djelatnosti koje obavljaju vrSioci (druge komunalne djelatnosti, pruzanje usluga jedinci
lokalne samouprave i sl.), iz razloga Sto vrSioci ne vode posebne evidencije naplate po djelatnostima.

Najniza stopa naplate u 2023. godini je bila kod ViK Niksi¢ (73%) i ViK Rozaje (77%).
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8.8. Preciscavanje komunalnih otpadnih voda

Podatke o koli¢inama komunalne otpadne vode koje su preuzete na postrojenje za precis¢avanje
komunalnih otpadnih voda dostavili su ViK Berane, ViK Niksi¢, ViK Podgorica, KD Zabljak, Otpadne
vode Budva i PPOV Kotor-Tivat.

U toku 2023. godine ovi vrsioci su tretirali ukupno 17.110.563 m® komunalne otpadne vode, $to je
za 1,4% manje u odnosu na koli¢inu komunalne otpadne vode koja je tokom 2022. godine predata
na postrojenja za precis¢avanje.

Ove koli¢ine obuhvataju 5.692.468 m* komunalnih otpadnih voda koje su tretirane na postrojenju za
preci$¢avanje komunalnih otpadnih voda kojim upravljaju Otpadne vode Budva, 3.935.585 m? koje
su tretirane na postrojenju za precis¢avanje komunalnih otpadnih voda kojim upravlja PPOV Kotor-
Tivat, 3.960.022 m*® koje su tretirane na postrojenju za preci$¢avanje komunalnih otpadnih voda
kojim upravlja ViK Podgorica, 1.927.128 m*® koje su tretirane na postrojenju za preci¢avanje
komunalnih otpadnih voda kojim upravlja ViK Niksi¢, kao i 1.595.360 m* komunalnih otpadnih voda
koje su tretirane na postrojenju u Beranama.

Otpadne vode Budva komunalne otpadne vode prihvataju od ViK Budva, PPOV Kotor-Tivat
prihvataju komunalne otpadne vode od ViK Kotor i ViK Tivat, dok ViK Niksi¢, ViK Podgorica, ViK
Berane i KD Mojkovac, na postrojenju za preciS¢avanje komunalnih otpadnih voda tretiraju
komunalne otpadne vode koje prihvataju od svojih korisnika. Na postrojenju kojim upravlja KD
Zabljak, ne postoji oprema za registrovanje koli¢ina komunalne otpadne vode koje su preuzete na
postrojenje, te podaci koje je dostavio ovaj vrsilac nijesu smatrani relevantnim, dok iz istog razloga
KD Mojkovac nije dostavio podatke o kolicinama komunalne otpadne vode koje su preuzete na
postrojenje.
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9. ANALIZA FINANSIJSKOG POSLOVANJA VRSILACA

Agencija je izvrsila uvid u finansijsko poslovanje vrsilaca za 2023. godinu na osnovu finansijskih iskaza
koji su preuzeti sa portala e-Prijava Poreske uprave Crne Gore.

U nastavku je dat kratak prikaz finansijskog poslovanja vrsilaca.

Od ukupno 24 vrsioca, njih 11 (ViK Andrijevica, ViK Bijelo Polje, ViK Budva, ViK Cetinje, KD Gusinje,
KD Petnjica, KD Plav, ViK Pljevlja, ViK Podgorica, ViK RozZaje, ViK Ulcinj), su prema bilansu uspjeha na
kraju 2023. godine poslovali sa gubitkom.

Ukupan rezultat poslovanja® u 2023. godini na nivou sektora bio je negativan (gubitak) i iznosio je
6.003.519 €, od Cega se 3.822.762 € odnosilo na gubitak ViK Podgorica. U Primorskom regionu vrsioci
su poslovali sa gubitkom od 895.855 €, u SrediSnjem regionu sa gubitkom od 4.699.526€, a u
Sjevernom regionu ostvaren je gubitak od 408.138 €.

Ukupni prihodi vrsilaca u 2023. godini iznose 59.000.057 € i sastoje se od poslovnih prihoda u iznosu
od 56.931.338 € i finansijskih prihoda u iznosu od 2.068.719 €. Ukupni rashodi vrsilaca u 2023. godini
iznose 63.617.444 € i sastoje se od rashoda poslovanja u iznosu od 60.779.873 € i finansijskih rashoda
u iznosu od 2.837.571 €.

Pokrivenost ukupnih rashoda ukupnim prihodima u 2023. godini iznosi 92,74% na nivou Crne Gore.
U Primorskom regionu ovaj procenat iznosi 99,65%, u SredisSnjem regionu iznosi 83,14%, dok u
Sjevernom regionu iznosi 95,92%.

Poslovni prihodi u 2023. godini iznose 56.931.338 € i sastoje se od prihoda od obavljanja regulisanih
komunalnih djelatnosti i prihoda od prodaje proizvoda i usluga (prihodi od naknada za prikljucenje,
radova na mrezi, odrzavanja atmosferske kanalizacije i drugi) u iznosu od 48.115.580 € i ostalih
prihoda iz poslovanja (prihoda od premija, subvencija, donacija i dotacija, naplacenih otpisanih
potrazivanja, prihoda od smanjenja obaveza itd.) u iznosu od 8.815.758 €.

Ukupni prihodi vrsilaca
59.000.057 €

Poslovni prihodi
56.931.338 €

Finansijski prihodi
2.068.719 €

Prihodi od obavljanja regulisanih Ostali prihodi iz

komunalnilh djelfatnosti .i prihodi poslovanja
od prodaje proizvoda i usluga
48.115.580 € 8.815.758 €

Dijagram 9.1 Struktura ukupnih prihoda vrsilaca u 2023. godini

> Ukupan rezultat poslovanja predstavlja razliku izmedu ukupnih prihoda i ukupnih rashoda vrsilaca, nakon oporezivanja.
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U izvjeStajnom periodu poslovni rashodi iznosili su 60.779.873 €. U navedene rashode spadaju
troskovi poslovanja u iznosu od 27.238.303 €, u koje spadaju i troskovi materijala u iznosu od
7.550.454 € i troskovi amortizacije u iznosu od 7.048.963 €; troskovi zarada, naknada zarada i ostali
licni rashodi u iznosu od 30.219.002 €; rashodi po osnovu vrijednosnog uskladivanja imovine 1.266
€ i ostali rashodi iz poslovanja u iznosu od 3.321.302 €.

Ukupni rashodi vrsilaca
63.617.444 €

Poslovni rashodi

60.779.873 € Finansijski rashodi

2.837.571 €
| | |
Troskovi zarada, Rashodi po osnovu Ostali rashodi iz
Troskovi poslovanja naknlalcvla lzarada 0 vrijednosnog poslovanja
27.238.303 € ostali licni rashodi uskladivanja imovine
30.219.002 € 1.266 € 3:321.302 €

Dijagram 9.2 Struktura ukupnih rashoda vrsilaca u 2023. godini

Pokrivenost poslovnih rashoda poslovnim prihodima u 2023. godini iznosila je 93,67 %. Pokrivenost
poslovnih rashoda u Primorskom regionu je 100,30%, u SrediSnjem regionu iznosi 85,45%, dok u
Sjevernom regionu iznosi 94,25 %.

U 2023. godini, na nivou svih vrsilaca ostvareno je vise poslovnih rashoda u odnosu na poslovne
prihode (poslovni rezultat) u iznosu od 3.848.535 €. Takode, ostvaren je negativan finansijski rezultat
u iznosu od 768.852 € (razlika izmedu finansijskih prihoda i finansijskih rashoda).

Posmatrajuci dobitak ili gubitak (nakon oporezivanja) za sve vrSioce ostvarene 2022. i 2023. godine,
zakljucuje se da su u 2022. godini najvece gubitke zabiljezili ViK Cetinje, ViK Kotor, ViK Niksi¢, ViK
Ulcinj i VIK Pljevlja, a u 2023. godini ViK Podgorica, ViK Cetinje i ViK Budva.
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Dijagram 9.3 Dobitak ili gubitak nakon oporezivanja po vrsiocima za 2022. i 2023. godinu

U nastavku je dat osvrt na vrsioce koji su ostvarili najveci negativni rezultat i vrSioca koji je zabiljezio

najveci pozitivni rezultat medu posmatranim subjektima u 2023. godini.

Analizirajuci poslovanje ViK Cetinje u posmatranom vremenskom intervalu, uvida se da je u 2023.
godini losiji poslovni rezultat uslovljen padom prihoda od prodaje za 12,44% u odnosu na 2022.
godinu, dok su sa troskovne strane, troskovi zarada porasli za 17,35% u odnosu na istu 2022. godinu.
Finansijski rezultat, iako se povecao za 59,53%, i dalje je bio negativan, sto je u konacnom rezultiralo
gubitkom u dvije godine uzastopno, odnosno 1.541.006 € u 2022. godini i 1.540.934 € u 2023. godini.

ViK Budva je 2022. godinu zavrsilo sa dobitkom od 900.863 €, dok je narednu godinu zavrsilo sa
gubitkom od -1.030.434 €. Tokom 2023. godine je uradena procjena imovine i nova fer vrijednost
osnovnih sredstava je uslovila povecanje troskova amortizacije, koji su cinili 16,12% poslovnih
rashoda u 2023. godini, dok su za 2022. godinu iznosili 6,54% poslovnih rashoda. Troskovi zarada su
u 2023. godini iznosili 54,09% poslovnih rashoda, dok su u 2022. godini iznosili 52,07%.

ViK Podgorica je 2023. godinu zavrsio sa negativnim poslovnim rezultatom od 2.659.231 €, dok je
prethodne godine poslovni rezultat iznosio 400.723 €. Ovo je najvise uslovljeno padom prihoda od
prodaje i prihoda od aktiviranja ucinaka i robe, i sa druge, rashodne strane, porastom troskova zarada
i ostalih rashoda iz poslovanja. Poslovni rezultat je u 2023. godini bio negativan i iznosio je 2.569.231
€, dok je u 2022. godini bio pozitivan i iznosio je 400.723 €. Finansijski rezultat je dvije godine
zaredom bio negativan, u 2022. godini je iznosio 1.074.218 €, dok je u 2023. godini iznosio 375.790
€. U konacnom, ViK Podgorica je 2023. godinu zavrsila sa neto gubitkom od 3.822.762 €, Sto je za
3.045.519 € vedi neto gubitak u odnosu na prethodnu godinu.

ViK Ulcinj dvije godine zaredom ostvaruje gubitak. U 2023. godini su ostvareni za 3,79% maniji
poslovni prihodi u odnosu na 2022. godinu, dok su se poslovni rashodi povecali za 4,65% u odnosu
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na isti period. lako se finansijski rezultat poboljsao, odnosno porastao za 36,12%, sveobuhvatna
situacija je rezultirala neto gubitkom na kraju godine u iznosu od 259.524 €, sto je za 17.846 € vedi
gubitak nego u prethodnoj godini.

ViK Bijelo Polje je u 2023. godini ostvario manje poslovne prihode za 0,61% i vece poslovne rashode
za 10,83% u odnosu na godinu ranije. Najve¢e povecanje troskova zabiljezeno je kod troskova
zarada, odnosno za 17,18% u odnosu na 2022. godinu. Nakon finansijskog rezultata koji je u 2023.
godini bio 2,4 puta manji nego prethodne godine, ovaj subjekat je zavrsio godinu sa gubitkom od
270.976 € odnosno 1,2 puta manje u odnosu na nivo iz 2022. godine.

ViK Niksi¢ je u 2023. godini ostvario za 30,94% veci prihod od prodaje u odnosu na 2022. godinu,
cinedi tako da ukupni poslovni prihodi porastu za 24,73% u odnosu na godinu ranije. Sa troskovne
strane, ukupni poslovni troskovi su se uvedali za 5,99% u odnosu na 2022. godinu (najvece povecanje
biljeze troskovi poslovanja za 6,06% i troskovi zarada za 5,48%), $to je netirajuci sa gore navedenim
poslovnim prihodima, rezultiralo poslovnim rezultatom koji je porastao za 200,02%, odnosno sa
nivoa iz 2022. godinu u iznosu od -453.600 € na 453.674 € u 2023. godini. Finansijski rezultat se
smanjio za 27,99% u 2023. godini, ali je na kraju godine ovaj subjekat zavrsio sa neto dobitkom u
iznosu od 598.976 €, Sto je od neto gubitka u 2022. godini od 251.822 €, vece za 337,86%.

Analizom podataka iz poslovnih knjiga vrsilaca o vrijednosti osnovnih sredstava, zakljucuje se da je
ukupna vrijednost tih osnovnih sredstava vrsilaca u Crnoj Gori 290.956.776 €, pri ¢emu se 55%
vrijednosti osnovnih sredstava nalazi u poslovnim knjigama vrsilaca u Primorskom regionu, 39% u
SrediSnjem regionu i 6% u Sjevernom regionu. Razlike u vrijednostima osnovnih sredstava znacajno
uticu na velike razlike u iskazanim troskovima amortizacije, pokrivenost poslovnih rashoda

poslovnim prihodima, a u krajnjem na razliku u cijenama usluga po regionima u Crnoj Gori.

Dalje, analiza bilansa stanja pokazuje da vrijednost ukupne aktive i pasive za sve vrsioce u Crnoj Gori
na dan 31.12.2023. godine iznosi 334.738.437 €. Aktiva se sastojala od stalne imovine koja iznosi
290.956.776 €, odlozenih poreskih sredstava koja iznose 778.128 €, obrtnih sredstava koja iznose
42.781.985 € (od Cega se 28.829.328 € odnosi na potrazivanja od korisnika) i aktivnih vremenskih
razgranicenja (AVR) u iznosu od 221.548 €.

Pasiva se sastoji od kapitala u iznosu od 97.839.668 €, dugorocnih rezervisanja i dugorocnih obaveza
u iznosu od 9.780.428 €, odlozenih poreskih obaveza u iznosu od 3.511.880 €, dugoroc¢nih odlozenih
prihoda i primljenih dotacija u iznosu od 151.272.170 €, kratkorocnih rezervisanja i kratkoro¢nih
obaveza u iznosu od 36.724.308 € i pasivnih vremenskih razgranicenja (PVR) u iznosu od 35.609.983
€.
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10. UKAZIVANJE NA POTREBU UNAPRJEDENJA ZAKONSKOG OKVIRA

Posljednjim izmjenama i dopunama Zakona iz 2022. godine su djelimi¢no prevazideni nedostaci
zakonskog okvira na koje je Agencija ukazivala u ranijem periodu. Naime, period primjene
privremene cijene produzZen je sa Sest mjeseci na godinu dana, dodata je kaznena odredba u slucaju
da vrsilac ne dostavlja Agenciji dokumentaciju i podatke koji su joj potrebni za obavljanje poslova
utvrdenih Zakonom, kao i kaznena odredba u slucaju da nadlezni organ lokalne uprave ne obavijesti
Agenciju o primjeni nove cijene u roku od 15 dana.

Naime, Agencija je ve¢ punih sedam godina regulator za komunalne djelatnosti, a svoje aktivnosti
bazira na Zakonu iz 2016. godine, koji je u meduvremenu pretrpio odredene izmjene, koje nijesu
imale znacajan uticaj na stvaranje uslova za definisanje novog regulatornog okvira. Tokom ovog
perioda, Agencija je sprovela veliki niz aktivnosti, upoznala se sa radom vrsilaca, zaposleni iz Agencije
su prosli brojne obuke i spoznali nacine regulacije u drugim zemljama. Na osnovu tih iskustava i
bogatog iskustva iz regulacije energetskog sektora, Agencija zakljucuje da je neophodno pristupiti
sveobuhvatnoj izmjeni zakonskog okvira, kako bi se stvorili uslovi za implementaciju novih
regulatornih mehanizma. U uredenju drzavne uprave, Agencija je subjekat koji ne moze da kreira
politike u oblasti komunalnih djelatnosti, ve¢ samo da sprovodi nadleznosti koje su joj povjerene. S
obzirom na to da nema moguc¢nost da mijenja postojece politike, Agencija smatra da je potrebno
da ukaze na potrebu za unaprjedenje zakonskog okvira i da pruzi smjernice u kojem pravcu bi
izmjene zakonskog okvira mogle i¢i, kako bi se postigli benefiti koje regulator u sektoru moze da
pruzi. Agencija je kroz svoje propise, a u prvom redu Metodologijom, iscrpila sve mogucnosti za
primjenu savremenih regulatornih rjeSenja, usljed ogranic¢enja trenutnim uredenjem u sektoru i
vazec¢im zakonskim okvirom.

Shodno navedenom, u nastavku su izdvojena zapazanja Agencije koja se odnose na potencijalne
izmjene zakonskog okvira kojim se ureduje sektor, a koja se odnose na mogucnosti koje mogu da
pruze nove regulatorne politike:

¢ Rokovi za podnosenje zahtjeva za davanje saglasnosti na predlog cijena usluga: Shodno
vazecem metodoloskom rjesenju, rok za podnosenje zahtjeva za davanje saglasnosti na predlog
cijena usluga za naredni regulatorni period je 30. april tekuce godine. Ovaj rok je utvrden prema
rokovima koji su definisani Zakonom i Zakonom o zastiti potrosaca. Naime, prema Zakonu o
zastiti potrosaca, vrsioci su duzni da nove cijene usluge objave najkasnije mjesec dana prije
pocetka primjene. U slucaju kada regulatorni period pocinje 1. januara naredne godine, to znaci
da vrsilac mora da objavi cijenu usluge najkasnije do 1. decembra tekuc¢e godine. Zakonom je
propisano da Agencija ima rok od 90 dana da odluci po zahtjevu vrsilaca za davanje saglasnosti
na predlog cijena usluga. Nakon toga, vrsilac dostavlja zahtjev za davanje saglasnosti na predlog
cijena usluga skupstini jedinice lokalne samouprave, u roku od 15 dana od dana dobijanja
saglasnosti Agencije na predlog cijena usluga. Skupstina jedinice lokalne samouprave takode
ima rok od 90 dana da odluci po zahtjevu vrSioca za davanje saglasnosti na predlog cijena
usluga. Kada se ovi rokovi stave u vremenski okvir na nivou kalendarske godine, a polazeci od
kraja, tj. od pocetka regulatornog perioda (1. januar naredne godine) krajnji rok za podnosenje
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zahtjeva Agenciji bi bio 15. maj teku¢e godine za narednu godinu, kako je to prikazano na
narednom dijagramu.

Godina podnosenja zahtjeva

(11 ] 304/155. | | krajjula/pocetak avgusta | 112, ] 3112,
¢ — — : - o .
I . 90dana |15 dana I  90dana 1.1.
Rok za podnosenje zahtjeva Rok za podnosenje zahtjeva za davanje Regulatorni period
za davanje saglasnosti na saglasnosti na predlog cijena usluga ) -
predlog cijena usluga Agenciji skupstini JLS Rok za objavu cijena usluge

(Zakon o zastiti potrosaca)

Rok da Agencija donese Rok da skupstina JLS donese odluku
odluku po zahtjevu vriioca po zahtjevu vriioca

Dijagram 10.1 Vazeci vremenski okvir za utvrdivanje cljena usluga

Ovako definisani rokovi ne daju Agenciji dovoljno vremena za sagledavanje i analizu poslovanja
vrsilaca za posljednju godinu za koju postoje konacni podaci o poslovanju, otezavaju adekvatno
planiranje obracunskih velicina, narocito kod vrsilaca kod kojih uticaj na ostvarenje obracunskih
veliina ima realizacija ljetnje turisticke sezone, kao i uticaj niza drugih faktora na koje vrsioci ne
mogu da uticu, a koje ni vrSioci ni Agencija ne mogu da predvide. Kako je trenutno propisani
rok od 90 u kojem Agencija treba da postupi po zahtjevima vise od 20 vrsilaca optimalan,
Agencija je miSljenja da bi izmjenom Zakona trebalo stvoriti uslove gdje bi se zahtjevi Agenciji
za davanje saglasnosti na predlog cijena usluga za naredni regulatorni period podnosili do 1.
septembra tekuc¢e godine. U tom slucaju, Agencija bi svoje aktivnosti u pogledu davanja
saglasnosti na predlog cijena usluga mogla okoncati do roka kada su vrsioci duzni da objave
nove cijene usluga, odnosno do 1. decembra.

e Parametri efikasnosti poslovanja vrsilaca koji uticu na cijenu usluga: Regulatori u Evropi
prilikom utvrdivanja cijena usluga u obzir uzimaju i uticaj efikasnosti poslovanja vrsilaca i to kroz
definisanje ciljeva u pogledu dostizanja Zeljenih vrijednosti klju¢nih indikatora poslovanja, kao
Sto su stepen neprihvacene vode, kontinuitet usluge, kvalitet vode za pice, stopa naplate i drugi
parametri. Ovi parametri treba da predstavljaju jedan od ulaznih podataka prilikom utvrdivanja
cijena usluga. Na osnovu ocjene njihovog ostvarenja, moze se dobiti slika o efikasnosti rada
vrsilaca, $to se u krajnjem odrazava na cijenu usluga. Na ovaj nacin se vrsilac podstice da
unaprjeduje svoju efikasnost, a na koncu i kvalitet usluge na zadovoljstvo korisnika. U vaze¢em
zakonskom okviru, Agencija samo objavljuje indikatore poslovanja vrsilaca, koji sluze iskljucivo

kao informacija i ne pruzaju moguénost njihove dalje primjene u regulatornim procesima.

e Monitoring kvaliteta usluga koje pruzaju vrsioci: Jedan od osnovnih principa regulacije
djelatnosti koje se obavljaju u uslovima prirodnog monopola je da se kroz cijenu usluge
obezbijedi dovoljno finansijskih sredstava za obavljanje djelatnosti, dok je s druge strane,
neophodno obezbediti visok kvalitet pruzene usluge. Shodno trenutnim ovlas¢enjima koje
posjeduje, Agencija propisuje minimum kvaliteta i obima poslova za vrSioce. Ovaj akt Agencije
predstavlja polaziste za jedinicu lokalne samouprave, koja svojim propisima moze propisati

stroze uslove. U ovim okolnostima, Agencija nema mogucnost monitoringa kvaliteta pruzenih
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usluga, pa samim tim i nema smisla utvrdivati metodoloska rjesenja gdje bi se kroz cijenu usluge
vrednovali parametri koji uti¢u na poboljsanje kvaliteta usluge. Kako bi Agencija ostvarila punu
funkciju subjekta koji ostvaruje ravnotezu interesa izmedu vrsilaca i korisnika, neophodno je
stvoriti uslove u kojima bi Agencija imala ovlas¢enja u pogledu monitoringa kvaliteta usluge
koju pruzaju vrsioci.

Investicije: Agencija je jedini regulator u Evropi koji u svom djelovanju nema dodira sa
investicijama koje se sprovode u cilju rekonstrukcije postojece ili izgradnje nove infrastrukture.
Regulatori mogu uvesti razlicite finansijske podsticaje kako bi stimulisali ulaganja, po pravilu
kroz uspostavljanje mehanizama koji omogucavaju povrat uloZenih sredstava. Ovo moze
ukljucivati cjenovne mehanizme koji vrsiocima daju mogucnost da povrate troskove investicija
kroz cijenu usluge. Ovaj model omogucava dugorocno planiranje i pokriva troskove velikih
infrastrukturnih ulaganja. Ovakav nacin finansiranja izgradnje i rekonstrukcije komunalne
infrastrukture se zasniva na razvoju dugorocnih strategija za infrastrukturu koje identifikuju
klju¢ne potrebe i prioritete u sektoru. Kroz redovno praéenje i evaluaciju performansi
infrastrukture, regulatorna tijela mogu da osiguraju da investicije budu usmjerene tamo gdje su
najpotrebnije i da daju Zeljene rezultate. Kroz ove mehanizme, regulatori igraju klju¢nu ulogu u
podsticanju ulaganja u infrastrukturu i investicije. Kroz jasne regulative, finansijske podsticaje,
mehanizme za povrat troskova, podrsku inovacijama, transparentnost, dugorocne strategije i
pracenje performansi, regulatorni organi stvaraju povoljan okvir koji podsti¢e razvoj i
unaprjedenje infrastrukturnih sistema, gdje je krajnji cilj poboljsanje kvaliteta pruzenih usluga.

Priustivost cijena usluga: Stepen priustivosti cijena usluga je klju¢an aspekt u regulaciji sektora.
Priustivost cijena usluga odnosi se na sposobnost domacinstava da plate troskove komunalnih
usluga bez ugrozavanja drugih osnovnih potreba i bez stvaranja finansijskog opterecenja koje
bi moglo dovesti do ekonomskih ili socijalnih problema. Ovaj pojam ukljucuje ne samo visinu
cijena usluga, vec i relativne troskove u odnosu na prihode korisnika. Regulatorne strategije za
osiguranje priustivosti ukljucuju sprovodenje analiza uticaja na troskove i prihode korisnika kako
bi se procijenilo kako promjene cijena usluga uticu na priustivost i reviziju cijena usluga i
eventualno uvodenje korektivnih mjera ako su troskovi nedostizni za dio stanovnistva. Kroz
primjenu razliCitih metoda ocjene priustivosti i regulatornih strategija, moguce je raditi na
oCuvanju ravnoteze izmedu finansijske odrzivosti sektora i realizacije investicija koje se
finansiraju iz cijena usluga i pristupacnosti za korisnike.

Agregacija vrsilaca: U Crnoj Gori postoji odredeni broj vrSilaca sa veoma malim brojem
korisnika, koji se suoCavaju sa ozbiljnim izazovima u pogledu finansijske odrzivosti i kapaciteta
za pruzanje kvalitetnih usluga. Ovi vrsSioci se Cesto nalaze u manje razvijenim podrucjima, gdje
su prihodi od usluga ograniceni. Mali vrsioci nemaju dovoljno korisnika da bi ostvarili potrebne
prihode za pokrivanje operativnih troskova i neophodnih investicija. Cijena usluge koja je
priustiva korisnicima u ovim podrucjima Cesto nije dovoljna da obezbijedi dugorocnu odrzivost
preduzeca. Visoki fiksni troskovi, zajedno sa niskim prihodima, dovode do toga da ovi vrSioci
Cesto funkcioniSu sa gubicima ili uz dotacije osnivaca, Sto otezava njihovu sposobnost za
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unaprjedenje infrastrukture i pruzanje visokokvalitetne usluge. Dodatno, ovi vrsSioci Cesto
nemaju mogucnost i dovoljno sredstava da zaposle strucan i kvalifikovan kadar. Nedostatak
adekvatne obuke i profesionalnog razvoja vodi ka slabijoj efikasnosti u upravljanju i odrzavanju
sistema, Sto utiCe na sve aspekte poslovanja, od tehnickog odrzavanja infrastrukture do
administrativnog upravljanja i komunikacije sa korisnicima. Jedan od mogucih pristupa za
prevazilazenje ovih problema je agregacija ili spajanje malih vrSilaca. Agregacija omogucava
zajednicko koriscenje resursa, smanjenje operativnih troskova i poboljSanje kapaciteta za
pruzanje usluga. Takode, veci vrsioci imaju bolje moguénosti za obuku kadrova, implementaciju
naprednih tehnologija i realizaciju investicija.

e Visegodisnji poslovni planovi: Trenutna praksa prema kojoj vrsioci imaju jednogodisnje
poslovne planove pokazuje se kao nepovoljna sa aspekta regulacije, jer onemogucava prelazak
na visegodisnje regulatorne periode. Ovaj pristup moze ograniciti dugorocno planiranje,
investiranje i efikasnost u poslovanju. Zbog toga je vazno razmotriti prelazak na visegodisnje
poslovne planove. Visegodisnji poslovni planovi omogucavaju vrsiocima da planiraju unaprijed
i postavljaju dugorocne ciljeve. Ova stabilnost je kljucna za ostvarivanje strateskih investicija i
razvoj infrastrukture. Sa jasnom vizijom za narednih nekoliko godina, vrSioci mogu bolje alocirati
resurse, optimizovati troskove i povecati efikasnost. To vodi ka boljoj organizaciji i smanjenju
operativnih troskova. Kontinuirano planiranje omogucava vrSiocima da unaprijede kvalitet
usluga kroz dugorocna rjeSenja. Planiranje unaprijed omogucéava redovno odrzavanje,
nadogradnju sistema i uvodenje novih tehnologija. Visegodisnji poslovni planovi omogucavaju
regulatornim tijelima da efikasnije prate i ocjenjuju performanse vrsilaca. Dugorocni periodi
pruzaju bolji uvid u ostvarivanje klju¢nih indikatora poslovanja i omogucavaju prilagodavanje
regulacija prema stvarnim potrebama. Vrsioci usluga treba da definisu jasne i mjerljive ciljeve za
narednih nekoliko godina. Ovo ukljucuje infrastrukturne projekte, unapredenje kvaliteta usluga
i finansijske ciljeve. Prelazak na visegodisnje poslovne planove predstavlja znacajan korak ka
unaprjedenju regulatornih politika i poslovanja vrsilaca. Dugoroc¢no planiranje donosi brojne
prednosti, ukljucujudi vecu stabilnost, efikasnost i kvalitet usluga. Uz pravilnu implementaciju,
visegodisnji planovi mogu obezbijediti odrzZiv razvoj i poboljsanje infrastrukturnih kapaciteta,
Sto je od klju¢nog znacaja za dugorocni uspjeh i zadovoljstvo korisnika.

Osim navedenog, novi zakonski okvir bi trebalo da stvori uslove pri kojim bi se definisala ovlaséenja
da Agencija kroz Metodologiju kreira podsticajne politike za nabavku opreme koja je vriocima
neophodna za poboljsanje efikasnosti poslovnih procesa (poslovni softveri, oprema za detekciju
gubitaka i otklanjanje kvarova na mrezi, SCADA itd.), zatim jasniji uslovi pod kojima Agencija izdaje,
mijenja i ukida licence za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti, kao i nedostatak pravnih
posljedica u vezi sa tim, kao i druga pitanja koja su od znacaja za regulaciju sektora i unaprjedenje
sektora uopste.

Takode, pored potreba za definisanjem zakonskog okvira, od krucijalne vaznosti je da svi Cinioci u
sektoru primjenjuju zakonska rjeSenja bez izuzetka. Tako, na primjer, neispunjavanje sljedecih
zakonom propisanih obaveza od strane vrsilaca i jedinica lokalne samouprave, dodatno komplikuje
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i primjenu vazecih podzakonskih akata Agencije, bududi da su ista bazirana na postovanju zakonskih

obaveza:

nerazrijeSena pitanja vlasnistva nad komunalnom infrastrukturom koja se koristi za obavljanje
regulisane djelatnosti, kao i neodgovarajuca evidencija te infrastrukture;

vedina vrsilaca ne vodi odvojeno knjigovodstvo za svaku djelatnost koju obavlja;

investiciono odrzavanje komunalne infrastrukture od strane vrsilaca, iako je ova obaveza data
jedinicama lokalne samouprave u skladu sa Zakonom;

vecina vrsilaca ne vodi sistematizovane evidencije o podacima o poslovanju;

vrsioci ne posjeduju mjerne uredaje na svim vodozahvatima;

vrsioci ne posjeduju pojedinacne ili zajednicke vodomjere kod svih korisnika, pa se isporucena

koli¢ina vode utvrduje pausalno, i dr.

Agencija je od preuzimanja nadleznosti iz oblasti regulisanih komunalnih djelatnosti, ukazivala na

probleme zakonskog okvira i proaktivno djelovala. Ipak, neophodna je ukljucenost drugih institucija

i, prije svega, volja zakonodavaca, kako bi se zakoni poboljsali i samim tim stvorili uslovi za

unaprjedenje stanja u sektoru.

77.



REGAGEN Regulatorna agencija za energetiku i regulisane komunalne djelatnosti

11. MEDUNARODNA AKTIVNOST

Tokom izvjeStajnog perioda, zabiljezene su znacajne aktivnosti u oblasti medunarodne saradnje, koje
su bile fokusirane na obuke i radionice organizovane posredstvom Mreze evropskih regulatora vode
(European Water Regulators — WAREG). Aktivnosti organizovane uz pomo¢ WAREG-a rezultirale su
znacajnim unaprjedenjem kapaciteta zaposlenih u Agenciji, $to je doprinijelo da su njihova znanja i
vjestine sada na visem nivou. Sticanje novih znanja i razmjena iskustava sa drugim regulatornima
omogucava Agenciji da bolje odgovori na izazove i zahtjeve sa kojima se susrece u obavljanju svojih
poslova.

Posredstvom WAREG-a, regulatorna tijela iz Albanije, Sjeverne Makedonije, Kosova i Crne Gore su u
maju 2022. godine potpisali Memorandum o saradnji, sa ciliem jacanja saradnje i razmjene
informacija, zajednickih analiza i poredenja postoje¢ih modela regulacije sektora, te izgradnje
kapaciteta u skladu sa evropskim zakonodavstvom i medunarodnim programima.

WAREG je inicirao realizaciju Programa razmjene znanja (KEP) za unapredenje regulatornih okvira na
Zapadnom Balkanu, za zemlje potpisnice pomenutog memoranduma o saradnji. KEP projekat je
kofinansiran od strane WAREG-a i podrzan od strane Centralnoevropske inicijative (CEI). Ovaj
projekat predstavlja zajednicku inicijativu za unapredenje efikasnosti i pristupacnosti metodologija
za odredivanje cijena usluga na Zapadnom Balkanu i oslanja se na kolektivnhu ekspertizu zemalja
clanica kako bi se podstakla evropska integracija i odrzivi razvoj kroz regionalnu saradnju. Inicijativa
odrazava napor WAREG-a da prenese znanje i unaprijedi regulatorne prakse unutar EU i susjednih
zemalja. Zemlje korisnice projekta bile su Albanija, Crna Gora i Sjeverna Makedonija.

Primarni cilj KEP projekta je osnazivanje nacionalnih regulatora naprednim vjestinama za utvrdivanje
cijena usluga kroz niz radionica i studijskih posjeta. Pored toga, ovaj projekat je usaglasen sa Sirim
ciljevima integracije EU zakonodavstva o vodama.

Inicijalni sastanak KEP projekta je odrzan maju 2023. godine u Briselu, gdje su se okupile kljucne
zainteresovane strane i u okviru kojeg su predstavljeni glavni ciljevi projekta. Diskusije na ovom
sastanku su se usmijerile na principe i zahtjeve EU direktiva u sektoru voda, sa uvidima stru¢njaka
Evropske komisije i identifikaciju oblasti za potencijalne reforme, posebno u metodologijama za
odredivanje cijena usluga. Nakon inicijalnog sastanka, odrzane su dvije tehnicke radionice, i to prva
u septembru 2023. godine u Budvi i druga u oktobru 2023. godine u Skoplju. Tehnicke radionice su
bile posvecene metodologijama za utvrdivanje cijena usluga u Evropi, sa posebnim aspektom na:
komponente troskova poslovanja; primjenu regulatornih mehanizama za podsticaje i sankcionisanje;
neprihodovanu vodu; primjenu indikatora poslovanja vrsilaca u pogledu postavljanja ciljeva,
monitoringa i evaluacije indikatora poslovanja i ciljeva za dostizanje propisanih vrijednosti indikatora
poslovanja i pokrivenost korisnika mjerinim uredajima (vodomijeri).

KEP projekat je zakljuCen finalnim sastankom, koji je odrzan u februaru 2024. godine u Briselu, na
kojem su prezentovani steCeni benefiti uCesnika projekta, a ovaj sastanak je takode bio prilika da se
naznace moguénosti za buducu saradnju.
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Ovaj KEP projekat za Agenciju predstavlja jedinstvenu platformu za razmjenu znanja i iskustava i
saradnju, kroz koji je omoguceno da se steknu alati i vjestine za rjeSavanje specifi¢nih izazova sa
kojima se Agencija susrece u regulaciji sektora.

Takode, Agencija je u toku 2023. godine imala priliku da ucestvuje na dvije TAIEX radionice. TAIEX
(Instrument za tehnicku pomoc¢ i razmenu informacija Evropske komisije) je program Evropske unije
koji ima za cilj da podrzi zemlje u uskladivanju i sprovodenju zakonodavstva EU za vode olakSavajuci
razmenu iskustava. Ove radionice je organizovao WAREG u saradnji sa Generalnim direktoratom za
susjedstvo i pregovore o prosirenju (DG NEAR) Evropske komisije.

Prva TAIEX radionica je odrzana u junu u Pristini sa fokusom na mogucnostima primjene klju¢nih
pokazatelja poslovanja vrsilaca u definisanju regulatornih politika i primjene sunshine regulacije u
sektoru javnog vodosnabdijevanja i upravljanja komunalnim otpadnim vodama.

Druga TAIEX radionica je odrzana u novembru u Tirani. Klju¢ne teme ove radionice su se odnosile
na agregaciju sektora vode, sa prednostima i teskocama tokom implementacije, biznis planove
vrsilaca, klju¢ne pokazatelje poslovanja vrsilaca i kvalitet usluge i zastitu potrosaca.

Kao i u slucaju KEP projekta, ove radionice su pruzile platformu za razmjenu znanja i izgradnju
kapaciteta, unaprjedujudi regulatorne kapacitete ¢lanica WAREG-a i zemalja posmatraca.

Osim navedenih aktivnosti u organizaciji WAREG-a, Agencije je i u 2023. godini aktivho ucestvovala
na generalnim skupstinama WAREG-a. U 2023. godini su se odrzane Cetiri generalne skupstine, od
kojih je jedna odrzana u septembru u Crnoj Gori.

Takode, u 2023. godini predstavnici Agencije su ucestvovali na Dunavskoj konferenciji voda (Danube
Water Conference), koju su organizovale Medunarodna asocijacija vodovodnih preduzeca u slivu
rijeke Dunav (IAWD) i Svjetska banke, kao i prisustvovali Trecem evropskom forumu regulacije
vodnog sektora u organizaciji WAREG-a.
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12.REZIME

U dijelu normativnih aktivnosti Agencije u 2023. godini, donijeta je nova metodologija za utvrdivanje
cijena usluga za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti, koja se primjenjivala u postupku
davanja saglasnosti na predlog cijena usluga za 2024. godinu.

U izvjeStajnom periodu Agencija je donijela 39 odluka po zahtjevima vrsilaca za davanje saglasnosti
na predlog cijena usluga, od toga jednu odluku o davanju saglasnosti na predlog cijena usluga za
2023. godinu, tri odluke o odbijanju davanja saglasnosti na predlog cijena usluga za 2023. godinu,
33 odluke o davanju saglasnosti na predlog cijena usluga za 2024. godinu i dvije odluke o odbijanju
davanja saglasnosti na predlog cijena usluga za 2024. godinu.

U dijelu licenciranja vrsilaca, Agencija je donijela 23 rjeSenja o produzenju perioda vazenja licenci i
jedno rjesenje o odbijanju zahtjeva za produzenje perioda vazenja licenci. Takode, u toku 2023.
godine su izdate dvije licence.

Agencija je u oktobru 2023. godine donijela Godisnji izvjeStaj o poredenju indikatora poslovanja
vrsilaca regulisanih komunalnih djelatnosti za 2022. godinu, koji je objavljen na internet stranici
Agencije.

U toku izvjestajnog perioda, Agencija je prikupljala podatke o poslovanju za 2023. godinu, koje su
vrsioci duzni da Agenciji dostavljaju kvartalno. Kao i ranijih godina, vecina vrsilaca nije bila aZzurna
kada se radi o dostavljanju podataka o poslovanju za 2023. godinu, pa su ovi podaci Agenciji
dostavljani nakon isteka propisanih rokova. U slucaju kada vrsioci nijesu redovno dostavljali podatke
o poslovanju, Agencija je vrSiocima dostavila zahtjeve kojima je trazeno da se ti podaci dostave.
Takode, Agencija je nadleznim inspekcijskim organima Opstine Berane i Opstine Petnjica podnijela
inicijative za pokretanje inspekcijskog nadzora zbog nedostavljanja podataka o poslovanju ViK
Berane i KD Petnjica. Inspekcijski organi Opstine Berane i Opstine Petnjica nijesu informisali Agenciju
o ishodu postupka po podnesenim inicijativama.

U toku 2023. godine osam vrsilaca je primjenjivalo regulisanu cijenu usluge (ViK Bar, ViK Budva, KD
Gusinje, ViK Niksi¢, KD Pluzine, ViK Podgorica, ViK Tuzi i ViK Ulcinj), osam privremenu cijenu (ViK
Andrijevica, ViK Bijelo Polje, ViK Cetinje, ViK Kotor, ViK Pljevlja, KD Savnik, ViK Tivat i KD 2ab|jak), dok
je Sest vrsilaca primjenjivalo cijene usluga koje nijesu utvrdene u skladu sa Zakonom (ViK Berane, ViK
Danilovgrad, ViK Herceg Novi, ViK Kolasin, KD Mojkovac i ViK Rozaje). Agencija ne posjeduje
informacije o cijenama usluga koje su u toku 2023. godine primjenjivali KD Petnjica i KD Plav. U
skladu sa Zakonom, Agenciju o cijenama usluga koje su u primjeni obavjestavaju nadlezni organi
lokane uprave, koji su ujedno nadlezni i za kontrolu zakonitosti rada vrsilaca. Kako su Sest vrsilaca u
toku 2023. godine primjenjivali cijene usluge koje nijesu utvrdene u skladu sa Zakonom,
zabrinjavajuce je to Sto su te informacije Agenciji dostavili upravo organi koji bi trebalo da vode

racuna o zakonitosti rada vrSilaca.

Nakon sprovedene analize elemenata regulatornog prihoda ostvarenog u 2023. godini u odnosu na
elemente koji su utvrdeni za tu godinu, za sedam vrsilaca koji su primjenjivali regulisane cijene usluga
(ViK Bar, ViK Budva, ViK Niksi¢, KD Pluzine, ViK Podgorica, ViK Tuzi i ViK Ulcinj), zakljuceno je da je u
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posmatranom periodu doslo do veéeg ostvarenja regulatornog prihoda, kao i troskova poslovanja i
ostalih poslovnih prihoda. Sprovedena analiza pokazuje da je veliki uticaj na ostvarenje regulatornog
prihoda imalo odstupanje ostvarenih u odnosu na utvrdene obracunske veli¢ine. Ovo potvrduje
Cinjenicu da je u postupku utvrdivanja cijena usluga vazno da se obracunske veli¢ine planiraju sa
posebnom paznjom.

U toku 2023. godine su sprovedene aktivnosti na davanju saglasnosti na predlog cijena usluga za
2024. godinu, pri ¢emu je utvrden ukupan regulatorni prihod u iznosu od 41.010.720,03 €. Prilikom
utvrdivanja cijena usluga za 2024. godinu, nastavljen je proces postepenog izjednacavanja cijena
usluga za korisnike iz kategorije fizickih lica i korisnika iz kategorije pravnih lica. Cijene usluge za
2024. godinu su cijene usluga sa kojima se ovaj proces okoncava, sto znaci da ce cijene usluga za
2025. godinu biti jednake za sve korisnike.

Kroz proces dostavljanja podataka o poslovanju, koje vrsioci dostavljaju Agenciji u skladu sa
Pravilima o poredenju poslovanja i pokazatelja ucinaka vrSilaca regulisanih komunalnih djelatnosti,
Agencija ima mogu¢énost da prati stanje u sektoru u Crnoj Gori. Uprkos tome $to Agencija podatke
o poslovanju vrsilaca prikuplja ve¢ Sest godina, pojedini vrsioci i dalje ne dostavljaju podatke
blagovremeno, dok podaci kod pojedinih vrsilaca nijesu cjelokupni. Takode, podaci o poslovanju
koje dostavljaju vrsioci su Cesto nezadovoljavajuceg kvaliteta, Sto negativno utiCe na sprovodenje
adekvatnih analiza u cilju prikazivanja realnog stanja u sektoru na nivou Crne Gore. Dostavljanje
nepouzdanih podataka iziskuje dodatne napore Agencije, koji se ogledaju u detaljnoj provjeri velikog
broja podataka. Medutim, kako bi se sa sigurnoscu utvrdilo da su podaci pouzdani, Agencija mora
da ima uvid u dokumentaciju kojom vrsioci dokazuju pouzdanost dostavljenih podataka. U tome se
ogleda i najveci problem kod evaluacije pouzdanosti podataka, jer vrsioci ne vode sveobuhvatne
evidencije podataka o poslovanju, te nijesu u moguénosti da dokazu vjerodostojnost svih podataka.

Poznato je da je upravljanje neprihodovanom vodom (tehnicki i komercijalni gubici vode) jedna od
glavnih aktivnosti koje vrsilac treba da sprovodi, kako bi se dostigao optimalan nivo efikasnosti
poslovanja. Efikasnost vrSioca na ovom polju moze se sagledati medusobnim poredenjem indikatora
koji se odnose na neprihodovanu vodu, Sto omogucava primjena bencmarkinga, kao
opsteprihvacenog alata za ove svrhe. Medutim, kako bi Agencija, kao organ koji je nadlezan za
sprovodenje ben¢markinga, mogla da ucinkovito sprovodi ove aktivnosti, nuzno je da vrsioci stvore
preduslove koji ¢e to omoguciti. lako je znacaj indikatora stepena neprihodovane vode neupitan,
vrijednost ovog indikatora na nivou Crne Gore nije moguce iskazati iz razloga Sto ne postoje ulazni
podaci njegovo racunanje. Naime, vecina vrsilaca, i pored obaveze propisane Zakonom o vodama,
ne mjeri koliCine zahvacene vode na vodoizvoristima. Od 24 vrsioca koji obavljaju djelatnost javnog
vodosnabdijevanja, samo njih Sest je u toku 2023. godine vrsilo registrovanje ukupno zahvacenih
kolicina vode, dok je jedan vrsilac vrSio registrovanje veceg dijela kolicina zahvacene vode. Prema
tome, podaci koji se odnose na stepen neprihodovane vode na nivou Crne Gore se ne mogu smatrati
relevantnim. Medutim, posmatrajuci stepen neprihodovane vode za 2023. godinu za vrSioce koji vrse
registrovanje ukupno ili veceg dijela zahvacenih koliina vode, jasno je da su vrijednosti ovog
indikatora na visokom nivou. Naime, kod $est vrsilaca koji vrSe registrovanje ukupno ili veceg dijela
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zahvacenih koli¢ina vode stepen neprihodovane vode iznosi 66% (ViK Cetinje 83%, ViK Bar 77%, ViK
Kotor 77%, ViK Herceg Novi 73%, ViK Podgorica 58% i ViK Budva 53%). Imajuci u vidu da je udio
koli¢ina isporucene vode ovih vrsilaca u ukupnim koli¢inama isporucene vode u Crnoj Gori 65%, sa
sigurnos¢u se moze reci da stepen neprihodovane vode na nivou Crne Gore iznosi preko 50%.

U vezi sa stepenom neprihodovane vode, vrijedno je ukazati na primjer ViK Tivat. Stepen
neprihodovane vode kod ovog vrsioca je u 2023. godini iznosio 34%, Sto je za crnogorske prilike
izuzetno dobra vrijednost ovog indikatora. Ovo ukazuje da je ViK Tivat uspostavio efikasan model za
upravljanje neprihodovanom vodom, te ovaj vrSilac dokazuje da nije nemoguée da se stepen
neprihodovane vode svede u prihvatljive okvire.

Potrebno je pomenuti da u trenutnom uredenju sektora postoje vrsioci koji pruzaju usluge veoma
malom broju korisnika. Naime, od 24 vrSioca njih Cetiri imaju manje od 1.000 korisnika usluge javnog
vodosnabdijevanja (ViK Andrijevica, KD Pluzine, KD Savnik i KD Petnjica), dok sedam vriilaca ima
izmedu 1.000 i 5.000 korisnika (KD Gusinje, ViK Kolasin, KD Mojkovac, KD Plav, ViK RozZaje, ViK Tuzi i
KD Zabljak). Ovi vrsioci, sa izuzetkom ViK Tuzi, se nalaze u Sjevernom regionu. Vriioci sa malim
brojem korisnika imaju visoke fiksne troskove poslovanja (dominantno troskovi zarada), koji se
rasporeduju na mali broj korisnika, pa je u tim uslovima tesko doci do prihvatljive cijene usluge, a
istovremeno posti¢i odrzivo poslovanje.

Pokrivenost ukupnih rashoda ukupnim prihodima u 2023. godini iznosi 92,74% na nivou Crne Gore.
U Primorskom regionu ovaj procenat iznosi 99,65%, u SrediSnjem regionu iznosi 83,14%, dok u
Sjevernom regionu iznosi 95,92%.

Od ukupno 24 vrsioca, njih 11 (ViK Andrijevica, ViK Bijelo Polje, ViK Budva, ViK Cetinje, KD Gusinje,
KD Petnjica, KD Plav, ViK Pljevlja, ViK Podgorica, ViK Rozaje, ViK Ulcinj), su prema bilansu uspjeha na
kraju 2023. godine poslovali sa gubitkom, Sto je jednak broj kao i prethodne godine (ViK Bijelo Polje,
ViK Cetinje, KD Gusinje, ViK Kotor, KD Petnjica, ViK Niksi¢, KD Plav, ViK Pljevlja, ViK Podgorica, ViK
Rozaje i ViK Ulcinj).

U uredenju drzavne uprave, uloga Agencije je da sprovodi nadleznosti koje su joj povjerene, pri cemu
nema mogucnost da kreira politike u oblasti komunalnih djelatnosti. Medutim, na bazi sada vec
visegodisnjeg iskustva u regulaciji sektora, Agencija je prepoznala da postoji potreba za
unaprjedenjem zakonskog okvira, koje bi omogudilo da se definisSu novi regulatorni okviri i puna
primjena regulatornih mehanizama. S tim u vezi, u Izvjestaju su navedeni neki od potencijalnih
pravaca prema kojima bi moglo i¢i definisanje novog zakonskog okvira.

Na polju medunarodne saradnje i unaprjedenja vjestina zaposlenih u Agenciji, bitno je istai da je u
toku 2023. godine realizovan Program razmjene znanja (KEP) za unaprjedenje regulatornih okvira na
Zapadnom Balkanu. KEP projekat je kofinansiran od strane WAREG-a i podrzan od strane
Centralnoevropske inicijative (CEI). Projekat predstavlja zajednicku inicijativu za unaprjedenje
efikasnosti i pristupacnosti metodologija za odredivanje cijena usluga na Zapadnom Balkanu i
oslanja se na kolektivnu ekspertizu zemalja cClanica EU, kako bi se podstakla evropska integracija i
odrzivi razvoj kroz regionalnu saradnju. Zemlje korisnice projekta bile su Albanija, Crna Gora i
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Sjeverna Makedonija, u okviru koje su pored inicijalnog i zavrsnog sastanka, odrzane dvije tehnicke
radionice.

Na kraju, potrebno je istaci da je KD Petnjica jedini vrsilac koji je osnovan od strane jedinice lokalne
samouprave koji ne posjeduje licencu za obavljanje regulisanih komunalnih djelatnosti i koji Agenciji
nije podnosio zahtjev za davanje saglasnosti na predlog cijena usluga.

Broj: 24/2771-3
Podgorica, 26. jula 2024. godine

Predsjednik Odbora
Branislav Prelevié, s.r.
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PRILOG - Pregled osnovnih podataka po vrsiocima
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