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I UVOD

U 2013 godini, zaoknitena je decenija od osnivanja institucije Za§titnik ljudskih prava i sloboda Crne
Gore. Simbolitno na medunarodni Dan ljudskih prava, 10. decembra 2003 godine, prvi put u Crnoj
Gori, poaela je sa radom nacionalna institucija za za§titu ljudskih prava i sloboda.

Jubilej je obilje2en skromno, seminarom na temu "Institucije Ombudsmana i zainteresovani subjekti".
Seminar je okupio evropske ombudsmane, a organizovan je u saradnji sa TAIEX programom Evropske
Komisije, Regionalnom §kolom ReSPA i Regionalnim savjetom za saradnju RCC. Druga tema
seminara je bib i pravo na slobodu okupljanja u Crnoj Gori.

Na sam Dan ljudskih prava 10.decembra, odr2ana je sveoana sjednica i ve6 tradicionalna konferencija
za medije. Skupu su prisustvovali predstavnici dr2avnih organa, organa dr2avne uprave, diplomatske
zajednice, civilnog drutiva, akademske zajednice i medunarodnih i domadh institucija i organizacija
koje se bave ljudskim pravima i drugih institucija sa kojima je Za§titnik tokom deset godina saradivao.

Prva decenija je pokazala da nije jednostavno pomiriti pravo i pravdu, pravo na pravionost, slobodu
Oovjeka i gradanina i pravo na jednakost. Medutim, proaktivnim pristupom, koristeti svoja ovlakenja i
resurse, institucija Za§titnika je pokazala spremnost da se otvore nove perspektive, da se afirrniee
princip ravnopravnosti, jednakih moguthosti i tolerancije prema nacionalnim, etniokim, vjerskim,
seksualnim i drugim manjinama i na taj naOin doprinse uspostvljanju sistema vrijednosti u kome se
razlieitost ljudskih identiteta prihvata.

Ovim dokumentom Za§trtnik ispunjava svoju zakonsku obavezu i podnosi Skup .6tini Crne Gore godithji
lzvje§taj o radu za 2013. godinu. Ciljevi lzvjettaja su vi§estruki:

- da Skupatinu Cme Gore i druge organe, institucije i tijela, kao i javnost obavijesti o stanju
ljudskih prava i sloboda u Crnoj Gori;

- da uka2e na potrebne promjene u radu javnog sektora, koje bi unaprijedile ostvarivanje
ljudskih prava i sloboda;
da Skupetini Crne Gore i javnosti predstavi najznadajnije aspekte rada Za§titnika ljudskih prava
i sloboda Cme Gore, u skladu sa nadle2nostima, ovlakenjima i naoelima odgovomosti za
obavljanje javnih poslova.

lzvje§taj sadr2i informacije o aktivnostima Za§titnika, statistitke pokazatelje o radu, djelovanje i
aktivnosti u pojedinim oblastima, zapa2anja, konstatacije i preporuke i op§tu ocjenu stanja i poMovanja
ustavnih i zakonskih prava gradanal.

U 2013. godini primljeno je ukupno 611 prituThi. Struktura prituthi je sliOna kao i prethodnih godina.
Postupanje drzavnih organa, organa (Ma yne uprave, organa lokalnih samouprava, javnih sluibi i
drugih nosilaca javnih ovlattenja, bib je predmet pritu2bi gradana. Jedan broj odnosio se na rad
organa u drugim dr2avama, pravnih lica, kao §to su banke, osiguravajuee druatva, uslu2ne djelatnostr,
privredna drutva i fizioka lica. Bib je i obratanja sa zahtjevima za pravnu, finansijsku i drugu porno&

Pored rada na pritutbama, u izvje§tajnoj godini, Za§titnik se bavio i op§tim pitanjima od znadaja za
za§titu i unapredenje ljudskih prava i sloboda. U oblasti prava djeteta sprovedeno je istritivanje o

I Sve gramatioki rodno opredijeljene rijeoi oznadavaju i odnose se podjednako na fica oba pola.
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zloupotrebi djece putem interneta i projekti „Za bolje Center, „Djeco piaite Ombudsmanu" i
„Postupanje policije sa djecom!".

Zaatitnik je, takode, radio na unaprijedenju rada novih mehanizama koji su ustanovljeni Zakonom o
Zaatitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore (Slutbeni list CG, br. 42/11), Nacionalnog mehanizma za
prevenciju torture (NPM) i Institucionalnog mehanizma za zaatitu od diskriminacije.

I ovaj godianji lzvjeataj, kao i prethodni izvjeataji, temelji se na pritutbama gradana, razgovorima sa
gradanima, sprovedenim istrativanjima, izvjeatajima drtavnih organa, nevladinih organizacija i organa
nadletnih za praoenje pojedinih instrumenata meclunarodnog prava. Pokazatelji do kojih je Zaatitnik u
svom radu doaao, na osnovu ovih izvora, ukazuju na potealwee gradanima u zaatiti i ostvarivanju
njihovih prava. Kao to Ce se vidjeti u nastavku lzvjeataja, prevashodno se radi o dugom trajanju
postupka pred nadletnim drtavnim organima i organima lokalne samouprave. Nije zanemarljiv broj
pritutbi gradana u kojima se ukazuje na nepravidnost i nezakonitost doneaenih odluka od strane javne
uprave.

I ako se na osnovu ovih podataka ne mote dati potpun prikaz stanja ljudskih prava i sloboda u Crnoj
Gori, ovim lzvjeatajem se teli ukazati i na kritione taoke u (ne)funkcionisanju sistema, radi njegovog
daljeg unapredivanja.
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II OBLICI RADA ZAtTITNIKA

2.1. Prijem gradana i „Dani Zaetitnika"

U toku 2013. godine, u prostorijama Institucije primljeno je ukupno 465 gradana. U Instituciji je
organizovana prijemna kancelarija u kojoj gradane prima de2urni savjetnik svakodnevno, u toku radnog
vremena. Zaetitnik takode liana razgovara sa gradanima, na njihov zahtjev. D ye godine razgovarao je
sa treoinom gradana primijenih u Instituciji. Kao i prethodnih godina gradani su se Zaetitniku obratali i
poetom, telefonom, elektronskom poetom. Telefonom se Instituciji obratilo 3.860 gradana, poetom
2.072 gradana, a elektronskom poetom 648 gradana. Sa gradanima, po aijim pritunama je pokrenut
postupak, Zaetitnik je redovno komunicirao i informisao ih o toku postupka.

Motivi gradana za obratanje Zaetitniku su raznovrsni. Pored utemeljenih prituni koje su u nadlethosti
Zattitnika, gradani se vrlo testo obraoaju sa zahtjevima koji su u nadle2nosti drugih organa i institucija;
zbog problema i potreba koje nisu ni pokueali da rijeee, tra2e6i pouku odnosno pravni savjet; neki i
zbog imaginarnih problema, koji takode zahtijevaju vrijeme i iskustvo da bi se prepoznali kao takvi.
Nerijetko se deeava da Instituciju posjeti gradanin vidno narueenog psihiOkog stanja, par njih oak i
redovno. Takode, Zaetitnik je adresa na koju dolaze i pojedini gradani u agresivnom stanju, izazvani i
uznemireni deeavanjem koje nema nikakve veze sa Institucijom. Svima njima je posveteno potrebno
vrijeme i dena pitnja i pored toga to je ponekad njihovo ponaeanje neprimjereno.

Jedan od nkina lione komunikacije Zaetitnika sa gradanima, je organizovanje "Dana Zaetitnika". Dye
godine je Zaetitnik sa saradnicima, posjetio opetine Bijelo Polje (4. i 5.novembra) i Herceg Novi (23.1
24.decembra). U opetini Pljevlja (30. i 31.oktobra) oditani su „Dani Zaetitnika" - u oblasti prava djeteta.
Za vrijeme oditavanja „Dana Zaatitnika" neposredno je razgovarano sa gradanima i primane su njihove
pritune na rad dr2avnih organa, organa lokalne samouprave i javnih sluthi iii drugih nosilaca javnih
ovlakenja. Osim prijema gradana i njihovih pritu2bi posjeeeni su i organi na alp su rad ranije ulo2ene
pritune, u slutajevima gdje je bib potrebno izvreiti uvid u spise odredenih predmeta iii obaviti
neposredan razgovor sa odgovomim licima Zattitinik se, takode, sastao i sa najvieim predstavnicima
organa lokalne samouprave i upoznao ih sa problemima i potetkotama u ostvarivanju ljudskih prava i
sloboda pred organima te lokalne samouprave, na koje su gradani ukazali u svojim obra6anjima.
Takode, Zaatitnik je gostovao na lokainim radio i TV stanicama.

2.2. Saradnja sa javnoetu i medijima

Javnost rada Zaatitnika, i saradnja sa medijima bill su jedan od prioriteta i u izvjeetajnoj godini.
Posebna pa2nja je bila usmjerena na eto potpunije i jasnije informisanje doma6e javnosti, au i i
medunarodnih subjekata, o stanju u oblasti ljudskih prava i sloboda u zemiji. To je doprinijelo i promociji
ljudskih prava i same institucije Zaetitnika, to predstavlja jednu od glavnih misija nacionalnih
institucija za zaetitu ljudskih prava u svim zemljama. Naravno, sve pa i ova aktivnost usmjerena je u
pravcu unapredenja ljudskih prava i sloboda gradana i svih stanovnika u Crnoj Gori.

Javnost je redovno informisana o aktivnostima Zaetitnika u okviru pojedinaanih informacija objavljenih
na web-sajtu Institucije, koje su koristili i etampani i elektronski mediji. Informacije su hronoloeki pratile
aktivnosti Zaetitnika, a obuhvatale su organizovanje „Dana Zaetitnika", saradnju i dike na doma6im i
medunarodnim skupovima, deke Zaetitnika i zamjenika/ca u radio i TV emisijama, ueeke na
konferencijama, seminarima i okruglim stolovima, predavanjima u razlioitim formama i prilikama,
kontakte Zaetitnika i njegovih saradnika sa razlieitim ciljnim grupama. Na web sajtu Institucije objavijeni
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su i goditnji lzvjettaji o radu Zattitnika, posebni izvjettaji, kona gna mitljenja sa preporukama
Zattitnika.

Imajutu u vidu da su mediji znakjan partner Zattitnika u promovisanju ljudskih prava i sloboda,
Institucija posebnu pa2nju pridaje razvijanju profesionalne saradnje, kako sa elektronskim tako i sa
ttampanim medijima. Saopttenja za javnost povodom konkretnih dogadaja, osim to su objavljena na
web sajtu Institucije, takode su istovremeno dostavljena medijskim agencijama i svim medijima
pojedinadno. Zattitnik je imao odreden broj obraaanja preko medija, povodom utetea na javnim
dogadajima, organizovanih od strane domadh i medunarodnih institucija i nevladinih organizacija. Na
ovaj natin su gradani informisani o aktuelnim detavanjima iz oblasti ljudskih prava i stavu Zattitnika
povodom odredenih pitanja iz pojedinih oblasti.

U izvjettajnoj godini mediji su sa posebnom pa2njom pratili rad i aktivnosti Zattitnika i pokazali visok
stepen zainteresovanosti za njegove stavove povodom odredenih pitanja. Zattitnik je na zahtjeve
medija davao odgovore na postavljena pitanja (usmeno iii u pisanoj formi), davao intervjue
neposredno ukstvovao u tv i radio emisijama. Na taj nadin ostvareno je pravovremeno informisanje
javnosti o relevantnim temama iz nadleinosti Institucije.

Navodimo neke od novinskih naslova:

"Nerasvijetljena ubistva su ozbiljan problem" DAN, 03/01/2013;
"Cmogorci postali tolerantniji" DNEVNE NOVINE, 14/01/2013;
"Ombudsman osudio kamenovanje kuk romske aktivistkinje Behije Ramovia" POBJEDA, 19/01/2013;
"Pravima manjina vite mjesta u medijima" POBJEDA, 05/02/2013;
"Ocjena stanja u Komanskom mostu" DAN 05/03/2013;
"Brakovi medu maloljetnicima nijesu problem jedino Romima" DNEVNE NO VINE, 13/04/2013;
"Sprijegiti zloupotrebu djece" POBJEDA, 19/04/2013;
"Socijalni radnici prosjake tretiraju kao delikvente" DAN, 25/05/2013;
"Administracija ne pottuje gradane" VIJESTI, 25/05/2013;
"Nema torture u Spu2u, ali je zatvor prenaseljen" BLIC CRNA GORA, 07/06/2013;
"Ombudsman podriao trajka ge" DAN, 27/07/13;
"Ponos hrabrih i sramota kukavica" VIJESTI, 25/07/2013;
"Prevencija torture u fokusu izmjena Zakona o zattitniku ljudskih prava i sloboda" ANTENA M,
23/07/2013;
"Ombudsmanov zakon 16 mjeseci kupi pratinu" DAN, 20/08/2013;
"Ombudsmana moraju da prime svi zvanionici" POBJEDA, 16/08/2013;
"Izostaje sudenje u razumnom roku" POBJEDA, 11/09/2013;
"Zattititi djecu i invalide" DAN, 05/09/2013;
"Bakovit: Zene da eine treeinu u parlamentu" DNEVNE NOVINE, 24/09/2013;

da nepokretna starica dode na pregled" DAN, 30/10/2013;
"Nijesu se stekli uslovi za izbor sudija Ustavnog suda" VIJESTI, 18/11/2013;
"Performans za jednakost" VIJESTI, 11/10/2013;
"Bakovie osudio napad na Vijesti" PORTAL ANALITII<A, 27/12/2013;

I u 2013 .godini nastavljena je dobra saradnja sa Odborom za ljudska prava i slobode i Odborom za
rodnu ravnopravnost Skupttine Cme Gore, pravosudnim i drugim dr2avnim organima, a narodito na
planu zattite prava djeteta, zattite od diskriminacije i prevencije mudenja.

Zattitnik je u saradnji sa Skupttinom Crne Gore i NVO Gradanskom alijansom (GA) organizovao
sveeano obilje2avanje 60-te godianjice od stupanja na snagu Evropske konvencije za zattitu ljudskih
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I.
prava I osnovnih sloboda. Obiljekavanje je odr2ano 3. septembra u Skupttini Crne Gore, a na skupu su
govorili Zattitnik, predsjednik Odbora za ljudska prava i slobode Skupttine Crne Gore, t ef sektora za
politiku, evropske integracije i privredu DEU u Crnoj Gori i koordinator programa Vjudskih prava u GA.

Kao jedan od posebnih dogadaja, u sklopu obiljekavanja 10.decembra — Medunarodnog dana ljudskih
prava i sloboda, Zattitnik je organizovao sveaanu sjednicu i vet tradicionalnu konferenciju za medije, u
saradnji sa Misijom OEBS-a u Cmoj God, Ministarstvom za ljudska i manjinska prava i NVO Gradanska
alijansa. Sveeanoj sjednici su prisustvovali predstavnici Parlamenta, Vlade, diplomatskog kora, civilnog
druttva i akademske zajednice. Teme ovogoditnje konferencije bile su: Deset godina institucije
Zattitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore i sloboda okupljanja u Crnoj Gori.

1	 2.2.2. Saradnja sa NVO

Zattitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore u 2013. godini je ostvario dobru saradnju sa nevladinim
organizacijama, kroz uoetoe u zajednitkim projektnim aktivnostima, utetoem na raznim skupovima,
okruglim stolovima, konferencijama i dr. Dobra saradnja je nastavljena sa NVO „Akcija za ljudska
prava", „Gradanska alijansa", „LGBT Forum Progres", „Juventas", „Centar za gradansko obrazovanje",
„Institut socijalne inkluzije", „Udrukenje mladih sa hendikepom", „Anima - centar za 2ensko i mirovno
obrazovanje", Centar za antidiskriminaciju "Ekvista", „Centar za romske inicijative" i ,,Centar za prava
djeteta".

Navodimo neke od skupova:

Zattitnik je utestvovao u radu Okruglog stola „Druga godina piimjene Zakona o
parlamentarnom nadzoru u oblasti bezbjednosti i odbrane", koji je oditan u Podgorici
12.februara. Okrugli sto je organizovan od strane NVO „Institut Alternativa", uz podrtku Centra
za demokratsku kontrolu orutanih snaga iz Zeneve (DCAF);

- Na poziv NVO „Centar za romske inicijative", Zattitnik je utestvovao u radu Prve nadonalne
konferencije „Prisilni i ugovoreni brakovi", koju je organizovala ova NVO povodom 8.aprila
Svjetskog dana Roma;

„Gradanska alijansa" Zattitnik je odr2ao predavanje polaznicima kole, na temu „Izazovi
19. aprila u okviru III generacije Skole demokratskog rukovodenja, a u saradnji sa NVO

pottovanja ljudskih prava u Crnoj God";
U organizaciji NVO Ekvista, 27. maja na Cetinju, zamjenica Zattitnika uoestvovala je na tribini
o pravima osoba sa invaliditetom; 

- U organizaciji NVO Ekvista, 03. juna u Beranama, odr2ana je tribina o pravima osoba sa
invaliditetom, na kojoj je udestvovala zamjenica Zattitnika;

- U organizaciji NVO "SOS telefon za 2ene i djecu krtve nasilja" iz Podgorica, Zattitnik se 4. juna
sastao sa predstavnicama nevladinih organizacija i institucija, zadukenih za zattitu i
sprijedavanje rodno zanovanog nasilja iz Virovitice — Republika Hrvatska;
U organizaciji NVO Ekvista, 21.juna u Herceg Novom, odr2ana je treaa tribina o pravima osoba
sa invaliditetom, na kojoj je uoestvovala zamjenica Zattitnika za oblast diskriminacije;

- Zattitnik i zamjenica Zattitnika, uoestvovali su na prvom mirnom javnom okupljanju LGBT
osoba, koji se odrkao u Budvi 24. jula godine, pod nazivom „ Budva Sea Side Pride", koju je
organizovala NVO „LGBT Forum Progres";
Zamjenica Zattitnika utestvovala je 20.oktobra, na Paradi ponosa u Podgorici, pod sloganom
„Crna Gora ponosno".

Institucija Zattitnika aktivno je saradivala sa nevladinim organizacijama koje se bave djecom i zattitom
djeeijih prava. Ostvarena je intezivna saradnja sa NVO "Akcija za ljudska prava", sa kojom Zattitnik



sprovodi projekat „Djeco pitite Ombudsmanu" - predhodne dvije godine. Uspjetna saradnja ostvarena
je i sa nevladinom organizacijom „Djeca pdje svega" kao i NVO „Roditelji". Nastavljena je saradnja sa
NVO „Staze" i drugim organizacijama koje se bave zi6titom prava djece sa smetnjama u razvoju.

2.3. Medunarodna saradnja

Zattitnik ljudskih prava i sloboda je i u 2013. godini nastavio saradnju sa medunarodnim
organizacijama i institucijama, kroz prisustvo predstavnika Institucije na raznim konferencijama,
seminarima, radionicama, okruglim stolovima i sastancima, na kojima su imali izlaganja iz razlititih
oblasti, kao i razmijenili iskustva sa srodnim institucijama iz regiona, u cilju sticanja novih saznanja i
najboljih praksi iz oblasti zittite i unapredenja ljudskih prava i sloboda.

Dobro uspostavljena saradnja Za§titnika sa Delegacijom Evropske Unije, OSCE, sistemom UN-a u
Cmoj God, Save the Chidren i Savjetom Evrope, nastavila se i tokom 2013 godine.

Zattitnik je takode poslao odgovore na razlitite upitnike medunarodnih organizacija koji su se odnosili
na zattitu ljudskih prava u vie oblasti. Nastavio je sa redovnim aktivnostima u okviru tlanstva u
Evropskoj mreii Ombudsmana za djecu (ENOC), Udru2enju mediteranskih Ombudsmana (AOM),
Mre2i Ombudsmana za djecu Jugoistoone Evrope (CRONSEE), Evropskim Institutom Ombudsmana
(E10). Neke od znatajnih medunarodnih aktivnosti su:

Na sastanku ombudsmana Vitegratske grupe i zemalja zapadnog Balkana odr2anom 12.
marta utestvovao je Za§titnik. Na sastanku su utesnici predstavili stanje ljudskih prava u
svojim zemljama;
Na poziv Parlamentamog vojnog povjerenika BiH, a u saradnji sa Razvojnijm programom
Ujedinjenih nacija u Bosni i Hercegovini, Za§titnik je utestvovao na konferenciji "Pozitivne
prakse u zattiti ljudskih prava pripadnika oru2anih snaga", 21 — 22. marta, u Sarajevu. Tema
konferencije odnosila se na razmjenu pozitivnih iskustava i dobrih praksi u za§titi ljudskih prava
i sloboda pripadnika oru2anih snaga u BiH, Crnoj God, Hrvatskoj, Makedoniji, Sloveniji,Srbiji,
Austriji, Svajcarskoj i Danskoj, kao i jatanje saradnje izmedu institucija ovih zemalja;
Sekretarka Zattitnika prisustvovala je sjednici Savjeta za ljudska prava, koja se odr2ala 28.
januara u Zenevi. Na Sjednici je predstavljen Nacionalni izvjettaj o stanju ljudskih prava u
Crnoj Gori, u okviru drugog ciklusa Optteg periodionog pregleda (UPR), o stanju ljudskih prava
u dr2avama Olanicama Ujedinjenih nacija.
U organizaciji Savjeta Evrope zamjenica Zattitnika utestvovala je 17. aprila na seminaru u
Rig i, Litvanija.
Zamjenik Zattitnika utestvovao je sastanku 25. marta u Beogradu, na kome je razmatrano
uspostavljanje Mre2e Nacionalnih mehanizama za prevenciju torture, zemalja jugoistotne
Evrope;
U vajcarskoj je 01. maja odr2ana trodnevna konferencija na temu "prava lica razlitite
seksualne orijentacije i rodnog identiteta", na kojoj je utestvovala zamjenica Zattitnika;
U organizaciji OSCE-a kancelarije u Podgorici, Za§titnik sa saradnicima boravio je od 8 -11
maja u studijskoj posjeti Ombudsmanu panije i upoznao se sa metodima rada i iskustvima
panskog Ombudsmana u svojstvu Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture;

14. maja 2013. godine u Podgorici je odrian sastanak institucija i organizacija koje se bave
promocijom i zatitom prava manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica U

Cmoj Gori, a u okviru zajednitkog projekta Evropske unije i Savjeta Evrope, u saradnji sa
institucijom Za§titnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore. Na sastanku su utestvovali Zattitnik
i zamjenica Zaatitnika;
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U Strazburu je 29. maja oditan seminar u organizaciji Evropske komisije protiv rasizma i
netolerancije, na kojem je uoestvovala zamjenica Zaetitnika;
Trodnevna konferencija o LGBT pravima, borbi protiv diskriminacije i polo2aju LGBT osoba u
drtavama regiona odr2ana je u Beogradu 16. juna, na kojoj je ueestvovala zamjenica
Zaetitnika;

- Zaetitnik je 24. juna u Sarajevu ueestvovao na Drugoj konferenciji o regionalnoj saradnji
institucija Ombudsmana;
Zaetitnik i zamjenica Zaetitnika, uoestvovali su na Konferenciji o prestanku smjeetaja djece u
institucijama, koja se odrtala 16. jula u Miloaeru. Konferenciju je organizovalo Ministrastvo rada
i socijalnog staranja u saradnji sa Delegacijom Evropske unije u Podgorici, kancelarijom
UNICEF-al UNDP-a;
Evropska konferencija ombudsmana i redovna Generalna skupetina EIO odr2ana je od 20-21.
septembra u Innsbrucku-Austrija, na kojoj je uaestvovao Zaetitnik. Na Konferenciji su
razmijenjena mieljenja i dobre prakse ombudsmana u zemljama Evrope;

- U Makedoniji, Skoplje 25. septembra, odr2ana je dvodnevna konferencija na temu „Posebni
izazovi koji se odnose na prituthe po osnovu etniake diskriminacije - regionalna razmjena
iskustava struenjaka", na kojoj su ueestvovali Zaetitnik i zamjenica Zaetitnika;

- U organizaciji Puoke pravobraniteljice Hrvatske i UNDP-a, kancelarije u Hrvatskoj, oditana je
Konferencija Institucija ombudsmana u Jugoistoonoj Evropi na teme: Pristupanje EU i
Univerzalna periodiena revizija, 7-8. novembra 2013. godine u Zagrebu, na kojoj su
ombudsmani razmijenili iskustva i razmotrili nadine umre2avanja institucija u regionu;

- Dvodnevna medunarodna konferencija povodom dana ljudskih prava na temu „Poboljeanje
stanja ljudskih prava LGBT osoba na zapadnom Balkanu", 12. decembra, na kojoj je
udestvovala zamjenica Zaetitnika.

Institucija Zaetitnika je, sprovodeoi aktivnosti na zaetiti i unapredenju prava djeteta u Cmoj Gori, aktivno
saradivala sa razlioitim medunarodnim i nacionalnim organizacijama. U toku 2013. godine ostvarena je
aktivna saradnja sa medunarodnom organizacijom „Save the children", izmedu ostalog, kroz rad i
ueeete Zaetitnika u CRONSEE mreti i sprovodenje istritivanja o zloupotrebi djece putem interneta.
Saradnja sa medunarodnom organizacijom UNICEF je nastavljena u izvjeetajnom periodu, izmedu
ostalog, kroz sprovodenje projekata „Za bolje Center, „Djeco pieite Ombudsmanu" i „Postupanje
policije sa djecom!".

2.3.1. Posjete predstavnika Medunarodnih organizacija

Saradnja sa regionalnim i evropskim organizacijama i institucijama dodatno je unaprijedena.
Uspostavljeni mehanizmi saradnje sa ombudsmanima drugih drtava unapredivani su na
konferencijama, skupovima, seminarima i ostalim dogadajima koji su organizovani u zemlji i
inostranstvu.

U izvjeetajnom periodu odr2ano je niz sastanaka sa predstavnicima medunarodnih organizacija.

Zaetitnik je 15. januara primio delegaciju ekspertskog tima OECD/SIGMA-e, u kojem su bill g-din Klas
Klaas i g-din Wolfgang Rusch. Na sastanku su predstavnici OECD/SIGMA-e upoznali Zaetitnika sa
planiranim aktivnostima koje te se sprovoditi tokom 2013. godine u oblasti reforme javne uprave, kao i
sa novim sistemom unapredenja ditavne uprave.

Zamjenica Zaetitnika, sa saradnicima, sastala se 23. januara sa delegacijom iz Albanije, koju su ainili
predstavnici albanskih institucija i civilnog sektora. Posjeta je organizovana u okviru projekta jatanja
kapaciteta osoba sa invaliditetom u saradnji sa Udreenjem mladih sa hendikepom Crne Gore, a uz

13



podrku Misije OSCE u Albaniji. Zamjenica je predstavila rad institucije Za§titnika u oblasti za§tite od
diskriminacije osoba sa invaliditetom, kao i zakonodavni i institucionalni okvir, sa posebnim osvrtom na
legislativu koja se odnosi na osobe sa invaliditetom. Tokom posjete sagovornici su razmijenili svoja
mialjenja i iskustva na temu unapredenja polo2aja osoba sa invaliditetom i moguanostima za
ostvarivanje njihovih prava.

Za§titnik se 29. januara sastao sa predstavnicima UNDP I UNICEF-a. Na sastanku je diskutovano o
modalitetima saradnje i podrke UNDP-a i UNICEF-a Ito kroz: potrebu jaCanja kapaciteta u oblasti
antidiskriminacije i prevencije torture, potencijalnom istra2ivanju u oblasti antidiskriminacije i
aktivnostima u oblasti zietite pripadnika ordanih snaga, postupku akreditacije kod ICC-a.

ZaStitnik i njegovi saradnici sastali su se 31. januara sa predstavnicima Radne grupe Okvirne
konvencije za za§titu nacionalnih manjina Savjeta Evrope, medu kojima su bili g-din Grigor Badiryan,
gda Aliona Grossu i g-din Krzysztof Zyman. Tom prilikom su Za§titnik i zamjenica Zaatitnika predstavili
najznadajnije aktivnosti Institucije, kako na polju promocije tako i na polju zakte ljudskih prava i
sloboda, narooito u oblasti diskriminacije i unaprecienja poldaja pripadnika manjinskih naroda i
nacionalnih zajednica. Cilj posjete predstavnika navedene Radne grupe je sagledavanje stanja zatite
ljudskih i manjinskih prava u Crnoj Gori, sa posebnim fokusom na zaMitu nacionalnih manjina i
sprovoclenje Okvirne konvencije.

ZaStitnik i njegovi saradnici razgovarali su 13. februara sa delegacijom Evropskog komiteta za
prevenciju torture i nehumanog Ii poni2avajdeg postupanja ili ka2njavanja (CPT), koju je predvodila g-
da Haritini Dipla, v.d. prvog potpredsjednika CPT-a. Tokom susreta Za§titnik je upoznao predstavnike
CPT-a sa zakonodavnim okvirom iz oblasti prevencije torture, aktivnostima Institucije prije i poslije
dono§enja Zakona o Zatitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore kojim je ZaMitnik uspostavljen kao
Nacionalni mehanizam za prevenciju torture (NPM), kao i sa administrativnim kapacitetima sektora za
prevenciju torture i planovima za njegovo dalje jadanje.

Sekretarka Institucije Zatitnika sastala se 21. marta sa Loh Vokerom, §efom deska za Cmu Goru,
povodom evaluacije lzvjeMaja o sprovodenju III Godikjeg nacionalnog plana (ANP), u okviru MAP
procesa. Tokom razgovora sekretarka je upoznala je g-dina Vokera sa unaprjedenjem administrativnih
kapaciteta u protekloj godini, kao i sa finansijskim sredstvima sa kojima raspolde Institucija Zatitnika.
G-dina Vokera je interesovao nadin na koji se raspolde sredstvima, odnosno stepen nezavisnosti
institucije, kao i mi§ljenje povodom preporuka Evropske komisije za izmjenu Zakona o ZaMitniku
ljudskih prava i sloboda Crne Gore i Zakona o zabrani diskriminacije. Bib je rijeei i o funkcionisanju dva
nova mehanizma NPM-a i institucionalnog mehanizma za zigtitu od diskriminacije, kao i o strukturi
primljenih prituai gradana.

Zatitnik se 16. maja sastao sa alanovima ekspertskog NATO tima u Cmoj Gori, u okviru projekta
lzgradnja integriteta. Ekspertski tim predvodio je Dr Oliver F. Desarzens, a osnovni cilj projekta je
pomod ne-NATO Clanicama da se pripreme za alanstvo u Alijansi, podrka u prepoznavanju i
implementaciji mjera u borbi protiv korupcije, kao i podizanje svijesti o lzgradnji integriteta. Clanovi
ekspertskog tima su se interesovali za mi§ljenje Za§titnika o stanju ljudskih prava u sektoru
bezbijednosti i odbrane kao i o njegovim dosadakjim aktivnostima u ovoj oblasti. Predmet njihovog
interesovanja takode bila je samostalnost i nezavisnost Institucije kao i resursi, materijalni i kadrovski
koji su Zatitniku stavljeni na raspolaganje.

Frank La Ru, specijalni izvjestilac Savjeta za ljudska prava Ujedinjenih Nacija, za promovisanje i zattitu
slobode mi§ljenja i izrdavanja posjetio je 13. juna instituciju Zakitnika. Teme razgovora bile su
slobodan pristup informacijama, govor mr2nje, sloboda mi§ljenja i izra2avanja i zaetita privatnosti u
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medijima. Gospodin La Ru se posebno interesovao za nadle2nosti i aktivnosti institucije Zattitnika
ljudskih prava i sloboda, u ovim oblastima I nadinu postupanja. Zattitnik je takode upoznao gosta sa
aktivnostima, koje lnstitucija sprovodi na planu zattite ljudskih prava i sloboda, kao i stepenu
pottovanja preporuka Zattitnika.

Intenzivna saradnja sa predstavnicima medjunarodnih organizacija OEBS-a, UNICEF-a UNDP-a, Save
the children Norway i Savjeta Evrope odvijala se kontinuirano i tokom 2013. godine, sa njihovim
predstavnicima Zattitnik je °di-2a° je vie radnih sastanaka i razmjenio mitljenja i iskustava.
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86.67%

0.65%

47.95%

III POSTUPANJE ZA§TINIKA PO PRITU2BAMA I SOPSTVENIM
INICIJATIVAMA

3.1. Statistieki pokazatelji o radu Za§titnika u 2013. godini

U 2013. godini, institucija Zaelitnika je imala u radu 705 pritdbi, od kojih je:

a) 611 primljeno u 2013. godini i
b) 94 prenaeno iz 2012. godine

Prirnljerie u 2018. godini (611)	 • Piene etene iz u 2012. god IP (94)

U poredenju sa prethodnom godinom ZaMitnik je u tekkoj godini primio 6 pritdbi manje. Od 611
predmeta u 2013. godini, 443 predmeta je formirano po individualnim pritdbama (mdkarci 293 i 2ene
150 ), 41 po prituThama grupe gradana i pravnih lica (kolektivne), 108 po pritdbama nevladinih
organizacija, 15 predmeta je formirano po sopstvenoj inicijativi i detiri (4) po anonimnim prituibama.

• Arlo/lima (4)
	

• MuSItarci (293)
	

▪ 

2ene (150)

e-NVO (108)
	

• Kolektivna (41)
	 U Sopstvena inicijativa (15)

OK
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84.26%

Od 705 predmeta koji su bili u radu u 2013. godini, postupak je okontan u 594 predmeta(84,26%) i to
512 iz 2013. godine i 82 predmeta iz prethodne godine.

U 2014. godinu prene§eno je 111 predmeta (15,74%), od kojih je vetina formirana u drugoj polovini
decembra 2013. godine, po kojima objektivno nije mogao bill zavr§en postupak. Medutim, od ovih
preneenih predmeta, u 31 predmetu (28%) postupak nije okonoan u izvje§tajnoj godini iskljuoivo zbog
nedostavljanja pisanih izjaanjenja od strane organa i drugih subjekata, na koje su se prituThe odnosile i
ignorisanja zahtjeva i urgencija Za§titnika. Gotovo svi ovi predmeti se odnose na pravo na slobodan
pristup informacijama.

• Okoneane u 2013. godini 1594) 	 • Preneseno u 2014. godinu (111)

Tabela - Prituibe u radu u 2013. godini

Prituibe	 705
Primljene u 2013.	 611
Prene§ene iz 2012. 	 94
Prituibe prema podnosiocima - primljene u 2013. godini	 611
Anonimne	 4
Mukarci	 293
2ene	 150
Nevladine organizacije 	 108
Kolektivna	 41
Sopstvena inicijativa Za§titnika 	 15
Okondane (ukupno) 	 594
Okonaane iz 2013. godine 	 512
Okonaane iz 2012. godine 	 82
Preneiene u 2014. godinu 	 111

3.1.1. Organi na koje su se prituibe odnosile

Od ukupnog broja pritubi primljenih u izvjatajnoj godini, na rad dr2avnih organa, organa dr2avne
uprave, upravnih i drugih organizacija odnosilo se 293 pritu2bi, na rad sudova 84, na rad javnih sluthi i
drugih nosilaca javnih ovlakenja 93, na rad Uprave policije 24, na rad organa lokalne samouprave i
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lokalne uprave 35, na rad Ddavnog tu2ilaetva 10 1 na rad organa za vodenje prekreajnog postupka
devet (9) i na rad organa, slu2bi i nosioca javnih ovlaetenja u drugim ddavama, privrednih druetava,
drugih pravnih ica, preduzetnika, fiziakih lica i dr. 63 pritu2ba.

Tabela — Zbirni pregled primljenih prituibi u 2013. godini, po subjektima na tip rad su se
odnosile

Driavni organi, organi ddavne uprave, upravne i druge organizacije	 293
Skupetina CG	 10
Vlada CG	 2
Ministarstvo ekonomije 	 10
Ministarstvo finansija	 48
Ministarstvo odbrane	 10
Ministarstvo oddivog razvoja i tudzma 	 1 
Ministarstvo poljopdvrede i ruralnog razvoja	 5
Ministarstvo pravde	 8
Ministarstvo prosvjete	 9 
Ministarstvo rada i socijalnog staranja 	 	 8
Ministarstvo saobrataja i pomorstva 	 4
Ministarstvo unutraenjih poslova 	 28
Ministarstvo vanjskih poslova i evropskih integracija 	 10
Ministarstvo za informaciono druetvo i telekomunikacije 	 7 	
Ministarstvu unutraenjih poslova Filijala za upravne unutraenje poslove u Kotoru 	 1
Ministarstvu unutraenjih poslova - PJ za upravne unutraenje poslove Podgodca 	 2
Ministarstvu unutraenjih poslova - Podruona jedinica Bar	 	 	 2 	
Ministrstvo unutraenjih poslova -Podruona jedinica Pljevlja - Filijala 2abljak	 	 1
Agencija za nacionalnu bezbjednost 	 2
Agencija za zatitu henih podataka 	 2
Direkcija za imovinu - Podgorica 	 2
Drugi ddavni organi	 2 
Ddavna izborna komisija 	 1
Fond rada Cme Gore	 1
Komisija za povracaj i obestecenje u Baru 	 1 
Komisija za povrataj i obeetetenje u Podgorici 	 2
Poreska uprava 	 4
Savjet za pdvatizaciju i kapitalne projekte	 	 	 2
Uprava za inspekcijske poslove	 4
Uprava za nekretnine	 4
Uprava za nekretnine - Podrutna jedinica Budva 	 1
Uprava za nekretnine - Podruena jedinica Podgodca 
Uprava za nekretnine - Podruana  jedinica Ulcinj	 1 	
Mee drzavnih organa	 1
Zavod za ekolstvo 	 1
Zavod za zapoeljavanje	 4
ZIKS Bijelo Polje	 7 	
ZIKS Podgorica	 83 	
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7
77

1
3
6
8
6
3
5
3
2
2
8
1
1

24
1
3

10
1
1
1
1
1	 1
1
1
3

9
3
4
1
1

Ustavni sud
Redovni sudovi
Vrhovni sud CG
Privredni sud u Podgorici
Viti sud u Bijelom Polju
Vii sud u Podgorici
Osnovni sud u Baru
Osnovni sud u Beranama
Osnovni sud u Bijelom Pohu
Osnovni sud u Cetinju
Osnovni sud u Danilovgradu
Osnovni sud u Herceg Novom
Osnovni sud u Kotoru
Osnovni sud u Niktiou
Osnovni sud u Pljevljima
Osnovni sud u Podgorici
Osnovni sud u Roiajama
Osnovni sud u Ulcinju

Driavno tuillattvo
Osnovno dttavno tuillattvo u Bijelom Polju
Osnovno drtavno tuiilattvo u Kotoru
Osnovno drtavno tuiilattvo u Plavu
Osnovno driavno tublattvo u PljevIjima
Osnovno chtavno tublattvo u Podgorici
Vie driavno tuiilattvo Bijelo Polje
Vite dr2avno tu2ilattvo Podgorica
Vrhovno driavno tublattvo Cme Gore

Organi za vodenje prekriajnog postupka
Podruani organ za prekrtaje Podgorica
Podrudni organ za prekrtaje Ulcinj
Podruani organ za prekitaje Zabhak
Vijete za prekrtaje

Uprava policije
Uprava policije
Uprava pacije -
Uprava policije -
Uprava policije -
Uprava policije -
Uprava pohcije -
Uprava policije -
Uprava policije -
Uprava policije -
Uprava policije -
Uprava policije -

Ispostava Cetinje
Ispostava Kolatin
Ispostava Roiaje
Podruana jedinica Bar
Podruana jedinica Berane
Podruona jedinica Bijelo Polje
Podruana jedinica  Budva 	
Podruena jedinica Niktio
Podruana jedinica Pljevlja
Podruana jedinica Podgorica

24
3
1
1
1
1
1
2
3
3
1
7
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Jayne sluibe i drugi nosioci javnih ovlakenja	 	 93 	
Centar za socijalni rad Bar	 3
Centar za socijalni rad Budva 	 1
Centar za socijalni rad Herceg Novi 	 1
Centar za socijalni rad Kotor	 	  1
Genial za socijalni rad Nikk, Pluiine i •Savnik	 1
Centar za socijalni rad Podgodca 	 17
Centar za socijalni rad Roiaje 	 5
Dom zdravlja - Herceg Novi 	 1
Biotehnicki fakultet Podgorica 	 1
Fakultet dramskih umjetnosti 	 1
Fakultet za turizam i hotelijerstvo 	 1 	
Filozofski fakultet - Niksic 	 3
Fond PIO - Cme Gore	 12
Fond PIO - Podrucno odjeljenje Podgorica 	 1
Fond rada Podgodca	 	 3
Fond Zdravstva CG 	 1
Javno komunalno stambeno preduzece Herceg Novi	 1
JKP Kotor	 2
JP aistooa Podgmica 	 	 1
JP Vodovod i kanalizacija - Bijelo Polje	 1
JP Vodovod i kanalizacija - Danilovgrad 	 1
JU Obrazovni centar avnik 	 1
JU Osnovna kola "Beao Jovovit"	 2
JU Osnovna kola "Bla2o Jokov Orlando" 	 1
JU Osnovna §kola "Bo2idar Vukovio Podgoridanin" 	 1
JU Osnovna kola "Da§o Pavioi6" 	 2
JU Osnovna §kola "Jugoslavija" 	 1 	
JU Osnovna §kola "Marko Miljanov" 	 1
JU Osnovna t kola "Matta' Tito" 	 1
JU Osnovna skola "Risto Manojlovic" 	 1 
JU Osnovna kola "Risto Ratkovio"	 	 1
JU Osnovna t kola "Savo Pejanovit" 	 1
JU Osnovna §kola ttampar Makarije"	 1
JU Osnovna kola "Vuk Karad2i6"	 2
JU Osnovna akola "Vuko Jovovie" 	 1 
JU Skola za osnovno muzioko obrazovanje "Petar II Petrovio Njegot" 	 1
JU kola za srednje i vie struano obrazovanje " Sergije Stanio " 	 1
JU Srednja mje§ovita kola "Ivan Goran Kovadia" 	 1
JU Studentski dom "Spasio - Maeera" Kotor	 1
JU Zaviaajni muzej "GraniCa kula" 	 1
Klinioki centar Cme Gore 	 2
Muzicki centar Crne Gore 	 1
Reg ulatoma agencija za energetiku 	 1
RTCG - Radio Televizija Cme Gore	 4
Specijalna psihijatrijska bolnica Dobrota	 	  1
Univerzitet Cme Gore	 3
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Lokalna samouprava I lokalna uprava	 35
Glavni grad Podgorica 	 2
Opetina Bar 	 3 
Op§tina Berane	 3
Opaina Bijelo Pofie	 7
00tina Herceg Novi	 2
Op§tina Kola'Sin	 1
Op§tina Nik16	 1
Opttina Play	2
Op§tina Pljevha	 1
Op§tina Pluiine 	 2
Op§tina Podgorica	 1
Opaina Ro2aje	 1
Optlina avnik	 1
Op§tina Ulcinj 	 2
Komunalna policija Glavnog grada Podgorice	 1
Komunalna pohcija Op§tine Budva	 1
Komunalna policija °patine Herceg Novi	 1
Komunalna poficija Opsfine Ulcinj 	 3

Drugi organi, organizacije, fiziaka I pravna lica I drugi sludajevi
	

63
Druga pravna hca ( Banke, OS drustva, Mediji, Usluzne djelatnosti)

	
7

Fizicka lica
	

3
Organi, sluzbe i nosioci javnih ovlascenja u drugim drzavama

	
8

Organ nije odreden
	

16
Preduzetnici (SIR i slicno)
	

1
Privredna drustva (AD, DD i slicno)

	
23

Zahfievi (za Informache, pravnu, finansijsku i drugu pomoc) 	
	

5
Ukupno
	

611

3.1.2. Broj prituibi prema teritorijalnoj pripadnosti podnosilaca

U toku 2013. godine, pritu2be su podnijeli gradani iz Glavnog grada, Prijestonice i svih ()Win Crne
Gore, i to iz: Podgorice (384), Cetinja (7), Andrijevice (1), Bara (29), Berana (11), Bijelog Polja (23),
Budve (8), Danilovgrada (4), Herceg Novog (21), Kolana (7), Kotora (13), Mojkovaca (2), Nik§i6a (21),
Playa (5), Plu2ina (1), Pljevalja (10), Ro2aja (14), Savnika (2), Tivata (3), Ulcinja (14) i 2abljaka (1).

ZaHtniku su se obraoali i pojedini gradani iz drugih dr2ava, i to iz: Srbije (11), Bosne i Hercegovine (4),
Republike Srpske (2), Kosova (2), Njemaoke (2), Hrvatske (2), Poljske (1), Rusije (1), Danske (1),
Bugarske (1), Albanije (1), Norveske (1) i Sjedinjene Amerioke Dr2ave (1)

Tabela - Prituibe prema teritorijalnoj pripadnosti podnosilaca

I Glavni grad, Prijestonica i op§tine u Cmoj Gori 	 Broj
Podgorica	 384
Cetinje	 7
And rijevica	 1
Bar	 29

1
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Berane	 11 
Bijelo Polje	 23
Budva	 8
Danilovgrad	 4
Herceg Novi	 	  21 
KolaS'in	 7 
Kotor	 13
Mojkovac	 2
Niktio	 	  21
Play	5
Plane	 1
Pljevlja	 10
Roiaje	 14
.Savnik	 	  2
Tivat 	 	 3
Ulcinj	 14
2abljak	 1
Ukupno	 581

II Strane driave 	 Broj
Srbija	 11 
Bosna i Hercegovina	 4
Bosna i Hercegovina - Republika Srpska	 2
Hrvatska	 2 	
Kosovo	 2
Njemaeka	 2
Poljska	 1
Rusija	 1
Danska	 1
Bugarska	 1
Albanija	 1
Norveska	 1
Sjedinjene Arnerioke Ditave	 1
Ukupno	 30 
Ukupno I+11	 611

Tabela — Pritutbe po podnosiocima i teritorijalnoj pripadnosti podnosilaca

Muikarci	 293
Andrijevica	 1
Bar	 12
Berane	 3
Bijelo Polje	 13
Budva	 5
Cetinje 	 	 3
Danilovgrad	 3
Herceg Novi	 11
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Kola§in
Kotor	 4

	 IMojkovac	 1
Nik§iC	 14
Play	5

1Pljevlja	 5
Pludine	 	  1
	  Podgorica	 173

I
Rodaje	 5
8avnik	 	  2 
Tivat	 1	 	 I
Ulcinj	 9
2abljak	 1

ISrbija	 11
Bosna i Hercegovina 	 2
Rusija	 1

ISjedinjene Ameriake Driave 	 	 1
Njematia	 1 	
Albanija	 1

I
Danska	 1
Norveska	 1
2ene 	 	 150	 I
Bar	 13
Berane	 5
Bijelo Polje	 8	 I
Budva	 3
Cetinje	 4

1Daniloygrad	 	  1
Herceg Novi	 8
Kola§in	 5 /
Kotor	 8
Mojkovac	 1
Nikk	 6	 I
Pljevlja	 5
Podgorica	 61
Rodaje	 8	 I
Tivat	 	  1
Ulcinj	 5

1Republika Srpska 	 2
Hrvatska	 2
Bosna i Hercegovina 	 2 	

IPoljska	 1
	  Njemadka	 1

Grupe	 107	 I
Bar	 4 

Berane	 3
Bijelo Polje	 	  2 I
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1
1

1

1

1

1
1
1

Podgodca
	 92

Ro2aje
	 1

Tivat
	 1

Bugarska
	 1

Pravna lica
	 42

Herceg Novi
	

1
Podgodca 	
	 41

Sopstvena inicijativa Za§titnika
	 15

Podgorica
	 15

Anonimne
	 4

Podgodca
	 2

Kosovo
	 2

Ukupno
	 611

3.1.3. Urgencije

I u ovoj izvjeatajnoj godini bib je kaanjenja u dostavljanju izjaanjenja u pojedinim sludajevima, pa je
Zaatitnik bio prinuden da u 125 predmeta uputi 228 urgencija, radi dostavljanja tra2enih izjaanjenja.
Neblagovremeno dostavljanje izjaanjenja doprinijelo je da su ispitni postupci u pojednim predmetima
bite trajali, dok u 31 predmet zbog toga postupak nije mogao biti okondan u izvjeatajnoj godini.

Tabela - Pregled upudenih urgencija u 2013. godini

Driavni organi i organi driavne uprave	 Broj
U 2 predmeta po 4 urgencije, u 19

Ministarstvo finansija 	 96 predmeta po 3 urgencije i u 14
predmeta po 2 urgencije
U 1 predmetu 5 ugrencija, u 1

Ministarstvo ekonomije

	

	 18 predmetu 4 ugrencije i u 4 predmeta po
2 urgencije

16 U 2 predmeta po 3 urgencije jul
predmetu 2 urgencije

Herceg Novi
Kotor
Nik§i6

Ministarstvo vanjskih poslova i evropskih integracija

Ministarstvo unutrathjih poslova

Ministarstvo saobraaaja i pomorstva

Ministarstvo odbrane
Ministarstvo poljoprivrede i ruralnog razvoja
Ministarstvo pravde
Ministarstvo prosvjete
Ministarstvo za evropske integracije
Ministarstvo za inforrnaciono dru§tvo i
telekomunikacije
Ministarstvu unutrgnjih poslova Filijala za upravne
unutrathje poslove u Kotoru
Driavna izboma komisija

11 U 2 predmeta po 2 ugrencije
U 1 predmetu 4 ugrencije, u 1

9 predmetu 3 urgencije i u 1 predmetu 2
urgencije

3 U 1 predmetu 2 ugrencije
2 U 1 predmetu 2 ugrencije
1
4 U 1 predmetu 3 ugrencije
3 U 1 predmetu 2 ugrencije

2

3 U 1 predmetu 2 ugrencije

3 U 1 predmetu 3 ugrencije
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Komisija za povraCaj i obeeteoenje u Podgorici 	 1
Komisija za 2albe	 1
Poreska uprava 	 2
Reg ulatoma agencija za energetiku 	 1
Uprava policije - Podruana jedinica Budva 	 1
Uprava policije - Podruana jedinica Bijelo Polje 	 1

Uprava za inspekcijske poslove 	 10 U 1 predmetu 4 urgencije, u 3
predmeta po 3 urgencije

Uprava za nekretnine
uprava za nekretnine - PJ Podgorica
Uprava za nekretnine - Podruana jedinica Budva
Uprava za nekretnine - Podniona jedinica Podgorica
ZIKS Podgorica
Lokalna samouprava i lokalna uprava
Komunalna policija Opefine Herceg Novi
Opetina Bijelo Polje
Opetina Play
Opetina Roiaje
Opetina Ulcinj
Opetina Berane
Jayne sluibe 1 drugi nosioci javnih ovlattenja
JKP Kotor
Center za socijalni rad Berane 	
Centar za socijalni rad Podgorica
Center za socijalni rad Roiaje

1
1
3 U 1 predmetu 3 ugrencije
1

3 U 1 predmetu 3 ugrencije
5 U 2 predmeta po 2 ugrencije
1
1
1
1

2 U 1 predmetu 2 ugrencije
1
2
1

Radio televizija Cme Gore U 1 predmeta po 3 ugrencije, u 27 predmeta po 2 ungencije
Savjet J.P. Radio televizija Cme Gore	 3 U 1 predmetu 3 ugrencije
Univerzitet Crne Gore 	 1
Druge organizacije i pravna lica
Fudbalski savez Cme Gore	 1
AD Pobjeda	 2 U 1 predmetu 2 ugrencije
Ukupno	 228

3.2. Natio okondanja postupka po pritubama

Od 594 predmeta po kojima je postupak okon6an u 2013. godini, u 75 predmeta Zaetitnik nije bio
nadletan za postupanje, a u 45 predmeta nijesu postojale procesne pretpostavke za postupanje. U 66
predmeta postupak je okonean upueivanjem na druga pravna sredstva, u 390 sludajeva postupak
okonaan nakon sprovedenog ispitnog postupka, u 10 sluaajeva spajanjem predmeta i osam predmeta
na drugi nadin.

Tabela - Natin okonaanja postupka po prituibama

1 lshod postupka po prituibama	 Broj
Nema povrede prava 	 198
Nenadleinost	 75
Nepostupanje 	 45
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7(58%

I.

1
1

1

1

Obustava	 	  166 

Preporuka	 22

Upueivanje 	 	 66
Na drugi naoin	 8
Spajanjem	 10 

Ukupno 1	 590
II Inicijativa za dono§enje zakona iii izmjena i dopuna zakona iii drugih propisa 	 2
III Predlog za ocjenu ustavnosti i zakonitosti 	 2
Ukupno 1+11+111	 594

ft Nema povrede pc ava (1981

Nefiadleinost (75)

(4epostupanie (45)

01,(5ieva 1166)

I Pte.-port:1(2 (22)

I Na drug( na(((in (8)

▪ Spalarqem(10((

• Inicijath7a is donc(W(1
4akona (I( d( ugth propisa

• Predies za oc(enu ustavoost( i zakonitoth (2)

Tabela — Nadin okondanja postupka po podnosiocima - iene, muikarci i ostali podnosioci
prituibi

Nema povrede prava	 198
Anonimna 	 	 1
Pravna lica	 1 
Grupa 	 	 12
Sopstvena inicijativa Zaetitnika 	 5
Mukarci	 130
2ene	 49
Nenadlefrost	 75
Grupa	 4
Makarci	 52
2ene	 19
Nepostupanje	 45
Anonimna	 3
Grupa	 5 	

Mutkarci 	 25
2ene	 12
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Obustava	 166
Pravna lica	 25

	 IGrupa	 54
Sopstvena inicijativa Zaetitnika 	 5
Muekarci	 44 

I2ene	 38
Preporuka	 22 
Pravna lica	 4

IGrupa	 10
Sopstvena inicijativa Zaetitnika 	 2 
Muekarci	 3	 I
2ene	 3
Uputivanje	 66

	  IPravna lica	 1
Grupa	 3 
Muekarci	 35

I2ene	 27
Spajanjem	 10
Muekarci	 7

I2ene	 3
Na drugi nadin	 8
Grupa	 1	 I
Mutkarci	 7
Zakonodavna inicijativa 	 2
Sopstvena inicijativa Zaetitnika 	 2	 I
Predlog za ocjenu ustavnosti izakonitosti 	 2
Sopstvena inicijativa Zaetitnika 	 2

IUkupno	 594

3.2.1. Prituibe okondane zbog nepostojanja procesnih pretpostavki za postupanje
Zatitnika i upuoivanja na druga pravna sredstva

Zbog nenadlethosti i nepostojanja procesnih pretpostavki za postupanje Za§titnika postupak je
okondan u 120 predmet, §to predstavlja 20% od ukupnog broja pritu2bi po kojima je postupak okonean,
Naime, u 75 predmeta Za§titnik nije bio nadle2an za postupanje, jer su se prituthe odnosile na:
povrede prava nastale prije stupanja na snagu Zakona o Za§titniku ljudskih prava i sloboda jedna
(1);povrede prava koje nijesu utinjene od strane dr2avnin organa, organa lokalne samouprave, javnih
slu2bi i drugih nosilaca javnih ovlakenja u Crnoj Gori (14); povrede prava u drugim dr2avama (2);
zahtjeve za preispitivanje zakonitosti odluka dr2avnih organa (sudovi i dr.) (37), zahtjev za zastupanje i
preduzimanje radnji u postupku (1), zahtjev za materijalnu, pravnu i drugu pomoo (2) i na druge razloge
(18). U 45 predmeta Za§titnik nije postupao po prituibama iz zakonom utvrdenih razloga, odnosno
zbog toga §to: je podnekna anonomna pritu2ba (5) a nije bib o osnova za postupanje po sopstvenoj
inicijativi, nijesu iscrpljena druga pravna sredstva (1), odigledna zloupotreba prava podnot'enja prituThe
(1), prituTha je podnesena po isteku roka od jedne godine od dana uoinjene povrede (3), prituTha nije
dopunjena u ostavljenom roku ni nakon toga (32) i ista pritutha je ponovo dostavljana bez novih
dokaza (3).
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U 66 predmeta ili 11,11% od ukupnog broja prituThi po kojima je postupak okonean, Zaatitnik je
podnosioce pritu2bi uputio da zaatitu svojih prava ostvare pied nadle2nim dr2avnim organima,
korikenjem redovnih pravnih sredstava koja su im, shodno odredenim zakonskim odredbama, na
raspolaganju, smatrajuoi da bi otklanjanje povreda tim srestvima bib o efikasnije.

Tabela — Prituibe okontane zbog nepostojanja procesnih pretpostavki za postupanje Za§titnika
upuoivanje na druga pravna sredstva

Prituibe	 186
Nenadleinost	 75
Povreda prava nastala prije stupanja na snagu Zakona o Zastitniku 	 1
Prittaa se nije odnosila na dr2avne i druge organe CG	 14
PrituTha se odnosi na povrede prava u drugim dr2avama	 2
Zahtjev za materijalnu, pravnu i drugu pomoo 	 2
Zahtjev za preispitivanja zakonitosti odluka dr2avnih organa (sudovi I dr.) 	 37
Zahtjev za zastupanje i preduzimanje radnji u postupku 	 1
Ostali razlozi 	 18
Nepostupanje	 45 

Anonimna pritu2ba	 5
Nijesu iscrpljena druga pravna sredstva 	 1
Oeigledna zloupotrebi prava podnoS'enja pritu2be 	 1
PrituTha je podnesena po isteku roka od jedne godine od dana udinjene povrede 	 3
Prituiba nije dopunjena u ostavljenom roku 	 32
PrituTha ponovljena a nijesu podnijeti novi dokazi 	 3
Upudivanje na druga pravna sredstva 	 66

3.2.2. Prituibe okoneane nakon sprovedenog ispitnog postupka

Nakon sprovedenog ispitnog postupka okontano je 390 predmeta, odnosno 65,65% od ukupno 594
prituthi po kojima je postupak okonaan. Od toga broja (390), Zaatitnik je u 198 slutaju (33,33%),
utvrdio da nije bib povrede prava.

U 165 sluoajeva je utvrdeno da postoji povreda prava, od kojih je u 143 sluoaja povreda otklonjena u
toku ispitnog postupka, pa je iz tog razloga postupak obustavljen. U preostalim predmetima povrede
nijesu otklonjene u toku ispitnog postupka pa je Zattitnik u 22 predmeta dao mitljenja sa preporukom
nadle2nim organima za otklanjanje utvrdenih povreda prava, ostavljajudi za to odgovarajuoe rokove.

U 23 sluaaja postupak je obustavljen, i to: u 6 predmeta zbog toga ato je nakon podnoaenja prituabi
pokrenut sudski postupak, u 6 predmeta podnosilac pritu2be nije saradivao u postupku, dok su u 11
predmeta podnosioci povukli prituthe nakon podnoaenja.

Zaatitnik je u 2013. godini uputio dvije zakonodavne inicijative i dva Predloga za ocjenu ustavnosti i
zakonitosti.

Tabela - Predmeti okondani nakon sprovedenog ispitnog postupka

Prituibe	 Broj
Utvrdeno da nije bib o povrede prava	 198
Utvrdena povreda prava (ukupno)	 165
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Povreda otklonjena u toku postupka	 143
Preporuke	 22
Postupak obustavljen (osim slutajeva u kojima je povreda otklonjena u toku postupka) 	 23
Nakon podnoeenja prituThe pokrenut sudski postupak 	 6
Podnosilac povukao prituibu 	 11
Podnosilac  prituibe ne saradjuje u postupku	 6
II Predlog za ocjenu ustavnosti i zakonitosti	 2
III Inicijativa za donoienje zakona iii izmjena i dopuna zakona iii drugih propisa 	 	 2
Ukupno 1+11+111	 390

3.3. Pregled okoneanih prituibi po organima

Od ukupnog broja prituthi po kojima je postupak okondan u izvjeetajnoj godini, na rad sudova se
odnosilo 89 prituthi, na rad draavnih organa, organa dr2avne uprave, upravnih i drugih organizacija
277, na rad javnih sluThi i drugih nosilaca javnih ovlakenja 85, na rad organa lokalne samouprave i
lokalne uprave 30, na rad Uprave policije 25 pritu2ba, na rad Dr2avnog ttitilattva 11, na rad organa za
vodenje prekreajnog postupka 10 i na rad organa, sluibi i nosioca javnih ovlakenja u drugim
dr2avama, privrednih druetava, drugih pravnih hca, preduzetnika, fiziokih lica i dr. 67 prituthi.

Tabela — Okondane prituibe po organima

Driavni organi, organi driavne uprave, upravne i druge organizacije 	 277
Ustavni sud i redovni sudovi 	 89
Driavno tubla§tvo	 11
Organi za vodenje prekr§ajnog postupka 	 10
Uprava policije	 25
Jayne sluibe i drugi nosioci javnih ovIaMenja 	 85
Lokalna samouprava i lokaIna uprava	 30
Drugi organi, organizacije, fizieka I pravna lica 	 67
Ukupno	 594

Tabela — Okondani postupci pc) organima i podnosiocima - iene, muekarci i ostali podnosioci
prituibi

	 I
Driavni organi, organi driavne uprave, upravne i druge organizacije	 277
Anonimna	 2 IPravna lica	 28
Grupa	 68
Sapstvena inicijativa Zaetitnika 	 8 IMuekarci	 135
2ene	 36
Ustavni sud 1 redovni sudovi 	 89	 I
Grupa	 4
Sapstvena inicijativa Zattitnika	 2
Muekarci	 59	 I
2ene	 24
Driavno tuilfattvo	 11

ISapstvena inicijativa Zattitnika 	 	 1
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8
2

25
1
2

11

Mutkarci
2ene
Organi za vodenje prekrbjnog postupka
Mutkarci
2ene
Uprava policije
Anonimna
Grupa
Mukarci
2ene	 11

Jayne slune i drugi nosioci javnih ovlattenja 	 85
Anonimna	 1
Pravna lica	 3 	
Grupa	 5
Sapstvena inicijativa Zaktnika 	 5
Mukarci	 29
Zene	 42
Lokalna samouprava i lokalna uprava	 30
Grupa	 	  4
Mukarci	 17
Zene	 9
Drugi organi, organizacije, fizidka i pravna lica 	 67
Grupa	 6
Mu§karci	 36
2ene	 25
Ukupno	 594

3.3.1. Prituibe na rad Ustavnog suda, redovnih sudova, Driavnog tuiiliatva i organa za
vodenje prekraajnog postupka

3.3.1.1. Prituibe na rad Ustavnog i redovnih sudova

Od ukupnog broja primljenih prituthi u toku 2013. godine (611), na rad Ustavnog suda odnosilo se 5
pritu2bi i dva predloga za ocjenu ustavnosti, a na rad redovnih sudova 77 prituthi, ili 13.74%. Primljene
pritu2be na redovne sudove odnosile su se na: Vrhovni sud Crne Gore jedna, Pdvredni sud u Podgorici
(ii, vite sudove 15 i osnovne sudove 63. Postupak je zavr§en po 89 prituthi, i to u 83 sluCaja iz
2013.godine i 6 sluaaja iz prethodne godine.

Tabela — Primjene prituibe po podnosiocima - iene, mu§karci i ostali podnosioci prituibi

I Ustavni sud CO
Mu§karci	 4 
2ene	 1

Sopstvena inicijativa Zae'titnika 	 2
II Redovni sudovi 	 	 77 	
Makarci	 49
2ene	 24
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Vi sudovi
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Tabela - Okoneani postupci p prituibama

1 Ustavni Sud CG	 7
PrituZbe	 5
Predlog za ocjenu ustavnosti 	 	  2
11 Redovni sudovi 	 82
Vrhovni sud CG	 1
Privredni sud u Podgorici 	 3
Visi sudovi	 15
Osnovni sudovi	 63
Ukupno 1+11	 89

Osncwni su dovi

Tabela - Okoneani postupci po prituibama pojedinadno po sudovima

1 Ustavni Sud
Prituibe	 5
Predlog za ocjenu ustavnosti 	 2
II Redovni sudovi 	 82	
Vrhovni sud CO	 1
Privredni sud u Podgorici 	 3
Viii sud u Bijelom Polju	 6
Vii sud u Podgorici 	 9 
Osnovni sud u Baru	 6
Osnovni sud u Beranama 	 3
Osnovni sud u Bijelom Polju 	 5
Osnovni sud u Cetinju 	 	  4 	
Osnovni sud u Danilovgradu 	 2
Osnovni sud u Herceg Novom 	 2
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Osnovni sud u Kotoru
Osnovni sud u Nidiou	 2

Osnovni sud u PljevIjima	 1

Osnovni sud u Podgodci 	 26

Osnovni sud u Ro2ajama	 1

Osnovni sud u Ulcinju	 3

Ukupno 1+11	 89

Nadin okorbanja postupka po prituThama koje su se odnosile na rad Ustavnog suda i redovnih sudova
prikazan je u narednoj tabeli.

Tabula — Nadin okoneanja postupka po prituibama

1 Ustavni sud CG	 7
Nema povrede prava	 4

Obustava ( Povreda otklonjena u toku postupka ) 	 1

Predlog za ocjenu ustavnosti i zakonitosti 	 2

11 Redovni sudovi 	 82
Nema povrede prava	 33
Nenadleinost	 29
Zahtjev za preispitivanja zakonitosti sudskih odluka 	 28 	

Zahtjev za zastupanje i preduzimanje radnji u postupku 	 1

Nepostupanje	 10
PrituTha  nije dopunjena u ostavljenom roku 	 	 	 9

Pdtu2ba ponovljena a nijesu podnijeti novi dokazi 	 	  1

Obustava (Povreda otklonjena u toku postupka) 	 8
Preporuka (Ispatovana)	 1
Na drugi natin	 1 	
Ukupno 1+11 	 89

Tabula — Okoneani postupci po podnosiocima iene, muikarci i ostali podnosioci prituibi

1 Ustavni sud CG	 7
Mutkarci	 5

Sopstvena inicijativa ZiStitnika	 2

11 Redovni sudovi 	 82
Mu§karci 	 	 59

2ene	 24

Grupa	 	  4

Sopstvena inicijativa Za§titnika	 	 2

Ukupno 1+11	 	  89

3.3.1.2. Pritufbe na rad Driavnog tuillaetva

Na rad Ditavnog tu2iIa§tva Crne Gore primljeno je 10 prituThi ili 1,63% i sa prenetene 2 prituThe iz
2012. godine bib je ukupno u radu 12 Postupak je zaviten po 11 prituthi, i to u 9 sludaja iz 2013.
godine i 2 sluaaja iz prethodne godine.

33



2
1.8
1.6
1.4
1.2

1
0.8
0.6
0.4
0.2

0

Tabula — Primljene prituibe po podnosiocima - tune, mutkarci I ostali podnosioci pritubi

Muekarci	 6
2ene	 3
Sopstvena inicijativa Zattitnika	 1
Ukupno	 10

Pritu2be su se odnosile na rad: Vrhovnog dr2avnog haila§tva Crne Gore (3), Vite dr2avno tu2ila'Stvo u
Bijelom Polju (1), We dr2avno tubla§tvo u Podgorici (1) i osnovna dr2avna ttaila§tva: u Bijelom Polju
(1), u Kotoru (1), u Plavu (1), u PljevIjima (1) i Podgorici (2).

Tabela • Okontani postupci po prituThama

I Ddavno tuillattvo 2013
Vrhovno ditavno tuiilattvo Cme Gore 2
Vie ddavno tidilgtvo u Bijelom Polju 1
Vie ddavno tuiila§tvo u Podgorici 1
Osnovno ddavno talaatvo u Bijelom Polju 1
Osnovno ddavno tublakvo u Kotoru 1
Osnovno ddavno tu2ilaMvo u Plavu 1
Osnovno ddavno tu2ilaetvo u Pljevljima 1
Osnovno driavno tu2ilittvo u Podgorici 1
Ukupno 9

2012
1

1
2

Vrhovno	 Vice	 ViCe	 Osnovno Osnovno Osnovno Osnovno Osnovno
drtavno	 driavno	 driavno	 drtavno	 drtavno	 driavno	 drtavno	 drlavno

tutilaCtvo tutilaCtvo tutilaCtvo tufilaS'tvo 	 tutilaCtvo	 tutilaCtvo tu2ilaCtvo	 turillaStvo
Crne Gore Bijelo Polie Podgorica u Bijelom	 u Kotorn	 u Plavu	 u	 u Podgorici

Tabula — Nadin okoneanja prituibi

Prituibe	 Broj
Nema povrede prava 	 8
Nenadleinost ( Zahtjev za preispitivanja zakonitosti odluke ddavnog tu2ioca ) 	 1
Obustava ( Povreda otklonjena u toku postupka )	 2
Ukupno	 11
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Tabela — Okontani postupci po podnosiocima - iene, mu§karci I ostali podnosioci prituibi

Muekarci	 8
2ene	 2

Sopstvena inicijativa Zaetitnika 	 1
Ukupno	 11

3.3.1.3. Prituibe na rad Organa za prekraaje

Na rad Organa za prekr§aje u radu je bib 10 prituti. Od toga 9 prituti je primljeno u 2013. godini, a
jedna (1) prituta je preneaeno iz 2012. godine.

Tabela — Primljene prituthe po polnoj pripadnosti podnosioca

Mu§karci
	 7

2ene
	 2

Ukupno
	 9

Tabela - Okoneani postupci po prituthama

I Organi za prekrtaje 	 Broj
Vijete za prekreaje	 1
Podruoni organ za prekreaje Bar	 1
Podruani organ za prekreaje Podgorica 	 3
Podrueni organ za prekreaje Ulcinj 	 4
Podrueni organ za prekreaje 2abljak 	 1
Ukupno	 10
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Tabela — Natin okontanja prituibi

PrituThe	 Broj
Nema povrede prava	 4
Nenadleinost ( Zahtjev za preispitivanja zakonitosti odluka Organa za prekreaje  i dr.) 	 6
Ukupno	 10

Tabela — Okoneani postupci po polnoj pripadnosti podnosioca

Muekarci
	 8

2ene 
	

2
Ukupno	 10

3.3.2. Prituibe na rad driavnih organa, organa driavne uprave, upravnih i drugih
organizacija

Na rad dr2avnih organa i organa dr2avne uprave u radu je bib 355 prituthi. Od toga 293 prituThi je
primljeno u 2013. godini, a 62 prittae su prene§ene iz 2012. godine.

Tabela — Primljene prituibe po podnosiocima - lane, mu§karci i ostali podnosioci prituibi

Mu§karci	 130
2ene	 32	 I
Anonimne	 2
Pravna lica	 39 IGrupe	 83
Sopstvena inicijativa ZaMitnika 	 7
Ukupno	 293

I

U izvjatajnoj godini postupak je okonaan po 277 prituThi, od kojih su 220 prittaba iz 2013. godine i 57
prituthi iz prethodne godine.

Tabela Okonaani postupci po prituibama

I Organi I organizacije 	 2013	 2012
Skup§tina CG	 2
Vlada CG	 4
Ministarstvo ekonomije 	 3	 1
Ministarstvo finansija 	 30	 4
Ministarstvo inostranih poslova 	 1
Ministarstvo odbrane 	 6	 1
Ministarstvo oditivog razvoja i turizma	 1	 1
Ministarstvo poljopiivrede i ruralnog razvoja 	 5 
Ministarstvo pravde 	 8	 3
Ministarstvo prosvjete 	 6	 2
Ministarstvo rada i socijalnog staranja 	 	 6
Ministarstvo saobrataja i pomorstva
Ministarstvo turizma
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Ministarstvo unutratnjih poslova	 21	 17
Ministarstvo vanjskih poslova i evropskih integracija
Ministarstvo za informaciono druttvo i telekomunikacije
Ministarstvo zdrala
Ministarstvu unutratnjih poslova  Filijala za upravne unutratnje poslove u Kotoru
Ministarstvu unutratnjih poslova - PJ za upravne unutratnje poslove Podgorica
Ministarstvu unutratnjih poslova - Podmona jedinica Bar
Agencija za nacionalnu bezbjednost
Agencija za zattitu Hanih podataka
Direkcija javnih radova
Direkcija za imovinu - Podgorica
Drugi driavni organi 	
Fond rada Cme Gore
Inspekcija rada

5

1	
2
1
1
1

1
Komisija za povrataj i obeste6enje u Baru
Komisija za povraeaj i obettetenje u Podgorici
Poreska uprava
Savjet za privatizaciju i kapitalne projekte
Uprava za inspekcijske poslove
Uprava za nekretnine 	
Uprava za nekretnine - Podruona jedinica Bar
Uprava za nekretnine - Podruana jedinica Budva
Uprava za nekretnine - Podrutna jedinica Danilovgrad
Uprava za nekretnine - Podruana jedinica Kotor
Uprava za nekretnine - Podruana jedinica Podgorica
Uprava za nekretnine - Podrudna jedinica Ulcinj
Vie drzavnih organa
Zavod za kolstvo 
Zavod za zapotljavanje
ZIKS Bijelo Polje
ZIKS Podgorica
Ukupno I
II Zakonodavne inicijative
Skupttina CG
Vlada CG 	
Ukupno II
Ukupno 1+11

1
1
3
2
2
3

2

	

1 	
2 

	

220	 57

1
1
1 
3
6

	

78	 12

	

218	 57
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Postupci po prituttama koje su se odnosile na rad dr2avnih organa, organa dr2avne uprave, upravnih i
drugih organizacija okonoani su na naein §to je: u 93 sludajeva utvrdeno da nema povrede prava, u
sedam (7) sludajeva Za§titnik nije bio nadle2an da postupa, u 17 sludaja Zattitnik nije postupao iz
zakonom utvrdenih razloga(nisu iscrpljena druga pravna srestva, pritutha nije dopunjena u ostavljenom
roku i dr.), u 105 predmeta postupak je obustavljen ( povreda otklonjena u toku postupka — 92,
podnosilac povukao prituThu i di), devet (9) sludaja okoneano je spajanjem predmeta, dva (2) predmeta
okonaano je na drugi nadin, 16 predmeta okonoano je preporukama, dok je u 26 sluaajeva Zaatitnik
podnosioce prituibi uputio da za§titu svojih prava ostvare pred nadleinim dr2avnim organima,
korikenjem redovnih pravnih sredstava koja im stoje na raspolaganju.

Tabela — Nadin okonaanja postupka 1
Prituibe	 	 Broj 	
Nema povrede prava 	 93
Nenadle2nost
	

7
Nepostupanje
	

17
Obustava
	

105	
Preporuka
	

16
Upueivanje	 26
Spajanjem
	

9
Na drugi nadin	 2
Zakonodavna inicijativa
	

2
Ukupno
	

277

Tabela — Okonaani postupci po podnosiocima iene, muikarci i ostali podnosioci prituibi

Mu§karci	 135
2ene	 36
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Grupa
Pravna lica
Sopstvena inicijativa Zattitnika
Anonimna
Ukupno

3.3.2.1. PrituThe na rad Uprave policije

lako Uprava policije spada u organe dr2avne uprave, prituthe na rad ovog organa, zbog njegovih
represivnih ovlakenja, koja mogu imati uticaja na ostvarivanje ljudskih prava i sloboda, posebno se
evidentiraju u Instituciji.

Na rad Uprave policije u 2013. godini primhene su 24 prittabe ili 3,92% od ukupnog broja primljenih
pritu2bi (611). lz prethodne godine prenekno je 5 prituthi.

Tabela — Primljene prituibe pa podnosiocima - iene, muikarci 1 ostali podnosioci prituibi

MAkarci
	

	  11
2ene 
	

12
Anonimna
	 1

Ukupno
	

24

Od ukupnog broja prituni u radu (29) okokano je 25 prituthi, od aega 22 prituthe iz 2013. godine i td
(3) pritu2bi iz 2012. godine, od kojih su se tetiri (4) prituthe odnosilo na rad Uprave policije, sedam (7)
na rad Podruone jedinice Podgorica, po In (3) na rad Podruone jedinice Budva i Niktio, dvije (2) pritu2be
na rad Podruthe jedinice Bijelo Pap, po jedna pritu2ba na rad Podruone jedinice Bar, Berane i Pljevlja i
pa jedna na rad lspostava Ro2aje, Cetinja i Kolgina.

Na kraju izvjeSlajne godine u Oetiri predmeta postupak nije okonean, pa su prenekni u 2014. godinu.

PrituThe su se uglavnom odnosile na nepostupanje po prijavama gradana i njihovim zahtjevima.

Tabela — Okoneani postupci po pritufbama

Prituthe
	 2013	 2012

Uprava pohcije
	 2	 2

Uprava policije - Podruana jedinica Bar
	 1

Uprava poliche - Podruana  jedinica Berane
	 1

Uprava police - Podruana jedinica Bijelo Polje
	 2

Uprava poliche - Podruena jedinica Budva
	 3

Uprava policije - Podruona jedinica Nik§it
	

3
Uprava pohche - Podruena jedinica Pljevlja

	 1
Uprava policije - Podrudna jedinica Podgorica

	 6
Uprava pache - lspostava Cetinje

	 1
Uprava policije - lspostava Kolgin

	
1

Uprava policije - lspostava Rolaje
	 1

Ukupno
	 22	 3
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Postupak pa prituthama na rad Policije okonaan je na nadin §to je: u 17 sluaajeva utvrdeno da nema
povrede prava, u jednom (1) sluaaju podnosilac je uputen da svoja prava ostvari kod drugih organa, u
5 predmeta nije postupano iz zakonom utvrdenih razloga (prituaa nije dopunjena u ostavljenom roku a
ni nakon toga, anonimna i dr.), a u dva (2) sluaaja postupak je obustavljen (povreda otklonjena u toku
postupka).

Tabela — Nadin okonaanja postupka po pritufbama

Prituibe	 Broj
Nema povrede prava 	 17
Nepostupanje 	 5
Obustava	 2
Upuoivanje	 1
Ukupno	 25

Tabela — Okondani postupci po podnosiocima iene, mu§karci i ostali podnosioci prituibi

2ene	 11
Mu§karci	 11
Grupa	 2
Anonimna	 1
Ukupno	 25

3.3.2.2. Jayne sluibe i drugi nosioci javnih ovlatenja

Na rad javnih sluai i drugih nosilaca javnih ovlakenja u 2013. godini ZaStitniku je podnijeto 93
prituthe, a iz prethodne godine prenijeto je 6 prituthi.
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Tabela — Primljene prituibe pa podnosiocima - iene, muekarci i ostali podnosioci pritutbi

Muekarci	 31
2ene	 46
Anonimna	 1
Pravna lica	 3
Grupe	 7
Sopstvena inicijativa Zaetitnika 	 	 5
Ukupno	 93

Od ukupnog broja pritu2bi u radu (99), postupak je okonean u 81 predmeta iz 2013. godine i 4
predmeta iz 2012. godine.

Tabela — Okoneani postupci po prituibama

Jayne sluibe i drugi nosioci javnih ovlittenja 	 2013	 2012
Centar za socijalni rad Bar	 2	 1
Centar za socijalni rad Budva 	 1
Centar za socijalni rad Herceg Novi 	 1
Centar za socijalni rad Kotor	 1
Centar za socijalni rad Nikk i Plu2ine i Savnik	 1
Centar za socijalni rad Podgorica 	 16
Centar za socijalni rad Ro2aje 	 5
Dom zdravlja - Herceg Novi	 1
Biotehnicki fakultet Podgorica 	 1

Fakultet dramskih umjetnosti 	 1
Fakultet za turizam i hotelijerstvo	 1 
Filozofski fakultet - Niksic	 3
Fond PIO - Cme Gore	 11
Fond rada Podgorica	 3 
Javno komunalno stambeno preduzece Herceg Novi	 1 	
JKP Kotor	 1
JP Oistota Podgorica	 1
JP Vodovod i kanalizacija - Bijelo Polje 	 	 1
JP Vodovod i kanalizacija - Danilovgrad	 1 	
JU Obrazovni centar •Savnik	 1
JU Osnovna ekola "Bea° Jovovio" 	 2
JU Osnovna ekola "Bla2o Jokov Orlandia"	 	  1
JU Osnovna ekola "Badar Vukovio Podgorioanin" 	 1
JU Osnovna ekola "Daeo Pavidie" 	 2
JU Osnovna ekola "Jugoslavija" 	 1
JU Osnovna ekola "Marko Miljanov" 	 	 1
JU Osnovna ekola "Marta' Tito"	 1
JU Osnovna ekola "Risto Ratkovio" 	 1
JU Osnovna Nola "Savo Pejanovie"	 1
JU Osnovna ekola ttampar Makarije"	 1 	
JU Osnovna ekola "Vuk Karad2i6" 	 1 

JU Osnovna ekola "Vuko Jovovie" 	 1
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JU 'Skola za osnovno muzidko obrazovanje "Petar II Petrovit Njegoe"
JU Skola za srednje i vie struano obrazovanje " Sergije Stanit " 
JU Srednja mjeeovita tkola "Ivan Goran Kovadit"
JU Studentski dom "Spasit - Maeera" Kotor
JU Zavidajni muzej "Granita kula"
JU Zavod "Komanski most"
Kliniaki centar Cme Gore
Muzicki centar Cme Gore
Regulatoma agencija za energetiku
RTCG - Radio Televizija Cme Gore
Specijalna psihijatrijska bolnica Dobrota
Univerzitet Cme Gore
Ukupno

1
1
1
1
1

1

1
1

1
1
1
3

81	 4

Postupak po prituThama koje su se odnosile na rad javnih sluThi i drugih nosilaca javnih ovlakenja je
okonean na natin to je: u 20 sludajeva utvrdeno da nema povrede prava, u tri (3) slueaja Zaetitnik nije
postupao iz zakonom utvrdenih razloga, u eest (6) slueajeva Zaatitnik nije bio nadle2an da postupa, u
36 sludaja postupak je obustavljen ( povreda otklonjena u toku postupka — 30, podnosilac povukao
prituibu i dr), u tri (3) predmeta data su mialjenja sa preporukama, a u 17 sluaajeva Zaetitnik je
podnosioce pritu2bi uputio da zaatitu svojih prava ostvare pred nadle2nim driavnim organima.

Tabela Nadin okonaanja postupka po prituibama

Prituibe	 Broj
Nema povrede prava	 20
Nenadle2nost	 6
Nepostupanje 	 3
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Obustava	 36
Preporuka	 3
Uputivanje	 17
Ukupno	 85

Tabela — Okondani postupci po podnosiocima - iene, mut. karci i ostali podnosioci prituibi

Zene 	 	 42
Makarci	 29 	
Grupa	 5
Sopstvena inicijativa Za'Stitnika	 5
Pravna kca	 3
Anonimna	 1
Ukupno	 85

3.3.2.3. Lokalna samouprava i lokalna uprava

Na rad organa lokalne samouprave i lokalne uprave u izvje .Stajnoj godini podne§eno je 35 pritu2be, iz
2011. godine prenijeto je 5 prituThi, tako da je bib ukupno u radu 40 prituthe.

Tabela — Primljene prituibe po podnosiocima - iene, muekarci i ostali podnosioci prituibi

MAkarci	 20 
2ene	 	  7
Grupe	 8
Ukupno	 35

Od ukupnog broja prituthi u radu (40), postupak je okontan po 30 prituThi, i to 26 prituThi iz 2013.
godine 14 prituabi prenetenih iz prethodne godine.

Tabela — Okondani postupci p prituibama

Lokalne samouprave i organ lokalne uprave 	 2013	 2012
Glavni grad Podgodca 	 1
Optlina Bar	 3
Op§tina Berane	 1 
Op'Stina Bijelo Polje	 4
Optina Herceg Novi	 2
00tina Kola§in	 1
Opelina Nik§i6	 1
Op§tina Play	2
Optlina Pljevlja 	 1
Op'Stina Pluiine 	 	 2
Opaina Podgorica 	 1
Opaina Roiaje 	 1
Optlina 8avnik	 1 	
Komunalna pacija Glavnog grada Podgorice	 1 
Komunalna policija Op'Stine Budva
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Komunalna policija Opaine Prievija
Komunalna policija Opstine Ulcinj
	

3
Ukupno
	

26

Prituibe
Nema povrede prava
Nenadleinost
Nepostupanje
Obustava
Preporuka
UpuOivanje
Spajanjem
Ukupno

Tabela — Okondani postupci po podnosiocima - tene, mu§karci i ostali podnosioci prituibi

Mu§karci
2ene
Grupa
Ukupno

'

•I
4

Broi
11

1 	
1
8
1
7

30
1

17
9 
4

30
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Postupak po prituThama koje su se odnosile na rad organa lokalne samouprave i lokalne uprave je
okonean na nadin to je: u 11 slutajeva utvrdeno da nema povrede prava, u jedanom (1) sluaaju
Za§titnik nije postupao iz zakonom utvrdenih razloga, u jedanom (1) sludaju Zattitnik nije bio nadle2an
da postupa, u osam (8) sludajeva postupak je obustavljen (povreda otklonjena u toku postupka — 6 i
dr.), u jedanom (1) sluaaju dato je mieljenje sa preporukom, u sedam(7) sludajeva podnosioci pritutti
uputeni su da za§titu svojih prava ostvare pied nadle2nim dr2avnim organima i u jedanom (1) sluaaju
spajanjem predmeta.

Tabela - Naein okonaanja postupka po pritutbama



3.4. Prava na eiju su povredu podnosioci ukazivali u pritubama podnijetim u
izvje§tajnoj godini

U predmetima 1.1 kojima je postupak okon6an u izvjetlajnoj godini podnosioci prituthi su ukazivali: na
povredu prava na sudenje u razumnom roku u 71 prituthi, na ostala gradanska prava 289 prituthi, na
ekonomska, socijalna i kulturna prava 143 pritu2be I na prava djeteta u 91 pritutha.

Tabela — Prava na diju su povredu podnosioci ukazivali u prituibama, po kojima je postupak
okonean (zbirni pregled)

Pravo na sudenje u razumnom roku 	 71

Ostala gradanska prava	 289

Pravo na ditavljanstvo	 6

Pravo na liana dokumenta	 6

Pravo na jednakost	 10
Pravo na praviono i nepristrasno sudenje u svim pravnim postupcima i pred svim organima vlasti 	 40

Pravo na slobodan pristup informacijama 	 78

Pravo na slobodno kretanje I nastanjivanje 	 2

Pravo na slobodu I lionu bezbjednost 	 5
Sloboda politiakog, sindikalnog i drugog udru2ivanja i djelovanja 	 1

Zabrana disktiminacije 	 51
Zabrana mudenja i surovog neljudskog iii ponilavajuteg postupanja i ka2njavanja	 23
Zabrana samovoljnog haptenja, pritvaranja ih proganjanja 	 3 

Pravo na pravnu zattitu	 15

Pravo na zdravu 2ivotnu sredinu	 4

Pravo na iivot 	 	 2

Rodna ravnopravnost	 3 

Druga prava lica Iienih slobode	 36

Manjinska prava	 4

Ekonomska, socijalna i kulturna prava 	 143
Pravo na povrataj imovine i obettetenje 	 2
Stara devizna etednja 	 2 
Pravo iz oblasti preduzetnietva	 2

Pravo iz radnog odnosa i pravo na rad 	 28

Pravo iz socijalne zaetite	 12
Pravo na djelotvoran pravni lijek 	 5
Pravo na imovinu I mimo u2ivanje imovine 	 20
Pravo na obrazovanje 	 2

Pravo na stanovanje 	 5

Pravo na penzisko i invalidsko osiguranje 	 22

Pravo na zdravstvenu zaetitu I pravo na zdravstveno  osiguranje 	 41

Pravo na raspolaganje imovinom 	 1

Pravo nasledivanja	 1

Prava djeteta
	

91

Ukupno
	 594
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3.5. Konaena mraljenja sa preporukama

U 2013. godini, Za§titnik je u 31 predmet, nakon sprovedenog isoitivanja utvrdio da je do§lo do povrede
odredenih ljudskih prava i sloboda i dao je nadle2nim organima 22 mialjenja sa preporukama (10
predmeta je obuhvaCeno jednim mi§ljenjem sa preporukom).2

Tabela — Pregled datih preporuka po organima

Ministarstvo finansija
Ministarstvo unutra§njih poslova 	 2
Ministarstvo ekonomije 	 1
Ministarstvo poljoprivrede i ruralnog razvoja 	 1
Ministarstvo prosvjete 	 1
Ministarstvo rada i socijalnog staranja 	 1
Savjet za privatizaciju i kapitalne projekte	 1
Uprava za nekretnine - Podruana jedinica Bar 	 1

Centar za socijalni rad Podgorica	 1
Centar za socijalni rad Rozaje	 1
JU Osnovna §kola "Boiidar Vukovio Podgolleanin" - Podgorica

Op'atina Herceg Novi

Adriatic travel DOO - za saobrataj, ugostiteljstvo i usluge Podgorica

Osnovni sud u Podgorici 	 1
Ukupno	 22

Od 22 date preporuke 14 je ispoatovano u izvje§tajnoj godini, u detiri sluCaja nije istekao rok za
realizaciju preporuke, a u detiri sluaaja nijesu ispo§tovane preporuke (date Ministarstvu finansija,
Ministarstvu rada i socijalnog staranja i Ministarstvu prosvjete).

PodsjeCamo da i u 2013. godini nijesu ispoatovane preporuke date u 2009. godini Glavnom
administratoru Op§tine Zabljak i VItem sudu u Podgorici, kao i preporuka data Opetini Ro2aje u 2011.
godini.

Naime, Konaonim ml§ljenjem od 30 novembra 2009. godine, Zaetitnik je preporutio Glavnom
administratoru Optine Zabljak da nadle2ni organi lokalne samouprave i lokalne uprave op§tine Zabljak,
bez daljeg odlaganja, preduzmu radnje i mjere kojima Ce se podnositeljki pritu2be obezbijediti
po§tovanje prava na mirno ubvanje svoje imovine, odnosno stana iznad prolaza pored „Robne kuoe" u
Zabljaku.

Podnositeljka pritufte M.2, iz 2abljaka, nas je u prvoj polovini 2011. godine obavijestila da nadle2ni
organi ()Wine 2abljak jo§ uvijek nijesu postupili po preporuci Za§titnika, od 30. novembra 2009.
godine.

2 Preporuke se mogu na6i na web sajtu ZaMtnika http://ombudsman.co.me/
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Tokom odr2avanja "Dana Zaatitnika" u opetini 2abljak, 14. oktobra 2011. godine, Zaatitnik ljudskih
prava i sloboda sa saradnicima je ink° na lice mjesta i utvrdio da organi lokalne samouprave i lokalne
uprave opine Zabljak nijesu postupili po odnosnoj preporuci. Tom prilikom je utvrdeno da su na toj
lokaciji samo postavljeni saobraaajni znaci "stop" i "zabrana skretanja udesno", a da su na stanu iznad
prolaza vidna oatetenja izazvana prolaskom teretnih motornih vozila kroz prolaz. Ta oateoenja su
fotografisana, kao i prolaz ispod stana.

Stoga smo, aktima od 20. januara, 14. marta 2012. godine i 14. oktobra 2013. godine, ponovo zatra2ili
od Glavnog administratora Opine Zabljak da nadle2ni organi °Pine Zabljak konkno postupe po
preporuci Zaatitnika i podnositeljki prituThe obezbijede ostvarivanje prava na mirno u2ivanje svog
stana.

Glavni administrator Opaline 2abljak dostavio je Zaatitniku obavjeatenje Sekretarijata za uredenje
prostora, zaatitu 2ivotne sredine i komunalno-stambene poslove, u kojem je navedeno: da je Odlukom
o javnom saobrataju na podruoju Opine Zabljak (SL.list RCG -opatinski propisi br,16/03) regulisan
re2irn saobraaaja na podrudju Zabljaka u skladu sa zakonom i potrebama opatine; da je u cilju
rjeaavanja postojeoeg problema podnositeljke prituThe Sekretadjat preduzeo mjere u okviru svojih
nadle2nosti i obezbijedio postavljanje potrebne saobratajne signalizacije (saobratajnih znakova)-
zabrane skretanja teretnih vozila iz pravca centra grada u Njegoaevoj ulici gdje se nalazi zgrada
„Robna kuoa", i zabrane prolaska vozila preko odredene visine (2.70m) kroz haustor (iz pravca gradske
pijace) iznad kojeg se nalazi stan Z. M; da smatraju da 6e se uz obezbjedenje poatovanja postavljene
saobratajne signalizacije koja je u nadle2nosti drugih dr2avnih organa eliminisati problem imenovane u
pogledu mirnog korikenja stana; da su vie puta razmatrali moguanost preduzimanja i dodatnih mjera
odnosno postavljanja fiziakih prepreka kroz navedeni prolaz; da, taj Sekretarijat, s obzirom na va2edu
plansku i projektnu dokumentaciju kao i zakonsku regulativu iz oblasti saobrataja, nema moguanost niti
ovlakenja da izda odobrenje za postavljanje fiziokih prepreka, jer bi se na taj nadin mogli ugroziti
uoesnici u saobraaaju i istima nanijeti materijalna ateta koja bi povlatila odredenu vrstu odgovornosti.

Polazed od navedenog Zaatitnik je, , 31. decembra 2013. godine, od Uprave policije zatra2io da preko
svoje organizacione jedinice u Zabljaku preduzme sve mjere za striktno poatovanje postavljene
saobratajne signalizacije u Njegoaevoj ulici gdje se nalazi zgrada „Robna kuoa" i zabrane prolaza
vozila preko odredene visine (2.70m) kroz haustor (iz pravca gradske pijace) iznad kojeg se nalazi stan
podnositeljke prituThe Z. M.

Ministarstvo unutrakjih poslova — Uprava policije, 19. februara 2014. godine, dostavila je Zaatitniku
izjaanjenje da su policijski slu2benici Odjeljenja bezbjednosti Zabljak u vie navrata sankcionisali
vozade koji se nijesu pridr2avali postayljene saobratajne signalizacije kojom je regulisan ram
saobrataja kroz "haustor ispod stana Z.M; da je nerealno odekivati od saobratajne policije da
danonotno kontrolik saobrataj kroz odnosni prolaz Ida se taj problem ne mo2e dugoroano i kvalitetno
rijeeiti na taj natin; da se on jedino mo2e rijeaiti postavljanjem fiziOkih barijera kojima bi se onemoguaio
saobrataj za teretna vozila i da to nije u nadle2nosti policije; da áe sluthenici Odjeljenja bezbjednosti
Zabljak i dalje postupati po saobraaajnoj signalizaciji koja postoji, iako ona nije postavljena na
adekvatan naain, tj iz pravca Njegoaeve ulice ne postoji znak kojim se regulik re2im saobrataja kroz
pomenuti "haustor" dok iz suprotnog pravca postoji znak "zabrana saobrataja za teretna vozila visine
preko 2,7 metara".

U konatnom mialjenju od 3. oktobra 2011. godine, Zaatitnik je preporudio Opatini Ro2aje da
predsjednik Opaline Ro2aje, bez daljeg odlaganja, preduzme neophodne mjere, saglasno svojim
zakonskim ovlakenjima, i obezbijedi da nadle2ne slu2be iz yrk rjeaenje, broj 0210-32/6, od 20. marta
2003. godine, u cjelini, a kojim je nalo2eno investitoru DZ. K, iz Ro2aja, da izvrai uklanjanje bespravno

47



podignute ograde od betonske cokle i metalne konstrukcije u du2ini od 39m x 2m popreeno, radi
oslobadanja pjeaatkog prolaza.

°patina Ro2aje, 25. oktobra 2011. godine, dostavila je Zaatitniku izvjeataj o preduzetim radnjama i
mjerama na izvrtenju preporuke. U izvjeataju je navedeno: da je rjetenje, broj 0210-32/6, od 23. marta
2003. godine, ve6 djelimiono izvraeno i da je ostalo da se izvrae radovi na uklanjanju jednog betonskog
zida, te da je postupak obezbjedivanja uslova za sprovodenje tih aktivnosti u toku; da 6e se sporni zid
ukloniti, au i da se predmetni prostor ni u kom sluaaju ne moie koristiti kao pjeaaeka staza iz
bezbjedonosnih razloga i konfiguracije terena, sve dok se ne stvore pretpostavke za obezbjedivanje
materijalnih sredstava za realizaciju projekta izgradnje pjea gke staze.

Opatina Ro2aje ni nakon vie obra6anja Zaatitnika toj opatini (26. januar 2012. godine, 1. novembar
2012. godine, 17. decembar 2012. godine i 13. novembar 2013. godine) nije obavijestila Zaatitnika o
preduzetim aktivnostima na izvitenju predmetnog rjetenja.

Konaanim mialjenjem ad 30. juna 2009. godine, Zaatitnik je preporuaio Viaem sudu u Podgorici da
preduzme sve potrebne radnje i mjere kako bi se to phje okontao postupak u predmetu K. br. 254/06,
koji se vodi protiv okrivljenih G.A i dr. zbog krivionog djela - teako djelo protiv °pate sigurnosti (sluaaj
utopljenje lica romske nacionalnosti).

Ovaj sluoaj i postupanje pa preporuci Zaatitnika je detaljno opisan u lzvjeataju o radu Zaatitnika za
2012. godinu (strana 47).

Vii sud u Podgorici, 14. marta 2014. godine, dostavio je Zaatitniku izjaanjenje da je krivioni postupak u
navedenom predmetu u toku, da je dokazni postupak u zavranoj fazi i da je nastavak glavnog pretresa
zakazan za 9. april 2014. godine.

U mialjenju od 23. septembra 2013. godine, Zaatitnik je preporuoio Ministarstvu finansija, da bez
odlaganja, a najkasnije u roku od osam dana, od dana prijema akta, donese rjeaenje po zahtjevu za
slobodan pristup informacijama Mre2e za afirmaciju nevladinog sektora - MANS, iz Podgorice, od 24.
decembra 2012. godine i na taj naain postupi pa presudi Upravnog suda CG, U. br. 517/13, od 21. juna
2013. godine.

U mialjenju od 23. septembra 2013. godine, Zaatitnik je preporudo Ministarstvu finansija, da bez
odlaganja, a najkasnije u roku ad osam dana, ad dana prijema akta, donese odluku pa zahtjevu za
slobodan pristup informacijama Mre2e za afirmaciju nevladinog sektora - MANS, iz Podgorice, ad 9.
januara 2013. godine i na taj naoin postupi pa presudi Upravnog suda CG, U. br. 637/13, ad 4. juna
2013. godine.

Ministarstvo finansija ni nakon tri upueene urgencije (od 23. oktobra, 7. i 18 novembra 2013 godine) jot
uvijek nije dostavilo izvjeataj Zaatitniku o postupanju pa navedenim preporukama.

U mialjenju ad 18. februara 2013. godine, Zaatitnik je preporutio Ministarstvu prosvjete da preduzme
potrebne radnje i mjere na donoaenju propisa kojima bi se blIte uredio postupak sprovodenja akolske
medijacije kao i licenciranje kvalifikovanih medijatora.

Ministarstvo prosvjete, 29. maja 2013. godine, obavijestilo je Zaatitnika da je Opatim zakonom o
obrazovanju i vaspitanju („Slutheni list RCG"br. 64/02,31/05,49/07 i „Slutheni list CG", br. 45/10 i
45/11) Olanom 9b uredena akolska medijacija. Zaatitnik konstatuje da Ministarstvo ph torn nije imalo u
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vidu specifienost postupka ekolske medijacije, te da je pomenuta odredba olana 9b opeteg karakreta i
da je neophodno da postupi po datoj preporuci.

U mieljenju od 8. jula 2013. godine, Zaetitnik je preporudo Ministarstvu rada i socijalnog staranja da
preduzme potrebne mjere za obezbjedivanje adekvatnih prostornih kapaciteta centara za socijalni rad u
cilju nesmetanog vreenja poslova;

da obezbijedi posebno prilagodene prostorije za prijem djece i rad sa djecom;
da obezbijedi neophodne materijalne i tehnidke uslove u skladu sa teritorijalnom nadle2noeou i
brojem korisnika u cilju nesmetanog obavljanje poslova;
da obezbijedi neophodne edukacije o djeeijim pravima i naoinima postupanja sa djecom za sve
zaposlene a posebno za zaposlene koji se bave pravnom problematikom;
da obezbijedi edukacije za rukovodeoa lica u oblasti organizacije procesa rada;
da propieu minimalne standarde za rad centara za socijalni rad;
da razviju modele postupanja i rada sa korisnicima, u skladu sa prihvaaenim medunarodnim
standardima, radi jednoobraznog postupanja centara a u cilju pru2anja jedinstvenog kvaliteta
usluga za svu djecu;
da preduzme potrebne mjere i radnje na stvaranju uslova za jaaanje kadrovskih kapaciteta u
oblasti porodione i djeeije zaatite, obezbjedivanjem dovoljnog broja usko specijalizovanog
kadra, posebno na poslovima prgenja vreenja nadzora nad roditeljskim pravima u porodicama
koje su u riziku;
da preduzme potrebne mjere na obezbjedivanju razvoja porodienih savjetovalieta pri centrima
za socijalni rad;
da u saradnji sa lokalnom samoupravom, preduzme potrebne mjere i radnje u cilju
obezbijedivanja razliaitih servisa za pomoo i zaetitu djece, posebno: dnevne boravke za djecu
sa poremetajem u ponaeanju, sklonieta i prihvatne stanice za djecu trtve nasilja,
zanemarivanja i zloupotrebe i di;
da obezbijedi jatanje kapaciteta centara i edukaciju zaposlenih u dijelu alternativne bilge o
djeci a u cilju efikasnije promocije i usmjeravanja djece bez roditeljskog staranja u alternativni
smjeetaj;
da preduzme potrebne radnje i mjere za uredivanje mehanizama nadzora i kontrole rada
unutar centara za socijalni rad i utvrditi standarde za eksterno pratenje rada centara.

Ministarstvo rada i socijalnog staranja nije dostavilo lzvjeetaj Zaetitniku o postupanju po preporuci.

3.6. Zakonodavne inicijative

U izvjeetajnoj godini Zaetitnik ljudskih prava i sloboda Cme Gore je podnio dvije inicijative, za
donoeenje Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o manjinskim pravima i slobodama i Zakona o
izmjenamama i dopunama Zakona o izboru odbornika i poslanika.

3.6.1. Inicijativa za donoaenje Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o manjinskim
pravima i slobodama.

Vladi Crne Gore, 16.05.2013. godine, Zaatitnik je podnio Inicijativu za donoeenje Zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o manjinskim pravima i slobodama ("Slukteni list ROG", br. 31/06, 38/07 i "Slu2beni
list CG", br. 2/11 i 8/11).

Naime, polazeti od Ustavnog odredenja da se zakonom u skladu sa Ustavom, ureduju natin
ostvarivanja ljudskih prava i sloboda, kada je to neophodno za njihovo ostvarivanje, naain ostvarivanja
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posebnih manjinskih prava i odredenja Zakona o dr2avnoj upravi, Zaatitnik je mialjenja da Zakonom o
manjinskim pravima i slobodama nijesu na potpun natin uredena pitanja koje se odnose na sastav i
izbor tanova savjeta manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica, kao i na status,
nadle2nost, organizaciju, natin rada i odlutivanja, kontrolu rada i druga pitanja od znataja za rad fonda
za zaatitu i ostvarivanje manjinskih prava. S toga je, pa mialjenju Zaatitnika, neophodno
normativnopravno doraditi odredbe Zakona o manjinskim pravima i slobodama u smislu obezbjedenja
osnovne svrhe osnivanja savjeta kao pravnog lica, koje óe obezbijediti otuvanje nacionalnog identiteta i
unaprjedenje ljudskih prava i sloboda manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica,
odnosno fonda kao pravnog lica, koje te finansijski pru2iti efikasnu podraku aktivnostima znatajnim za
otuvanje i razvoj nacionalnih, odnosno etnitkih posebnosti manjinskih naroda i drugih manjinskih
nacionalnih zajednica i njihovih pripadnika u oblasti nacionalnog, kultumog, jezitkog i vjerskog
identiteta, u skladu sa Ustavom Crne Gore.

lnicijativom je ukazano da je neophodno:

- preispitati odredbe elana 33 Zakona, kojie se odnose na sastav i broj alanova savjeta pa
funkciji koji se biraju po automatizmu, jer ovakav natin izbora nije slobodan i neposredan i
daje primat predstavnicima javne vlasti iz sastava polititkih parija, nasuprot primjeni opateg
principa transpatentnosti na opatim slobodnim i neposrednim izborima u okviru manjinskih
naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica, sato znati da uslove, postupak i natin izbora
danova savjeta, u skladu sa navedenim principom, treba propisati Zakonom. U tom smislu,
opati, slobodni i neposredni izbori za sastav nacionalnih savjeta, doprinijeli bi jatanju njihovih
kadrovskih sastava od strane kulturnih, struonih i nautnih stvaralaca pripadnika manjinskih
naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica i izgradnji povjerenja sa organima javne vlasti,
bez polititkog uticaja, u cilju obezbjedenja otuvanja njihovog nacionalnog identiteta i
unaprjedenja ljudskih prava i sloboda;
preispitati odredbe elana 36 Zakona, kojima je propisano da se posebnom odlukom osniva
fond, odnosno sagledati potrebu da se Fond za zaatitu i ostvarivanje manjinskih prava osnuje
ovim zakonom i njime urede status fonda, nadle2nost (ovlaatenja), organizacija, natin rada i
odlutivanja, finansiranje, kontrola rada i druga pitanja od znataja za rad fonda, iz razloga ato
se podzakonskim aktom (Odlukom), ne mogu ustanovljavati prava i obaveze za fiziaka i pravna
lica, ukljutujuti i uslove pod kojima se ostvaruju prava i obaveze za ta lica, pri temu treba
iskljutiti moguenost postojanja sukoba interesa (npr. kod sastava organa upravljanja i
odludivanja);

- utvrditi odgovarajute i mjerljive kriterijume za raspodjelu sredstva za finansiranje projekata za
podraku aktivnostima znatajnim za oeuvanje i razvoj nacionalnih, odnosno etnitkih posebnosti
manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica i njihovih pripadnika u oblasti
nacionalnog, kulturnog, jezitkog i vjerskog identiteta, koja se raspodjeljuju putem javnog
konkursa (doprinos koji projekat daje otuvanju i razvoju nacionalnog, kulturnog, vjerskog,
jezitkog i etnitkog identiteta; kompatibilnost projekta sa strateakim dokumentima Vlade;
transparentnost i mogutnost kontrole realizacije projekta; kredibilitet podnosioca projekta), to
znati preispitati postojete i ustanoviti eventualno druge kriterijume, odnosno podkriterijume,
razraditi postupak i metodologiju vrednovanja kriterijuma odredenim brojem bodova (mjerljivim
utinkom) ovim zakonom, odnosno podzakonskim aktom i dr;

- decidno odrediti ko mo2e podnijeti zahtjev sa potrebnom dokumentacijom, radi raspodjele
sredstava, unijeti odredbe o sprjetavanju sukoba interesa i otklanjanju moguanosti za
raspodjelu sredstava vie puta pa istom osnovu;

- Zakon dopuniti preciznim rjeaenjima koja bi se odnosila na kontrolu rada Fonda i sadrkaj te
kontrole.

50



Navedenim izmjenama i dopunama Zakona o manjinskim pravima i slobodama, prema mieljenju
Zaetitnika bi se, dakle, na potpuniji nadn uredili sastav i izbor tanova savjeta manjinskih naroda i
drugih manjinskih nacionalnih zajednica i status Fonda za zaetitu i ostvarivanje manjinskih prava,
nadle2nost, organizacija, naein rada i odlueivanja, kontrola rada i druga pitanja od znaaaja za rad
Fonda. Bib o bi obezdijedeno da odti, slobodni i neposredni izbori za sastav nacionalnih savjeta,
doprinesu dosljednijem oauvanju njihovog nacionalnog identiteta i unaprjedenju ljudskih prava i
sloboda, kao i da ustanove, druetva, udrdenja i nevladine organizacije manjinskih naroda i drugih
manjinskih nacionalnih zajednica i njihovi pripadnici, u okviru svojih ciljeva i djelatnosti, kroz
ravnopravno i transparentno uteete na javnom konkursu Fonda, ostvare pravo na raspodjelu sredstava
koja izdvaja dr2ava Crna Gora za finansiranje projekata za podreku aktivnostima znaeajnim za
oduvanje i razvoj nacionalnih, odnosno etniekih posebnosti manjinskih naroda i drugih manjinskih
nacionalnih zajednica i njihovih pripadnika u oblasti nacionalnog, kulturnog, jeziokog i vjerskog
identiteta. Propisivanjem kontrole zakonitosti rada Fonda i njegovih pojedindnih i drugih akata od
strane nadle2nog dr2avnog organa bila bi obezbijedena zakonitost njegovog rada i odludvanja,
odnosno zaetita prava desnika u postupcima, u skladu sa Ustavom i zakonom.

Programom rada Vlade One Gore za 2014. godinu, predvideno je utvrdivanje Predloga zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o manjinskim pravima i slobodama, za tred kvartal 2014. godine.

3.6.2. lnicijativa za donaenje Zakona o izmjenamama i dopunama Zakona o izboru
odbornika i poslanika

Skudtini Crne Gore, 06.09.2013. godine, Zaetitnik je podnio lnicijativu za donotenje Zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o izboru odbornika i poslanika ("Sldbeni list RCG", br. 4/98, 5/98,
17/98, 14/00, 18/00, 9/01, 41/02, 46/02, 48/06 i "Slutheni list" CG, br. 46/11), kojim áe se obezbijediti:

1) da u svakoj grupi od tri kandidata na izbornim listima politiokih partija bude najmanje jedan
kandidat manje zastupljenog pola;

2) dette u raspodjeli mandata izbornih lista za izbor poslanika romske manjinske nacionalne
zajednice.

U obrazIo2enju inicijative za tadku 1), pored ostalog, navedeno je da je:

- Ustavom Crne Gore, odredbom dana 18, utvrdeno da dr2ava jent ravnopravnost 2ene i
mutkarca i razvija politiku jednakih moguanosti;

- Zakonom o izboru odbomika i poslanika ("Slutteni list RCG", br. 4/98, 5/98, 17/98, 14/00,
18/00, 9/01, 41/02, 46/02, 48/06 i "Sldbeni list CG", br. 46/11), odredbom Olana 39a sta y 1,
propisano da u cilju ostvarivanja principa rodne ravnopravnosti, na izbornoj listi biáe najmanje
30% kandidata manje zastupljenog pola, a danom 96, da se mandati koje je izborna lista
dobila dodjeljuju kandidatima prema redosljedu na izbornoj listi;

- Zakonom o rodnoj ravnopravnosti ("SluTheni list RCG", br. 46/07, odredbom alana 10,
propisano da áe Skupetina Crne Gore i Vlada Crne Gore, u okviru svojih nadle2nosti,
primjenjivati principe rodne ravnopravnosti, a nardito princip rodno balansirane zastupljenosti
prilikom izbora i imenovanja na odredene funkcije, obrazovanja radnih tijela i utvrdivanja
sastava zvanionih delegacija, a odredbom Olana 11, da odtina, glavni grad i prestonica u
okviru svojih nadle2nosti, podstiou i ostvaruju rodnu ravnopravnost, odnosno preduzimaju
mjere i aktivnosti od znadaja za ostvarivanje rodne ravnopravnosti;

Rezultati parlamentarnih izbora u Crnoj Gori i struktura Skupetine Crne Gore i drugih predstavniekih
organa, pokazuju da uspostavljeni ustavni princip o ravnopravnosti 2ena i muekaraca i razvoja politike
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jednakih mogutnosti, kao i zakonska odredenja o rodnoj ravnopravnosti i o rodno balansiranoj
zastupljenosti, nijesu ostvareni u odnosu na 2ene kao manje zastupljeni pol.

U Rezoluciji Evropskog Padamenta o pravima 2ena u zemljama Balkana koje su u procesu pristupanja
Evropskoj uniji (od 21.05.2013. godine) nagladeno da se za zabrinutodou primjetuje da se procenat
2ena u politiokom odludivanju u Crnoj Gori slabo povetao tokom prethodnih decenija i poziva se
cmogorska vlast da reform& zakonodavstvo I osigura usagladenost sa medunarodnim dokumentima i
standardima u ovoj oblasti.

U tom smislu, a kako proizilazi i iz izvjedtaja, zakljudaka, stavova i preporuka OEBS/ODIHR misije koja
je posmatrala posfiednje izbore u Crnoj Gori (2012. godine), kao i CEDAW-a (Komiteta za eliminisanje
svih oblika diskriminacije 2ena - ad oktobra 2011. godine), u cilju obezbjedenja vede zastupljenosti
2ena u padamentu, prema midljenju Zadtitnika, potrebno je razmotriti moguanost dopunjavanja
sadadnjeg sistema kvota zahtjevom da 2ene budu kotirane na vidim pozicijama na izbornim listama
mogao bi se razmotriti i sistem naizmjenionog navodenja jednog mudkarca i jedne 2ene kao kandidata
na izbornim listama, kao i da treba razmotriti kvotu 30% u izbomom zakonodavstvu kako bi se osiguralo
da u svakoj grupi od tri kandidata na izbornim listama polititkih partija bude najmanje jedna 2ena.
Saglasno navedenom ustavnom odredenju, odredbama Zakona o rodnoj ravnopravnosti, brojnim
medunarodnim dokumentima i preporukama medunarodnih tijela i organizacija, koji se bave
unaprjedenjem i zattitom prava 2ena, Zadtitnik ljudskih prava i sloboda Cme Gore smatra da
izmjenom/ama i dopunom/ama olana 39a i/ili drugih odgovarajudih odredbi Zakona o izboru odbornika i
poslanika treba obezbijediti:

da 2ene budu kotirane na vidim pozicijama na izbornim listama, Ili
da naizmjenidno budu navedeni jedan mudkarac i jedna 2ena kao kandidati na izbomim
listama,
da 2ene dine kvotu ad 30%, tako da u svakoj grupi od tri kandidata na izbomim listama
politidkih padija bude najmanje jedna 2ena.

Na ovaj nadin obezbijedila bi se izbalansirana ravnopravnost 2ena i mudkaraca u politidkoj participaciji,
odnosno kroz to udedde, drudtveno prihvatfiiva i opravdana padicipacija 2ena u predstavnidkim tijeIima -
organima u cilju postizanja njihove efektivne jednakosti i principa jednakih moguanosti u odnosu na
mudkarce.

U obrazlo2enju inicijative, za tadku 2), navedeno je sfiedete:

Okvima konvencija za zadtitu nacionalnih manjina, odredbama elana 4, obavezuje dr2ave
ugovomice da zajernee pripadnicima nacionalnih manjina ravnopravnost pred zakonom i
jednaku zakonsku zadtitu. U tom smislu zabranjuje bib kakvu diskriminaciju na osnovu
pripadnosti nacionalnoj manjini. Okvirna konvencija takode, odredbom alana 5, obavezuje
ugovomice da stvore neophodne uslove za efikasno utedde pripadnika nacionalnih manjina u
kulturnom, socijalnom i ekonomskim 2ivotu i javnim poslovima, narodito onim koji se njih tiou.
Navedenim odredbama Okvirne konvencije zahtijeva se dakle, od dr2ava ugovornica da stvore
neophodne uslove za efikasno udedde pripadnika nacionalnih manjina u kulturnom, socijalnom
i ekonomskom 2ivotu i u javnim stvarima, posebno onima koji se odnose na njihov polo2aj.
Prije svega, ove odredbe imaju za cilj da podstaknu stvarnu ravnopravnost izmedu pripadnika
nacionalnih manjina i onih koji dine vedinu, a da bi se stvorili neophodni uslovi za takvo udedde
pripadnika nacionalnih manjina, ugovornice bi mogle, u okviru svojih pravnih sistema pored
ostalog, da unaprjeduju i mjere za efikasno udedde pripadnika nacionalnih manjina u procesu
odludivanja i izbornim tijelima na nacionalnom i lokalnom nivou;
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Ustavom Crne Gore, odredbom Olana 79 tatka 9 utvrdeno je da se pripadnicima manjinskih
naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica jemde prava i slobode na autentitnu
zastupljenost u Skutini Crne Gore i skup§tinama jedinica lokalne samouprave u kojima tine
znatajan dio stanovnIetva, shodno principu afirmativne akcije;
Zakonom o izboru odbornika i poslanika, odredbom Olana 94 sta y 1, propisano je da u
raspodjeli mandata utestvuju izborne lisle koje su dobile najmanje 3% od ukupnog broja
vaietih glasova u izbornoj jedinici, stavom 2 tatkom 1) navedenog tlana da, zuzetno, izbome
lisle za izbor poslanika pripadnika odredenog manjinskog naroda ill manjinske nacionalne
zajednice, naznatenog u izbornoj prijavi ill nazivu izbome lisle, u slutaju da ni jedna od njih ne
ispuni navedeni uslov, a pojedinatno dobiju najmanje 0,7% va2e6ih glasova, stitu pravo na
uteke u raspodjeli mandata kao jedna - zbirna izborna lista sa ukupno dobijenim brojem
va2e6ih glasova, s tim to 6e se za obratun mandata priznavati zbrajanje koje obezbjeduje
osvajanje do tri mandata. Odredbom olana 94 stay 2 tatka 2) navedenog zakona propisano je
da u slutaju da ni jedna od izbomih lista za izbor poslanika pripadnika hrvatskog naroda u
Crnoj God ne ispuni uslove iz stava 1 ovog olana i odredbe tatke 1) stava 2 ovog tlana
zakona, najuspjethija od njih, sa najmanje 0,35% vitah glasova stite pravo na jedan
poslanitki mandat;

Polaza ad medunarodnih dokumenata, navedenih ustavnih odredenja prema kojima se pripadnicima
manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica jemte prava i slobode na autentianu
zastupljenost, zakonskih odredenja koja se odnose na listu za izbor poslanika pripadnika hrvatskog
naroda u Cmoj God, tinjenice da Romi u Crnoj Gori utestvuju u strukturi stanovni§tva Crne Gore sa
oko 1% (prema statistitkom podacima 1,01 %), da nadle2ni ditavni organi Crne Gore imaju i posebno
propisane i preuzete obaveze i odgovornosti u zaiti ljudskih prava Roma kao specifitne istorijsko
zapostavljene i ranjive etnitke manjine, kao i od znataja polititke participacije i integracije svih
etnonacionalnih manjina u istitucijama politiokog sistema kao bitne komponentne uspostavljanja i
izgradivanja demokratskog i pravednog drdStva, pravne ditave i vladavine prava u skladu sa
medunarodnim dokumentima i standardima, ZaMtnik ljudskih prava i sloboda Cme Gore smatra da bi
se izmjenama i dopunama tlana 94, sta y 1 tatka 2 Zakona o izboru odbornika i poslanika, zakonski
princip o sticanju prava na jedan poslanitki mandat koji se, za sada, primjenjuje samo za pripadnike
hrvatskog naroda, trebao obezbijediti i za pdpadnike romske manjinske zajednice u Crnoj God. Na taj
natin, ostvario bi se i opati princip nediskriminacije u polititkoj participaciji pripadnika ove manjinske
zajednice.

U toku pripreme ovog izvjaaja, u Skutini Crne Gore, odvijale su se aktivnosti na izradi i usvajanju
Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o izboru odbornika i poslanika.

3.7. Predlozi za ocjenu ustavnosti i zakonitosti propisa

3.7.1. Predlog za ocjenu ustavnosti odredbe olana 71 stay 1 Zakona o penzijskom i
invalidskom osiguranju.

Zaitnik je Ustavnom sudu Crne Gore 22. novembra 2013. godine podnio Predlog za za ocjenu
ustavnosti odredbe olana 71 stay 1 Zakona o penzijskom i invalidskom osiguranju ("SluTheni list RCG",
br. 54/03, 39/04, 79/04, 47/04 i "Slu2beni list RCG" br. 79/08, 14/10, 78/10, 34/11 166/12).

Osporena odredba Zakona o penzijskom i invalidskom osiguranju glasi: "Osiguraniku iz olana 69 sta y 1
ovog zakona sta2 osiguranja ratuna se sa uvetanim trajanjem, pod uslovom da je na radnim mjestima,
odnosno poslovima iz tlana 70 ovog zakona efektivno proveo ukupno najmanje 10 godina, odnosno
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ukupno najmanje pet godina ako je, po osnovu rada na tim radnim mjestima, odnosno poslovima,
utvrdena invalidnost".

Osporenom odredbom Zakona propisano je, u suttini, da se osiguranicima koji rade na narotito tetkim,
opasnim i za zdravlje tetnim poslovima, odnosno radnim mjestima i osiguranicima koji rade na radnim
mjestima, odnosno poslovima na kojima poslije navrtenja odredenih godina 2ivota ne mogu obavijati
svoju profesinalnu djelatnost, sta2 osiguranja u efektivnom trajanju raeuna sa uvetanim trajanjem, pod
uslovom da su na tim poslovima efektivno proveli najmanje 10 godina, odnosno ukupno najmanje pet
godina ako im je po osnovu rada na tim radnim mjestima, odnosno poslovima, utvrdena invalidnost,

lz osporene odredbe Zakona, dakle, proizilazi da osiguranik ne mo2e ostvariti pravo na benificiranje
sta2a, odnosno uvetanje sta .2a osiguranja ako nije proveo 10 godina (efektivno) na narodito tetkim,
opasnim i po zdravlje tetnim poslovima, iii najmanje pet godina na poslovima na kojima, zbog prirode i
te2ine posla, fiziolotke funkcije osiguranika opadaju u mjeri da onemogutavaju njihovo dalje uspjetno
obavljanje (po osnovu rada na tim radnim mjestima, odnosno poslovima, utvrdena invalidnost).

Ovakvim propisivanjem dovedeni su u nejednak polo2aj osiguranici (lica) koji rade ili su radili na
narotito tetkim, opasnim i po zdravlje ttetnim poslovima, odnosno poslovima na kojima poslije
navrtenja odredenih godina 2ivota ne mogu obavljati svoju profesionalnu djelatnost, tto je suprotno
Ustavom utvrdenom natelu jednakosti svih pred zakonom (tlan 17 sta y 2 Ustava CG).

Naime, ovi osiguranici ne mogu ostvariti pravo na odgovarajute uvetanje sta2a osiguranja, pa ni pravo
iz penzijskog i invalidskog osiguranja po osnovu uvetanja tog stab, dok svi oni osiguranici koji su radili
ili rade 10 godina i vita, odnosno pet godina i vite, na tim poslovima ostvaruju pravo na uvetanje sta2a
osiguranja, pa i na pravo iz penzijskog i invalidskog osiguranja po osnovu tog sta2a. Radi se, dakle, o
razlititom normiranju iii tretmanu istih Hi slionih slutajeva, bez razumnog i objektivnog opravdanja.

Ustanovljavanje prava na uvetanje sta2a osiguranja osiguranicima koji rade na narotito tetkim,
opasnim i za zdravlje tetnim poslovima, odnosno poslovima na kojima poslije navrtenja odredenih
godina 2ivota ne mogu uspjetno obavljati svoju profesionalnu djelatnost, ima za cilj njihovu potpuniju
zattitu stvaranjem uslova da ranije ostvare pravo na penziju (ranije navrtenje potrebnog sta2a
osiguranja 1k sni2avanje starosne granite).

Medutim, osporenom odredbom Zakona se ne obezbjeduje zattita osiguranika koji su manje od 10
godina radili na narotito tetkim, opasnim i za dravlje ttetnim poslovima, kao ni osiguranika koji su radili
manje od pet godina na odredenim poslovima kojima je po osnovu rada na tim poslovima utvrdena
invalidnost. Zattita se obezbjeduje samo osiguranicima koji su radili 10 i vita od 10, odnosno pet i vie
od pet godina na narotito tetkim poslovima, opasnim za zdravlje na kojima ttetnim poslovima odnosno
poslovima na kojima poslije navrtenja odredenih godina 2ivota ne mogu obavljati svoju profesionalnu
djelatnost. Ph tome se, pored einjenice da i jedni i drugi obavljaju iii su obavljali naroOito take, opasne
i po zdravlje atetne poslove, prenebregava i tinjenica da se, saglasno Zakonu o doprinosima za
obavezno socijalno osiguranje, obratunava i plata dodatni doprinos za sta2 osiguranja koji se ratuna
sa uvetanim trajanjem, bez obzira na du2inu efektivnog rada na poslovima na kojima se sta2
osiguranja ratuna sa uvetanim trajanjem.

Na osnovu izio2enog neosporno se mo2e konstatovati da su osporenom odredbom Zakona dovedeni u
nejednak poloiaj pred zakonom osiguranici koji su na radnim mjestima, odnosno poslovima iz Olana 70
Zakona efektivno proveli manje od 10 godina, odnosno manje od pet godina ako je, po osnovu rada na
tim radnim mjestima, odnosno poslovima, utvrdena invalidnost, u odnosu na osiguranike koji su proveli
najmanje 10 odnosno pet godina na odnosnim poslovima.
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S toga, je Za'Stitnik predlo2io da Ustavni sud Crne Gore donese odluku kojom áe utvrditi da odredba
alana 71 stay 1 Zakona o penzijskom i invalidskom osiguranju ("Sluthni list RCG" br. 54/03, 39/04,
79/04, 81/04, 47/07 i "SluTheni list CG", br. 79/08, 14/10, 78/10, 34/11 i 66/12") nije u saglasnosti sa
Ustavom i da prestaje da va2i danom objavljivanja odluke u "Sluthenom listu CG".

3.7.2. Predlog za ocjenu ustavnosti odredaba Ustavnog zakona za sprovodenje
Amandmana I do XVI na Ustav Crne Gore i odredbe Zakona o Ustavnom sudu Crne
Gore.

Za§titnik je 15.11.2013. godine Ustavnom sudu Crne Gore podnio Predlog za ocjenu ustavnosti
odredaba alana 5 stay 2 Ustavnog zakona za sprovodenje Amandmana I do XVI na Ustav Crne Gore
(„Slufteni list CG"br. 38/13) i olana 93c Zakona o Ustavnom sudu Crne Gore („Slutheni list CG" br.
46/13).

Osporenom odredbom alana 5 sta y 2 Ustavnog zakona za sprovodenje Amandmana I do XVI na Ustav
Crne Gore propisano je: „Javni poziv za izbor svih sudija Ustavnog suda raspiske se u roku od 30
dana od dana uskladivanja propisa iz stava 1 ovog olana".

Osporenom odredbom Olana 93c Zakona o Ustavnom sudu Crne Gore propisano je: "Do izbora svih
sudija Ustavnog suda, odnosno potrebnog broja sudija Ustavnog suda za odlutivanje u skladu sa
Ustavom i ovim zakonom, dosadathji predsjednik i sudije Ustavnog suda nastavljaju sa radom".

Analizom sadthne osporenih odredaba Ustavnog zakona za sprovodenje Amandmana I do XVI na
Ustav Crne Gore i Zakona o Ustavnom sudu Crne Gore proizilazi da se ovim odredbama propisuje
obaveza objavljivanja javnog poziva za izbor svih sudija Ustavnog suda Crne Gore i sprovodenje izbora
svih sudija pdje isteka vremena na koje su izabrani.

Zaatitnik je mialjenja da osporene zakonske odredbe nijesu saglasne sa Ustavom Crne Gore. Njima se
u satini predsjedniku i sudijama Ustavnog suda Crne Gore skraouje mandat i odreduje prestanak
funkcije mimo propisanih uslova i procedure odredene u olanu 154 Ustava Crne Gore.

Ovakvim propisivanjem zakonodavac je osporenim odredbama prekorkio granice svojih ovlakenja, jer
je zakonom na drugi naein uredio ustavom utvrdene uslove i postupak za prestanak funkcije
predsjednika i sudija Ustavnog suda prije isteka vremena na koje su izabrani.

Naime, odredbama olana 154 Ustava Crne Gore odredeni su uslovi za prestanak funkcije predsjednika
i sudije Ustavnog suda prije isteka vremena na koje su izabrani U stavu 1 ovog alana propisano je da
predsjedniku i sudiji Ustavnog suda prestaje funkcija prije isteka vremena na koje je izabran ako to sam
zatra2i, kad ispuni uslove za starosnu penziju ili ako je osuden na bezuslovnu kaznu zatvora, dok je u
stavu 2 propisano da se predsjednik i sudija Ustavnog suda razrjeS'ava dOnosti ako je osuden za djelo
koje ga Oini nedostojnim za vilenje funkcije, ako trajno izgubi sposobnost za vr§enje funkcije ik javno
ispoljava svoja politiOka uvjerenja. U stavu 3 istog olana propisano je da nastupanje razloga za
prestanak funkcije III razde§enje utvrduje Ustavni sud na sjednici i o tome obavjeatava Skup§tinu.
Postupak za prestanak funkcije predsjednika i sudije Ustavnog suda propisan je odredbama alana 7,
8,9 i 10 Zakona o ustavnom sudu Crne Gore.

Amandmanima I do XVI na Ustav Crne Gore odredba Olana 154 Ustava Crne Gore kojim je ureden
prestanak funkcije predsjednika i sudije Ustavnog suda nije izmijenjena. Amandmanom XV dopunjen je
elan 151 Ustava Crne Gore, a Amandmanom XVI zamjenjuje se elan 153 Ustava Crne Gore.
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Ustavna norma iz elana 154 u funkciji je nezavisnosti Ustavnog suda od svih segmenata vlasti i sve dok
je ona na snazi ne postoji nikakva druga moguanost prestanka funkcije predsjedniku i sudiji Ustavnog
suda. Drugi naein prestanka funkcije sudije Ustavnog suda se ne mo2e propisati ni ustavnim zakonom
za sprovodenje ustava ih amandmana, niti drugim zakonom ih bib kojim drugim pravnim aktom. Ona je
jasna pa svom sadr2aju, neposredno se primjenjuje i nije joj potrebno dodatno tumadenje. I ustavni
Amandmani XV i XVI na Ustav Cme Gore su u funkciji nezavisnosti Ustavnog suda.

Medutim, i pored toga zakonodavac je osporenim normama propisao: obavezu raspisivanja javnog
poziva za izbor svih sudija Ustavnog suda (élan 5 sta y 2 Ustavnog zakona za sprovodenje Amandmana
I do XVI na Ustav Cme Gore ) i da dosadatnji predsjednik i sudija Ustavnog suda nastavljaju sa radom
do izbora svih sudija Ustavnog suda, odnosno potrebnog broja sudija Ustavnog suda za odludivanje u
skladu sa Ustavom i zakonom (élan 93c Zakona o Ustavnom sudu). Ovakvim propisivanjem se
osporenim zakonskim odredbama na indirektan naain derogiraju odredbe tlana 154 Ustava Crne Gore.
Polazeoi ad toga da je Ustav Crne Gore najviti pravni akt i da Ustav iskljutuje moguanost da se bilo
kojim aktom ni2e pravne snage od Ustava pa dakle ni zakonom mijenja ustavni polo2aj predsjednika i
sudije Ustavnog suda, jasno je da osporene zakonske norme nijesu saglasne sa Ustavom Crne Gore.
One su nesaglasne sa temeljnim ustavnim nadelom vladavine prava koje se, pored ostalog, ostvaruje
kroz obavezu svih da se pridr2avaju Ustava i zakona pa i zakonodavne vlasti, koja je vezana pravnim
poretkom u kome svi pravni akti moraju biti uskladeni sa najvitim pravnim aktom - Ustavom.

Kao i tto je navedeno, alanom 154 Ustava Crne Gore utvrdeni su razlozi za prestanak funkcije
predsjednika i sudije Ustavnog suda i razlozi za njihovo razrjetenje. Propisano je i to da samo Ustavni
sud i niko drugi, utvrduje nastupanje razloga za prestanak funkcije ih razrjetenje predsjednika i sudije
Ustavnog suda, o tem obavjettava Skupttinu. Tek nakon utvrdivanja razloga za prestanak
razrjetenje funkcije predsjednika i sudije Ustavnog suda mo2e se pristupiti aktivnostima za izbor
novog/ih sudije/a.

Stoga je nejasno kako je zakonodavac osporenim normama mogao propisati obavezu raspisivanja
javnog poziva za izbor svih sudija Ustavnog suda i nastavak mandata dosadatnjeg predsjednika i
sudije Ustavnog suda do izbora svih sudija Ustavnog suda, buduti da predsjedniku i sudijama
Ustavnog suda nije prestala funkcija iz razloga navedenog u alanu 154 Ustava.

Osporena odredba Zakona o Ustavnom sudu (odredba Olana 93c Zakona kojom je propisano da "Do
izbora svih sudija Ustavnog suda, odnosno potrebnog broja sudija Ustavnog suda za odlueivanje u
skladu sa Ustavom i ovim zakonom, dosadatnji predsjednik i sudije Ustavnog suda nastavljaju sa
radom") propisana je u posebnom dijelu zakona — prelazne i zavrtne odredbe i kao takva osporena
odredba bi morala po prirodi stvari da se bavi iskljudivo sprovodenjem i primjenom normi tog zakona, a
ne da derogira ustavna rjetenja o prestanku funkcije predsjednika i sudije Ustavnog suda.

Ustavni zakon za sprovodenje Amandmana I do XVI na Ustav Crne Gore nije ustavni akt stricto sensu i
njime se ne mogu mijenjati ustavne norme. Stoga bi ustavni zakon slijedeti naoelo hijerarhije pravnih
propisa morao biti saglasan sa Ustavom Cme Gore. Odredba olana 5 sta y 2 ustavnog zakona u suttini
predstavlja derogiranje ustavnih normi koje su sadr2ane u elanu 154 Ustava.

Postupajuei po osporenoj odredbi Zakona o Ustavnom sudu, Skupttina Crne Gore i Predsjednik Crne
Gore preduzimaju konkretne aktivnosti za izbor svih sudija Ustavnog suda i ako se za to nijesu stekli
uslovi iz alana 154 Ustava Crne Gore.
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Sa iznijetih razloga Zaatitnik je predlo2io da Ustavni sud Crne Gore donese odluku kojom te utvrditi da
odredbe: Olana 5 sta y 2 Ustavnog zakona za sprovodenje Amandmana I do XVI na Ustav Crne Gore
(„SluZbeni list CG"br. 38/13) i alana 93c Zakona o Ustavnom sudu Crne Gore („SluTheni list CG" br.
46/13) nijesu u saglasnosti sa Ustavom Ida prestaju da vaae danom objavljivanja odluke u "Slu2benom
listu Crne Gore".
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IV RAD I DJELOVANJE ZASTITNIKA U POJEDINIM OBLASTIMA,
ZAPA2ANJA, KONSTATACIJE I PREPORUKE

4.1. Gradanska i politieka prava

4.1.1. Pravo na sudenje u razumnom roku

Pravo na sudenje u razumnom roku pripada grupi procesnih prava i jedno je od osnovnih ljudskih
prava. Saditano je u Ustavu Crne Gore i zakonima kojima su uredeni organizacija sudske vlasti,
parniani, vanparnioni, kriviani i izvreni postupak. Medutim, najvitniji izvor prava svakako je Evropska
konvencija o zaetiti ljudskih prava i osnovnih sloboda i Protokoli uz Konvenciju.

Ovo pravo je kroz praksu Evropskog suda postupno razvijano i eireno. Prema danaenjem stanju prakse
suda u Strazburu pravo na praviano sudenje, izmedu ostalog, obuhvata: pravo na pristup sudu i pravo
na sudenje u razumnom roku.

Pravo na praviono sudenje ne obuhvata samo pravo na poeteno i javno sudenje vet i pravo na pristup
sudu. Pravo na pristup sudu garantovano je u svim sluaajevima u kojima se radi o odluoivanju o
pravima i obavezama pojedinca. Po stavu suda u Strazburu ova pravo nije apsolutno i dopuetena su
odredena ograniaenja. Medutim, tim ograniaenjima se ne smije dovesti u pitaje sama suetina prava, a
ograniaenja moraju biti opravdana i srazmjerna potrebama.

Pravo na pristup sudu mora biti garantovano ne samo formalno vet i suetinski, kako bi se moglo u
konkretnom sluaaju faktiaki ostvariti. U torn smislu, bogata je praksa Evropskog suda o ovom pravu,
(presuda u predmetu Garziait protiv Crne Gore, broj 17931/07 od 21. septembra 2010. godine). Ovom
presudom sud je utvrdio da je Vrhovni sud Crne Gore prelutio pravo podnosioca predstavke na pristup
sudu, tako to je odbio da o reviziji odluai u meritumu.

Pravo na pristup sudu prema praksi suda u Strazburu mo2e biti povrijedeno i neizvreenjem sudske
odluke iii dugotrajnim trajanjem izvrtnog postupka.

Sistem procesnih prava iz al. 6 Evropske konvencije temelji se na ideji djelotvorne pravne zaetite.
Pravna zaetita je moguta samo ako je pravovremena. Zato '61. 6 Konvencije garantuje sudenje u
razumnom roku. Evropski sud naglaeava da prekomjerno trajanje sudskog postupka potkopava
djelotvornost i kredibilitet pravosuda.

Razuman rok sudenja predstavlja otvoreni standard. Rijea je o roku koji je maksimalan i aije
prekorgenje dovodi do kreenja ljudskih prava. To nije optimalni iii idealni rok. Evropski sud u svojoj
praksi ne postavlja apsolutne granite trajanja postupka vet razumnost trajanja postupka ocjenjuje u
svakom pojedinaanom sluaaju, u zavisnosti od: specifianosti okolnosti svakog predmeta posebno;
slo2enosti predmeta; ponaeanja uaesnika u postupku, posebno podnosioca predstavke; postupanja
nadle2nih ditavnih organa; potrebe hitnosti postupanja i znaaaja odluke u predmetu za podnosioca
predstavke.

Razuman rok ne podrazumijeva samo brzo sudenje vet i praviono sudenje koje treba da dovede do
pravilnog rjeeavanja pravno neizvjesne situacije u razumnom vremenskom periodu.

Poetovanje prava na sudenje u razumnom roku zahtijeva sistem efikasnog pravosuda, u kome je
problem zaostalih predmeta rijeeen i koje je osposobljeno da ne proizvodi nove zaostatke. U primjeni
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prava na sudenje u razumnom roku, Evropski sud je u svojoj praksi do kraja 2006. godine u
pojedinaanim sluaajevima ocijenio kao opravdano trajanje postupka:

za jednostavnije gradanske postupke prihvatljiva du2ina bila je pet godina i tri mjeseca (za tri
nivoa nadle2nosti);
za hitne gradanske postupke, sve preko dvije godine predstavlja predugo trajanje postupka,
pod uslovom da podnosilac predstavke nije doprinio odlaganju;
za slotene gradanske postupke trajanje postupka preko osam godina bib je predugo;
za krivione jednostavnije postupke prihvatljivo trajanje bib je tri godine i aest mjeseci (za tri
nivoa nadle2nosti), odnosno Oetiri godine i tri mjeseca (za tri nivoa nadle2nosti i istragu);
za krivione slo2ene postupke najdu2e prihvatljivo trajanje postupka je osam godina i pet
mjeseci (za istragu ltd nivoa nadle2nosti).

U dosadaanjem postupanju po prittlibama gradana zbog povrede prava na sudenje u razumnom roku
Zaatitnik je postupao u skladu sa navedenom praksom Evropskog suda o prihvatijivosti trajanja
sudskog postupka.

Medutim, prema jednoj novijoj analizi o du2ini trajanja sudskog postupka u dr2avama Olanicama
Savjeta Evrope, objavljenoj u Strazburu 2007. godine, Evropski sud za ljudska prava je utvrdio povredu
prava ako je postupak trajao preko pet godina u krivionim predmetima, iako se radilo o slo2enim
predmetima, odnosno osam godina za gradanske predmete. U nekim predmetima koji su zahtijevali
hitnost postupanja, sud je utvrdio povredu prava, iako je sudenje trajalo svega dvije godine.

Evropski sud smatra da odlutivanje u razumnom roku ne znadi da brzina treba da prevlada nad
kvalitetom odludivanja, to takode ne znad da te broj stranaka, obim dokaznog materijala, slo2enost
vjeatgenja, medunarodni elementi i di, sami pa sebi mod opravdati dugo trajanje postupka, niti
opravdati stay nacionalnog suda da je predmet bio slo2en.

Od ukupno 611 pritutti koje su podneaene Zaatitniku u izvjeatajnoj godini, 82 pritube su se odnosile
na rad sudova Rene su podnijele 22 prituThe) i to: na rad Ustavnog suda pet (5), a na rad redovnih
sudova 77 pritu2bi, to predstavlja 13,42% ad ukupnog broja primljenih prittabi. U poredenju sa
predhodnom godinom broj prituThi na redovne sudove smanjen je za 29 ili 27,35%.

lz uporedne analize prozilazi da se gette prituthi koje se odnose na rad sudova u ukupnom broju
primljenih prittitbi iz godine u godinu smanjuje, to je pa naaem mialjenju posljedica rasta iturnosti
sudova u Crnoj Gori. Tako je u 2008. godini primljeno 430 pritu2bi od aega se na sudove odnosilo 180
pritu2bi ili 41,86%, u 2009. godini primljeno je 525 prituthi, od Oega se na sudove odnosilo 166 prituthi,
to je dinilo 31,61% ad ukupnog broja primljenih pritu2bi, u 2010. godini Zaatitniku je podnetena 481

pritu2ba, od aega na rad sudova 132 pritufte ili 27,44% i u 2011 godini Zaatiniku je podneaeno 720
pritu2bi od dega se na sudove odnosilo 138 prituthi ili 19,61% i u 2012. godini primljeno 617 pritubi
od dega na sudove 117 ili 17,17%.

StatistiOki podaci Sudskog savjeta u lzvjettaju za 2013. godinu pokazuju da su sudovi imali u radu
ukupno 149,674 svih vista predmeta, a rijeaili su 112.549 predmeta ili 75,20% dok je ostalo nerijetenih
37.125 predmeta ili 24,80%. Sto se tioe zaostalih predmeta (stadh) njihov broj je i u ovoj izvjeatajnoj
godini smanjen.

Podsjeoamo da je Zakon o zaatiti prava na sudenje u razumnom roku, u primjeni od 19. decembra
2007. godine, kojim su u naa pravni sistem uvedena dva pravna sredstva za zaatitu prava na sudenje u
razumnom roku, Ito: zahtjev za ubrzanje postupka (kontrolni zahtjev) i tutha za praviono zadovoljenje.
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Prema podacima Sudskog savjeta, u 2013. godini podneteno je 56 kontrolnih zahtjeva (115 u 2011.
godini a 268 u 2012. godini). Usvojena su dva (2) zahtjeva, odbijena 20, od toga, kao oeigledno
neosnovani 14 zahtjeva i t est (6) kao neosnovani. Ostalo je nerijetenih 32 zahtjeva.

Vrhovni sud Crne Gore je u 2013. godini, primio je 45 tu2bi za praviono zadovoljenje ( 25 1.1 2011. godini
i 65 u 2012. godini). Tu2ba je odbaaena u 11 predmeta, odbijena u sedam (7), u 24 predmeta je
usvojena i dosudena naknada, a u tri (3) predmeta je odlibeno na drugi naain.

lz ovih podataka mo2e se zakljutiti da je opao broj kontrolnih zahtjeva i ttai za pravidno zadovoljenje
u izvjettajnoj godini, a da je uspjeh stranaka koje su koristile ova pravna sredstva mall, naroeito po
kontrolnim zahtjevima.

PrituThe na rad sudova u izvjettajnoj godini prete2no su se odnosile na pravo na sudenje u razumnom
roku (71).

I u izvjettajnom periodu u jednom broju sluaajeva, podnosioci prituthi tra2ili su od Zattitnika da
preispita zakonitost sudskih odluka i da se ukljuti u sudski postupak i to kroz davanje mitljenja o
predmetu spora. Bib je i zahtjeva za zastupanje u sudskim postupcima iii preduzimanje radnji u tim
postupcima. U svim ovim slutajevima Zattitnik nije bio nadle2an za postupanje. Podnosioci prituthi o
tome su obavjettavani i upuoivani na moguanost koritoenja redovnih i vanrednih pravnih sredstava
pied nadle2nim sudovima.

Zattitnik je, postupajuoi po prituThama,nakon sprovedenog ispitnog postupka utvrdio da u 37 sluaajeva
nije bib povrede prava, u 28 sludajeva nije bio ovlataen za preispitivanje zakonitosti sudskih odluka, u
10 slutajeva otklonjena je povreda prava u toku postupka, pa je postupak po prituthi obustavljen, u
devet (9) slutajeva Zattitnik nije postupao jer prituTha nije dopunjena u ostavljenom roku, u jednom (1)
sluaaja pritu2ba je ponovljena a nijesu ponudeni novi dokazi pa je postupak obustavljen, a samo u
jednom sltbaju data je preporuka, koja je ispottovana.

Gradani su se, takode, obradali Zattitniku telefonom i neposredno dolazeti u instituciju trabli pravni
savjet iii pomot vezano za sudski postupak i rad sudova. Njima je u tim razgovorima ukazivano na
ovlattenja Zattitnika u odnosu na sudove i dati su im pravni savjeti (225).

I pored evidentnog poveoanja a2urnosti Redovnih sudova u 2013. godini, u njihovom radu jot uvijek
ima predmeta u kojima postupci traju vie godina, tto nije u skladu sa naprijed navedenim stavovima
Evropskog suda za ljudska prava. Zattitnik smatra da tim predmetima i dalje treba posvetiti posebnu
pa2nju i preduzeti sve neophodne mjere da se postupci u to kratem roku pravosnaTho okoneaju.

U pogledu ostvarivanja prava na pristup sudu, u svim sudovima funkcionitu slu2be za pru2anje
besplatne pravne pomoei, shodno Zakonu o besplatnoj pravnoj pomod, a usvojeni su I potrebni
podzakonski akti. Prema podacima Sudskog savjeta u 2013. godini, podnijeto je 564 zahtjeva za
odobravanje besplatne pravne pomot (u prethodnoj godini 427). Usvojeno je 464 zahtjeva, odbijeno je
58, odbaoeno je devet (9), postupak je obustavljen po 11 zahtjeva, a u odnosu na 11 postupak je u
toku.

Najvite zahtjeva je podnijeto Osnovnom sudu u Podgorici (210), a zatim slijedi Sud u Ro stajama (72),
Sud u Beranama (58) i Sud u PljevIjima (42).
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Zattitnik je mitljenja da je Zakon o besplatnoj pravnoj pomoti restriktivan i da ga je neophodno
usaglasiti sa konvencijskim standardima, narotito po pitanju vrste postupaka za koje se mo2e odobriti
besplatna pravna porno& Naime, ovim Zakonom nije obuhvateno zastupanje u upravnim stvahma, a
tto je veoma va2no, posebno za lica slabog imovnog stanja koja ne mogu koristiti institut besplatne
pravne pomoti u postupcima u kojima se utvrduju prava na ostvarivanje socijalne pomoti, prava iz
penzijskog i invalidskog osiguranja, prava pa osnovu rada, sve dok se eventualno ne stigne do faze
upravnog spora, kad vet mo2e biti prekasno za efikasnu zattitu. Zakonom nijesu predvideni kriterijumi
pa kojima advokat mo2e uskratiti pru2anje besplatne pravne porno& Takode, ovaj Zakon ne
prepoznaje 2rtve mutenja iii zlostavljanja i 2rtve diskriminacije. Ovakvo zakonsko rjetenje nije u skladu
sa utvrdenim standardima i paksom Evropskog suda za ljudska prava. Za razliku od ovog zakona
Zakon o unutratnjim poslovima predvida pru2anje besplatne pravne pomoti policijskom slutheniku
protiv koga se vodi postupak zbog "uputrebe sredstava prinude" (tlan 60).

Zattitnik je takode mitljenja da je imovinski cenzus propisan Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoti
visok i da nije izvrtena dovoljna promocija Zakona medu potencijalnim korisnicima, narotito medu
2rtvama nasilja u porodici.

I u 2013. godini gradani su se obratali Zattitniku 2aleti se na dugo trajanje postupka po ustavnoj 2aIbi
pied Ustavnim sudom Crne Gore.

Do okontanja rada na ovom lzvjettaju, Ustavni sud Crne Gore nije objavio podatke o broju primljenih,
rijetenih i nerijetenth ustavnih 2albi za 2013. godinu. Medutim, Evropski sud za ljudska prava
postupajuti u predmetima protiv Cme Gore, je vita puta cijenio postupanje Ustavnog suda Crne Gore
pa ustavnim 2albama i utvrdio da ustavna 2alba jot uvijek ne predstavlja djelotvomo pravno sredstvo u
pravnom poretku Crne Gore.

U lzvjettaju o radu Zastupnika Cme Gore pred Evropskim sudom za Ijudska prava u Strazburu za
2013. Godinu, konstatuje se da bi blagovremenim postupanjem Ustavnog suda Crne Gore po ustavnim
2albama, broj predmeta protiv Crne Gore pied Evropskim sudom bio smanjen na razumnu mjeru.

Zattitnik je mitljenja da zabrinjava ainjenica da je ustavna 2a1ba u pravnom poretku Crne Gore jot
uvijek nedjelotvomo pravno sredstvo u znatenju koje ovom terminu daje Evropski sud u svojoj praksi.
Ustavna 2alba je pravno sredstvo koje bi u praksi trebalo da predstavlja nacionalnim pravni mehanizam
prevencije medunarodnih pravnih postupaka protiv Crne Gore po predstavkama koje pojedinci, fiziaka i
pravna lica i NVO saglasno Olanu 34 Evropske konvencije o zattiti ljudskih prava i osnovnih sloboda
podnose Evropskom sudu za ljudska prava.

Zattitnik smatra da Ustavni sud Cme Gore treba da da prioritet u rjetavanju zaostalih predmeta po
Ustavnoj 2albi i satini plan rjetavanja ovih predmeta.

Primjeri:

1) Opis ludaja: A.C., podnio je 3. oktobra 2013. godine, pritu2bu na rad Osnovnog suda u Baru, zbog
odugovlatenja postupka izvrtenja.

Utvrdene dinjenice: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka Zattitnik je utvrdio: da se pred Sudom
u Barn vodi postupak u pravnoj stvaii izvrtnih povjerilaca AC iRD, protiv izvranog du2nika L. N., radi
izvrtenja; da je Sud rjetenjem ad 11.04.2011. godine, dozvolio izvrtenje na zaradi izvrtnog du2nika, i
da je dana 4.11.2011. godine, rjetenje o izvrtenju dostavljeno poslodavcu izvrtnog du2nika, kako bi u
smislu alana 126 Zakona o izvrtenju i obezbjedenju, novdani iznos na koji je odredeno izvrtenje
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I.
ispladvao izvranim povjeriocima; da poslodavac izvrenog povjerioca DOO "Nada" Bar nije postupio po
nalogu Suda, pa je Sud na predlog podnosioca pritune od 11.10.2013. godine, donio rje§enje
25.10.2013. godine, kojim je nalo2io poslodavcu da izmiri sve obroke koje je propustio da obustavi i
isplati prema rje§enju o izvrtenju na zaradi, a rje§enje istog dana ekspedovano Centralnoj band Crne
Gore.

Ishod slutaja . ZaOtitnik je utvrdio da je u navedenom predmetu Osnovni sud u Baru donoSenjem
rjennja od 25.10.2013. godine i dostavljanjem Centralnoj banci Crne Gore postupio u skladu sa
Zakonom o izvr§enju i obezbedenju i time otklonio povredu prava na koju je pritunom ukazano.

2) Opis slulaja: D. B., obratio se pritunom na rad Osnovnog i Ving suda u Bijelom Polju, zbog
nezadovoljstva radom i odlukama tih Sudova. U prituni je naveo: da je Osnovni sud u Bijelom Polju
donio osudujutu presudu kojom je izmedu ostalih osuden i on i da je Vii sud u Bijelom Polju odlueujuti
po 2albi presudom potvrdio prvostepenu presudu.Nezadovljan oznaeenim presudama i ovakvim
odludivanjem Osnovnog i Vi§eg suda u Bijelom Polju tra2io je od Za§titnika da preduzme mjere kako bi
bio osloboden optuni.

Ishod sludaja: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka a polazed od ustavnog nadela (iz Olana 118
stay 1 Ustava CG) o samostalnosti i nezavisnosti Suda i odredaba Zakona o Zaetitniku ljudskih prava I
sloboda Crne Gore, te ainjenice da je ktivioni postupak u predmetu na koji se prituna odnosi kod
Osnovnog suda u Bijelom Polju i Vi§eg suda u Bijelom Polju zavr§en, Za§titnik je podnosioca pritune
obavijestio da nije ovlateen da preispituje sudski postupak i zakonitost sudskih odluka i da zakonitost
sudskih odluka i postupka koji je prethodio njihovom donoOenju ocjenjuju vie sudske instance u
postupku po redovnim, odnosno vanrednim pravnim sredstvima.

3) Opis sludaja: Radnici AD "Jadran" podnijeli su pritunu na rad Osnovnog suda u Baru, 16.07.2013.
godine, zbog odugovIgenja sudskog postupka.

Utvrdene einjenice: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka ZaOtitnik je utvrdio: da je pred
Osnovnim sudom u Baru u toku postupak u pravnoj stvari tu2ilaca D.G, i drugih, protiv tunnog AD
"Jadran", radi isplate duga pa osnovu neispladenih zarada; da je tuna predata Sudu dana 24.10.2012.
godine, a tunni odgovor na tam dostavio dana 23.12.2012. godine; da je pripremno roaiOte odr2ano
dana 6.03.2013. godine, a roMte glavne rasprave je odr2ano 18.04.2013. godine; da je rodate
zakazano za 8.05.2013. godine odlonno na zahtjev punomoonika tunne, zbog smrtnog slueaja u
Podgorici; da je naredno rod§te odr2ano 13.06.2013. godine kada je odredeno da oe se sprovesti
vje§tadenje po vje§taku finansijske struke i da je rodiMe zakazano za 8.07.2013. godine odlonno za
dan 13.09.2013. godine jer vje§tak nije dostavio svoj nalaz.

Ishod sludaja: Po isptitvanju svih dinjenica i okolnosti Za§titnik je utvrdio da Osnovni sud u Baru u
navedenom predmetu postupa i preduzima radnje u skladu sa Zakonom o parnionom postupku i da
podnosiocima pritune za sada nije povrijedeno pravo na suclenje u razumnom roku.

Za§titnik je podnosioce pritune obavijestio da nam se ponovo obrate ukoliko u daljem toku sudskog
postupka dode do neopravdanog odugovIgenja.

4)Opis slutaja: N.R, podnijela je pritunu na rad Viaeg suda u Podgorici, 2. decembra 2013. godine,
zbog odugovladenja postupka pa

Utvrdene einjenice: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka Zaetitnik je utvrdio: da je sudija N. B,
predmetom zadu2ena 17.09.2013. godine; da se radi o radnom sporu koji se tiOe zakonitosti rasporeda
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podnositeljke prituThe na drugo odgovarajute radno mjesto i isplate naknade za obavljeni
prekovremeni rad; da je odluka u predmetnoj pravnoj stvari donijeta 24.12.2013. godine i da je pismena
izrada u toku.

lshod sluaaja: Po ispitivanju svih tinjenica i okolnosti Zaktnik je utvrdio da je u navedenom predmetu
Sud donio odluku 24.12.2013. godine i da je pismena izrada odluke u toku i time otklonio povredu
prava na koju je u prituThi ukazano.

4.1.2. Pravo na pravidno i nepristrasno odlutivanje u pravnim postupcima pred organima
vlasti

U izvjeatajnoj godini Zittitnik ljudskih prva i sloboda Crne Gore je imao u radu 40 prituni koje su se
odnosile na povredu prava na praviono i nepristrasno odluOivanje u pravnim postupcima pred organima
javne uprave. lz prethodne godine prenijete su dvije pritutte (2). MuSiarci su podnijeli 25 prituThi, kne
11, dvije prittabe su podnijele grupe gradana.

Gradani kao i u prethodnoj godini uglavnom su se na dugo trajanje upravnih postupaka, odnosno
na krknje zakonom utvrdenih rokova, na nepostupanje po njihovim zahtjevima, njihovim 2albama,
konakim upravnim aktima i presudama nadle2nih sudova.

Postupajuoi po pritu2bama Zaelitnik je zapazio da organi javne uprave, kako ditavni tako i organi
lokalne samouprave eesto prilikom odludivanja o pojedin gnim zahtjevima gradana ne odluthju
("outanje uprave"), ih neopravdano dugo vode postupke. Zakonom o op'Stem upravnom postupku
propisano je da je organ du2an da donese rjeknje i dostavi ga stranci §to prije, a najkasnije u roku od
20 dana od dana predaje zahtjeva, odnosno u ostalim sludajevima najkasnije u roku od jednog
mjeseca, ako posebnim zakonom nije odreden kraal rok. Medutim postupci po zahtjevima gradana za
ostvarivanje njihovih prava aesto traju znatno duk pa i po nekoliko mjeseci iii godina.

Zaatitnik je takode zapazio, kao i prethodnih godina, da drugostepeni organ javne uprave vie puta
poniatava akte prvostepenih organa u odredenoj pravnoj stvari i predmet vrata na ponovni postupak i
odludivanje; da u ponovnom postupku prvostepeni organ ne otklanja povrede na koje mu je ukazao
drugostepeni organ ili donosi istovjetno rjeknje i da drugostepeni organ javne uprave ne postupi
djelimidno postupi po presudi Upravnog suda pa su stranke prinudene da se u vezi iste pravne stvari
vie puta obraaaju tu2bom Upravnom sudu radi za'Stite svojih prava Zbog toga stranke u upravnom
sporu nerijetko zahtijevaju da Sud meritorno odluoi o predmetu spora.

Sve ovo ukazuje na zakljuoak da organi javne uprave i u 2013. godini u ne malom broju slukjeva
nijesu po§tovali nakla zakonitosti, efikasnosti, ekonomithosti, djelotvornosti, svrsishodnosti i za§tite
prava stranaka, tj. nijesu poelovali nakla dobre uprave.

o zakonitosti i kvalitetu rada javne uprave najslikovitije govore podaci Upravnog suda Cme Gore za
2013. godinu. Naime od ukupno 3410 rijeknih predmeta, 1331 upravni akt je ponISten, ili 39%, dok je u
196 slukjeva (5,7%) nalokno donoknje upravnih akata (outanje uprave). Dakle u postupanju po
tu2bama Upravni sud je u 1527 sluoajeva ili 44,8% utvrdio nezakonitost upravnih akata i postupanje od
strane organa javne uprave (dr2avne i lokalne).

I u 2013. godini organi javne uprave su u najveoem broju slukjeva po prijemu zahtjeva ZiStitnika za
izjakjenje na navode sadr2ane u prituThi otklonili povrede prava na koje su podnosioci ukazivali.
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Za§titnik i ii ovom izvje§taju konstatuje da "eutanje uprave" i dugo trajanje upravnih postupaka dovodi u
pitanje ostvarivanje prava sloboda gradana, principa pravne sigurnosti i jednakosti gradana pied
zakonom. Umjesto po§tovanja ustavnih naaela i naoela dobre uprave ispoljava se arbitrernost i
samovolja. Sve to utiOe na stvaranje lo§e slike o organima javne uprave pa time i o ditavi u Oije ime
%ate povjerene im poslove. Dugotrajnost upravnih postupaka najvi§e pogada siromathije slojeve
stanovni§tva, jer je za njih rje§avanje predmeta koji je u postupku najte§te va2no 2ivotno pitanje koje
zahtijeva brzo rje§avanje.

Polazed od izIo2enog, Za§titnik je u 2013. godini u okviru struane rasprave, dao mi§ljenje na Nacrt
Zakona o op§tem upravnom postupku i predlo2io da se u novom Zakonu o °item upravnom postupku
na kvalitetno drugaaiji naain uredi pitanje trajanja prvostepenog i drugostepenog upravnog postupka,
odnosno da Zakonom treba ogranieiti vi§estruko ponavljanje postupka pred prvostepenim, odnosno
drugostepenim upravnim organom (po uzoru na parniani i krivioni postupak), na naain to bi se
obavezao organ koji odlutuje o pravnom lijeku da meritorno Neel upravnu stvar, poslije jednog
najvi§e dva vratanja na ponovni postupak.

U mi§ljenju Za§fitnik je ukazao da je va2e6im Zakonom o op§tem upravnom postupku propisano da 6e
drugostepeni organ svojim rjetenjem poni§titi prvostepeno rjetenje i sam rije§iti upravnu stvar, ako
utvrdi da su u prvostepenom rje§enju pogre§no ocijenjeni dokazi, da je iz utvrdenih ainjenica izveden
pogre§an zakljueak u pogledu tinjenionog stanja, da je pogreano primijenjen pravni propis na osnovu
kojeg se rje§ava upravna stvar ih ako nade da je na osnovu slobodne ocjene trebalo donijeti drugadje
rje§enje. Takode je propisano da 6e drugostepeni organ ako utvrdi da je rje§enje pravilno u pogledu
utvrdenih ainjenica i u pogledu primjene zakona, au i da se cilj zbog kojeg je done§eno mo2e postiei
drugim sredstvima povoljnijim za stranku, izmijeniti prvostepeno rje§enje u tom smislu. Medutim, ova
ovlakenja drugostepeni organi oaigledno veoma rijetko koriste, toliko rijetko da ZaMitnik nije nai§ao na
takav primjer u dosada§njoj praksi. Sta vie, drugostepeni organi su odbijali da meritorno rije§e upravnu
stvar i u sluOajevima kada su podnosioci 2albi to izriOito zahtijevali nakon vi§estrukog ukidanja
prvostepenog rjeaenja i vratanja na ponovni postupak i odluaivanje prvostepenom organu.

Ovakva praksa organa javne uprave ukazuje da pomenuto zakonsko rjeaenje kojim se propisuje
moguthost da drugostepeni organ u postupku po 2albi u odredenim sluaajevima sam rijeai upravnu
stvar nije dala oeekivane rezultate, jer je izuzetno rijetko primjenjivana. Stoga je potrebno uvesti normu
kojom bi se drugostepeni organ izriaito obavezao da nakon dva „bezuspje§na" vratanja na ponovni
postupak meritorno rije§i upravnu stvar.

Za§titnik smatra da obavezivanjem drugostepenog organa da sam rije§i upravnu stvar nakon dva
ukidanja prvostepenog rjeaenja i vra6anja na ponovni postupak znaaajno bi se skratilo trajanje upravnih
postupaka i obezbijedilo po§tovanje naeela efikasnosti, ekonomiOnosti, zakonitosti i za§tite prava
stranaka i javnog interesa. Time bi se istovremeno doprinijelo vratanju povjerenja gradana u
javnopravne organe i drtivu uopete.

Primjeri:

1) Opis sludaja: MB, je podnijela prituthu u kojoj je navela: da je bila zaposlena u Ministarstvu
odbrane i da joj je radni odnos prestao na osnovu rje§enja Ministarstva, zbog reorganizacije tog
organa; da je na to rje§enje izjavila 2albu Komisiji za 2albe, koja je poni§tila to rje'tenje i predmet vratila
na ponovni postupak; da je tim povodom vodeno viae upravnih postupaka pied Ministarstvom odbrane,
odnosno donijeto je osam istovjetnih prvostepenih rje§enja koja su poni§tena kao nezakonita; da je
zadnje rje§enje Ministarstva odbrane, od 19. avgusta 2012. godine poniateno rje§enjem Komisije za
2albe, od 27. novembra 2012. godine i predmet vraten prvostepenom organu na ponovni postupak.
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Napominje, da upravni postupak povodom naznatenog problema traje viae od pet godina i da
Ministarstvo odbrane uporno donosi istovjetna rjeeenja, odnosno da ne postupa po rjeeenjima Komisije
za 2albe.

Postupanje Zaititnika: Zietitnik je pribavio izjaenjenja od Ministarstva odbrane i Komisije za 2albe.
U dostavljenim izjathjenjima Ministarstva odbrane i Komisije za 2albe je izmedu ostalog navedeno: da
je Pravilnikom o unutraenjoj organizaciji i sistematizaciji Ministarstva odbrane, od 1. februara 2007.
godine, utvrdena organizaciona struktura i sistematizacija radnih mjesta; da je naznatenim pravilnikom
utvrden znatno manji broj radnih mjesta od postojetih, posebno u podrutnim jedinicama Ministarstva
odbrane, uslijed znatajnog smanjenja obima poslova zbog ukidanja regrutne obaveze, smanjenja
poslova vojne, radne i materijalne obaveze, kao i ukidanja poslova veze, kriptozaetite, osmatranja i
obavje'etavanja; da su za poslove sistema odbrane u Podruenoj jedinici Kolaein, u kojoj je bila
zaposlena podnositeljka prituite, od prethodno sistematizovanih 10 radnih mjesta sistematizovana dva
radna mjesta, od kojih jedno sa visokom, a jedno sa srednjom strutnom spremom; da je nakon
donctenja Pravilnika o unutraenjoj organizaciji i sistematizaciji Ministarstva odbrane, izvreeno
rasporedivanje na sistematizovana radna mjesta jednog dijela zaposlenih od ukupno preuzetih; da, je
kako nije postojala mogu6nost za rasporedivanje podnositeljke pritu2be, kako su poslovi na kojima je
bila rasporedena ukinuti, obuhvatena Programom reorganizacije Ministarstva odbrane, od 4. jula 2007.
godine; da je za vrijeme realizacije naznatenog programa, to ministarstvo preduzimalo mjere da
pomogne sluthenicima, odnosno namjeetenicima, koji se nijesu mogli rasporediti u pronala2enju novog
zaposlenja, kroz saradnju sa drugim dr2avnim organima i lokalnim vlastima; da su predstavnici
Ministarstva odbrane, u vie navrata, ostvarili neposrednu komunikaciju sa predstavnicima u svim
opetinama, u cilju iznala2enja moguenosti za radno angitovanje slu2benika, odnosno namjeetenika,
koji se nijesu mogli rasporediti u organima lokalnih samouprava, odnosno drugim subjektima na teritoriji
opetina; da je podnositeljki prititbe rjetenjem Ministarstva odbrane prestao radni odnos zbog
reorganizacije, danom isplate otpremnine i da je u ovom sluOaju u upravnom postupku vie puta
odlutivano, jer je Komisija za 2albe vie puta ponietavala rjeeenje Ministarstva i da je Ministarstvo u
poslednjem ponovnom postupku donijelo rjeaenje od 18. aprila 2013. godine, kojim je podnositeljki
prituthe prestao radni odnos.

[shod sludaja: Zattitnik je podnositeljku pritu2be, s obzirom da je Ministarstvo odbrane kao
prvostepeni organ u ponovnom postupku donijelo rjeeenje od 18. aprila 2013. godine, kojim je odluteno
da joj prestaje radni odnos, uputio da radi zaMite svojih prava izjavi 2albu drugostepenom organu i da u
2albi zatra2i da taj organ donese rjeeenje kojim te ponttiti prvostepeno rjeaenje i meritomo rijeeiti
upravnu stvar.

2) Opis sludaja: A.J, se 6. novembra 2013. godine obratila prittabom u kojoj je navela: da 2ivi u
stambenoj zgradi koja se nalazi u ulici Nedeljka Merdovita u Bijelom Polju; da 2ivi u stanu povtine 22
m2; da je stan kupila prije 11 godina i da se nalazi u njenom vlasnietvu; da je s obzirom da u stanu
nema kupatila u hodniku zgrade na spratu gdje se nalazi stan dozidala kupatilo; da zbog toga vet du2e
vrijeme ima problem sa komeijom Dj. A, koji 2ivi na istom spratu; da joj imenovani ne dozvoljava da
prode hodnikom do svog stana i da je zbog toga primorana da kroz prozor ulazi u svoj stan; da se
Centru bezbjednosti u Bijelom Polju vie puta obratala ukazujuti na problem koji ima sa kontijom A. i
da je protiv njega podnosila prijave; da su sluThenici Centra od nje uzimali izjave i satinjavali zapisnike
o obavjeetenju prikupljenom od gradanina.

Postupanje Zatitnika: Povodom prituThe Zietitnik je zatraZio i dobio izjaenjenje od Uprave policije —
Centra bezbjednosti Bijelo Polje u kojem se navodi: da su slu2benici tog Centra 24. oktobra 2013.
godine, podnijeli Osnovnom dr2avnom tuZiocu u Bijelom Polju, krivionu prijavu protiv A.J, zbog
kriviOnog djela iz elana 152 st 2 KZCG (lake tjelesne povrede) utinjenog na e'tetu S. A; da su
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postupajuti po njenoj prijavi od 9. septembra 2013. godine, nakon preduzetih mjera i radnji i
prikupljenih dokaza upoznali zamjenika Osnovnog dravnog tu2ioca u Bijelom Polju i da se tu2ilac
izjasnio da u konkretnom slutaju nema elemenata krivionog djela koje se goni po sluthenoj du2nosti;
da je upoznata sa ishodom prijave i svojim pravima, kao i da sa navodima prijave mo2e upoznati
Komunalnu policiju Opaline Bijelo Polje; da je to razumjela i potvrdila potpisom na sluThenoj zabiljeaci,
od 8. septembra 2013. godine; da su postupajuti po njenoj prijavi od 25. septembra 2013. godine,
nakon preduzetih mjera i radnji i prikupljenih dokaza upoznali zamjenika Osnovnog dr2avnog tu2ioca u
Bijelom Polju Ida se isti izjasnio da u konkretnom slutaju nema elemenata krivionog djela koje se goni
po sluthenoj du2nosti; da je upoznata sa ishodom prijave i svojim pravima, kao i da sa navodima
prijave mo2e upoznati Komunalnu policiju °patine Bijelo Polje; da je to razumjela i potvrdila potpisom
na sluThenoj zabiljeaci, od 25. septembra 2013. godine; da su je, nakon ato su dobili zahtjev za
izjaanjenje na navode koji su sadr2ani u njenoj prittabi, pozvali na razgovor, kao i D.A, i da je sa njima
obavljen razgovor u vezi njihovih (medusobnih) problema; da je torn prilikom postignut dogovor da
ubudute koriste hodnik podjednako, bez nesuglasica.

!shod sludaja: Podnositeljka prituThe je obavijeatena da s obzirom da su sluthenici Centra
bezbjednosti Bijelo Polje doprinijeli rjeaavanju problema na koji je ukazala u pritu2bi, te da je uz njihovo
posredovanje postigla sa D. A, dogovor oko korikenja zajednitkog hodnika i da su prevazidene
njihove medusobne nesuglasice i da su stoga prestali razlozi za dalje postupanje Zaatitnika.

4.1.3. Pravo na slobodan pristup informacijama

Pravo na slobodan pristup informacijama je osnovno demokratsko pravo gradana i veoma va2no
sredstvo u obezbjedivanju vladavine prava i dobrog upravljanja.

Pristup informacijama omogutuje gradanima da tra2e informacije koje su znatajne za njih Deno 1k druge
ljude, a kojima raspola2e neka institucija, odnosno organ javne vlasti. Institucije, odnosno organi vlasti
obavezni su osigurati javnost svog rada, blagovremeno I opairnije informisati javnost o svojim
aktivnostima, odgovoriti na zahtjeve gradana, osigurati pristupatnost i transparentnost.

Zakonom o slobodnom pristupu informacijama utvrden je predmet regulative, principi pristupa
informacijama, javni interes u pogledu objavljivanja informacija u posjedu organa vlasti i ureden
postupak pristupa informacijama.

U 2013. godini zbog povrede prava na slobodan pristup informacijama Zaatitniku je podnijeto 111
pritutbi, a iz prethodne godine je preneaeno 14 prituThi. Gotovo sve pritebe je podnijela Mre2a za
afirmaciju nevladinog sektora — MANS iz Podgorice.

Pritu2be su se kao i u prethodnoj godini uglavnom odnosile na dr2avne organe, organe dr2avne uprave
i organe lokalne uprave.

U pritubama je ukazivano na dugo trajanje upravnih postupaka, na nepostupanje po zahtjevima za
slobodan pristup informacijama 1k 2albama u zakonskom roku, kao i presudama Upravnog suda Crne
Gore i na nezadovoljstvo odlukama organa. Postupajuti pa prituthama Zaatitnik je zapazio da su i dalje
prisutne slabosti u primjeni Zakona o slobodnom pristupu informacijama, na koje je Zaatitnik ukazivao u
svojim ranijim izvjeatajima.

U vetini slutajeva pokazalo se da su prituthe opravdane i da je nepostupanjem nadle2nih organa pa
zahtjevima za slobodan pristup informacijama, 2albama i presudama, podnosiocu prituthe povrijedeno
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pravo na slobodan pristup informacijama. U tim slutajevima Zaetitnik je uputio preporuke za otklanjanje
povrede prava na slobodan pristup informacijama (13).

I u izvjeetajnoj godini nadlekni organi su u najvetem broju sludajeva (63) u toku postupka po prituthi
uoOili svoje nepravilnosti i otklonili povredu prava na koju je podnosilac u prituibi ukazao. U jednom
sludaju nije utvrdena povreda prava.

Bib je sluaajeva da se saradnja sa organima ostvari tek nakon upueenih urgencija i telefonskih
kontakata sa slu2benicima u tim organima. Neki organi (Ministarstvo finansija, Ministarstvo vanjskih
poslova i evropskih integracija, Ministarstvo ekonomije) ni nakon vie urgencija nijesu dostavili
Zaetitniku izjaenjenja na navode sack:Zane u prituthama, niti su obavijestili Zaetitnika o razlozima
njihovog nepostupanja. Zbog nedostavljanja izjakjenja i ignorisanja zahtjeva i urgencija Zaatitnika,
postupak u 24 predmeta nije mogao bill okonean u izvjeetajnoj godini.

Primjer:

Opis sluaaja: Mrek za afirmaciju nevladinog sektora - MANS, iz Podgorice, podnijela je pritu2bu na
rad Ministarstva unutraenjih poslova - Filijala Cetinje.

U prituthi je izmedu ostalog navedeno: da je, dana 5 oktobra 2012. godine, od Ministarstva zatra2ila
kopije prijave podneeenih Osnovnom dr2avnom ttiliocu u Cetinju ad dana 28. jula 2004. godine, protiv
K. I. i CS; prijave podneeene istom talaetvu od 30. februara 2004. godine, protiv K. I i prijave
podneeene navedenom tnilaetvau od 4. decembra 2003. godine; da su, kako im rjeeenje nije
dostavljeno u zakonskom roku, 26. oktobra 2012. godine, Filijali Cetinje podnijeli urgenciju; da su s
obzirom na to da ni nakon urgencije, Filijala nije donijela rjeeenje, 3. decembra 2012. godine,
Upravnom sudu Cme Gore podnijeli tuthu zbog butanja administracije"; da je Upravni sud Crne Gore,
dana 6. februara 2013. godine, donio presudu, kojom je nalokno Ministarstvu unutraenjih poslova, da
odmah, a najkasnije u roku od 8 dana, od dana prijema presude donese rjeeenje po zahtjevu tuZioca
od 5. oktobra 2012. godine i da Ministarstvo nije postupilo po naznadenoj presudi.

Postupanje i ocjena Zaititnika: lz izjakjenja Ministarstva unutraenjih poslova — Uprave policije -
Odjeljenja za analitiku, unaprjedenje rada i razvoj policije od 26. novembra 2012. godine, proizilazi da
je to ministarstvo obavijestilo MANS da su ovlaeteni policijski slu2benici Ispostave Cetinje, Osnovnom
dr2avnom tu2ilaetvu u Cetinju od 13. februara 2004. godine, podnijeli prijavu protiv I. K. zbog krivionog
djela iz Olana 421 Krivianog Zakonika CG (KZ); da su dana 28. jula 2004. godine, pomenutom tiltilattvu
podnijeli prijavu protiv I. K i S.C. zbog krivionog djela iz alana 416 KZ i S. C; da o ishodu postupanja po
tim prijavama ne posjeduje informacije i da je potrebno da se navedena nevladina organizacija obrati
nadle2nom tustiocu.

Zaatitnik smatra da Ministarstvo unutrakjih poslova nije odluailo o zahtjevu Mrek za afirmaciju
nevladinog sektora - MANS, iz Podgorice, za slobodan pristup informaciji, od 5. oktobra 2012. godine.
Akt koji je Ministarstvo donijelo u formi obavjeetenja (prije donotenja presude) ne predstavlja akt kojim
je meritorno odlueeno o predmetnom zahtjevu.

Takode, ni nakon donoeenja presude Upravnog suda CG, od 6. februara 2013. godine, Ministarstvo
unutraenjih poslova nije odluailo o zahtjevu navedene nevladine organizacije, za slobodan pristup
informacijama.

Zaetitnik je ukazao da je Zakonom o slobodnom pristupu informacijama ("SluTheni list CG", br. 68/05),
koji se primjenjivao u vrijeme podnoeenja zahtjeva i po kojem je, saglasno odredbi elana 52. Zakona o
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slobodnom pristupu informacijama ("Slutteni list CG", br. 44/12), upravni postupak trebalo okontati,
bib propisano da je organ vlasti dif2an da po zahtjevu za pristup informaciji donese rje'tenje i dostavi
ga podnosiocu zahtjeva odmah, a najkasnije u roku od osam dana od dana podnotenja zahtjeva.
Prema odredbama tog zakona rje'tenje je moralo bill donetino u pisanoj formi, sa obrazlo2enjem i
uputstvom o pravnom sredstvu. Obaveza organa vlasti da o zahtjevu za pristup informaciji odluti
rjetenjem u odredenom roku propisano je i sada va2etim zakonom. Zakonom o upravnom sporu
("SluTheni list CG", br. 60/03), propisano je da odluke suda donijete u upravnom sporu izvrtava organ
nadle2an za izvrtenje upravnog ili drugog akta. Medutim, Ministarstvo unutraenjih poslova, u
konkretnom slutaju, kako je to vet istaknuto, nije donijelo rjet'enje o zahtjevu za slobodan pristup
informaciji.

S toga, Za§titnik smatra da je Ministarstvo unutrathjih poslova pored toga eto je povrijedilo pravo na
slobodan pristup informacijama ito nije izvrilo presudu Upravnog suda, povrijedilo i pravo na praviono
i efikasno odlutivanje u upravnom postupku u razumnom, odnosno zakonskom roku.

!shod sludaja: Zatlitnik je Ministarstvu unutratnjih poslova dao preporuku da u roku od osam dana,
donese rjetenje po zahtjevu Mre2e za afirmaciju nevladinog sektora - MANS, iz Podgorice, za slobodan
pristup informacijama, od 5. oktobra 2012. godine, i na taj natin postupi po presudi Upravnog suda
Crne Gore. Rok za izvrtenje ove preporuke nije istekao.

4.1.4. Pravo na slobodu izraiavanja

Pravo na slobodu izra2avanja garantovano je Ustavom Crne Gore, Evopskom Konvencijom za zattitu
ljudskih prava i osnovnih sloboda i drugim medunarodnim dokumantima. Ustav Crne Gore, u Olanu 47.
odreduje:

"Svako ima pravo na slobodu izra2avanja govorom, pisanom rijetju, slikom ibi na drugi natin.
Pravo na slobodu izra2avanja mo2e se ogranititi samo pravom drugoga na dostaojanstvo, ugled i Oast i
ako se ugro2ava javni moral ili bezbijednost Crne Gore."

Ovo pravo obuhvata slobodu posjedovanja sopstvenog mItljenja, primanja i saop§tavanja informacija i
ideja, bez mije§anja javne vlasti i bez obzira na granice.

Ustavom Crne Gore jernai se sloboda tiampe i drugih vidova javnog obavjatavanja, pravo na odgovor
i pravo na ispravku neistinite, nepotpune ili netaano prenijete informacije, kojom je povrijedeno netije
pravo ili interes i pravo na naknadu'Mete prouzrokovane objavIjivanjm netatnog Oodatka
obavjeatenja. Ustav takode odreduje da u Crnoj Gori nema cenzure.

Zakonom o medijima ureduje se osnivanje i rad medija, a oblast rada elektronskih medija uredena je
Zakonom o elektronskim medijima, Zakonom o elektronskim komunikacijama i Zakonom o javnim radio-
difuznim servisima Crne Gore. Ovi zakoni su uglavnom usaglaaeni sa pravom Evropske unije i
medunarodnim standardima.

U 2013. godini Zat"titnik nije primio ni jednu pritu2bu u vezi sa medijskim slobodama i pravom na
slobodu izra2avanja, ali je zbog njihovog znataja za ukupno ostvartivanje ljudskih prava i sloboda, ovo
pravo analizirano u lzvjeetaju.

Sloboda medija i sloboda izra2avanja predstavljaju kljuani temelj demokratskog drtittva i preduslov za
ostvarivanje ljudskih prava i sloboda, zajamtenih domatim pravom i medunarodnim dokumentima.
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Stepen zaatite novinara u jednom druatvu pokazatelj je demokratienosti i otvorenosti tog druatva. Bez
pune slobode novinari ne mogu obavljati svoju ulogu „Ouvara demokratije".

U Crnoj Gori u 2013. godini dogodilo se viae napada na fiziaki integritet novinara i imovinu medija. Ovi
dogadaji ozbiljno su ugrozili slobodu medija i slobodno i neometano bavljenje novinarstvom. Nekoliko
sluaajeva napada i prijetnji novinarima efikasno je procesuirano, all znaaajan broj sluaajeva nasilja nad
noviinarima i napada na imovinu medija (raniji i skoraanji), joa uvijek nije rasvijetljen.

Zaetitnik konstatuje da porast sluaajeva nasilja nad novinarima predstvalja razlog za ozbiljnu
zabrinutost. Potrebno je da nadle2ni organi intenziviraju rad i ulde napore u rasvjetljavanju sluaajeva
napada na novinare, kao i imovinu medija i aktere privedu pravdi.

Ohrabruje einjenica da je krajem decembra 2013. godine Vlada Crne Gore donijela Odluku o osnivanju
Komisije za praoenje postupanja nadlebih organa u istragama sluaajeva prijetnji i nasilja nad
novinarima, ubistava novinara i napada na imovinu medija.

U izvjeatajnoj godini zapden je rad Medijskog savjeta za samoregulaciju, to je jedan od koraka za
podizanje kredibiliteta novinara i novinarske profesije i stvaranje odgovronog novinarstva. U
izvjeatajima ovog Savjeta konstatovano je da su mediji u 2013. godini, atampani i elektronski, u ne
malom broju sludajeva, kraili ljudska prava. Nisu poatovali Zakon o medijima i Kodeks novinara, kraili su
predpostavku nevinosti, nisu poatovali pravo na ispravku i odgovr(demant), objavljivali su nettle i
neprovjerene informacije i govor mr2nje i povrijedivali pravo na privatnost. Medijskom savjetu su se
obraoali gradani, NVO, privredna druatva i dugi subjekti, ukazujuti konkretno na povredu prava i medij.

Zaatitnik je pratio izvjeatavanje medija, posebno kada se radilo o ranjivim kategorijama drdtva kao ato
su 2ene, djeca, lica sa invaliditetom, Romi, pripadnici LGBT zajednice, dr. Povodom pisanja i
objavljenih informacija, fotografija i lionih podataka u medijima, Zaatitnik je dao vie saopatenja,
naroaito u vezi sa kraenjem prava na privatnost djece i zaatitu lianih podataka.

Zaatitnik ukazuje na obavezu naovinara da njeguju najviae profesionalne i etidke standarde, da
preduzmu sve razIdne korake kako bi bill sigumi da objavljuju table informacije, da su njihovi
komentari oast', da nikada ne objave informaciju za koju znaju da je !dna ill zionamjerana i
neosnovanu optdbu, koja ima za cilj da ugrozi bib diju reputaciju.

4.1.5. Pravo na driavljanstvo

U 2013. godini u Zaatitniku su podneaene samo detiri (4) prituThe u kojima su pojedinci ukazivali na
probleme i poteakode sa kojima su se suoaavali u postupku za sticanje crnogorskog dr2avljanstva. lz
prethodne godine prenijete su tri (3) prituThe. Tri pritdbe su podnijele osobe muakog pola, jednu
pritdbu je podnijela osoba itenskog pola.

U poredenju sa prethodnim godinama broj ovih pritdbi je znaaajno smanjen. Podnosioci pritdbi su
ukazivali na dugo trajanje postupaka po njihovim zahtjevima i na nezadovoljstvo odlukama organa.

Nakon sprovedenih ispitnih postupaka Zaatitnik je u jednom slutaju utvrdio da nije bib o povrede prava
na koju je podnosilac ukazao u prittabi. U jednom sludaju je povreda prava otklonjena u toku postupka.
U detiri slutaja su podnosioci pritdbe radi zaatite svojih prava upuoeni na druga pravna sredstva.
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4.1.6. Prava lica Iiáenih slobode

Lica li§ena slobode obratala su se Zaetitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore pojedinadnim i
grupnim prituthama, putem sanduOita postavljenih u Zavodu za izvitenje kriviOnih sankcija (ZIKS-u),
preko Uprave ZIKS-a (u zapeakenoj koverti), po§tom, putem telefona i drugih sredstava komunikacija.

U 2013 godini formirano je 112 predmeta, od kojih pet predmeta po pritu2bama osoba 2enskog pola, a
u sedam (7) predmeta Za§titnik je pokrenuo postupak po sopstvenoj inicijativi. Prituthe su se odnosile
na : ZIKS (99), Ministarstvo pravde (6), Upravu policije (4)1 na rad redovnih sudova (3). Pritu2be na rad
sudova obralene su u dijelu lzvjeetaja koji se odnosi na pravo na sudenje u razumnom roku.

Ovi podaci pokazuju da je najvi§e prituThi podnijeto na rad ZIKS-a. U poredenju sa prethodnom
godinom, u kojoj je primljeno 59 prituthi (koje su se odnosile na rad ZIKS-a), evidentan je rast pritu2bi
lica Iienih slobode. Ovaj rast je posledica jaeanja povjerenja u instituciju Za§tinika i redovnog
prisustva predstavnika Institucije 1.1 ZIKS-u, kroz djelovanje Nacionalnog preventivnog mehanizma i
postupanja po pojedinatnim pritu2bama.

Pritu2be na rad Uprave Policije odnosile su se na zabranu mueenja i to: po dvije na Podrutne jedinice
Budva i Nik§io. U dva (2) sludaja nije utvrdena povreda prava. U jednom (1) sluaaju pritutha je
podnesena po isteku zakonskog roka (§est godina nakon dogadaja) i bila je veoma uopetena i nejasna.
Podnosilac pritu2be u razgovoru nije podatke neophodne za postupanje. U jednom (1) sludaju
ZaMitnik nije mogao postupati jer podnosilac u ostavljenom roku, i nakon urgencija, nije dopunio
pritu2bu.

Pdtu2be na rad ZIKS-a odnosile su se na: pravo na zdravstvenu za§titu (42), zabranu mueenja i
surovog neljudskog ih poni2avajuaeg postupanja i kaThjavanja (15), zabranu diskriminacije (4),
neizvraavanje sudskih odluka o izreeenoj mjeri bezbijednosti (4), pravo na jednakost pred zakonom (2),
pravo na obraeanje nadle2nom organu, u vezi dr2avljanstva (1), 131 prittaba na druga prava lica Ilaenih
slobode (nedovoljni smjeatajni kapaciteti, nedostatak sredstava za lianu higijenu, jednoliana hrana,
nedostatak kulturnih i obrazovnih aktivnosti, razvrstavanje po sobama, ostvarivanje prava na uslovni
otpust, amnestiju, prekid izdr2avanja kazne, snabdijevenost kantine i cijene artikala, prijem novtanih
po§ifiki, odsustvo individualnog i kolektivnog rada, obraoanja drugim dr2avnim organima i dr.)

lz prethodne godine je prenijeto je 12 nezavraenih predmeta, po prituttama koje su se odnosile na rad
ZIKS-a.

Postupak po prituthama je okontan u 105 predmeta (primljene u 2013 godini i preneeene iz 2012
godine), a 12 predmeta je prene§eno u 2014 godinu. U 60 slkajeva nije utvrdena povreda prava, u 18
sluaajeva postupak je obustavljen, jer je u toku postupka otklonjena povreda prava (omogueavanjem
adekvatne zdravstvene za§tite; uputivanjem na fizikalnu terapiju i rehabilitaciju; omogutavanjem
radnog anga2ovanja; premje§tajem u drugu prostoriju; omogueavanjem podno§enja prijave nadle2nom
organu; nabavkom invalidskih kolica i dr.), u tri (3) sluoaja Za§titnik nfie postupao jer pritu2ba ne
sadr2i potrebne podatke, a podnosilac u ostavljenom roku je nije 2elio da je dopuni, u jednom (1)
sludaju Za§titnik nije postupao jer je pritu2ba podnesena po isteku zakonskog roka (tri godine nakon
navodne povrede prava), u tri (3) sluaaja Za§titnik nije postupao jer je pritu2ba anonimna, a nije
postojao osnov za postupanje po sopstvenoj inicijativi, u tetiri (4) sluaaja postupak je obustavljen, jer
je podnosilac povukao pritu2bu (izritito tra2e6i da se po prituthi ne postupa).

Za§titnik nije bio nadle2an za postupanje u aest (6) slueajeva, jer su se obratanja odnosila na zahtjeve
za zastupanje i preduzimanje radnji u postupku, na preispitivanje zakonitosti pravosnatnih i izvrthih
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odluka uprave ZIKS-a. U aetiri (4) sluaaja Zaatitnik takode nije mogao postupati, jer je pokrenut sudski
postupak (2) i u dva (2) sluaaja se radilo o ponovljenoj pritu2bi.

Najveti broj pritu2bi lica li§enih slobode, odnosio se na nepru2anje adekvatne zdravstvene ziatite,
posebno na neblagovremeno ukazivanje zdravstvene za§tite, kvalitet prdanja za§tite, dug vremenski
period Oekanja na specijalistioke preglede van ZIKS-a, periodioni nedostatak medikamenata i dr.

Od ukupno 42 pritdbe koje su se odnosile na zdravstvenu za§titu: u 31 sluaaj Zaatitnik nije utvrdio
povredu prava, u sedam (7) sluOajeva postupak je obustavljen, jer je povreda prava otklonjena u toku
postupka, u jednom sluaaju (1) podnosilac je odustao od pritdbe, dok je u tri (3) slutaja ispitni
postupak u toku. Postupajuoi po ovim pdtuthama, Za§titnik je, u cilju utvrdivanja relevantnih oinjenica, u
nekoliko specifiOnih sludajeva, anga2ovao struOnjake iz oblasti medicine (specijaliste sudske medicine,
dermatovenerologije i dr.).

Za§titnik je i u 2013.godini posebnu painju posvetio zatiti od torture. U tom smislu, povodom prituThi,
obavljeno je 138 razgovora sa licima li§enim slobode, bez prisustva slu2benih iii drugih lica. Takode,
oditano je 17 sastanaka sa predstavnicima uprave i organizacionih jedinica ZIKS-a, u okviru kojih je
izvraeno 11 obilazaka pojedinih prostorija. Obilasci su bili nenajavljeni.

Od 15 predmeta koji su se odnosile na zabranu muoenja, Za§titnik je nakon sprovedenog ispitnog
postupka u osam (8) sluaajeva utvrdio da nema povrede prava, u tri (3) sluoaja postupak je obustavljen,
jer je podnosilac povukao pritdbu (dvoje podnosilaca su naveli da su pritdbu podnijeli bez osnova, u
stanju jake razdra2enosti, a teal je izridito tra2io da se postupak obustavi, jer je zadovoljan odnosom
sluitenih lica prema njemu). U jednom (1) sludaju radi se o odiglednoj zloupotrebi prava podnoOenja
pritdbe, u dva (2) sluoaja je pokrenut sudski postupak, dok u jednom sluaaju postupak je u toku.

Na osnovu postupanja po pritu2bama i razgovora sa licima li§enim slobode Zatitnik konstatuje da se
sludajevi torture se pojavljuju kao pojedinaani i izolovani i da uprava ZIKS-a u takvim sluaajevima
preduzima zakonske mjere, pokretanjem disciplinskih postupaka i dostavljanjem obavje§tenja i
dokumantacije nadle2nom tu2iIa§tvu.

Na rad Ministarstva pravde podne§eno je §est (6) pritdbi, a odnosile su se na rad Komisije za uslovni
otpust i to: neblagovremeno dostavljanje odluke Komisije (2) i tetiri (4) na meritum odluke (odbijena
molba). Zatitnik u detiri (4) sluOaja nije utvrdio povredu prava. U dva (2) sluaaja nije bio nadle2an da
preispituje zakonitost odluke Komisije, au i je utvrdio da je postupak po molbi za uslovni otpust, u oba
sludaja, sproveden u skladu sa zakonom,

Povodom postupanja po pritdbama na rad Komisije za uslovni otpust i provjeravajuai poMovanje
preporuke Za§titnika date u lzvje§taju o radu iz 2012 godine (Ministarstvu pravde i upravi ZIKS-a),
izvrten je uvid u vie drugih predmeta i pri torn je takode utvrdeno da se prilikom odlueivanja pribavlja
potrebna dokumentacija (izvje§taji i dr.), poetuje zakonska procedura i rje§enja se dostavljaju na
propisani nadin.

I u ovom lzvje§taju podsjeoamo na preporuku koju je Zaetitnik dao u 2011. godini Ministarstvu zdravlja i
Ministarstvu pravde Cme Gore, koja se odnosila na neizvr§enje pravosna2ne sudske odluke kojom je
okrivljenom M.Z. izreaena mjera bezbijednosti obaveznog psihijatrijskog lijedenja i Ouvanja u
zdravstvenoj ustanovi. Naime, okrivljeni je, umjesto u zdravstvenu ustanovu, kako je to odlukom suda
odredeno, smje§ten u ZIKS, a preporuka nije ispo§tovana ni u 2012. godini.
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Na trdenje Zattinika, Ministarstvo pravde je obavijestilo da je preduzelo radnje za izvitenje preporuke
Za§titnika Ida je 14.04.2011. godine, Ministarstvu pravde Republike Srbije dostavilo molbu za transfer
okrivljenog lica M.Z., saglasno Ugovoru izmedu Crne Gore i Republike Srbije o medusobnom
izvitavanju sudskih odluka u krivienim stvarima; da je Ministarstvo pravde Republike Srbije
23.07.2013.godine dostavilo Ministarstvu pravde Crne Gore, pravosna2no rje§enje Viteg suda u
Beogradu Kre1 broj 42/11 od 20.02.2013.godine kojim je za okrivljenog M.Z., odobren transfer iz Crne
Gore u Republiu Srbiju, radi izvrtenja mjere bezbjednosti obavezno psihijatrijsko lijetenje i tuvanje u
zdrastvenoj ustanovi. Transferom okrivljenog M.Z. u R. Srbiju 21.10.2013. godine i smjeatanjem u
odgovarajdu ustanovu, konatno je ispo§tovana preporuka Zattinika, u dijelu koji se odnosi na
Ministarstvo pravde. Medutim, Ministarstvo zdravlja jot uvijek nije obavijestilo Zattitnika da je postupilo
pa preporuci i donijelo b1i2e propise o primjeni mjere bezbijednosti obavezno psihijatrijsko lijetenje i
ouvanje u zdravstvenoj ustanovi.

Primjeri:

1).0pis sludaja: Osudeno lice M.M., je podnijelo prituthu, na rad Zavoda za izvrtenje krivionih
sankcija, zbog povrede prava na lijetenje i neadekvatne zdravstvene za§tite.

Preduzete mjere: Na osnovu izjatnjenja ZIKS-a, prildene medicinske dokumentacije i obavljenog
razgovora, Za§titnik je utvrdio: da se osudeni MM., dana 17.09.2013.godine, u 11h i 40 minuta, zbog
zdravstvenih problema (slabosti, malaksalosti, lo§eg apetita i dr.) javio na pregled kod zatvorskog
ljekara; da mu je intervenskim putem ordinirana simpomatska i vitaminska terapija; da se zbog
identiOnih tegoba ponovo obratio ddurnom medicinskom tehnitaru narednog dana; da je istog dana u
12h i 30 minuta uputen u Urgentni blok Klinitkog centra Crne Gore, gdje je pregledan od strane ljekara
specijaliste hirurga; da je nakon v16esatne opservacije zadr2an na hirurtkoj klinici Klinitkog centra Crne
Gore, radi operativnog lijetenja; da je istog dana realizovano zbrinjavanje perforiranog ulkusa i da se
nalazio na Odeljenju za digestivnu hirurgiju u Klinitkom centru Crne Gore, u periodu od 18.09. do
14.10.2013. godine; da je nakon 14 dana od hiruitke intervencije dotlo do dehiscenacije trbdnog zida
i da mu je uradena plastika; da je 14.10.2013.godine otpdten iz Klinitkog centra Cme Gore, uz
propisanu terapiju; da je u izvje§taju doktor konstatovao da je nalaz uredan i da je hiruitko lijetenje
zavrteno; u ponovnom razgovoru osudeni M.M. je naveo da je zadovoljan brzinom i natinom prdene
zdravstvene za§tite i ishodom lijetenja.

Ishod sludaja: Na osnovu sprovedenog postupka, Zattitnik nije utvrdio povredu prava u postupanju
zdravstvene slutbe Zavoda za izvitenje krivionih sankcija, prema osudenom licu M.M.

2).0pis sludaja: V.M. iz Banja Luke, BiH, sestra osudenog lica T.M. koji se nalazi na izdr2avanju
kazne u Kazneno popravnom domu Spa podnijela je pritu2bu u kojoj je izmedu ostalog navela: da je
zdravstveno stanje njenog brata ugro2eno; da je lijeten ljekovima kojima je istekao rok upotrebe; da
ima svrab; da je dobio crvenilo pa aitavom tijelu zbog neadekvatnog tretmana i da se nalazi u karantinu.
Preduzete mjere: Za§titnik je angdovao strutno lice medicinske struke - dermatovenerologa, koje je
pregledalo osudeno lice T.M., izvrtilo uvid u kompletnu medicinsku dokumentaciju, kao i uvid u
propisanu terapiju. Nakon uvida u medicinsku dokumentaciju, satinjen je izvjettaj u kome je
konstatovano da je osudeno lice T.M. imalo simptome Scabies-a; da je tretiran antiscabiotikom
(Scabigal so!. i 20% sumporna mast); da je higijenski rdim voden pa protokolu i da se antiscabiotioni
tretman nad osudenim licem T.M. sproveo pa medicinskim natelima tretirajuoi ga odgovarajutom
terapijom; da se radi o argi — oboljenju koje se uspjeeno lijeti, pojavljuje se u svim drdtvenim
slojevima, lako prenosi medu alanovima raznih kolektiva i bolest kao takva ne ostavlja posljedice.
Takode je u postupku utvrdeno da je osudeni TM., titavo vrijeme bib izdvojen u posebnu prostoriju za
oboljele, tako da za vrijeme bolesti nije bio u dodiru sa ostalim zdravim licima Itenim slobode.
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Prostorija u kojoj je boravio bila je dovoljno prostrana, osvijetljena prirodnim i vjeatatkim svijetlom,
provjetrena, tista i opremljena odgovarajutim sanitarnim uredajima, sa hladnom i toplom vodom.
Nakon zavraenog lijetenja, obavljen je ponovni razgovor sa osudenim T.M., koji je saopatio da ne zna
kako je dobio boIest, da se plaaio same bolesti, au i da je efikasnim sredstvima i metodama izlijeten, bez
posledica.

'shod sludaja: Na osnovu rezultata ispitnog postupka Zaatitnik je utvrdio da je zdravstvena sluTha
Zavoda za izvreenje krivionih sankcija preduzela sve potrebne mjere u cilju adekvatnog lijetenja
osudeog TM., brata podnositeljke pritute.

3).0pis sludaja: Osudeni S.C., naveo je u pritu2bi: da mu je lijeva noga atrofirala i da je nepokretan;
da ima poremetaj centra za ravnote2u; da je invaliditet stekao za vrijeme izdr2avanja kazne zatvora; da
smatra da je diskriminisan jer ne mo2e, kao svaki osudenik, otiti da se obrije, da jede, niti da vodi
ratuna o lionoj higijeni; da su mu neophodna invalidska kolica za normalno 2ivotno funkcionisanje.

Preduzete mjere i ishod slutaja: Zattitnik je ad ZIKS-a zatraZio izjaanjenje na navode iz prituthe
osudenog i sa njim obavio razgovor. Na osnovu obilaska osudenog lica SC, uvida u medicinsku
dokumentaciju i izjaanjenja ZIKS-a, utvrdeno je: da je osucleni S.G. u takvom stanju da bez koriatenja
invalidskih kolica ne mo2e obavljati svakodnevne 2ivotne aktivnosti. Zaatitnik je uspostavio
komunikaciju sa Upravom ZIKS-a, ukazujuti na neophodnost nabavke invalidskih kolica za osudeno
lice. lnicijativom Zaatitnika, invalidska kolica dodijeljena su osudenom S.C., time je otklonjena
povreda prava na koju je ukazano u prituThi.

4).0pis sludaja: Osudeni Z.K., koji izdr2ava kaznu u KPD-omu Spu2, obratio se prituthom na rad
zdravstvene sluThe Uprave KPD-oma Spu2. U obratanju Zaatitniku naveo je: da ima jake bolove u
stopalu desne noge, jer mu je no2ni prst potpuno pomodrio, smatra da ima neadekvatnu medicinsku
zaatitu i strahuje da áe dobiti gangrenu stopala.

Preduzete mjere: Obilaskom osudenog Z.K. i na osnovu izjaanjenja ZIKS-a povodom pritu2be
utvrdeno je: da osudeno lice Z.K. ima bolove u stopalu desne noge, uslijed kojih je doalo do promjene
boje treteg prsta, nakon tega je zatvorski ljekar reagovao ordiniranjem odgovarajute antibiotske
terapije uz toaletu i prevoj i uputivanjem u KC CG, kod ljekara specijaliste vaskularnog hirurga. Ljekar
specijalista, vaskulami hirurg je potvrdio dijagnozu zatvorskog ljekara i osudenom Z.K. je propisao istu
antibiotsku terapija uz toaletu i previjanje.

!shod sludaja: Na osnovu sprovedenog postupka Zaatitnik je utvrdio da je Zavod za izvraenje krivitnih
sankcija, nije povrijedio pravo osudenog i da mu je omogutio adekvatnu zdravstvenu zaatitu.

5).0pis slutaja: Pritvoreno lice M.M., podnijelo je pritu2bu, na rad zdravstvene slu2be Istra2nog
zatvora Podgorica. U prituali je navedeno da ima svakodnevne bolove u lijevoj nozi, te da mu
povreda datira joa od 2012 godine. Navodi da mu je prilikom pregleda zatvorski ljekar saopatio da mu je
neophodna pomot ljekara specijaliste fizijatra.

Preduzete mjere: Zaatitnik je od ZIKS-a zatraZio izjaanjenje i obavio razgovor sa pritvorenikom M.M. i
Upravom Istra2nog zatvora Podgorica, ukazujuti na neophodnost pru2anja adekvatne medicinske
zaatite. Nakon intervencije Zaatitnika pritvorenom licu M.M. omogutena je fizikalna terapija, koja se
sprovodi u prostorijama zdravstvene slu2be Zavoda, ad strane zatvorskog fizioterapeuta.
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Ishod slutaja: Na osnovu sprovedenog postupka, Zaatitnik je utvrdio, da je omogutavanjem
adekvatne zdravstvene zaatite, pritvorenom licu otklonjena povreda prava na koju je M.M u pritu2bi
ukazao.

6).0pis sludaja: Osudeno lice R.J., u prituThi navodi: da ima zdravstvenih problema sa kiernom jer
boluje od diskus hernie; da mu je na osnovu pregleda i ispitivanja utvrdena neophodna hiruraka
intervencija, o temu postoji adekvatna medicinska dokumentacija; da smatra da mu nadle2na lica, u
zatvorskoj bolnici i KC CG, uskraouju pravo na adekvatnu medicinsku zaatitu.

Preduzete mjere: Zaatitnik je zatrato izjaanjenje od ZIKS-a, izvraio uvid u medicinsku dokumentaciju i
obavio je razgovor sa osudenim licem R.J. U izjaanjenju ZIKS-a je navedeno: da se osudeni R.J. javio
na pregled kod zatvorskog ljekara zbog bolova u slabinskom dijelu kitmenog stuba; da je nakon toga
lijeten analgetskom terapijom, koja je dovela do poboljaanja njegovog zdravstvenog stanja; da je viae
puta i dijagnostieki procesuiran, pa su mu vie puta ponavljana CT, kao i NMR snimanja; da mu je
ljekar specijalista neurohirirg na osnovu raspolotve medicinske dokumentacije konstatovao oboljenje
„discus herniae L4-L5", na osnovu koje nije indikovana hiriraka intervencija, ve6 je na osnovu utvrdene
dijagnoze predlo2ena ambulantna fizikalna terapija u trajanju od dvije nedjelje.
!shod sludaja: Na osnovu ispitnog postupka, obavljenih razgovora, Zaatitnik je utvrdio da je Zavod za
izvraenje kriviOnih sankcija omogueio adekvatnu zdravstvenu zaatitu i utvrdio da prava na koja je
osudeni R.J ukazao u pritu2bi, nijesu povrijedena.

7).0pis sludaja: Osudeni Z.T. u obraeanju je naveo: da se nalazi na izdr2avanju kazne zatvora u
Kazneno popravnom domu; da nema primjedbi na zatvorske uslove, au i da mu se uskra6uje moguthost
obraeanja Ministarstvu pravde - Komisiji za uslovni otpust, na naain ato mu nije proslijedena molba.

Preduzete mjere i ishod sludaja: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka, uvida u kompletnu
dokumentaciju, dobijenog izjaanjenja, Zaatitnik je utvrdio da je molba osudenog lica Z.T proslijedena
Ministarstvu pravde - Komisiji za uslovni otpust, dana 11.06.2013.godine, po kojoj je donijeta odluka i
uslovno je otpuaten sa izditavanja kazne, 02.07.2013.godine. Zaatitnik je utvrdio da osudenom Z.T.
nije povrijedeno pravo, postupanjem Zavoda za izvraenje krivienih sankcija.

8).0pis slutaja: Nakon prispjelog obavjeatenja od NVO Akcija za ljudska prava (HRA) , istog dana
obavljen je razgovor sa osudenim Z.P. na okolnosti dogadaja od 20.06.2013 godine, u kome je on
navodno pretgen u KPD-omu od strane komandira N.R. i nekoliko pripadnika slukbe
obezbjedenja.

Utvrdene dinjenice: U ispitnom postupku, pribavljeno je izjaanjenje od ZIKS-a i dokumentacija iz
lionog lista i medicinskog kartona osudenog lica Z.P. Sa osudenim je obavljen razgovor na okolnosti
navedenog dogadaja, kao i sa drugim osudenim licima, koje je pomenuo osudeni Z.P., te i sa
sluthenim licima. Osudena lica koja su bila svo vrijeme sa Z.P. nijesu potvrdila da se dogodio bibo
kakav napad na njega. Osudeni Z.P. je zatratlo da se obustavi postupak po prituthi, tvrdeti da sa
Upravom ZIKS-a i sluthenicima nema nikakvih problema.

!shod sludaja: Kako je osudeni Z.P. zahtijevao da se obustavi postupak, a utvrdene Oinjenice nijesu
ukazivale na postojanje torture, Zaatitnik je obustavio postupak.

9). Opis sludaja: Osudenica M.V. u prituni navodi: da je zavisnik od opojne droge heroin; da se nad
njom vrai psihieko maltretiranje i da su joj uskratena sva prava; da je dolaskom sa nagradnog odsustva
komandirka sumnjioi za unoaenje opojnih droga pa je prebaoena u sobu za prekraaje(prijemna soba)
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da bi bila pokrivena video nadzorom; da je pogrijeila to je konzumirala drogu dok je bila na odsustvu,
au i da to ne dini unutar ZIKS-a.

Preduzete mjere i ishod sludaja: Obavljen je razgovor sa osudenicom M.V., koja je negirala sve
navode iz prituThe, tvrdeti da je pritu2bu napisala u stanju jake depresije i da je sluthenica
obezbjedenja jako korektna i dobra osoba. ZaMitnik nije utvrdio povredu prava i obustavio je postupak.

4.1.7. Prevencija torture

Zakonom o Za§titniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore, ZaAtitnik je odreden kao Nacionalni
mehanizam za prevenciju torture (NPM), dime je Crna Gora ispunila preuzetu obavezu iz Opcionog
protokola uz Konvenciju protiv torture i drugih surovih, neljudskih poni2avajuoih kazni iii postupaka.

Prema planu za 2013.godinu dlanovi tima NPM-a izvrili su 21 redovni i dva kontrolna (follow up)
obilaska. Svi obilasci su bili nenajavljeni, od kojih su 5 (pet) bili noani. Obilasci su izvreeni u toku i
poslije radnog vremena, a sve u cilju objektivnog sagledavanja po§tovanja ljudskih prava i uslova u
mjestima gdje su smjeetena lica lieena slobode i lica kojima je ogranideno kretanje. Tokom svih posjeta
ostvaren je nesmetan uvid u tra2enu dokumentaciju, sve prostorije namijenjene za smjataj, u kojima
se mogu mei i u kojima su smjiatena lica li§ena slobode i obavljen slobodan razgovor sa njima (bez
prisustva sluthenih lica).

U lzvje§taju o radu za 2012 godinu, Zaatinik je dao Informaciju o postupanju Uprave policije po
preporukama datim u Posebnom izvjeataju o stanju u prostorijama Uprave policije za zadr2avanje lica
Benih slobode, iz 2011 godine. Odbor za ljudska prava i slobode Skup§tine Crne Gore, je na sjednici
od 06.februara 2013 godine, prihvatio lnformaciju i zakljuakom obavezao Upravu policije da intenzivira
aktivnosti i preduzme mjere u cilju sprovodenja preostalih nerealizovanih preporuka Zi§titnika. Takode,
Uprava policije je obavezana da do 30 juna 2013 godine, dostavi Odboru informaciju o postupanju po
preporukama.

U periodu od 27.maja do 21. decembra 2013.godine, izwtene su posjete i pregledi prostorija za
zadr2avanje lica Iienih slobode Uprave policije Ministarstva unutra§njih poslova Crne Gore. Posjete su
obavljene radnim i neradnim danima (dr2avnim praznicima) u kasnim vetemjim i ranim jutarnjim
dasovima. Prilikom obilazaka prostorija za zadr2avanje obavljeni su razgovori sa zatedenim zadr2anim
licima, prikupljeni su podaci u vezi sa stanjem u prostorijama, opremljenoku, osvjetljenjem, higijenskim
uslovima, sistemom ventilacije, grijanjem i hladenjem, pristupom vodi za pite, komunikacijom sa
slu2benim licima i video nadzorom pritvorskih prostorija i pristupnih prilaza.

Veal broj pregledanih prostorija za zadr2avanje nalazi se u podrumskom prostoru, §lo se odra2ava na
ukupne uslove u prostorijama i pored toga §to je osigurana ventilacija. Prostorije za zadr2avanje imaju
drveni fiksirani le2aj, s jogi-madracem na kojem se nalazi posteljina (jastuk i debad). Sve prostorije
imaju video nadzor i vjeetaako osvjetljenje, toalet i nesmetan pristup pitkoj vodi. Higijena je uglavnom
na zadovoljavajuoem nivou.

Sagledavajuti cijelokupno stanje u prostorijama za zadr2avanje u centrima i odjeljenjima bezbjednosti
Uprave policije, utvrdeno je da jedan broj soba i samica i dalje ne ispunjava uslove u pogledu
kvadrature i dimenzija koje predvidaju standardi Komiteta za spriedavanje mudenja (CPT), za policijski
pritvor. Naime, u Drugom op§tem izvje§taju broj [CPT/ Inf (92) 3], u paragrafu 43, izmedu ostalog se
navodi da prostorija namijenjena jednoj osobi u policijskom pritvoru po2eljno je da ima 7 m2, da ima 2 ili
vie metara od zida do zida i 2,5m izmedu poda i plafona. Takode, NPM tim je utvrdio, da Pravilnik o
uslovima koje moraju da ispunjavaju prostorije za zadr2avanje lica li§enih slobode , predvida ni2e

76



standarde od prethodnog Pravilnika iz 2006. godine i po2eljnih standarda CPT-a, to Ce biti
analizirano u Posebnom goditnjem izvje .Staju Nacionalnog preventivnog mehanizma za 2013. godinu.

U istom periodu, olanovi NPM-a su obiIi sve prostorije Zavoda za izvrtenje krivionih sankcija. Posjete
su obavljene u toku i van radnog vremena. Tokom ovih posjeta razgovarano je sa pritvorenim i
osudenim licima o uslovima u kojima borave i o odnosu sluThenih lica prema njima. Za svo vrijeme
monitoringa elanovi tima NPM-a imali su punu poditku od strane uprave ZIKS-a, u mjeri u kojoj je to
tra2eno.

Prema podacima dobijenim od uprave ZIKS-a krajem 2013. godine, u toj ustanovi je bib smje§teno
ukupno 1.064 pritvorenih, osudenih i prekrtajno ka2njenih lica, a ukupni smjettajni kapaciteti,
obezbijedeni su za 1.200 lica. U Istra2nom zatvoru Podgorica smjetteno je 259 ilea, a njegov kapacitet
je 370 mjesta. U Zatvoru za kratke kazne Podgorica smje§teno je 103 osudenih i prekitajno ka2njenih
lica, a njegov smjettajni kapacitet je za 200 lica. U Zatvoru Bijelo Polje (Istra2ni zatvor i Zatvor za
kratke kazne) smje§teno je ukupno 92 lica (pritvorenih 45, osudenih i prebtajno ka2njenih 47), a
njegov kapacitet je za 160 lica. U Kazneno popravnom domu (KPD) Spu2, kao najvetoj organizacionoj
jedinici ZIKS-a, smjetteno je 610 osudenih lica, a njegov kapacitet je za 470 lica.

Medutim, tim NPM-a je, u toku monitoringa, utvrdio da je u prijemnom i prizemnom dijelu paviljona "A"
KPD-oma Spu2 i zatvorenom odjeljenju Zatvora za kratke kazne Bijelo Polje stanje izuzetno lote.
Zateten je prekomjeran broj kreveta u sobama bez meduprostora za kretanje i smjettaj u skuaenim
uslovima. Zakljuoeno je da broj kreveta u sobama u Kazneno popravnom domu Spu2 (paviljonu

i poluotvorenom odjeljenju) i zatvorenom odjeljenju Zatvora za kratke kazne u Bijelom Polju,
treba upodobiti sa postojetom kvadraturom, shodno domadm i medunarodnim standardima.

Uprava Zavoda je izvrtila izvjesne adaptacije, rekonstrukcije i dogradnju, kako bi ubla2ila negativne
posljedice prenaseljenosti. Medutim, Zattitnik zakljuouje da, i nakon ovih intervencija, uslovi ne
ispunjavaju evropske standarde. Podsjeta, da je za prevazileenje ovakvog stanja, pored neizbje2nog
pro§irenja postojetih kapaciteta, potrebno razviti sistem alternativnih sankcija i aktivnosti rehabilitacije,
a kako je to navedeno i u lzvjettaju o radu za 2012 godinu.

Zattitnik je u decembru 2012. godine sagIedao po§tovanje ljudskih prava pritvorenih lica,
pregled smjettajnih i drugih uslova u Istra2nom zatvoru Podgorica i saainio lzvjettaj, koji je dostavio
Odboru za ljudska prava i slobode Skupttine Crne Gore, na razmatranje. Odbor je, na sjednici 6. juna
2013. godine, prihvatio lzvjettaj Zattinika kao NPM-a, o stanju u Istra2nom zatvoru Podgorica i
podr2ao preporuke date Ministarstvu pravde i ZIKS-u.

U cilju praoenja postupanja po ovim preporukama, Zattitnik je, nakon dobijenog odgovora od Uprave
ZIKS-a, obavio kontrolnu (follow up) posjetu i izvrtio uvid u stepen ispunjenosti datih preporuka, 11
decembra 2013. godine. Tom prilikom utvrdeno je da je od 31 date preporuke, ispunjeno 18, dvije (2)
djelimiono, a 11 preporuka je ostalo neispunjeno.

Prilikom obilazaka i kontrolnog pregleda, najvite prigovora odnosilo se na ne prdanje adekvatne
zdravstvene zattite, posebno na njenu neblagovremenost, kvalitet, dug vremenski period dekanja na
specijalistiake preglede van Zavoda, periodioni nedostatak medikamenata i dr. Pritvorena lica smatraju
da nadin organizovanja zdravstvene zattite, broj zatvorskih ljekara nije dovoljan u odnosu na broj lica
Itenih slobode, odnosno zatra2enih ljekarskih pregleda. Zattitnik je od uprave Zavoda, upoznat sa
brojem i strukturom zaposlenih u zdravstvenoj sluThi koja broji ukupno 17 lica, od kojih su: dva ljekara
(Ate prakse, jedan stomatolog, jedan fizioterapeut i 13 medicinskih tehnitara. Pored stalno zaposlenih,
Zavod anga2uje honorarno tri doktora i to: dva puta nedjeljno neuropsihijatra i jednom nedjeljno
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internistu i radiologa. ZaMitnik je mi§ljenja da i nakon pove6anog broja anga2vanog zdravstvenog
osoblja njihov broj nije dovoljan, obzirom na broj lica li§enih slobode i specifionost same slu2be, koja
zadovoljava potrebe svih organizacionih jedinica Zavoda.

Na osnovu obavljenog razgovora sa pritvorenim, i osudenim licima, tokom obilazaka i kontrolnog
pregleda, samo u jednom sluaaju je ukazano na postojanje torture. Gotovo sva pritvorena i osudena
lica su, alanovima tima NPM-a, saoiMtila da je odnos slu2benika prema njima korektan i profesionalan,
§to navodi na zakljutak da su sluOajevi torture pojedinaoni i izolovani. Medutim, i dalje su evidentni
problemi prenaseljenosti ZIKS-a (pavilion A,B,F i poluotvoreno odjeljenje Kazneno-popravnog doma
Spu2 i zatvoreno odjeljenje u Zatvoru za kratke kazne Bijelo Polje) i Ioi materijalni uslovi u djelovima
pojedinih organizacionih jedinica (pavilion A Kazneno-popravnog doma Spu2 i zatvoreno odjeljenje u
Zatvoru za kratke kazne Bijelo Polie).

Osim navedenog, u okviru planiranih aktivnosti u izvjeOtajnom periodu 22/24. januara 2013.godine,
obavljen je i kontrolni pregled Specijalne bolnice za psihijatriju u Dobroti. Cilj obilaska ove ustanove je
pratenje i ocjena stepena ispunjenosti preporuka Zaatitnika, datih u Posebnom izvjeOtaju o stanju
ljudskih prava mentalno oboljelih lica smje§tenih u ustanovama, iz 2011. godine. NPM tim, je tokom
pregleda utvrdio da dvije preporuke, iz okvira nadle2nosti djelovanja NPM-a, joe uvijek nisu ispunjene.
Preporuke su date Ministarstvu zdravlja, Ministarstvu pravde i ZU Specijalna bolnica za psihijatdju u
Dobroti, a odnosile su se na procjenu opravdanosti prekomjerno dugog boravka pacijenata na
sociorehabilitacionom odjeljenju i na izmie'6tanie sudsko (forenziokog) odjeljenja.

Za§titnik je mIgjenja da treba uspostaviti odgovarajute mehanizme koji bi garantovali najadekvatniji
tretman pacijenata koja su u isto v*me psihijatrijski pacijenti, socijalno ugro2eni i bez podr§ke
porodice. Njihov nepdmjereno i nepotrebno dug boravak u ovoj ustanovi (10,20 pa oak i 54 godine) nije
prihvatljiv. Njima nije potrebno intenzivno bolnieko lijeoenje, ve6 drugi vid pomod i socijalne zaetite.
Takode, smatra da bi formiranje specijalnih 	 savjetovallata, mentalnih ambulanti, dnevnih centara
i sl. bio dobar naoin za pru2anje potrebne njege ovim licima. Nauene publikacije iz ove oblasti pokazuju
da se ljudi koji imaju problema sa metalnim zdravljem, bolje oporavljaju ako 2ive u zajednicama,
udestvuju u dru§tvenim odnosima sa porodicama i prijateljima, od onih koji su hospitalizovani u
psihijatrijskim institucijama.

U odnosu na preporuku za izdvajanje sudsko (forenzitkog) odjeljenja, Za§titnik podsje6a da je u svim
zemljama u okru2enju ovo odjeljenje izdvojeno iz neuropsihijatrijskih bolnica i smjeeteno je u
zatvorskim ustanovama.

U cilju razvijanja svoje uloge kao NPM-a, Za§titnik je u izvje§tajnoj godini donio 18.12.2013. godine
metodologiju rada u skladu sa smjernicama SPT-a i Asocijacije za prevenciju torture, koja se zasniva
na uspostavlianju sistema kontinuiranih obilazaka mjesta gdje se nalaze ill se mogu nati lica Mena
slobode. Takode, sadnio je i plan i dinamiku obilazaka organa i ustanova u kojima se nalaze lica lisgena
slobode i lica kojima je ogranieeno kretanje, za 2014. godinu. 1st° tako satinjen je i okvirni
Oetvorogodithji plan rada NPM-a, za period od 2014/18. godine.

Detaljni izvje§tai o monitoringu svih organa i ustanova u kojima se nalaze lica li§ena slobode lb lica
kojima je ograniOeno kretanje (po odluci nadle2nog organa), biee sasatavni dio Posebnog - godiOnjeg
lzvjeMaja Za§titnika kao Nacionalnog preventivnog mehanizma, za 2013. godinu.

78



4.1.8. Prava manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica

Zaatita i afirmacija manjinskih prava, jedan je od bitnih preduslova za uspostavljanje pravednog i
demokratskog drualva, obezbjedivanje interetniake tolerance u heterogenim, multinacionalnim i
multikulturalnim dr2avama kao ato je Crna Gora. Afirmacija multikulturalizma te2i ravnopravnoj
koegzistenciji razliditih kultura i etnokulturnoj pravdi. S toga, dr2avna u odnosu na manjinske kulture
treba da primjenjuje pravedna, uravnote2ena i demokratska rjeeenja. Naoelno, za demokratiju je
karakteristioan metod prilagodavanja u odnosu na manjinske narode. To je ujedno i najbolji naain da se
obezbijedi i ojata lojalnost manjina prema 'airokoj politidkoj zajednici u kojoj kohabitiraju.

Crna Gora je stvorila dobre normativne i institucionalne pretpostavke za zaa. titu prava manjinskih
naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica. Ustavom Crne Gore (elan 79) uredena su posebna
manjinska prava. Cma Gora ima i Zakon o manjinskim pravima i slobodama, kao i Zakon o zabrani
diskriminacije. Vlada je usvojila i Strategiju manjinske politike. Crna Gora je prihvatila i dokumente
Savjeta Evrope - Okvirnu konvenciju za za .atitu nacionalnih manjina i Evropsku povelju o regionalnim i
manjinskim jezicima.

U Crnoj Gori su obrazovani organi i ustanove kao ato su Ministarstvo za ljudska prava i manjinska
prava, Fond za zaalitu i oeuvanje manjinskih prava Crne Gore, Centar za oauvanje i razvoj kulture
manjina, kao i nacionalni savjeti manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica, a
ljudskim i manjinskim pravima se bave i brojne nevladine organizacije.

Ostvarivanje manjinskih prava je kompleksan proces i zavisi od vie faktora. Pored normativnih i
institucionalnih pretpostavki, ostvarivanje manjinskih prava zavisi i od politioke volje, socioekonomske
situacije, sociodemokratskog ambijenta, izgradnje demokratske gradanske svijesti, kao i demokratske
pravnopolititke kulture.

Medutim, i pored dobrih zakonodavnih i institucionalnih pretpostavki za ziatitu prava manjinskih naroda
i drugih manjinskih nacionalnih zajednica i ostvarenog napretka u ovoj oblasti, predstavnici manjinskih
naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica suodavaju se sa problemima u zapotljavanju u javnoj
sferi, u proporcionalnoj zastupljenosti u javnim slunama i organima dr2avne vlasti, u politiakoj
prezentaciji, u oblasti obrazovanja, kulture, informisanja i dr.

Naime i pojedini politiaki predstavnici manjinskih naroda I pojedini predstavnici iz civilnog sektora i
samostalni intelektualci ukazuju na nedosljedno ostvarivanje manjinskih prava u oblasti zapoaljavanja u
javnoj sferi, u srazmernoj zastupljenosti u institucijama pravno-politiekog sistema, na odreclene
probleme u ostvarivanju manjinskih prava u oblasti obrazovanja, kulture, informisanja i izdavaoke
djelatnosti.

I u ovom izvjetlaju podsjetamo da je Zaatitnik, nakon sprovedenog istritivanja o zastupljenosti
manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica u javnim sluThama i organima dr2avne
vlasti i lokalnih samouprava, u decembru 2008. godine dao preporuku:

Dr2avnim organima i javnim slu2bama u Crnoj Gori, da polazeti ad svojih nadle2nosti vode
raouna o implementaciji Ustavnih i zakonskih odredbi o zastupljenosti manjina u dr2avnim
organima kao i o sprovodenju medunarodnih obaveza u ovoj oblasti;
Organima lokalnih samouprava, na teritoriji Crne Gore, da polazed ad sopstvenih potreba,
prilikom zasnivanja radnog odnosa sa novim zaposlenim koji ispunjavaju uslove koji su
propisani za odredeno radno mjesto, narooito vode ratuna o zapOjavanju pripadnika
manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica, kako bi se obezbijedila relativno
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adekvatna zastupljenost pripadnika razliaitih nacionalnih zajednica u organima lokalne uprave,
srazmjerno njihovom udjelu u ukupnom broju stanovnika na tedtoriji jedinica lokalne uprave.

Polazed od einjenice da u ditavnim organima i organima lokalnih samouprava nije dostignuta
adekvatna zastupljenost manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica, Zaetitnik smatra
da je neophodno da navedeni organi i dalje preduzimaju mjere za obezbjedivanje njihove adekvatne
zastupljenosti, u skladu sa navedenom preporukom.

Zaatitnik je 16.05.2013. godine, podnio Inicijativu Vladi Crne Gore za donoaenje Zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o manjinskim pravima i slobodama („SluTheni list RCG", br. 31/06, 38/07 i „SluTheni
list CG", br. 2/11 i 8/11). lzmjenama i dopunama tog zakona, prema mialjenju Zaatitnika, na potpuniji
nadin bi trebalo urediti sastav i izbor eanova savjeta manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih
zajednica i status Fonda za zaatitu i ostvarivanje manjinskih prava, nadle2nost, organizaciju, nadin rada
i odludivanja, kontrolu rada i druga pitanja od znaaaja za rad Fonda. Trebalo bi u cjelosti obezdijedifi da
opati, slobodni i neposredni izbori za sastav nacionalnih savjeta, doprinesu dosljednijem oeuvanju
njihovog nacionalnog identiteta i unaprjedenju ljudskih prava i sloboda, kao i da ustanove, druatva,
udru2enja i nevladine organizacije manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica, u
okviru svojih ciljeva i djelatnosti, kroz ravnopravno i transparentno dike na javnom konkursu Fonda,
ostvare pravo na raspodjelu sredstava koja izdvaja ditava Crna Gora za finansiranje projekata za
podraku aktivnostima znadajnim za oduvanje i razvoj nacionalnih, odnosno etniakih posebnosti
manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica i njihovih pripadnika u oblasti nacionalnog,
kulturnog, jeziakog i vjerskog identiteta. Propisivanjem vraenja kontrole zakonitosti rada Fonda i
njegovih pojedinadnih i drugih akata, znadajnije bi se unaprijedila zakonitost njegovog rada i
odludivanja, odnosno zaatita prava ueesnika u postupcima, u skladu sa Ustavom i zakonom. Ova
inicijativa je bite obradena u dijelu ovog izvjeataja koji se odnosi na zakonodavne inicijative.

Prema informaciji Nacionalnog savjeta Roma Crne Gore (17.01.2014. godine), stanje romske zajednice
je i dalje veoma teak°. Problemi Roma u Crnoj God su izuzetno slo2eni i kompleksni, kao to su: i dalje
veliki broj djece koja joa uvijek nijesu ukljudena u redovno akolsko i predakolsko obrazovanje; i dalje je
mall procenat djece koja uspjeano zavraavaju osnovnu i srednju akolu; mnogi Romi nemaju adekvatan
smjeatajni prostor, a mnogi od njih i dalje 2ive u nehigijenskim uslovima 2ivota, desto bez struje i vode,
uglavnom u troanim barakama koje su locirane na mjestima izvan oaiju javnosti; veoina pripadnika
romske zajednice su nezaposleni; oni koji imaju posao najdeatee rade poslove koje niko drugi ne 2eli
(teake fizieke poslove) ili poslove odriavanja gradske Oistooe; broj Roma koji su u stalnom radnom
odnosu je mali; Romi u ukupnoj strukturi stanovniatva utestvuju sa nett° vie od 1%, a samo njih troje
radi u organima dr2avne uprave, dok u organima lokalne uprave nema ni jednog zaposlenog Roma.

Prema mialjenju Romskog savjeta, Strategija za poboljaanje polo2aja Roma i Egipeana 2012 - 2016.
godine, koju je usvojila Vlada Crne Gore, nije ispunila njihova odekivanja. Smatraju da se Strategija na
netransparentan nadin realizuje. Narodito sada, kada nema javnog konkursa, ne zna se kuda se
sredstva za poboljaanje polo2aja Roma prelivaju i troae. S toga smatraju, da je neophodno uspostaviti
kvalitetan monitoring praoenja realizacije navedene strategije. Takode, prema navedenom mialjenju,
Romi su i izbornim zakonom diskriminisani, jer za njih nije propisan isti cenzus prolaznosti, kao i za
pripadnike hrvatskog naroda, iako i Romi kao i Hrvati imaju &ion° udeke u strukturi stanovniatva Crne
Gore, tj.oko 1%.

Problem regulisanja Hone dokumentacije i problem upisa djece u matiane knjige rodenih za pripadnike
romske zajednice je i dalje prisutan i od vitalnog znaaaja, jer je to preduslov za inkluziju i ostvarivanje
osnovnih ljudskih prava. Neupisani Romi su "pravno nevidljiva lica", jer nemaju lithe karte, zdravstvene
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i radne knji2ice, vozatke dozvole, pasoae, kao ni druga identifikaciona dokumenta. Ukratko, oni nijesu
priznati kao subjekti prava.

Znatajno je naglasiti da je Zaatitnik, 06.09.2013. godine, podnio Inicijativu Skupetini Crne Gore za
donoaenje Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o izboru odbornika i poslanika („Slutheni list
RCG", br.4/98, 5/98, 17/98, 14/00,18/00, 9/01, 41/02, 46/02, 48/06 i „Slu2beni list" CG, br.46/11 ), kako
bi se obezbjedilo gate u raspodjeli mandata izbornih lista za izbor poslanika romske manjinske
zajednice. Ova inicijativa je bli2e obradena u dijelu lzvjeetaja koji se odnosi na zakonodavne inicijative.

I u 2013. godini, Zaetitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore su se obratali gradani svih nacionalnosti
radi zaatite svojih prava. Pritu su se odnosile i na povredu prava manjinskih naroda i drugih
manjinskih nacionalnih zajednica. U odnosu na 2012. godinu, evidentno je smanjenje broja ovih
pritu2bi. Postupanje Zaatitnika po ovim prituThama kao i druge aktivnosti u vezi sa ostvarivanjem prava
manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica analizirano je u dijelu ovog izvjeataja u
poglavlju koje se odnosi na zaatitu od diskriminacije.

U lzvjeatajnoj godini Zaatitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore, imao je u radu nekoliko zahtjeva od
predstavnika romske nacionalne zajednice, radi posredovanja i pomoti za upis pojedinih Roma na
Univerzitet Crne Gore, kao i radi oslobadanja platanja troakova vanrednog polaganja IV razreda
srednjoakolskog obrazovanja, kako bi mogli da nastave visokoakolsko obrazovanje. Zaatitnik je
postupao po svim tim zahtjevima, i s tim u vezi, obratao se Ministarstvu prosvjete Crne Gore, Fakultetu
za turizam i hotelijerstvo u Kotoru i Filozofskom fakultetu u Nikaitu, radi njihovog anga2ovanja i
razmatranja moguanosti rjeaavanja njihovih zahtjeva, a u skladu sa principima afirmativne akcije.
Zaatitnik je obavijeaten da je naznatenim zahtjevima udovoljeno, tako da su lica koja su se obratala
Zaatitniku oslobodena od platanja troakova vanrednog polaganja IV-og razreda srednjoakolskog
obrazovanja, kao i da su romski kandidati upisani na 2eljene programske studije

Crna Gora se vet dui period suotava sa problemom zbrinjavanja raseljenih i interno raseljenih lica.
Naime, kao ato je poznato, nakon izbijanja oru2anih sukoba na teritoriji bivae Jugoslavije, Crna Gora je
pru2ila utotiate i vet dvije decenije zbrinjava raseljena lica iz bivaih jugoslovenskih republika i interno
raseljena lica sa Kosova. Zbrinjavanje ove populacije je uredeno setom propisa i drugih dokumenata.
Prema podacima sadr2anim u Akcionom planu za poglavlje 23.Pravosude i temeljna prava, iz aprila
mjeseca 2013. godine, u Cmoj Gori boravi 2.689 raseljenih lica iz bivaih jugoslovenskih republika i
8.233 interno raseljenih lica sa Kosova.

Prema informaciji Uprave za zbrinjavanje izbjeglica (od 11.12.2013. godine), drlavni organi su
preduzeli niz mjera i aktivnosti za sprovodenje Strategije za trajno rjeaavanje pitanja raseljenih i interno
raseljenih lica u Crnoj God. Naime, do potetka oktobra 2013. godine podnijeto je ukupno 10.037
zahtjeva od strane raseljenih i interno raseljenih lica za sticanje statusa stranca sa stalnim
nastanjenjem III privremenim boravkom. Od tog broja, rijeaeno je ukupno 7.216 zahtjeva.

U cilju olaktanja pribavljanja dokumentacije za sticanje statusa stranca sa stalnim III privremenim
nastanjenjem u Crnoj Gori je obezbijedeno ukupno 21 organizovanih odlazaka na Kosovo i u Republiku
Srbiju, time je pru2ena pomot za vie od 600 interno raseljenih lica. Prema evidenciji Uprave za
zbrinjavanje izbjeglica, potrebno je pru2i1i pomot za pribavljanje dokumenata za joa oko 200 ugro2enih
lica.

Preduzete su takode i mjere u cilju rjeaavanja stambenih uslova interno raseljenih lica koji 2ive u
Kampu Konik. Slim u vezi, 11.10. 2013. godine odobrene su aplikacije za dva projekta u okviru RSP-a:
izgradnja doma za stara lica u Pljevljima i izgradnja 120 stambenih jedinica u kampu Konik. Dana
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04.11. 2013. godine potpisan je Okvirni sporazum sa Ministarstvom finansija i ispunjeni su svi uslovi za
potpisivanje Sporazuma o grantu sa Ministarstvom rada i socijalnog staranja u cilju realizacije projekta
izgradnje 62 stambene jedinice u Nik§itu. Navedeni projekti te obuhvatiti i druge opetine u Crnoj Gori u
kojima borave interno raseljena lica.

Nakon po2ara koji je, 24.07.2012. godine zahvatio Kamp Konik 1, u kome je bez krova nad glavom
ostalo oko 150 porodica (oko 800 alanova), Ministarstvo rada i socijaInog staranja formiralo je
operativni tim i za tetiri mjeseca je obezbjeden je smje§taj u kontejnerima za sve porodice tije su
barake izgorjele u po2aru. Ukupno je postavljeno 212 kontejnera. Ambasada SAD u Crnoj Gori donirala
je 100 stambenih kontejnera, za poboljaanje uslova stanovanja u Kampu Konik 2.

Takode, prema inforrnaciji Uprave za zbrinjavanje izbjegIica, nadletni dr2avni organi preduzeli su i
druge mjere u cilju ostvarivanja prava raseljenih i interno raseljenih lica u Crnoj Gori u oblasti socijalne i
djetije za§tite, zdravstvene zaMite, ukljutivanja na tr2i§te rada, upisa u matiOni registar rodenih lica u
Crnoj God van zdravstvenih ustanova i pru2anje pomoti za dobrovoljni povratak u zemlji porijekla i dr.
Prema podacima eve uprave ukupno 788 interno raseljenih lica koja borave u Cmoj Gori (103 porodice)
zainteresovano je za povratak. Sa namjerom povratka ovih porodica, sa aspekta bezbjednosti, su
saglasne i medunarodne organizacije koje se bave ovim pitanjima na Kosovu. Takode, Vlada Kosova je
iz IPA sredstava dobila dva (2) miliona eura za dobrovoljni povratak izbjeglica iz Cme Gore i
Makedonije, koji sprovodi UNHCR.

Prema istratvanju NVO Centra za demokratiju i ljudska prava Crne Gore, sprovedenom u novembru
2013. godine, cmogorsko drutvo je sada tolerantnije nego prije dest godina, a narotito u odnosu na
2007. godinu. To ukazuje da protekom vremena, djelovanjem relevantnih institucija polititkog sistema,
civilnog sektora i pojedinaca, etniaki odnosi u Crnoj Gori imaju trend uspona. Podaci iz 2007. godine su
etnitki refleks polititke situacije koja je odlikovala Crnu Goru u torn trenutku.

Pozitivni trendovi su posebno znatajni kada se ima u vidu dinjenica da su se u Crnoj Gori, kao i
ditavama Evropske unije i regiona, deaavali negativni ekonomski trendovi, koji po svim relevantnim
istorijskim tumatenjima i empirijskim istrativanjima negativno utitu, na medunacionalne odnose,
odnosno povetavaju nivo netolerancije dominantnih etnitkih grupa prema nacionalnim manjinama.

Ovo se, po istratvanju CEDEM-a, u Crnoj Gori ne de§ava, i to svakako predstavlja pozitivno saznanje,
s obzirom na to da se rje§avanje ekonomske krize ne nazire u bliskoj budutnosti. No, svakako, analiza
ukupnog stanja ukazuje na odredene probleme koji se ne smiju zanemariti bez obzira na generalno
pozitivne trendove, posebno, §to je nivo etnitkog distanciranja u odnosu na pripadnike romske
populacije i dalje zabrinjavajuti, jer gotovo svaki drugi gradanin Crne Gore iskazuje visoku distancu,
posebno, u odnosu na tu populaciju. To ukazuje na visoko prisustvo etnocentrione dru§tvene svijesti,
stanja etniekih predrasuda, stereotipa, kao i konzervatizma.

Primjeri:

1) Opis sludaja: Za§titniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore obratila se NVO Institut socijalne
inkluzije, radi posredovanja i pomoti da se zainteresovani Romi oslobode platanja tro§kova vanrednog
polaganja IV-og razreda srednjo§kolskog obrazovanja, kako bi mogli da nastave visokoakolsko
obrazovanje.

Preduzete mjere: Za§titnik se obratio Ministarstvu prosvjete i sporta radi razmatranja mogutnosti da
se zainteresovanim Romima i Egiptanima pomogne iii da se oslobode pIatanja trakova vanrednog
polaganja za IV stepen, a u skladu sa principom afirmativne akcije.
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!shod sludaja: Za§titnik je dobio izjathjenje od Ministarstva prosvjete i sporta, u kojem se navodi: da je
to Ministarstvo u sedam sludajeva preporudilo srednjim §kolama da zainteresovanim pripadnicima
romske i egipeanske populacije odobre besplatno vanredno polaganje razreda, i to, Srednjoj strudnoj
§koli "Spasoje Raspopovio", Srednjoj strudnoj §koli "Ivan Uskokovie", Srednjoj gradevinskoj geodetskoj
§koli "Marko Radevit", Srednjoj struenoj §koli "Sergije Stania" sve iz Podgorice, kao i Prvoj strudnoj
§koli iz Nik§ioa; da je Ministarstvo preporudilo da se odobri besplatno kori§oenje usluga ishrane u
studentskoj menzi u okviru JU „Stari studentski dom" u Podgorici, za studenta Fakulteta polititkih
nauka, studijski program "Medunarodni odnosi".

Imajuoi u vidu navedeno, ZiStitnik je obavijestio podnosioca da je Ministarstvo prosvjete i sporta je
preduzelo potrebne mjere radi pomod da se zainteresovani Romi i Egipoani oslobode platanja
tro§kova vanrednog polaganja IV-og razreda srednjo§kolskog obrazovanja.

2) opis sludaja: Zatitniku se obratila NVO Institut socijalne inkluzije, radi posredovanja i pomoti da se
romkinja S.F., upi§e na Fakultet za turizam i hotelerstvo, smjer turizam, u Kotoru.

Preduzete mjere: Za§titnik se obratio Fakultetu za turizam i hotelijerstvo iz Kotora, radi njihovog
anga2ovanja i razmatranja moguanosti upisa S.F. na taj fakultet, smjer turizam, ukoliko ispunjava
uslove konkursa, a u skladu sa principima afirmativne akcije

!shod sludaja: Zaatitnik je dobio izjathjenje od Fakulteta za turizam i hotelijerstvo u Kotoru, u kojem se
navodi: da je taj fakultet upisao S.F. na studijski program turizma kako je i naznadeno u zahtjevu NVO
Instituta socijalne inkluzije, da je NVO Institut socijalne inkluzije za S.F. uplatio §kolarinu za zimski
semestar studijske 2013/14 godine. Zatitnik je pismeno upoznao podnosioca sa sadr2inom dobijenog
izjaanjenja.

3) Opis sluaaja: Za§titniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore se obratila NVO Institut socijalne
inkluzije, radi posredovanja i pomoti da se romkinja OF., upi§e na Filozofski fakultet, smjer pedagogija
u Nik§i6u.

Preduzete mjere: Za§titnik se obratio Filozofskom fakultetu u Nik§itu, radi njihovog angafrivanja I
razmatranja moguonosti upisa D.F. na torn fakultetu, smjer pedagogija, ukoliko ispunjava uslove
konkursa, a u skladu sa principima afirmativne akcije.

!shod sludaja: Za§titnik je dobio izjathjenje od Filozofskog fakulteta u Nik§itu, u kojem se navodi da je
D.F. upisana na torn fakultetu na studijskom programu za pedagogiju. Za§titnik je obavjestio
podnosioca zahtjeva o upisu D.F. na taj fakultet.

4.2. Ekonomska, socijalna i kulturna prava

Ekonomska, socijalna i kultuma prava spadaju u red najva2nijih ljudskih prava. Neraskidivo su vezana
za dostojanstvo svakog dovjeka, bez obzira na njihovo ditavljanstvo, etnidku, vjersku i drugu
pripadnost.

Ostvarivanje ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava u velikoj mjeri zavisi od ekonomske razvijenosti
dr2ave. Zato se ova prava ne mogu ostvariti odjednom i u kratkom roku. Medutim, ekonomska
nerazvijenost i nedostatak sredstava ne oslobada obavezu ditave da preduzme potrebne korake i
mjere kako bi se postiglo ostvarivanje ovih prava u punom obimu. Dra2va je du2na da nezavisno od
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stepena njene razvijenosti, svojim gradanima obezbijedi minimalna prava koja garantuju Medunarodni
pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima i izmijenjena Ekonomska socijalna povelja.

Propuatanje dr2ave da ispunjava svoje obaveze iz medunarodnih dokumenata predstavlja kraenje tih
dokumenata. Bib kakav propust u odnosu na ove obaveze smatra se kraenjem prava. Svaka ad ovih
obaveza podrazumijeva obavezu sprovodenja i obavezu postizanja odredenog efekta. Obaveza
sprovodenja podrazumijeva usvajanje odredenih mjera, politike iii plana akcije, a obaveza postizanja
odredenog efekta zahtijeva od dr2ave da postigne odredeni cilj kako bi zadovoljila standarde u
odnosnoj oblasti.

U Opatoj deklaraciji o pravima Oovjeka iz 1948 godine odredeno je da "Svaka osoba ima pravo na
2ivotni standard dovoljan da osigura njezino zdravlje, blagostanje njezine porodice, posebno za
prehranu, odjeau, stan, zdravstveno osiguranje, kao i mitne socijalne usluge: ona ima pravo na
osiguranje u slueaju nezaposlenosti, bolesti, invalidnosti, gubitka sredstava za 2ivot, zbog okolnosti
koje su nezavisne od njezine volje".

Dakle, sve ono ato predstavija nu2ne preduslove za razvoj tovjekovih sposobnosti stvar je dru§tvene
brige.

U pristupnom procesu Evropskoj uniji, Crna Gora mora da intenzivira aktivnosti na postizanju ato veoeg
stepena razvoja i unaprjedenju ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava.

Zaatitnik je u 2013. godini imao u radu 170 pritu2bi, zbog povrede prava koja su svrstana u grupu
ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava, od kojih je 19 preneaeno iz prethodne godine. Najveti broj
prituthi se odnosio na pravo na rad i pravo iz radnog odnosa, pravo na imovinu i mirno divanje
imovine, pravo iz penzijskog i invalidskog osiguranja, pravo iz socijalne za§tite i dr. Postupak je
okonean u 143 predmeta.

I u izvjeatajnoj godini Zattitniku su se obraoali gradani ukazujuti na svoje probleme i poteakote sa
kojima se suotavaju, na nemoguanost obezbjedivanja sredstava za podmirenje osnovnih 2ivotnih
potreba, usljed nezaposlenosti, bolesti i dr.

lz dostavljenih pritubi, razgovora sa gradanima i opatih pokazatelja o situaciji u druatvu proizilazi da je
stanje ekonomskih, socijalnih i kultumih prava u Crnoj Gori, kao i mjere koje se preduzimaju od strane
nadleThih organa u cilju njihovog obezbjedivanja jo§ uvijek ispod standarda koje propisuju navedeni
medunarodni dokumenti.

Naime i dalje veliki broj gradana tivi na granici siromaatva i u stanju je stalne socijalne potrebe. Nijesu
bitnije unaprijedeni uslovi i mogutnosti za zapoaljavanje, povetanje zarada, osiguranje socijalne i
zdravstvene zaatite za sve gradane, rje§avanje stambenih i slienih problema i potreba gradana, §to
izaziva op§tu ekonomsku i socijalnu nesigurnost. Sa ekonomskog aspekta posebno je te2ak polo2aj
nezaposlenih lica, ranjivih grupa i pojedinaca, kao ato su stara lica, raseljena lica, Romi i lica sa
invaliditetom.

Polazed od toga da siromaatovo ugro2ava sve aspekte ljudskog postojanja, bilo politiake, ekonomske,
socijalne ill kulturne, Zatitnik i u ovom izvjeataju ukazuje da je na dr2avi odgovomost i obaveza da
stalno preduzima mjere za obezbjedivanje potrebnog nivoa ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava.
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Odredeni broj gradana obratio se Zattitniku prituThama na rad Elektroprivrede AD Niktit, zbog
iskljuCenja elektrione energije, sporova oko zaostalih dugova za utrotenu elektridnu energiju i sporova
u vezi naknadnog prikljutenja na elektro mre2u.

Zattitnik i u ovom izvjettaju ukazuje da elektroenergetski subjekt kao jedini snadbjevao elektrionom
energijom, koristeti svoj polo2aj iskljuouje elektrienu energiju gradanima prisiljavajuai ih na taj nadin da
plate i dug koji je zastario. U tome i uspijeva iako gradani imaju moguonost da zatra2e zattitu svojih
prava pied sudom, jer se gradani rijetko odlutuju na vodenje sudskog spora s obzirom na to da bi bill
za Oitavo vrijeme trajanja postupka primorani da Zive bez elektriene energije.

Naime, iskljuaenjem elektriOne energije snadbjeva6 elektrianom energijom primorava potrotaae na
plaaanje i zastarelog potreivanja, odnosno potra2ivanja starijeg od dvije godine, iako je kao titular tog
prava izgubio moguanost da putem suda zahtijeva prinudno ostvarivanje prava na naplatu potri2ivanja.
S tim u vezi Zattitnik smatra da ugovorne strane u obligacioniom odnosima trebaju da su ravnopravne i
slobodne, u granicama propisa i morala dru§tva, da svoje odnose ureduju po svojoj volji, ne
zloupotrebljavajuai svoja prava ill monopolski polo2aj na tr2istu, vodedi se savjesnottu i pottenjem i da
se uzdr2e od postupaka kojima se mo2e drugom prouzrokovati Meta.

Na probleme gradana - roditelja u vezi sa iskljutenjem elektriane energije i naplatom zaostalih
dugovanja za utrotenu elektrionu energiju ukazano je i u dijelu ovog izvje§taja koji se odnosi na prava
djeteta.

4.2.1. Pravo na rad i prava iz radnog odnosa

U 2013 godini Zattitnik je imao u radu 34 prituthe u kojima su podnosioci ukazivali na povrede prava
na rad i prava iz radnog odnosa, od kojih je 5 (pet) preneteno iz prethodne godine. Mutkarci su
podnijeli 15 pritiftbi, a tene 14 prituni. Postupak je okonan u 28 predmeta.

Podnosioci pritu2bi su se, kao i u prethodnoj godini, uglavnom 2alili na poslodavce zbog nezakonitog
prestanka radnog odnosa, proglatenja tehnolotkim vitkom, neisplativanja zarada, otpremnina i drugih
naknada, nepostupanje inspekcije rada, nepravilnosti u ostvarivanju prava na rad, neupladvanja
doprinosa za socijalno osiguranje. Jedan broj pritu2bi odnosio se na Fond rada, zbog odugovladenja
postupka isplate otpremnina.

lz pritu2bi i obraoanja gradana Zattitniku mo2e se zakljutiti da je mnogim gradanima ugro2ena njihova
egzistencija neispladvanjem i neredovnim isplativanjem zarada. lako je zakonska obaveza poslodavca
da osigura zaposlene na obavezno socijalno osiguranje i izvrti isplatu doprinosa, desta su krtenja tih
zakonskih obaveza, zbog aega gradani nemaju u potpunosti regulisan sta2 osiguranja i ne mogu
ostvariti pravo na penziju. lako je naplata i kontrola uplata doprinosa za obavezno zdravstveno i
penzijsko i invalidsko osiguranje obaveza dr2ave, zbog neizvrtavanja te zakonske obaveze
poslodavca, najvite ispattaju zaposleni.

Mnogi radnici, posebno 2ene koje rade u trgovini, ugostiteljstvu i u uslu2nom sektoru, imall su neplaCeni
prekovremeni rad, a ponekad su bill prisiljeni da rade za vjerske praznike 15 da odustanu od prava na
nedjeljni i goditnji odmor. Medutim, ti zaposleni Oesto nijesu prijavljivali ovo krtenje svojih prava zbog
straha od posljedica.

Gradani se usljed pomenutog straha od gubitka posla obraaaju inspekciji rada, ill Zattitniku, tek onda
kada ostanu bez posla I kada je dokazivanje prava moguee iskljudivo u sudskom postupku. lako ne
postoje pravne i druge barijere koje bi sprjedavale zaposlenog da podnese tu2bu protiv poslodavca,
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visoka stopa nezaposlenosti povezana sa strahom ad gubitka posla predstavlja destimulieuai faktor za
podnoeenje tu2bi.

Zaetitnik smatra da nadle2ni ditavni organi trebaju da odluenije reaguju i preduzimaju zakonom
propisane mjere protiv poslodavaca koji ne izvreavaju svoje zakonske obaveze, kao i da efikasnije
postupaju u vreenju kontrole zakonitosti rada poslodavca i blagovemeno preduzimaju mjere na
otklanjanju uotenih nepravilnosti i sankcionieu poslodavce koji svoje obaveze ne izvreavaju.
Bib o je obradanja u kojima su gradani 	 od Zaetitnika da da mieljenje i tumaeenje u pogledu
primjene propisa koji se odnose na rad i zapoeljavanje.

I u izvjeetajnoj godini pojedini gradani su isticali da dugo dekaju na zaposlenje (10, 15, pa i \ilea od 15
godina) i od Zaetitnika zahtijevali da im pru2i pomod radi zasnivanja radnog odnosa. U ovim
sludajevima Zaetitnik je uputivao gradane da se obrate Zavodu za zapoeljavanje i Agenciji za
zapoeljavanje, a neki zahtjevi su dostavljeni na postupanje pomenutim sluThama uz tra2enje povratnih
informacija.

U nekim sluoajevima, postupajudi pa pritu2bama Zaetitnik je od nadle2ne inspekcije zatra2io da izvrei
inspekcijski nadzor kod poslodavca u vezi navoda podnosioca pritebe i da ga obavijesti o utvrdenom
dinjenidnom stanju i preduzetim mjerama.

U odredenom broju slutajeva nakon sprovedenog inspekcijskog nadzora je povreda prava otklonjena.

Bib je i prituthi koje su podnijete na postupanje inspekcije rada, zbog nedovoljnog anga2ovanja tog
organa iii nepreduzimanja odgovarajudih zakonskih mjera u postupcima inspekcijskog nadzora.
Zaetitnik je zapazio da inspekcija rada u vedem broju sludajeva postupa tek pa prijavi zainteresovanih
lica, rede po slu2benoj du2nosti, pa se nepravilnosti u oblasti radnih odnosa konstatuju
neblagovremeno, u trenutku kada vie ne postoji moguonost da zaposleni ostvari svoja prava.

Zaetitnik smatra da je neophodno da inspekcija deete postupa pa sluThenoj du2nosti i pokreoe
postupke kada ima dovoljno einjenica koje ukazuju na neophodnost sprovodenja inspekcijskog
nadzora.

U 12 sluaajeva utvrdeno je da nema povrede prava. U pet slutajeva podnosioci su upudeni na druga
pravna sredstva (pokretanje sudskog postupka).

Primjeri:

1) Opis sluaaja: D.P, podnijela je pritu2bu na rad Ministarstva poljoprivrede i ruralnog razvoja. U
prituiti je navela: da je Uprava za kadrove 26. marta 2012. godine objavila oglas za potrebe
Ministarstva poljoprivrede i ruralnog razvoja i da se sa neophodnom dokumentacijom prijavila na taj
oglas; da je postupak provjere kandidata oditan 14. maja 2012. godine i da je nakon toga saainjen
izvjeetaj, ad 28. maja 2012. godine, kada je uradena i lista kandidata koji su postigli zadovoljavajude
rezultate u postupku provjere sposobnosti; da je 3. avgusta 2012. godine ad Uprave za kadrove dobila
obavjeetenje i Odluku Ministarstva da je izabrana za radno mjesto Viei savjetnik I; da je nakon dobijanja
tog obavjeetenja kod njenog tadaenjeg poslodavca podnijela zahtjev za sporazumni raskid radnog
odnosa, koji je poslije odradivanja otkaznog roka prestao 26. septembra 2012. godine; da je, medutim,
nakon toga obavijeetena da se kandidatkinja B.B, 2alila, izmedu ostalog i na odluke koje se odnose na
njen izbor; da je ta ialba 26. septembra 2012. godine odbijena ad strane Vladine Komisije za 2albe, all
da je nakon toga pokrenut upravni spar pred Upravnim sudom Cme Gore; da je Upravni sud Crne Gore
1. februara 2013. godine donio presudu i odbio tuttu; da su se odbijanjem tuThe stekli uslovi za
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zasnivanje radnog odnosa u skladu sa Odlukom o izboru, all da do dana podnoknja prituThe nije
dobila poziv Ministarstva poljoprivrede i ruralnog razvoja za zasnivanje radnog odnosa.

Postupanje Zattitnika: Za§titnik je od Ministarstva poljoprivrede i ruralnog razvoja zatratio i dobio
izjakjenje na navode sadr2ane u pritu2bi u kojem se navodi: da Ministarstvo ne spoil odluke Komisije
za 2albe i Upravnog suda i da ih prihvata kao takve Ida ne ugro2ava podnositeljki pritukie prava iz
radnog odnosa, odnosno njena socijalna prava; da je dao do kadrovskih promjena i da je potrebno
odredeno vrijeme da se sagledaju sve oblasti koje su u nadle2nosti tog ministarstva i utvrde prioriteti u
rjekvanju.

Nakon toga Za§titnik je od Upravne inspekcije zatra2io da u skladu sa zakonom izvrti inspekcijski
nadzor u konkretnom sluOaju i ukoliko se nadzorom utvrdi da su navodi iz pritu2be osnovani preduzme
sve upravne ih druge odgovarajuk mjere i radnje, u cilju za§tite prava podnositeljke pritu2be.

!shod sludaja: Podnositeljka pritufte je Za§titniku dostavila mejl u kojem je istakla da je zasnovala
radni odnos u Ministarstvu poljoprivrede i ruralnog razvoja.

S obzirom da je podnositeljki pritune povreda prava otklonjena Za§titnik je obustavio postupak po toj
pritu2bi.

2) Opis slutaja; S.R, podnijela je prituThu na rad Poreske uprave - Podruone jedinice Podgorica. U
pritu2bi je navela: da je zaposlena u Struanoj sluThi Saveza Sindikata Crne Gore; da je krajem juna
2012. godine sindikalna organizacija Struthe sluthe Saveza Sindikata Crne Gore podnijela Poreskoj
upravi - Podruana jedinica Podgorica zahtjev za kontrolu zbog neupladvanja poreza i doprinosa za
radnike Strudne slu2be Saveza Sindikata Crne Gore; da je u saznanju da je trakna kontrola izvrkna
all da sindikalna organizacija Strudne sluthe Saveza Sindikata Crne Gore nije dobila odgovor o
utvrdenom dinjenionom stanju, kao ni o eventualnim mjerama koje su preduzete nakon kontrole.
Napomenula je, da se radnicima Struene slu2be Saveza Sindikata Crne Gore plate isplatuju bez
uplaknih poreza i doprinosa, suprotno Zakonu o radu; da porezi i doprinosi nijesu uplateni za zadnje
24 plate i da im se plate isplaouju sa zakathjenjem od tri do pet mjeseci.

Postupanje Zatitnika: Za§titnik je zatra2io i dobio izjakjenje od Poreske uprave - Podruthe jedinice
Podgorica na navode podnositeljke pritu2be u kojem se navodi: da je kod poreskog obveznika Saveza
Sindikata Crne Gore, iz Podgorice - ulica Novaka Milokva br.29/1, izvrkn inspekcijski nadzor u
poslovnim prostorijama po nalogu, br.03/11-6-828/1-2012, od 4. jula 2012. godine, o oemu je sadinjen
Zapisnik o izvrknom inspekcijskom nadzoru, od 24. septembra 2012. godine; da je inspekcijskim
nadzorom utvrdeno da je Ministarstvo rada i socijalnog staranja po prijavi Saveza Sindikata Cme Gore,
taj sindikat upisalo u Registar sidikalnih organizacija, kao interesnu organizaciju zaposlenih; da Savez
Sindikata Crne Gore zastupa generalni sekretar, Zoran Masonioit, kao i da je Savez Sindikata Cme
Gore izvitio op§tu poresku registraciju 1. marta 2004. godine; da je predmet inspekcijskog nadzora bila
provjera navoda iz predstavke S.R, kao predsjednice sindikalne organizacije Strudne sluThe Saveza
Sindikata Crne Gore, od 27. juna 2012. godine; da Savez Sindikata Crne Gore ima 51 zaposlenog
radnika u strudnoj sltai - u centrali i op§tinskim sindikalnim povjereni§tvima 114 funkcionera - izborna
lica kojima po isteku mandata prestaje anga2ovanje u sindikatu; da je inspekcijskim nadzorom
utvrdeno da su do dana obavljanja inspekcijskog nadzora plate sa uplaknim porezima i doprinosima
za socijalno osiguranje isplatene zakljudno sa julom 2010. godine, dana 24. decembra 2010. godine;
da je za period avgust 2010. godina do 31. maja 2012. godine poreski obveznik isplatio neto zarade
zaposlenima, all ne I pripadajuk poreze i doprinose za socijalno osiguranje Ito porez na zarade u
iznosu od 84.192,53 eura i doprinose za socijalno osiguranje u iznosu od 326.240,26 eura; da je u toku
inspekcijskog nadzora poreski obveznik nadle2nom poreskom organu podnio IOPPD obrasce; da
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Savez Sindikata Crne Gore, kao poreski obveznik i isplatilac prihoda, nije izvraio uplatu poreza na
dohodak fiziokih lica po osnovu isplatenih litnih primanja, pa su shodno tome 27. septembra 2012.
godine izdati prekraajni nalozi protiv Saveza Sindikata Crne Gore, kao pravnog lica i protiv odgovornog
lica u pravnom licu; da je plaoanje utvrdenih i prijavljenih obaveza odlo2eno rjeaenjem Ministarstva
finansija o odlo2enom plaeanju poreskog duga, od 9. oktobra 2012. godine, do 9. aprila 2013. godine.
Posebno su istakli, da ukoliko poreski obveznik ne izmiri obaveze do naznatenog roka u rjeaenju
Ministarstva finansija, izvraiee se prinudna naplata iz noveanih sredstava poreskog obveznika Saveza
Sindikata Crne Gore.

!shod sludaja: Zaatitnik je obavijestio SR, da je Poreska uprava - Podruona jedinica Podgorica
postupila po predstavci i izvraila inspekcijski nadzor kod Saveza Sindikata Crne Gore, tokom kojeg je
utvrdila odredene nepravilnosti i nalobla njihovo otklanjanje i da 6e se ukoliko Savez Sindikata Crne
Gore, eventuaino, ne postupi po nalogu inspektora izvraiti prinudna naplata poreskog duga.
Dobrovoljnom uplatom iii prinudnom naplatom duga poreskog obveznika otkloniee se povrede prava na
koju je ukazivano u prituThi.

3) Opis sludaja: I.M, podnio je prituibu na rad Fonda rada Cme Gore. U pritu2bi je naveo: da je radio
u preduze6u A.D. "Servistrans" iz Ro2aja; da mu je 30. decembra 2003. godine, zajedno sa joa 13
radnika tog preduzeta, prestao radni odnos, iz razloga to su proglaaeni tehnoloakim viakom; da je u
svoje ime i po ovlakenju ostalih 13 radnika, 1. jula 2010. godine Fondu rada Crne Gore, uz svu
neophodnu dokumentaciju, podnio zahtjeve za isplatu otpremnina; da je, nakon toga, u septembru
2010. godine pet radnika dobilo rjeaenja za otpremnine, u decembru 2010. godine joa pet radnika je
dobilo rjetenja za otpremnine; da je 8. aprila 2011. godine rjeaenje za otpremninu dobio joa jedan
radnik i da tri radnika, medu kojima je i on, nijesu dobili rjeaenja o otpremninama.

Postupanje Zatitnika: Radi sprovodenja postupka po ovoj pritu2bi Zaatitnik je zatrabo i dobio
izjaanjenje od Fonda rada Crne Gore u kojem se navodi: da je provjerom u eloktronskoj bazi podataka
Fond utvrdio da je podnosilac pritu2be Fondu rada predao zahtjev za isplatu otpremnina; da su se
Fondu za isplatu potra2ivanja, obratili bivai radnici preduze6a A.D. "Servistrans" iz Ro staja; da je
provjerom u eloktronskoj bazi podataka utvrdeno da su predata 24 zahtjeva bivaih radnika nazna6enog
preduzeta; da je rijeaeno 16 zahtjeva, od 6ega je 11 usvojeno, dok je pet zahtjeva odbijeno jer su
podnosioci ostvadli pravo na starosnu penziju, odnosno radni odnos im nije prestao kao poslijedica
steeaja, niti su proglaaeni tehnoloakim viakom; da u momentu kada su usvojeni zahtjevi 11 bivaih
radnika naznaoenog preduzeoa (u septembru i oktobru 2010. godnine) Fond rada nije raspolagao
podacima da Ii je tim radnicima izvraen dokup sta2a od strane Ministarstva rada i socijalnog staranja,
ve6 da se osnovanost zahtjeva cijenila na osnovu dostavljenih podataka o ispla6enim otpremninama od
strane driave iii poslodavca; da je struona slu2ba Fonda rada poeetkom 2011. godine, nakon
dostavljanja podataka o licima kojima je izvraen dokup sta2a od strane Ministarstva rada i socijalnog
staranja, kao spome oznaoila zahtjeve lica kojima je od strane dr2ave izvraen dokup sta2a, a medu
kojima je i podnosilac pritu2be, jer mu je po tom osnovu izvraena uplata u iznosu od 3.792,90 eura, kao
i da mu je na taj na6in omogu6eno sticanje prava na starosnu penziju. Posebno su napomenuli, da su
shodno izIo2enom, a radi otklanjanja dilema da Ii lica kojima je od strane ditave izvraen dokup sta2a i
na taj naein im omogueeno sticanje prava na starosnu penziju mogu ostvariti pravo na isplatu
potra2ivanja kod Fonda rada Crne Gore, imaju6i u vidu da im je dr2ava ve6 opredjelila sredstva,
zahtjevi ove kategodje podnosilaca privremeno odlo2eni do dobijanja stava Upravnog suda Crne Gore i
da 6e nakon dobijanja kona'Onog stava Upravnog suda Crne Gore za ovu kategoriju podnosilaca
zahtjev podnosioca pritu2be biti obraden i prezentiran na Upravnom odboru, kao i da Oa podnosiocu
pritube nakon toga rjeaenje biti dostavljeno.

88



lshod sludaja: Podnosilac prituThe je obavijeken da Za§titnik izra2ava ooekivanje da te Fond rada
Crne Gore nakon dobijanja odluke i stava Upravnog suda Crne Gore odluoiti o njegovom zahtjevu.

4.2.2. Pravo na imovinu i mirno divanje imovine

ZaOtitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore u 2013. godini u radu je imao 23 prituthe koje su podnijete
zbog povrede prava na imovinu i mirno u2ivanje imovine. Sedam pritu2bi je prenekno iz prethodne
godine. Mu§karci su podnijeli 12 prituthi, tri pritu2be osobe 2enskog pola i jednu prituthu je podnijela
grupa gradana. Postupak je okontan u 20 predmeta.

Podnosioci pritu2bi ukazivali su na neblagovremeno rjeOavanje zahtjeva za izdavanje gradevinske
dozvole, nepostupanje organa lokalne samouprave prilikom podno§enja zahtjeva za izdavanje
odobrenja (odobrenja za podizanje ograde granicom katastarske parcele i dr), nepostupanje po
presudama sudova koje su se odnosile na ukidanje privremene mjere, odnosno brisanja tereta iz lista
nepokretnosti i upisa prava vlasni§tva, greake u katastarskim evidencijama (nepostupanja po
zahtjevima radi promjene upisa vlasni§tva u katastar nepokretnosti, ispravke u odnosu na titulara prava
svojine i dr.), nepostupanje po zahtjevima za naknadu atete prieinjene elementarnim nepogodama,
nepostupanje po inicijativama za vraenje inspekcijskog nadzora organa lokalne uprave.

Pravo na imovinu (pravo svojine) je tradicionalno pravo u demokratskim i liberalnim druOtvima. Ono
danas spada u medunarodno priznata ljudska prava i slobode. Medunarodni standardi utvrdeni
Evropskom konvencijom za zaMitu ljudskih prava i osnovnih sloboda i protokolima uz Konvenciju
predstavljaju instrument kojim se §tite ljudska prava pa i pravo svojine. Pravo svojine i pravo na
neometano u2ivanje imovine zajerneeni su i Ustavom Crne Gore. Svakom fiziOkom i pravnom licu se
garantuje to pravo i oni ne mogu biti iëeni ih ograniteni svoje imovine, osim kada to zahtijeva javni
interes uz pravionu naknadu.

Pravo na imovinu i njeno mirno iltivanje podrazumijeva prvenstveno zaatitu tog prava od akata dr2avne
vlasti kojima se ukidaju, ogranioavaju ih ometaju prava vlasnika, na korikenje, raspolaganje
plododivanje.

U ostvadvanju prava u ovoj oblasti gradani su test° upueeni na brojne slu2be i organe javne uprave i
lokalne uprave. Nerijetko gradani nijesu upoznati sa ovlakenjima organa javne uprave pa se zbog toga
obra6aju i nenadle2nim organima.

U postupanju po prituthama Za§titnik je zapazio da organi javne uprave vetinom blagovremeno
dostavljaju tra2ena izjathjenja i podatke. Nakon sprovedenih ispitnih postupaka u devet (9) slueajeva
utvrdeno je da nema povrede prava, u jednom (1) sluoaju je data preporuka koja je ispoOtovana. U
sedam (7) slueajeva podnosioci prituThi su uputeni na druga pravna sredstva (predmeti koji su se
odnosili na uredenje imovinsko-pravnih odnosa).

Primjeri:

1) Opis sludaja: 6 A, podnio je pritu2bu na rad Uprave za nekretnine - Podruone jedinice Bar. U
pritu2bi je istaknuto: da je Upravi za nekretnine - Podruonoj jedinici Bar, 6. aprila 2011. godine, na
osnovu pravnosna2ne i izvrane presude Osnovnog suda u Baru, od 5. novembra 2010. godine, podnio
zahtjev za upis prava susvojine na dijelu kat.parcele u povr§ini od 220m u idealnom dijelu od po 1/2 na
njega i na R D; da je Uprava za nekretnine - PJ Bar, ni nakon vie usmenih obratanja, kao ni nakon
pismene urgencije od 29. septembra 2011. godine, nije postupila po njegovom zahtjevu (donijela
odgovarajuee rjeaenje).
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Postupanje i miiljenje Zaetitnika: Nakon tto je dobio izjakjenje ad Uprave za nekretnine - PJ Bar
Zattitnik je utvrdio da je ditu2ba C A, iz Bara, opravdana i da mu je Uprava za nekretnine - Podruona
jedinica Bar povrijedila prava.

Naime, Zattitnik je utvrdio da je na osnovu ugovora o prodaji placa zakljudenog izmedu N rodene K. M,
kao prodavca, i C. A, i D. R, kao kupaca, ovjerenog kod Opttinskog suda u Baru, prodavac prodao a
kupci kupili plac povrtine 220 m2, sa suvlasniakim udjelima ad po 1/2; dap Rjetenjem Uprave za
katastar i geodetske poslove, ad 8. novembra 1982. godine, na zahtjev C. A, i D.R, a na osnovu
oznatenog kupoprodajnog ugovora, dozvoljen upis prava promjene u katastarskom operatu; da je
Rjetenjem o nasljedivanju Osnovnog suda u Baru, u predmetu raspravljanja zaostavttine iza smrti K -
N. M, za testamentalnog nasljednika oglatena A.M, u dijelu 1/1; da je Rjetenjem Direkcije za
nekretnine Pj Bar, ad 08.05.1997 godine, A. M, uknjikna kao viasnik predmetne imovine; da je
prilikom formiranja novog, sada vakeeg kat. operata, A. M, uknjikna kao vlasnik na kat, parcel'
pov.289m2, koja imovina nije bila dio ostavinske mase koja je istoj pripala pa osnovu naprijed
pomenutog ostavinskog rjetenja, od 28.12.1995 godine; da je pa osnovu Ugovora o kupoprodaji, ad
03.12.2007 godine, zakljutenog izmedu A. M, kao prodavca i L. N, kao kupca, Uprava za nekretnine PJ
Bar donijela rjetenje, ad 25.03.2008 godine, kojim se L. N, knji2i kao vlasnik parcele pa kulturi livada 3
klase, pov.289m2; da je pravosna2nom presudom Osnovnog suda u Baru, ad 5. novembra 2010.
godine, utvrdeno da su A. e, i R. D, suvlasnici pa osnovu kupoprodajnog ugovora, ad 08.11.1982
godine, koji su, kao kupci, zakljutili sa N rodenom K.M, kao prodavcem, sa udjelima ad pa 12 idealnog
dijela, na nepokretnosti pov.289m2 na ime drugotukne, koja pa starom kat. operatu odgovara
katastarskoj parceli u dijelu povrtine ad 220m2, a na osnovu identifikacije ad strane vjettaka geometra,
pa koordinatama mednih tataka koje su oznatene na skid lica mjesta iz mitljenja vjettaka geometra,
tto su tukni du2ni priznati i trpjeti da se ovaj dio parcele u povrtini ad 220 m2 katastarski izdvoji i
upite kao susvojina u dijelu ad pa 1/2 dijela na ime tu2ilaca kod Uprave za nekretnine - PJ Bar; da se
geodetska agencija "Geoid" Doo Bar, obratila Upravi za nekretnine 06.04.2011 godine, sa zahtjevom za
cijepanje kat. parcele, prema podacima navedenim u pravosnaboj i izvrtnoj sudskoj presudi
Osnovnog suda u Baru, ad 05.11.2010 godine, kao Ida Uprava za nekretnine PJ Bar donese retenje o
upisu prava susvojine saglasno svemu naprijed prilo2enom uz zahtjev, na natin tto te se A. C, i R. D,
upisati kao suvlasnici na kat. parceli u povrtini ad 220m2 i da Uprava za nekretnine Podrutna jedinica
Bar nije odlutila pa podnijetom zahtjevu.

Dakle, podnosilac pritu2be i D. R, su na osnovu kupoprodajnog ugovora zakljutenog 1982. godine sa
N. M, i upisa u katastar nepokretnosti, na zakonit natin stekli pravo svojine na kat. parceli povrtine 220
m2; da je skoro 15 godina kasnije, ova parcela bez bilo kakve pravne radnje (gretkom) upisana kao
svojina M. A, nasljednice M .N, koja je tu parcelu svojevremeno prodala podnosiocu prituThe i D. R.
Tom katastarskom gretkom M. A, je omoguteno da raspolak imovinom drugih lica, iako za to nije
imala njihovo ovlakenje, nit je stekla pravo svojine na toj imovini.

Koristed tu poziciju ona je prodala odnosnu parcelu N. L, o temu je sa njom zakljutila kupoprodajni
ugovor, na osnovu kojeg se ista upisala kao vlasnica he parcele. Nakon toga, N. L, je kao hipotekarni
du2nik po ugovoru o kreditu zakljutenom sa "Opportunity bank" AD Podgorica, tu parcelu opteretila
hipotekom.

S druge strane, zbog navedene katastarske gretke, stvarni vlasnici predmetne parcele ostali su bez
svoje parcele, bez ikakvog pravnog osnova i time prinudeni da svoje pravo svojine na toj parceli
dokazuju prvo u upravnom postupku a, potom, i u pamienom postupku pred nadle2nim redovnim
sudom.

90



Kako je u parnitnom postupku pravosna2nom i izvranom presudom Osnovnog suda u Baru utvrdeno da
su C. A, i D. R, suvlasnici po osnovu kupoprodajnog ugovora, koji su, kao kupci, zakljutili sa N rod. K.
M, kao prodavcem, sa udjelima od po 1/2 idealnog dijela, na parceli povraine 289 m2, na ime N. L, u
dijelu povraine od 220 m2, ato su tu2eni du2ni priznati i trpjeti da se taj dio katastarski izdvoji i upiee kao
susvojina u dijelu od pa 1/2 dijela na ime tu2ilaca (C. A, i D. R,) kod Uprave za nekretnine - Podruana
jedinica Bar, to je ta podrutna jedinica du2na katastarski izdvojiti oznatenu kat. parcelu i upisati kao
susvojinu C. A, i D. R, sa udjelima od po 1/2 idealnog dijela.

Naknadni upisi u katastar nepokretnosti po osnovu Ugovora o kupoprodaji, od 03.12.2007 godine,
zakljutenog izmedu A. M, kao prodavca i L. N, kao kupca, zabiljethe Ugovora o hipoteci, od
25.09.2008 godine, zakljutenog izmedu "Opportunity bank" AD Podgorica, kao hipotekamog povjerioca
i L. N, kao hipotekarnog du2nika, a radi obezbjedenja potra2ivanja pa osnovu Ugovora o kreditu, od
24.09.2008 godine, tiji je korisnik P. M, po mialjenju Zaatitnika, ne mogu biti od uticaja na izvraenje
navedene presude Osnovnog suda u Baru.

Naime, imajuti u vidu temegni princip imovinskog prava, utvrden joa u rimskom pravu, da niko ne mo2e
na drugoga prenijeti vie prava nego ato sam ima, A. M, nije mogla prenijeti pravo svojine na spornoj
parceli na L. N. Ova tim prije, ato joj je u trenutku zakljutenja Ugovora o kupoprodaji ad 3. decembra
2007. godine bibo poznato iii moralo biti poznato da je izvraena zabiljetha 2a1be u Katastru
nepokretnosti u postupku za upis prava svojine podnosioca ove pritufte i D. R.

lshod sludaja: Zaatitnik je Upravi za nekretnine - Podrudnoj jedinici Bar uputio preporuku da bez daljeg
odlaganja, izvrai upis prava susvojine na kat. parceli u povraini od 220 m2, sa udjelima ad po 1/2
idealnog dijela, na ime C. A, i D. R, saglasno pravosna2noj i izvranoj presudi Osnovnog suda u Baru,
od 5. novembra 2010. godine.

Uprava za nekretnine - Podruena jedinica Bar dostavila je iz yjeataj Zaatitniku da je postupila pa
preporuci i donijela rjeaenje kojim se dozvoljava upis prava susvojine.

2) Opis sludaja: M.P, podnio je pritu2bu na rad Ministarstva saobrataja i pomorstva u kojoj je naveo:
da je 9. maja 2013. godine Ministarstvu saobrataja i pomorstva - Glavnom republitkom inspektoru za
puteve podnio zahtjev za postupanje pa Rjeaenju Osnovnog suda u Danilovgradu, ad 1. decembra
2012. godine, all da po tom zahtjevu nije postupano.

Postupanje Ziatitnika: Postupajuti pa pritu2bi Zaatitnik je zatra2io i dobio izjaanjenje od Ministarstva
saobrataja i pomorstva u kojem se navodi: da se M.P, vie puta obratao lnspekciji za ditavne puteve
radi preduzimanja mjera, jer mu je pritinjena velika 'Meta plavljenjem imanja uslijed zatepljenja
propusta od strane Z.B; da je Inspekcija vie puta izlazila na lice mjesta i to u vrijeme velikih kiaa i
zakljutila da plavljenje njegovog imanja nije direktna posljedica zatepljenja propusta, odnosno
smanjenja propusne mod jarka prouzrokovanog nanoaenjem zemlje i kamena od strane Z.B, vet zbog
niza drugih faktora koji su navedeni u zapisniku Inspekcije ad 5. decembra 2013. godine; da je u vezi
tog problema Inspekcija za dr2avne puteve donijela rjeaenje, ad 9. decembra 2013. godine, u kojem se
nareduje preduzetu A.D, "Crnagoraput", iz Podgorice, da na magistralnom putu M -18 - dionica
Danilovgrad -Podgorica, lokalitet Curilac, na km 117+200, uradi slijedete: ad km 117+000 do 117+200
navedenog magistralnog puta protisti putne kanale zarasle ad trave i ibIja, sa obje strane
magistralnog puta i omoguti nesmetano funkcionisanje kanala i ukloni nelegalni zemljani prikljutak za
"Autocentar Kalezit" na km 117+140 sa desne strane magistralnog puta M-18 i omoguti nesmetano
funkcionisanje kanala, u roku ad 14 dana i da te Inspekcija preduzeti sve mjere i radnje u cilju zaatite
puta i putnih objekata.
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!shod sludaja: Ministarstvo saobrkaja i pomorstva otklonilo je povredu prava na koju je ukazao
podnosilac pritiltbe.

3) Opis sludaja: ML, podnio je prituthu na rad Komunalne policije Opatine Ulcinj. U pritu2bi je naveo:
da je Komunalnoj policiji °patine Ulcinj podnio inicijativu za vraenje inspekcijskog nadzora zbog
nepropisnog parkiranja putniakog motornog vozila ispred njegove ograde, vlasnika B. D, i da
Komunalna policija nije postupila po odnosnoj inicijativi, a da je neregistrovano putnioko motorno vozilo
ve6 eetiri godine parkirano ispred njegove ograde, onemogueavajuti ga da sa svojim vozilom izade iz
dvoriata.

Postupanje Zaititnika: Zaatitnik je zatra2io i dobio izjaanjenje od Komunalne policije Opaline Ulcinj u
kojem je navedeno: da je ovlakeni inspektor Komunalne policije postupio po inicijativi podnosioca
pritu2be i da je podnosilac prituthe podneskom obavijeaten o preduzetim radnjama; da je taj organ
nastavio da preduzima mjere, pa je zahtijevao od resornog SekretarOta preduzimanje odredenih mjera
na licu mjesta radi utvrdivanja vlasniatva nad spomom ulicom; da je obavijeaten od Sekretarijata da je
izlaskom na lice mjesta izvraena identifikacija predmetnog puta upisanog u listu nepokretnosti na ime
R. K. R; da je, potom, podnosilac pritu2be obavijeaten od Komunalne policije da nije nadle2na za
postupanje u konkretnom sluaaju jer se radi o privatnoj imovini.

lshod sludaja: Zaatitnik je obavijestio podnosioca prituThe da Komunalna policija Opatine Ulcinj nije
poviijedila njegova prava, odnosno da je postupila po njegovoj inicijativi i da je preduzela druge mjere i
radnje radi razrgeknja konkretne pravne stvari. Takode, ukazano mu je da rjeaenje problema mo2e
potra2iti u neposrednoj komunikaciji sa vlasnikom predmetnog vozila, odnosno vlasnikom predmetne
parcele, ili, pak, preko nadle2nog redovnog suda.

4.2.3. Povradaj imovinskih prava i obdtetenje

Zaatitnik je u 2013. godini imao u radu samo bi (3) prituthe podnijete zbog povrede prava na povrataj
imovinskih prava i obeateeenje. Dvije prituibe su podnijele osobe muakog pola, jednu pdtuttu je
podnijela osoba 2enskog pola.

Pritufte su okonaane na nkin to je u jednom sludaju utvrdeno da nema povrede prava. U jednom
sluaaju pritu2ba nije dopunjena u ostavljenom roku, a po jednoj pritutti je postupak u toku. Pritu2be su
se odnosile na rad Regionalnih komisija za povrataj i obeatkenje u Podgorici i Baru, zbog dugog
trajanja postupka restitucije.

I u ovom izvjeataju Zaatitnik podsjeta da je u 2011. godini skinio Poseban izvjeatal o ostvarivanju
prava na povrataj imovinskih prava i obetteeenje, koji je razmobila i prihvatila Skupatina Crne Gore. U
torn izvjeataju Zaatitnik je ukazao da se proces povrataja oduzetih imovinskih prava i obeateeenja
odvija veoma sporo i da se dugim trajanjem postupaka za povrkaj imovinskih prava i obeate6enje
gradanima onemogueava da ostvare svoje Zakonom propisano pravo na povrkaj i obettetenja Time
se istovremeno gradanima koji imaju pravo na povrataj onemogueava sticanje prava svojine na
nepokretnoj imovini koja je predmet povra6aja, pa i korikenje prava koja Oine to pravo (korikenje,
ubiranje plodova i raspolaganje). S druge strane, gradanima koji imaju pravo na obeateeenje
onemoguoava se ostvarivanje prava na obeatetenje u razumnom roku. Donoaenjem odgovarajutih
odluka u razumnom roku komisije za povra6aj i obeateeenje bi okonoale nesirgumost u kojoj se nalaze
u pogledu ostvarivanja svojih prava, ne samo podnosioci zahtjeva za povrataj i obeate6enje, ve6 i
obveznici povra6aja i obeateoenja.
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Zaatitnik je polazeti ad utvrdenog stanja dao preporuke nadle2nim organima da preduzmu sve
neophodne radnje i mjere za kontinuirano funkcionisanje komisija za povraoaj i obeateOenje, da
Ministarstvo finansija obezbijedi odgovarajuoi broj struenih saradnika za a2urno obavljanje struanih
poslova za potrebe komisija, srazmjeran broju predmeta u radu, da Ministarstvo finansija razmotri
potrebu profesionalizacije komisija za povraaaj i obeateeenje, radi a siurnog obavljanja povjerenih im
poslova, da komisije ubrzaju svoj rad pa preostalim predmetima, da komisije rjeaavaju preostale
zahtjeve po redosledu prispjeoa i da se Uprava za nekretnine Crne Gore, kao organ koji izvraava
rjeaenja o povrataju nepokretnosti, obave2e na vodenje evidencije o izvraenim povraoajima
nepokretnosti.

U izvjeataju za 2012, godinu Zaatitnik je istakao da ga raduje saznanje sato su Skupatina Crne Gore i
nadle2ni organi prihvatili kao objektivne i nepristrasne nalaze i preporuke date u Posebnom izvjettaju o
ostvarivanju prava na povrataj imovinskih prava i obeateoenje i preduzeli odredene aktivnosti i mjere
da se proces restitucije br2e odvija, i time dali svoj doprinos ostvarivanju prava gradana. Ministarstvo
finansija je u junu 2012. godine, Zaatitniku dostavilo obavjeatenje o preduzetim radnjama za izvraenje
njegovih preporuka saditanih u Posebnom izvjeataju. U obavjeatenju Ministarstvo je istaklo: da je
trajno obezbijedilo adekvatan poslovni prostor za nesmetan i kontinuiran rad Komisije za povrataj i
obeateoenje u Bijelom Polju; da u potpunosti uva2ava i razumije cilj preporuke koja se odnosi na
obezbjedivanje odgovarajuaeg broja struenih saradnika i potrebe profesionalizacije komisija za povraoaj
i obeateoenje, oijom implementacijom bi nesumnjivo bio podignut kvantitet i kvalitet rada komisija, all
da, imajuti u vidu °pate poznatu ekonomsku situaciju u Crnoj Gori realizacija tih preporuka nije moguaa
tokom 2012. godine, jer u bucl2etu za 2012. godinu nijesu obezbijedena neophodna sredstva; da je
Ministarstvo stava da treba razmotriti moguonost eventualne profesionalizacije komisije (to bi
nesumnjivo uticalo na znatno ubrzanje postupka i kvaliteta rada all i imalo znatno povetanje troakova)
kada se za to steknu odgovarajuti uslovi u odnosu na moguanost snoaenja tih troakova i da je
uspostavljena svrsishodna — korisna radna komunikacija Ministarstva sa regionalnim komisijama za
povraaaj i obeateOenje i dogovoreno da komisije ubrzaju rad na preostalim predmetima, pri eemu
ubrzani tempo rjeaavanja predmeta ne smije uticati na postignuti kvalitet odluka i efikasnost.

Na zahtjev Zaatitnika Ministarstvo finansija dostavilo je lzvjeataj o radu Komisija za povrataj i
obeatetenje u Podgorici, Baru i Bijelom Polju za 2013. godinu, sa izvjeatajem Komisije za
ujednidavanje postupka.

Prema ovom izvjeataju, ad stupanja na snagu Zakona o povrataju oduzetih imovinskih prava i
obeateoenju do 31. decembra 2012. nadleThe opatinske komisije primile su u rad 10.847 zahtjeva
bivaih vlasnika za povrataj — obeateeenje oduzete imovine. Do formiranja Regionalnih komisija,
nadleThe opatinske komisije rijeaile su ukupno 1.615 zahtjeva. Do 1. januara 2013. godine Regionalne
komisije rijeaile su ukupno 3.360 zahtjeva (Podgorica 1.290, Bar 1.176 i Bijelo polje 894 zahtjeva). Od
1. januara do 31. decembra 2013. godine, Regionalne komisije rijeaile su ukupno 805 zahtjeva
(Podgorica 202, Bar 301 i Bijelo polje 302 zahtjeva). Od ukupno primljenih 10.847 zahtjeva bivaih
vlasnika do 31. 12. 2013. godine, nadle2ne komisije su rijeaile ukupno 5.780 predmeta ili 53,3%, dok je
5.067 zahtjeva ostalo u radu (Podgoiica 1.286, Bar 905 i Bijelo Polje 2.876 zahtjeva). Komisija za
ujedna seavanje postupka imala je u radu 826 predmeta i svi ti predmeti su zavraeni.

lako je zabilje2en rast okonoanih postupaka, Komisije za povraoaj i obeateoenje i dalje imaju u radu
veliki broj predmeta, naroeito Komisija u Bijelom Polju, po kojima postupak nije okonOan. Polazeti ad
toga, slo s2enosti postupka, obima i slo2enosti dokumentacije neophodne za odluaivanje i broja strudnih
saradnika u komisijama, evidentno je da áe postupci u tim predmetima trajati vie godina.
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Zakitnik s toga, i u ovom lzvjekaju ponovo ukazuje da je neophodno da komisije ubrzaju svoj rad po
preostalim predmetima, da Ministarstvo finansija obezbijedi odgovarajuti broj struonih saradnika za
a2urno obavljanje strutnih poslova za potrebe komisija, srazmjerno broju predmeta u radu i da nadle2ni
organi preduzmu sve neophodne radnje i mjere za kontinuirano funkcionisanje komisija za povrataj i
obeketenje.

4.2.4. Pravo na zdravstvenu zaatitu i zdravstveno osiguranje

Tokom 2013. godine Zaatitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore je primio 44 prituThe, koje su se
odnosile na povrede prava na zdravstvenu zakitu i zdravstveno osiguranje. Gotovo sve prituthe su
podnijela lica likna slobode, koja se nalaze u pritvoru Hi na izdr2avanje kazne zatvora u Zavodu za
izvrknje krivitnih sankcija (42 prituthe). Postupanje Zakitnika po ovim pritu2loama analizirano je u
dijelu ovog izvjettaja koji se odnosi na prava lica gena slobode.

4.2.5. Pravo iz penzijskog i invalidskog osiguranja

U 2013. godini Zakitnik Ijudskih prava i sloboda Crne Gore je primio 25 prituthi gradana iz oblasti
penzijskog i invalidskog osiguranja. lz prethodne godine prenijete su tetiri (4) prituThe.

Postupak je okontan u 22 predmeta, a u sedam (7) predmeta postupak je u toku.

PrituThe su uglavnom podnijete (u najvetem broju) na Fond penzijskog i invalidskog osiguranja Crne
Gore, na ministarstva, organe i slu2be i nosioce javnih ovlakenja u drugim dr2avama.

Gradani su se, naime, obratali Zakitniku najteke zbog potaota u ostvarivanju prava na penziju, na
natin obratuna i isplate penzija, na dugo trajanje upravnih postupaka i na ostvarivanje prava na penziju
po osnovu sta2a osiguranja ostvarenog u bivtim jugoslovenskim republikama.

Postupajuti po pritu2bama Zakitnik u sedam slutaja nije utvrdio povredu prava, u dva skitaja povreda
prava je otklonjena u toku ispitnog postupka, a u dva slutaja podnosilac je uputen na druga pravna
sredstva. U tetiri slutaja prituThe gradana su dostavljene ombudsmanima dr2ava iz regiona.

Primjeri:

1) Opis sludaja: D.Z, podnijela je prituThu u kojoj je navela: da je korisnica poroditne penzije iza
pokojnog supruga D.D; da je Fond PIO Crne Gore donio privremeno rjeknje o korikenju penzije od
20.05.2003.godine, ne uzev'Si u obzir datum smrti njenog pokojnog supruga; da se Fondu obratala vie
puta da donese konatno rjeknje, all da je jo'S uvijek na snazi privremeno rje'Senje.

Postupanje Zaititnika: Zakitnik je zatrao i dobio izjakijenje od Fonda penzijskog invalildskog
osiguranja Crne Gore u kojem se izmedu ostalog navodi: da je podnositeljka pritu2be ostvarila pravo na
poroditnu penziju od 20.maja 2003. godine; da je u cilju za§tite njenih interesa donekno privremeno
rjeknje dok se ne kompletira dokumentacija vezana za periode osiguranja i zarade njenog pokojnog
supruga u republici Hrvatskoj; da je prikupljanje dokumentacije po tom osnovu dugo trajalo; da su
nakon stupanja na snagu medudr2avnog sporazuma o socijalnom osiguranju dostavljeni dokazi na
propisanim obrascima i da je donijeto konatno rjeknje koje je dostavljeno podnositeljki prituThe. Uz
izjakjenje Za§titniku je dostavljena kopija rjeknja.

!shod sludaja: Fond penzijskog i invalidskog osiguranja Cme Gore donoknjem rjeknja je otklonio
povredu prava.
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2) Opis slutaja: V.V, podnio je pritu2bu u kojoj je naveo: da njegov ukupni penzijski sta2 iznosi 20
godina, 6 mjeseci i 4 dana; da mu je rjeaenjem Fonda penzijskog i invalidskog osiguranja - Podruanog
odjeljenja Berane od 27.09.2011. godine priznato pravo na prijevremenu starosnu penziju i da mu od
tog dana nije vreeno uskladivanje penzije na osnovu statistiokih podataka sa kretanjem neto zarada
zaposlenih .

Postupanje ZaMitnika: Zaatitnik je zatra2io i dobio izjaanjenje od Fonda PIO - Podruonog odjeljenja
Berane u kojem se navodi: da je V.V, ostvario pravo na starosnu prijevremenu penziju kod Fonda PIO
po rjeknju od 27.09.2011. godine, u mjesetnom iznosu od 127.24.E; da je taj iznos utvrden na osnovu
ukupnog penzijskog sta2a od 20 godina, 6 mjeseci i 4 dana; da je ovaj iznos pripadao do
31.12.2011.godine; da je od 01.01.2012. godine izegeno uskladivanje prijevremene starosne penzije
da ona iznosi 130,55E. U prilogu izjaanjenja Fond PIO Zaatitniku je dostavio kopiju isplatnog kartona za
posljednju godinu.

lshod sludaja: Nakon sprovedenog postupka Zaatitnik nije utvrdio povredu prava.

4.2.6. Pravo na socijalnu za§titu

Dr2ava sa dobro uredenim sistemom socijalne zaatite predvida mjere za poboljaanje materijalne
situacije pojedinaca i porodica koje 2ive u teakim materijalnim i drugim uslovima, zbog kojih ne mogu
ostvariti svoje potrebe ih im je znatno oteZano ostvarivanje njihovih potreba.

Socijalna zaatita ima dva osnovna oblika: materijalnu pomoo (koja mok biti noveana iii u naturi, tj.
hrani, ogrijevu, odjed...) i usluge socijalne zaatite koje se pru2aju kada je nekoj osobi potrebna pomod
struanjaka, smjeataj u specijalizovanu ustanovu iii zaatita od porodionog nasilja.

Pru2anje prava iz socijalne zaatite treba da obezbijedi pristojan standard 2ivota u jednom druatvu
u2ivaocima tih prava. Ova prava ukljuOuju razlidite usluge i benefite iz oblasti zdravstva, obrazovanja,
socijalne zaatite i dr. Polazeti od °pate deklaracije o pravima tovjeka i Pakta o ekonomskim, socijalnim
i kulturnim pravima, socijalna prava se tretiraju kao element 2ivotnog standarda. Prema tim
dokumentima, svako ima pravo na standard 2ivota koji obezbeduje zdravlje i blagostanje pojedinca i
njegove porodice. To ukljuouje: hranu, odjeou, stan, zdravstveno osiguranje, nu2ne socijalne usluge i
dr.

U izvjeatajnoj godini stupio je na snagu novi Zakon o socijalnoj i djetjoj zaatiti koji se temelji na
principima: uva2avanje integriteta i dostojanstva korisnika; informisanje korisnika; liãne odgovornosti i
aktivnog gestvovanja korisnika u kreiranju izboru i korikenju socijalne i djeoje zaatite; uva2avanje
najboljeg interesa korisnika; dostupnost usluga u najmanje restriktivnom okruknju; pluralizma usluga i
pru2alaca usluga; partnerstva i udru2ivanja razliditih nosilaca djelatnosti i programa, posebno na
lokalnom nivou; transparentnosti; prevencije institucionalizacije.

Vlada Crne Gore je 2013. godine usvojila Strategiju razvoja sistema socijalne i djeeje zaatite do 2017.
godine u kojoj se konstatuje da u Crnoj Gori raste potreba za uslugama socijalne i djeOje zaatite, da su
kapaciteti centara za socijalni rad nedovoljni i da je u toku njihova sveobuhvatna reforma u smislu
reorganizacije, standardizacije, kao i uvodenja savremenih metoda rada, to da je cjelokupan sistem
socijalne i djeoje zaatite relativno slabo povezan sa drugim sistemima.

U Strategiji se naglaaava da je sistem socijalne i djeeje zaatite u najvetem dijelu centralizovan i sva
prava se finansiraju iz dr2avnog bud2eta osim manjih sredstava koja obezbeduje lokalna samouprava
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za materijalna davanja i razvoj usluga u zajednici; procedure za ostvarivanje prava su komplikovane;
broj obuhvatenih korisnika razlititim uslugama socijalne i djeaje za§tite je nedovoljan u odnosu na
potrebe; polo2aj gradana i kodsnika u sistemu socijalne i djeoje za§tite je pasivan; mre2a usluga u
sistemu socijalne i djetje za§tite je nedovoljno razvijena i usmjerena na materijalna davanja i
institucionalni smje§taj; usluge koje pruka nevladin sektor, fiziaka lica i pravna lica oiji osnivat nije
dr2ava nijesu dovoljno razvijene i iskorikene, a sredstva bud2eta dr2ave test° su im nedostupna;
saradnja i razmjena iskustava izmedu aktera u sistemu socijalne i djeoje za§tite je nedovoljna; nivo
znanja strudnih radnika je neujednaden i neophodno je obezbijediti sticanje specijalizovanih znanja;
sistem socijalne i djeeje za§tite nije usagla§en u svim segmentima sa medunarodnim dokumentima i
preuzetim obavezama Cme Gore.

Kada se analizira pravo na socijalnu zaatitu nemogute je izbjeti pitanje siroma§tva koje sve vie
pogada gradane. Siroma§tvo se ispoljava na razlieite natine, medu kojima su nedostatak dohotka i
sredstava neophodnih da se osigura egzistencija, glad i neuhranjenost, slabo zdravlje, nedostupnost
ogranidena dostupnost obrazovanja i drugih osnovnih usluga, zatim pove6ana smrtnost, ukljuoujuoi
smrtnost od bolesti, beskutni§tvo i neodgovarajuoi stambeni uslovi, dru§tvena diskriminacija i izolacija.
Vi§edimenzionalnost siroma§tva ogleda se u stanju koje obilje2ava dugotrajna ill stalna uskratenost
iivotnih resursa, sposobnosti, moguonosti izbora, sigurnosti i mod koje su nu2ne za odgovarajuoi
2ivotni standard i ostvarenje drugih gradanskih, ekonomskih, polititkih, kulturnih i socijalnih prava.

U Crnoj God ima veliki broj porodica koje ±ive na granici siroma§tva ih ispod te granice. Prema
podacima Zavoda za statistiku Crne Gore - Monstata 3 (objavljenim u decembru 2013. godine),
apsolutna linija siroma§tva u Crnoj God u 2012. godini iznosila je 182,43 eura po ekvivalentu odrasle
osobe, i to je za oko sedam eura viae nego 2011. godine. U 2012. godini, je 11,3 % stanovni§tva imalo
je ekvivalentnu potro§nju ispod apsolutne linije siroma§tva.

Za§titnik smatra da je zabrinjavajuti podatak o stopi siroma§tva u Crnoj God koji prema podacima
MONSTAT-a u posljednje tri godine raste, eto je vidljivo iz sljedeoe tabele.

Tabela: Procjena siroma§tva u Cmoj God 2012. godine

2010 2011 2012 Promjena 2011-2012
Nacionalna apsolutna linija siromatva
(u € mjeseeno, po ekvivalentnom odraslom licu) 169,98 175,25 182,43 7,18

Stopa siromatva (%) 6,6 9,3 11,3 2,0
Jaz siromatva (%) 1,1 2,0 2,8 0,8
CAtrina siromatva (%) 0,3 0,7 1,4 0,7

Ukupna stopa siromatva, kao to je prikazano na tabeli, poveoana je, sa 9,3 % u 2011. godini na 11,3
u 2012. godini.

Takode podaci MONSTAT-a pokazuju da je u 2012. godini, siromaatvo poveoano u urbanim, a
smanjeno u ruralnim oblastima dr2ave. Analiza siroma§tva je pokazala da postoji znatajna razlika u
obimu siroma§tva izmedu sjevemog regiona i drugih djelova drAave, odnosno stopa siromativa u
sjevernom regionu skoro je dva puta veaa od stope siroma§tva u centralnom i ju2nom regionu.

U urbanim onblastima stopa siromaetva je 2012.godine, bila 8,1 %, dok je u 2011. godini bila 4,4 %,
odnosno do§lo je do poveoanja stope za 3,7 procentna poena. U ruralnim oblastima najmanja stopa

3 Monstat - Anafiza siroma§tva u Crnoj Gori u 2012, godini
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siromava bila je 2010. godine (11,3%), dok je 2011. godine iznosila 18,4%. U 2012. godini u odnosu
na 2011. godinu stopa siromava u ruralnim oblastima se smanjila za oak 0,3 procentna poena i
iznosila je 18,1%.

Najve6u stopu siromava imaju doma6instva sa sedam i vie alanova. Posebno ugro2ene kategorije
stanovniMva su stare osobe, samohrani roditelji, porodice sa djecom sa teSko6ama u razvoju, osobe sa
invaliditetom, romske porodice, raseljena lica i nezaposleni.

U 2013. godini ZaStitnik je primio relativno mali broj prituibi (13) zbog povrede prava iz socijalne
zaite. Macarci su podnijeli 10 prituthi, tri prituThe (3) su podnijele 2ene. Pritu2be su se odnosile na
rad centara za socijalni rad, Ministarstvo rada i socijalnog staranja i Elektroprivredu AD NikSi6.
Postupak je okonoan u 12 predmeta.

U tri slueaja utvrdeno je da nema povrede prava, u jednom sluoaju dab je miSljenje sa preporukom, u
tri sluoaja je povreda prava otklonjena u toku postupka, a u Oetiri sluaaja su podnosioci pritu2bi upkeni
na druga pravna sredstva.

Zaitniku su se takolie obraeali gradani zbog teS'ke ekonomske situacije u kojoj su se nai, ukazujuoi
da nijesu u moguthosti da obezbijede osnovna sredstva za 2ivot, da ne mogu da izmire radune za
elektrionu energiju, da nijesu u moguonosti da nadu posao, da rijek svoje stambeno pitanje i sl. Oni su
na ove probleme ukazivali i tokom odr2avanja „Dana Zaitnika" u pojedinim op'Stinama.

Primjeri:

1) Opis sludaja: V.R, obratio se molbom u kojoj je, izmedu ostalog, naveo: da je nezaposlen i da ne
ostvaruje nikakva primanja; da ima porodicu, suprugu i troje djece koja idu u Rolu; da nije u
moguenosti da im kupi ud2benike za S'kolu; da ima dug za elektrionu energiju u veeem iznosu, au i da
nema novca da izmiri dug. Od Zaitnika je trao noveanu porno&

!shod slutaja: S obzirom na to da se obraaanje odnosilo na davanje noveane pomoti Zaatitnik je
podnosioca uputio na moguthost da kod nadle2nog centra za socijalni rad, podnese zahtjev za
ostvarivanje odredenih prava iz socijalne i djeoje zaStite, uz dostavljanje odgovarajuee dokumentacije.

2) Opis sluaaja: U dnevnom listu „Pobjeda", izdanju od, 18.11.2013. godine, izmedu ostalog, bib je
navedeno: da J.U, sa svoje dvije kterke od sedam i oetiri godine, 1.1 objektu, u kojem nema vode ni
kupatila, da 2ive od 130 eura socijalne poma, te da pored toga teSko pravljavaju. Tom prilikom
objavljene su fotografije djece i njihova imena.

Postupanje Ziatitnika: Zaitnik je povodom ovog teksta pokrenuo postupak po sopstvenoj inicijativi i
zatrao i dobio izjathjenje od JU Centra za socijalni rad za ()Wine Podgorica, Cetinje, Danilovgrad i
Kolan u kojem je navedeno: da je Centar upoznat sa situacijom ove porodice; da ona ostvaruje prava
koja joj po zakonu pripadaju (materijalno obezbjedenje porodice, djeeiji dodatak, povremena novaana
pomo6); da je viae puta primila pomot u 2ivotnim namirnicama i da je ukijuOena u Narodnu kuhinju, kao
korisnik; da te i dalje pratiti prilike u ovoj porodici; da su nakon zahtjeva Zaitnika predstavnici tog
centra posjetili J.U, i tom prilikom sa njom obavili razgovor.

!shod slu'eaja: ZaStitnik je utvrdio da JU Centar za socijalni rad za ()Wine Podgorica, Cetinje,
Danilovgrad i Kolan u ovom sluaaju preduzeo mjere socijalne zaite.
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Povodom objavljenog novinskog teksta i fotografija djece, Zastitnik je uputio 26.12.2013.godine
reagovanje prema Dnevnom listu „Pobjeda" koje je objavljeno pod naslovom ,,Pokazati senzibilnost
prema djeci".

3) Opis sluaaja: P.2, obratio se pritu2bom na rad Centra za socijalni rad za opSline Podgorica, Cetinje,
Danilovgrad i Kola§in, radi ostvarivanja prava na njegu i pomo6 drugog lica.

Postupanje Zaetitnika: ZiOtitnik je zatra2io i dobio izjaanjenje od Centra 7 SluThe Kolaain, u kojem se,
izmedu ostalog navodi: da su slu2benici tog centra postupali pa zahtjevu Z.P, ad 6.09.2012. godine, za
ostvarivanje prava na njegu i pomo6 drugog lica; da je, prvostepena Socijalno ljekarska komisija
Ministarstva rada i socijalnog staranja, dala Nalaz, ogenu i mi§ljenje na osnovu neposrednog pregleda i
prilo2ene medicinske dokumentacije, da oboljenje Z.P, nije predvideno kao medicinska indikacija za
ostvarivanje prava na njesu i pomot drugog lica; da je centar, donio Rjetinje, od 4.12.2012. godine,
kojim jeodbijen zahtjev Z.P, kao neosnovan; da na to rje§enje nije izjavljena 2alba; da je njegova
supruga A.P, radno sposobna; da se vie puta obra6ao sa zahtjevom za jednokratnu novaanu pomot i
da mu je nekoliko puta bila ispla6ena.

!shod sludaja: Na osnovu sprovedenog postupka i pribavljene dokumentacije Zattitnik nije utvrdio
povredu prava na koju je podnosilac u pritu2bi ukazao.

4.3. Pravo na zdravu iivotnu sredinu

Pravo na zdravu 2ivotnu sredinu je jedno od osnovnih ljudskih prava. Svako u skladu sa zakonom je
du2an da u okviru svojih mogutnosti i unaprjeduje 2ivotnu sredinu. Nepo§tovanje i latenje ljudskih
prava koja se odnose na zaOtitu tovjekove okoline predstavljaju opasnost za opstanak, ne samo
postojetih biljnih i 2ivotinjskih vrsta, nego doprinose i sve vetem zagadenju i poremetajima prirodnih
Oinilaca od suMinskog znaaaja za kvalitet iivota Covjeka, u krajnjoj liniji u mjeri koja znaoajno uvetava
rizik pa opstanak i samog Covjeka koji je svemu tome Cesto i glavni uzroOnik.

Dono§enjem Deklaracije o ekoloekoj dr2avi Crnoj Gori 1991. godine i kasnije ustavima iz 1992. godine i
2007. godine Cma Gora je prema 2ivotnoj sredini uspostavila dr2avni odnos, stavljajuti je u red svojih
prioriteta. Unaprijedila je normativni i institucionalni okvir u oblasti zaS*tite 2ivotne sredine, kojim su u
znaaajnoj mjeri stvoreni uslovi za potpunije ostvarenje prava na zdravu 2ivotnu sredinu, uz primjenu
visokih standarda. Usvojena su nova zakonska rjeOenja kojima je izvrOeno usagla§avanje sa evropskim
standardima i inkorporiranje kljuenih dokumenata medunarodnog prava, u oblasti: zaMite od buke;
integrisanog sprjeeavanja i kontrole zagadivanja; upravljanja otpadom; zaOtite vazduha i pratenja
njegovog kvaliteta; upotrebe i ziOtite od hemikalija; procjene uticaja na 2ivotnu sredinu i zaetitu prirode
u cilju pune harmonizacije sa propisima Evropske unije.

Crna Gora je donijela Zakon o potvrdivanju Konvencije o dostupnosti informacija, ueeka u javnosti u
donotinju odluka i pravo na pravnu zaatitu i pitanjima 2ivotne sredine. Ova Konvencija predstavlja
medunarodni okvir za regulisanje oblasti za§tite 2ivotne sredine, a odnosi se na pristup informacijama i
sudskim instancama i ueeku javnosti u odlueivanju u ekoloOkim pitanjima.

U toku 2011. godine, osnovan je Arhus centar u okviru Agencije za zaetitu 2ivotne sredine, kao podr'Ska
za sprovodenje Arhuske konvencije, ja6anje kapaciteta za implementaciju, podizanje svijesti o pitanjima
za§tite 2ivotne sredine, pristupa informacijama, ueeku javnosti i dr.

U lzvjettajima o implementaciji Nacionalne strategije odr2ivog razvoja konstatovan je trend povetanja
sadr2aja azotnih oksida u vazduhu u urbanim sredinama i nagla§ena neophodnost preduzimanja mjera
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za spredavanje zagadenja na pojedinim lokalitetima. U oblasti zattite voda, netretirane industrijske i
komunalne otpadne vode, kao i neodgovarajuae stanje kanalizacionih infrastruktura, predstavljaju
kljuthe izvore zagadenja. Mnoge Opttine u Crnoj Gori jot uvije nemaju usvojen plan upravljanja
otpadom. Neophodno je rjetavanje problema zbrinjavanja otpada, posebno opasnog otpada nastalog
usljed proizvodnih aktivnosti velikih industrijskih sistema, pri demu je potrebno usmjeriti aktivnosti na
prevenciju, odnosno smanjenju koliaine proizvedenog otpada. U oblasti zattite prirode, biodiverzitet i
dalje trpi pritisak intezivne urbanizacije, turizma i lovstva.

Zattitnik i u ovom lzvjettaju konstatuje da i pored dobrog normativnog okvira za zattitu 2ivotne sredine
u Crnoj God, u praksi se detavaju sluaajevi povrede zajamoenog prava na zdravu 2ivotnu sredinu,
zbog nedovoljno razvijene ekolotke svijesti, nedovoljne informisanosti gradana o pravu na zdravu
2ivotnu sredinu, pravu na uoetoe u odluOivanju o pitanjima koja se Bar 2ivotne sredine, kao i pravu na
pristup pravdi za zattitu tih prava.

U 2012 godini Zattitnik je imao u radu t est (6) prituthi zbog povrede prava na zdravu 2ivotnu sredinu.
Cetiri prituThe su podnijete od strane osoba mutkog pola, jednu prituttu je podnijela osoba 2enskog
pola i jednu prituThu je podnijela grupa gradana. Pritu2be su se odnosile na zagadivanje 2ivotne
sredine komunalnim otpadom, paljenjem zelenog otpada sa prouzrokovanjem dima i nepdjatnih mirisa,
izlivanjem fekalija na javnoj povrtini.

Postupak je okonean u tetiri predmeta. U jednom sluOaju je utvrdeno da nema povrede prava, u
drugom slutaju povreda prava je otklonjena u toku postupka, u tretem sludaju je pokrenut sudski
postupak, a u Oetvrtom sluaaju podnosilac pritu2be je upuoen na druga pravna sredstva. Postupak po
dvije prituthe, koje se odnose na isti sluaaj - zagadivanje 2ivotne sredine odlaganjem komunalnog i
drugog otpada u Beran selu nije zavreen i opisan je u dijelu ovog lzvjettaja koji se odnosi na prava
djeteta.

Primjer:

1) Opis sluaaja: V.K, je podnio pritu2bu na rad Javno Komunalno stambenog preduzeaa Herceg Novi
u kojoj je istakao: da to preduzete upravlja deponijom u neposrednoj blizini naselja Bajkovina u lgalu,
na lokaciji Sutorina - Cukot, i da sekcija "Zelenilo" deponuje zeleni otpad na toj lokaciji; da se du2i niz
godina na pomenutoj lokaciji vrti organizovano paljenje deponovanog otpada, tto prouzrokuje dim i
neprijatne mirise koji se usled strujanja vazduha i vjetrova tire i sti2u do svih okolnih naselja; da su,
kako zima jot uvijek nije stigla, prinudeni da prozore i druge otvore na stambenim prostorijama dr2e
otvorene, te da dim ulazi u prostorije; da su prinudeni da trpe neprijatne mirise i da im je onemoguaeno
da uditu svje2 vazduh.

Postupanje Zaititnika: Zattitnik je zatra2io i dobio izjaenjenje od Javno Komunalno stambenog
preduzeoa Herceg Novi u kojem se navodi: da se vrti deponovanje biootpada na privremenoj lokaciji
„Cukot" u Sutorini na osnovu odluke ()Wine Herceg Novi - Sekretarijata za komunalno stambene
poslove i zattitu 2ivotne sredine; da je paljenje zelenog otpada vrteno povremeno, prema potrebi, u
manjim koliainama kako ne bi dotlo do velikog zagutenja dimom; da je 1. novembra 2013. godine
Odsjek za ekolotku inspekciju donio rjetenje, kojim je ovom preduzeou zabranio paljenje biootpada,
tako da od tada na navedenoj lokaciji, to preduzete vrti samo odlaganje zelenog otpada.

!shod sludaja: Podnosilac prituabe je obavijetten da je zabranom paljenja zelenog otpada na
pdvremenoj lokaciji „Oukot" u Sutorini, otklonjena povreda prava na koju je ukazao u pritu2bi.
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V PRAVA DJETETA

U oblasti prava djeteta u izvjeatajnoj godini u radu je bib 100 predmeta. Od ukupnog broja predmeta
koji su obradivani tokom 2013. godine, 14 predmeta je prenijeto iz predhodne godine. Tokom
2013.godine okondan je ukupno 91 predmet dok je 9 predmeta prenijeto u sledeou izvjeatajnu godinu.

Zaatitnik ljudskih prava i sloboda je u 15 predmeta uputio 6 preporuka, s tim to je ispitni postupak u
deset predmeta koji su se odnosili na istu povredu prava okont'an jedinstvenom preporukom Zaatitnika.
Preporuke su uputene Ministarstvu rada i socijalnog staranja, Ministarstvu prosvjete, Ministarstvu
unutraanjih poslova, OS"Bo2idar Vukovit Podgorioani", Osnovnom sudu u Podgorici. U 38 predmeta je
povreda prava otklonjena u toku postupka, u 10 predmeta nije utvrdena povreda prava, a u 16
predmeta je podnosilac prituthe uputen na druga pravna sredstva . U 10 predmeta podnosilac
prituthe nije dopunio prittabu u ostavljenom roku ih nije saradivao ih je podnosilac povukao podnijetu
prituThu. Zaatitnik je takode u 2 predmeta imao anonimno podnijetu prituThu kao i ponovljenu prituThu
au i bez podnesenih novih dokaza.

Pritune gradana su se, izmedu ostalog, odnosile na postupanje sledetih organa i ustanova
Ministarstvo unutraanjih poslova (13), Ministarstvo prosvjete (4), Ministarstvo rada i socijalnog staranja,
Osnovni sud u Podgorici (3), Osnovni sud u Baru, Osnovni sud u Kotoru, Osnovni sud u Ro2ajama,
Ministarstvo unutratnjih poslova - PJ za upravne unutraanje poslove Podgorica (2), Ministarstvo
unutratnjih poslova Filijala za upravne unutraanje poslove u Kotoru (2), Uprava policije - Ispostava
Ro2aje (2), Uprava policije - Podrutna jedinica Bar (2), Uprava policije - Podrutna jedinica Bijelo PoIje,
Centar za socijalni rad Podgorica (15), Centar za socijalni rad Ro2aje (4), Centar za socijalni rad Bar
(3), Centar za socijalni rad Budva, Centar za socijalni rad Herceg Novi, Centar za socijalni rad Nikait,
Direkcija za imovinu — Podgorica, Opatina Bar, °patina Budva, °patina Bijelo Polje, ()patina Herceg
Novi, ()patina Podgorica, JU Osnovna akola "Dia° Pavieit" , JU Osnovna akola "Bla2o Jokov Orlandit",
JU Osnovna akola "Bo2idar Vukovia PodgoriOanin", JU Osnovna akola "Jugoslavija", JU Osnovna Nola
"Marko Miljanov", JU Osnovna Nola "Marta! Tito", JU Osnovna akola "Risto Ratkovit", JU Osnovna
akola "Savo Pejanovit", JU Osnovna akola "Stampar Makarije", JU Osnovna akola "Vuk Karad2i6", JU
Skola za srednje i vie strutno obrazovanje " Sergije Stanit ", JU Srednja mjeaovita akola "Ivan Goran
Kovatia", JU Zavod "Komanski most".

5.1. Pravo djeteta na usluge socijalne zakite

U toku 2013.godine gradani su se Zaatitniku obratali zbog nemogutnosti ostvarivanja materijalnih
davanja i pomoti, nemogutnosti ostvarivanja kontakta sa djecom, kao i zbog nedovoljnog angitovanja
slubenika centara za socijalni rad kada su u pitanju porodieni problemi koji viaestruko utiOu na njihovu
djecu. Zaatitnik je viee puta ukazivao preporukama na odredene propuste u radu centara za socijalni
rad. Medutim primjeteno je da se neki problemi u postpanju centara kontinuirano ponavljaju. Imajuai u
vidu: neposredna obratanja djece, djece koja su smjeatena u ustanovama za smjeataj djece, prituthe
gradana, ranija postupanja, preporuke uputene Centrima za socijalni rad kao i aktivnosti Vlade Crne
Gore koje se odnose se na reformu sistema socijalne zaatite u Crnoj Gori, Zaatitnik ljudskih prava i
sloboda Crne Gore je uoaio potrebu da na osnovu konkretnih primjera, sprovede analizu i preispita
kapacitet i naein postupanja Centra za socijalni rad i na osnovu rezultata pojedinaenih analiza preporuoi
dalje pravce djelovanja. Analiza je predstavljala osnov za saainjavanje mialjenja Zaatitnika i uputivanja
preporuka nadleinom Ministarstvu, kako bi se unaprijedio reformski proces radi obezbijedivanja
kvalitetne socijalne zaatite svakog djeteta.

Na osnovu	 gradana, rada po sopstvenoj inicijativi, obilazaka centara za socijalni rad i analize
njihovog postupanja, moaemo konstatovati da u sistemu pru2anja usluga socijalne i djetije zaatite
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postoje odredeni nedostaci koji ukazuju da sistem socijalne za§tite djeteta i porodice jci6 uvijek nije na
zadovoljavajuoem nivou nit je u skladu sa preporudenim standardima medunarodnog prava.

Sprovoded analizu Zaatitnik je konstatovao da ni jedan centar nema odgovarajute prostorne
kapacitete za rad, imajuoi u vidu broj zaposlenih, broj korisnika i dijapazon razlioitih usluga koje su u
nadle2nosti centara. Posebno je izra2en problem nedostatka i neadekvatne opremljenosti prostorija za
rad sa korisnicima, narodito djecom i porodicama. Takode je konstatovano da ni jedan centar nema
posebno i adekvatno opremljenu prostoriju za rad sa djetetom nit prostoriju pdlagodenu djetetu, kako bi
se osigurao djetetov prijatan boravak u centru. Ova einjenica dovodi u pitanje kvalitet rada i pru2anja
usluga razliditih timova za rad sa djecom kao i moguanost kvalitetnog rada sa djetetom ih porodicom
koja ima problem. Nedostatak prostora za adekvatno sprovodenje programa rada u mnogo oemu
ote2ava profesionalno anga2ovanje i pru2anje struane pomoti korisnicima, to mo2e demotivisati
zaposlene. Kada je u pitanju odriavanje kontrolisanih kontakata djece i roditelja u prostodjama centara,
uz nadzor i pomoo sInbenika, prostorna ogranidenost i neadekvatnost prostorija samo uslo2njava
problem. Porodice koje uz pomoo centra treba da normalizuju svoje odnose oesto nisu u moguonosti da
ispune svrhu svojih dolazaka u centar. Kontakti u prostorijama centra ne predstavljaju zadovoljstvo ni
djetetu, ni roditelju niti struonom licu, jer neadekvatni uslovi nerijetko obesmi§ljavaju razlog njihovog
dolaska. Osim prostomih nedostataka, po izjavama zaposlenih, u svakom centru postoji izra2en
nedostatak materijalnih i tehniakih resursa. Problemi se ogledaju u nedostatku adekvatne tehnieke
opreme i sluThenih vozila koja su neophodna za kontinuirane obilaske ugro2enih porodica i drugih
korisnika. Upravo ovakvo stanje ograniaava mnoga postupanja sluThenika centara i fizioki ih spredava
da vr§e obavezne kontrole korisnika, prate i kontrolitu porodice.

Osim prostornih i materijalnih nedostataka, uoden je problem nedostatka kadrovskih kapaciteta. Imajuti
u vidu §iroke nadle2nosti centara za socijalni rad, konstatovano je da je broj usko specijalnizovanih i
senzibilisanih lica neadekvatan broju korisnika, broju struanih timova kao i obimu zadu2enja. Zaatitnik je
konstatovao da npr. Centar za socijalni rad u Podgodci ima praksu da po pitanju raspodjele posla i
formiranja timova sva sluthena lica imaju jasno podijeljenje uloge u struanim timovima i bave se
specijalizovanim oblastima. U ovom centru su rijetka preklapanja u obavljanju poslova struenih lica,.6to
u svakom sludaju olak§ava obavljanje duanosti. Imajuti u vidu broj korisnika i teritorijalnu nadletnost
ovog centra ipak se zapa2a nedostatak struOnih radnika koji bi direktno radili sa korisnicima. Medutim,
primijeoeno je da su, u drugim centdma, jedna ista strudna lica anga2ovana u razliaitim timovima i da
prate veliki broj pojedinaanih slueajeva. To nedjetko dovodi u pitanje kvalitet postupanja i pnitanja
adekvatne za§tite svakom korisniku. S obzirom da je u pitanju veliki broj djece koja su obuhvatena
programima timova, veoma je diskutabilno na koji nein se programi sprovode i da Ii se djeca na
adekvatan naein prate. Ovakva situacija takode dovodi do odugovladenja razliaitih postupaka, to ni u
kom slutaju nije u najboljem interesu ni djeteta niti porodice. Sprovodenjem analize je zapa2eno da je
rad centara zasnovan na razlititim aktima o sistematizaciji i da su u okviru centara predvidena razlieita
radna mjesta za obavljanje istih nadle2nosti. Mo2e se konstatovati da preraspodjela odredenih poslova
nije uvijek u interesu i u skladu sa potrebama kodsnika, §to svakako utiee na kvalitet pru2enih usluga.

Osim toga, prilikom posjeta centara konstatovano je da podruena odeljenja centara nemaju zaposlene
socijalne radnike (nerijetko je zaposlen samo sociolog) koji bi direktno radili sa kodsnicima. Na osnovu
obilazaka Za§titnik je utvrdio da u centrima postoji prilidan broj administrativnog osoblja, koji je
uglavnom anga2ovan na poslovima materijalnog davanja, a da su i struona i usko specijalizovana lica
jo§ uvijek optereoena razliditim administrativnim poslovima koja im dodatno usporavaju rad sa
korisnicima.

S obzirom da je u toku 2013 godine predvideno uvodenje elektronske baze podataka, koja bi u mnogo
demu trebala da doprinese sistematithijim evidencijama, postavlja se pitanje koliko oe vremena biti

102



potrebno da se, sa raspolo2ivim kako tehniOkim tako i kadrovskim kapacitetima uz preoptereaenost
redovnim poslom, ljudi °bite i na pravi naoin iskoriste ove tehnitke pomod. Prema navodima centara,
postignut je dogovor da se svi sluOajevi od 1.1.2013.godine unose redovno, a da se predmeti iz ranijeg
perioda, zbog svoje obimnosti, unose postepeno u cilju kompletiranja baze i ostvarivanja
sistematianosti. Prilikom obilazaka bile su dostupne sistematione evidencije materijalnih davanja, dok
se uredenje prikupljanja i obrade podataka koji se trot( evidencije pru2enih mjera i sprovedenih
postupaka u oblasti zaetite djeteta oeekuje uvodenjem nova baze koja te omogueiti standardizaciju
podataka o mjerama i radnjama preduzimanim na za§titi djece. U toku izvje§tajnog perioda elektronska
baza podataka nije kompletirana, a po informacijama koje Za§titnik ima u meduvremenu se odustalo od
sistematizovanja elektronske evidencije i pristupilo izradi socijalnog kartona za svakog gradanina.
Za§titnik primjeouje da jo§ uvijek nisu uspostavljeni jedinstveni kriterijumi za evidenciju podataka koji se
odnose isklju seivo na djecu, te je upitno koliko te sistematizacija putem socijalnog kartona obezbijediti
dostupnost informacija o preduzetim radnjama i mjerama prema svakom pojedinadnom maloljetnom
licu. Osim toga, Zaatitnik podsjeoa na va2nost lakog i dostupnog protoka informacija u vezi sa
djetetom. Takode se postavlja pitanje javnosti socijalnog kartona, odnosno njegove dostupnosti tiroj
javnosti ukoliko bi on sadr2ao liana podatke maloljetnih lica.

lz raspolo2ivih evidencija i dostupnih podataka Za§titnik zakljutuje da se socijalne pomoti kao i broj
korisnika iz godine u godinu povetava. Prema podacima Centra za socijalni rad u Nik§itu, korisnici u
prosjeku po §est godina primaju materijalno obezbjedenje porodice (MOP). All na evidencijama
centara postoje i porodice koje ovo pravo koriste mnogo veal vremenski period, od 10 do 15 godina.
Osim toga predstavnici centara smatraju da mnogi korisnici MOP-a zloupotrebljavaju zakonske odredbe
i primaju porno& iako je evidento da nisu u stanju socijalne potrebe, ali da centar nije u moguanosti da
isto i doka2e dok u sistemu ne postoje efikasni mehanizmi kontrole i sankcionisanja ovakvog
postupanja.

Podaci o broju korisnika MOP-a i o prosjeonom periodu kori§tenja ove usluge je vie nego
zabrinjavajuti i odslikavaju stepen siroma§tva u kojem porodice u Crnoj Gori 2ive. Ovo direktno ukazuje
da velikom broju djece nije obezbijeden skoro ni egzistencijalni minimum to direktno utioe na
ostvarivanje prava na 2ivotni standard, na zdravstvenu za§titu, pravo na adekvatno obrazovanje i dr.

Jedan broj pdtu2bi gradana i obraeanja djece, u izvje§tajnoj godini, odnosio se upravo na nemoguanost
ostvarivanja egzistencijalnih potreba i ekstremno siromaetvo u kojem porodice 'Ave. Za§titnik
kontinuirano ukazuje na ovaj problem i podsjeoa da prema medunarodnom pravu kao i nacionalnim
propisima dr2ava je duina da obezbijedi svakom gradaninu, a prevashodno djeci odgovarajuti 2ivotni
standard i za§titu. UN Konvencija o pravima djeteta obavezuje dr2ave da preduzimaju sve mogute
mjere u cilju obezbijedivanja adekvatnog 2ivotnog standarda svakom djetetu u sluOajevima kada
roditelji nisu u moguanosti.

Za§titnik je imao u radu odredeni broj pritu2bi kao i obraoanja roditelja zbog iskljuOenja elektriane
energije i nemoguonosti izmirivanja raouna za utro§enu elektrienu energiju. Dostupnost elektriOne
energije prestavlja osnovnu potrebu za funkcionisanje kako pojedinca tako i cijelog domaainstva.
Uskrativanje elektrione energije, posebno porodicama sa djecom, porodicama koje medu svojim
Olanovima imaju djecu sa smetnjama u razvoju ill tlanove sa zdravstvenim problemima odreava se na
kvalitet 2ivota i ostvarivanje egzistencijalnog minimuma.

Roditelji u svojim obraoanjima uglavnom istiou nezadovoljstvo isporukom elektriane energije, nadinom
obraouna i naplatom elektrione energije, nagla§avajuti da preduzeoe koje se bavi isporukom elektriOne
energije te poslove ne obavlja korektno i u skladu sa zakonom, privrednom praksom, i obidajima. Sam
interes gradana i potreba da im se elektriena energija obezbijedi, prema obratanjima korisnika, ne
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predstavlja prioritet iako se radi o jedinom isporuoiocu elektritne enrgije na teritoriji Crne Gore. Gradani
istiou nezadovoljstvo zbog oinjenice da ne postoji izbor, vet su prinudeni da koriste usluge jedinog
isporudioca elektrione energije i bezuslovno prihvate njegove uslove poslovanja, bez obzira na kvalitet i
cijenu usluga. Kada je u pitanju obradun utroaene elektrione energije korisnici skretu painju na veoma
visoke ratune za isporutenu elektritnu energiju, potencirajuti da ne plataju samo stvarno utroaenu
energiju vet niz stavki koje do kraja ne razumiju, kao npr. gubici u prenosnom sistemu, gubici u
distributivnom sistemu, naknade snadbjevatu i operateru trtiata, i dr. Korisnici su zabrinuti zbog visine
razlioitih naknada koje su nerijetko vie od cijene koju su obavezni platiti za stvarno utroaenu energiju,
smatrajuti da bi samo privredno druatvo trebalo snositi troakove ova vrste a ne svaijivati troakove svog
poslovanja na gradane. Kodsnici su takode nezadovoljni odnosom slutbenika prutaoca usluga koji im
ne dostavljaju tattle i kompletne informacije u vezi sa natinom obratuna utrotene elektrione energije,
nit su predusretljivi prilikom isticanja prigovora i reklamacija na ispostavljene ratune. Prigovori i
reklamacije korisnika se, u vetini slutajeva, ne prihvataju vet se gradanima iskijutuje isporuka
elektrione energije. Ponovno ukljueivanje na elektritnu mretu se uslovljava pdhvatanjem poravnanja
sa privrednim druatvom, koje sadrti odredbe o priznavanju cjelokupnog potrativanja, ukljutujuti i
zastarela potrativanja, koja su opteretena zateznom kamatom kao i nove troakove prikljutka na mretu.
U ovakvim slutajevima, Zaatitnik je cijeneti neophodnost isporuke elektriane energije, kao i ugrotenost
kako djece tako i cjelokupne porodice, reagovao prema centrima za socijalni rad i u pojedinatnim
slutajevima uz angatovanje centra i uz materijalne pomoti od strane Vlade Crne Gore, uticao na
obezbijedivanje ugrotenih porodica elektrionom energijom. Medutim, Zaatitnik je mialjenja da se ovaj
problem ne mote deaavati u svakom sludaju pojedinaano i da bi nezadovoljstvo i prigovori gradana
morali biti ozbiljno razmotreni od strane nadletnih organa. Zattitnik, takode, smatra da su gradani, kao
krajnji kupci, dutni da redovno izmiruju ratune za utroaenu elektrionu energiju, all da im se sve
informacije moraju utiniti dostupnim, kao i da se moraju uspostaviti efikasni mehanizmi kontrole
potroanje i obraouna utroaene elektrione energije.

Zabrinjavajuta je tinjenica da snadbjevaa elektriane energije u nemalom broju slutajeva, duti
vremenski period, pa oak i vie godina, nije preduzimao mjere za naplatu ratuna za utroaenu elektrionu
energiju. Svojim pasivnim odnosom doprinio je da se neplateni ratuni uvetavaju i da nastupi
zastarelost potrativanja. Ovakvo postupanje isporutioca elektriane energije ne predstavlja korektno
poslovanje, koje privrednom druatvu, kao ugovomoj strani, nametu dobri poslovni obidaji i uobiaajena
praksa dobrog privrednika. Takode se primjeouje da snadbjevat korisnicima namete zakijudenje novog
ugovora koji ih obavezuje da prihvate uslove pod kojima potpisivanjem ugovora i priznavanjem duga
korisnik gubi zakonsko pravo na isticanje prigovora zastarelosti. Zaatitnik smatra da ovakav natin
poslovanja i nadir) naplate usluge koja je neophodna svakom gradaninu za ostvarivanje krajnjeg
egzistencionalnog minimuma ni u kom slutaju nije u skladu sa principima pravde jer korisnika dovodi u
situaciju da prihvati sve uslove koje namete distributer elektriene energije. Stoga, Zaatitnik smatra da bi
od strane drtave morali biti uspostavljeni efikasni mehanizmi kontrole obavljanja ove djelatnosti i
naplate potrativanja, buduti da jot. uvijek nisu uspostavljeni uslovi za slobodno trite na kojem bi se
prema potratnji i kvalitetu prutenih usluga formirala cijena.

Primjer:

Opis sludaja: Zaatitniku se obratila gradanka pritutbom na rad Elektroprivrede CG — Elektrodistribucije
Podgorica zbog ugrotavanja prava djeteta i navela: da su slutbenici EPCG iskijutili elektrienu energiju
njenoj porodici; da njih sedmoro 2ivi u torn stanu, medu kojima je bolesna majka i maloljetni brat; da su
struju iskijutili zbog duga; da je materijalno stanje njene porodice veoma la% da su se obratili za
pomot i Centru za socijalni rad Podgorica; da tive u teakim uslovima, bez elektritne energije koja je
nezamjenjivi uslov tivota.
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Postupanje zatitnika . Zaatitnik je zatratio izjaanjenja ad Elektroprivrede CG AD Nikait —
Elektrodistribucija Podgorica i Centra za socijalni rad Podgorica

U izjaanjenju Elektrodistribucije Podgorica, izmedu ostalog, se navodi: da potrotaa L.C, ima dugovanje
za elektrienu energiju u iznosu od 9.402,79 eura i da je viae puta iskljueivan sa el. mrete; da je,
navedeni potroaaa, sklopio ugovor o priznanju i dinamici izmirenja cjelokupnog duga za utroaenu
elektrionu energiju, 21.04.2011. godine; da iako je sklopio ugovor nije bio u moguanosti da ugovorene
uslove poatuje; da , iako se ugovor odnosio na potrativanja nastala prije 2011.godine, potroaaa nije bio
u moguanosti da izmiruje i tekuda potrativanja i zaostala, te je 2013.godine iskljueen sa mrete; da na
osnovu toga, EPCG nema niti jedan razlog za ponovno prikljutenje pomenutog potroaada; da je,
takode, olanom 156 Zakona o energetici, obuhvaaena kategorija ugrotenih, tj. ranjivih kupaca i
propisjue da se prava i mjere zaatite ugrotenih kupaca utvrduju propisom organa drtavne uprave
nadletnog za poslove socijalnog staranja; da sta y 6 pomenutog Olana propisuje da razliku izmedu
troakova i prihoda iz djelatnosti snabdjevata ugrotenih kupaca elektrione energije, obezbjeduje Vlada.

U izjaanjenju Centra za socijalni rad Podgorica, izmedu ostalog, navodi se: da je, 22.03.2013. godine,
na zahtjev Vlade Crne Gore- Kabineta Predsjednika od, 13.02.2013. godine, uradena socijalna
anamneza roditelja podnositeljke pritutbe, sa zahtjevom da se porodici pomogne u rjeaavanju
ponovnog prikljueenja na el. mretu, radi dobijanja elektrione energije koja je iskijueena zbog neplatanja
raeuna u iznosu od, 9.429,50 eura; da je na zahtjev Kabineta Predsjednika odgovoreno u formi
socijalne anamneze sa prijedlogoom da se porodici odobri jednokratna noveana pomot kojom bi se
djelimiono ih trajno !Salo problem, a zavisno od visine noveane pomoti koja se dodijeli.

!shod postupka: Zaatitnik je obavijestio stranku o preduzetim radnjama i mjerama, kojoj je nakon
dodjeljivanja jednokratne novaane pomoti obezbijedeno prikljudivanje na elektruenu mretu.

U izvjeatajnom periodu Zaatitnik je imao u radu predmete koji su se odnosili na nemoguanost
ostvarivanja izdrtavanja ad strane roditelja sa kojim dijete ne tivi. Zaatitnik je piimijetio da se u
sludajevima kada u izvranom sudskom postupku ne mote ostvariti izdratavanje zajednieke djece ad
strane jednog roditelja (obieno bivaeg suprutnika), samohrani roditelj i djeca se uputuju na prava iz
socijalne zaatite. Medutim, porodici koja je u stanju socijalne potrebe svakako pripadaju ta prava i pravo
na izdrtavanje djece ne mogu biti zamijenjena socijalnim davanjem. Dijete prema svim medunarodnim i
domaaim propisima ima pravo na izdrtavanje koje ne smije zavisiti ad materijalnih prilika porodice u
kojoj ono ivi. Ukoliko je nemoguoe ostvariti izdrtavanje ad strane roditelja, drtava je dutna da to
obezbijedi svakom djetetu, bib da te iznaoi naein naplate od strane roditelja, bib da te sama
obezbijediti djetetu ono ato mu pripada. Zaatitnik smatra da je nedopustivo uskraoivati djecu u dijelu
izdrtavanja posebno pravdajuti to da je ad strane drtave obezbijedena socijalna pomot koje im
svakako pripada au i po drugom osnovu.

Takode se mote zakljuditi da centri za socijalni rad nemaju jasno utvrdene standarde u podstupanjima,
niti utvrdene procedure u radu sa korisnicima, ve6 svoja postupanja prilagodavaju raspolotivim
kapacitetima. Ovakava situacija dovodi do primjene razliaitih metoda rada centara i razvijanja usluga na
razliaite natine. Nepostojanje standarda i prutanja usluga na razliaite nadine ogleda se i u einjenici da
centri za socijalni rad imaju razliaite timove angatovane na zaatiti djece.

Analizom rada ovih timova mote se zakljuoiti da se kroz njihov rad, u svakom centru, posebno tretiraju
sledeee kategorije djece, i to: djeca bez roditeljskog staranja, djeca iz porodica sa poremeoenim
porodienim odnosima i djeca sa neprihvatijivim ponaaanjem. Imajuai u vidu postupanje razliditih timova,
koji djeluju u okviru centara za socijalni rad, mote se zakljuoiti da je obuhvaten veliki broj djece-
korisnika. Nepostojanje utvrdenih standarda za prutanje usluga uslovljava i razliaite metode u
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postupanju samih timova, a to dovodi i do neujednitene prakse pru2anja usluga i kvaliteta same
usluge. Postavlja se pitanje da Ii djeca u Crnoj Gori dobijaju jednak stepen zaatite i pomoti ukoliko ne
postoje jasno utvrdeni standardi za vraenje usluga. Nepostojanje standarda takode onemogutava
vraenje efikasne kontrole i nadzora nad vraenjem usluga i radom centara uopate. Ovakva situacija
otekava pratenje rezultata rada i efikasnosti samog sistema socijalne nate. Prilikom obilazaka
centara za socijalni rad Zaatitnik nije bio u moguanosti utvrditi na koji naein se yr& kontrola rada
centara tj. koji su mehanizmi unutraanje, a koji mehanizmi eksterne kontrole. Stite se utisak da same
uprave, po svom lionom do2ivljaju i individualnoj ocjeni, ocjenjuju rad i efikasnost postupanja timova.
Rad u timovima je, na2alost, i dalje zasnovan na individualnom pristupu alanova odredenog tima.
Zaatitnik zapa2a da se u malom obimu koriste kapaciteti svih elanova odredenog tima, dok se
odgovornost za doneaene odluke ne preuzima individualno. U predhodnom periodu gradani su desto u
svojim pritubama i obratanjima ukazivali na problem individualnog pristupa sluThenika centara, pa
Zaatitnik smatra da su ovi navodi u pritu2bama gradana opravdani. Takode, mo2e se konstatovati da bi
efikasnija eksterna kontrola u mnogo Oemu unaprijedila rad centara pru2ajudi makar okvirne smjernice
za postupanje i sprovodenje socijalne politike uopate.

Obilasci centara i razgovori sa zaposlenima su, izmedu ostalog, pokazali da se timovi koji se bave
porodionom problematikom susretu i suotavaju sa najvedim izazovima i poteakotama u radu. Naime,
dugogodianja postupanja u reaavanju konfliktnih porodionih odnosa nerijetko ostaju bez konkretnog
rezultata, pa se i sami centri osjetaju nemoano jer su iscrpili sve raspolo2ive metode. Ovakve situacije
su deste, a nadle2nost centara se uglavnom svodi na savjetodavni rad sa strankama i porodicama koje
imaju probleme, dok je terapeutski rad u nadle2nosti drugih slu2bi i ustanova. Viae nego odigledan je
nedostatak u sistemu organizacije slu2bi i servisa koji bi saradivao sa centrom i pru2ao neophodnu
pomot korisnicima. Takode, ne postoje institucije ni sluthe organizovane za pru stanje pomoti i podrake
ugro2enoj djeci, prije svega djeci artvama nasilja, zanemahvanja i drugih zloupotreba, ato uslovljava
centre da djecu zadr2avaju u neprihvatljivom porodionom okru2enju. Sam nedostatak struanog kadra,
materijalnih resursa i nepostojanje za rad sa disfunkcionalnim porodicama ogranieava centre da
kontinuirano vrae nadzor nad roditeljskim pravima u rizionim porodicama i da preduzimaju mjere
predvidene zakonom. Zaatitnik je svojim preporukama vie puta ukazivao na neophodnost jaaanja
kapaciteta centara kao i formiranje razliditih servisa kao to su porodiana savjetovaliatva, centri za
podraku porodicama, specijalizovana skloniata, prihvatne stanice i dr.

Kada je u pitanju alternativni smjettaj kao to je porodioni smjeataj i hraniteljstvo, iako je u toku 2013.
godine sprovedena kontinuirana kampanja i promocija hraniteljstva inicirana i podr2ana od strane
UNICEFa, moiemo konstatovati da ne postoji dovoljan broj adekvatnih i podobnih hraniteljskih
porodica. Prilikom obilazaka centara nije bib moguee utvrditi nadine postupanja i procedure procjena
porodica, obuke porodica i praoenja djeteta koje se uputi u odredenu hraniteljsku porodicu. Pored toga,
mo2e se zakljueiti da je srodnioko hraniteljstvo mnogo viae zastupljeno od nesrodniakog, ato mo2e
mo2e biti pokazatelj nedovoljnih kapaciteta centara da animiraju i obute porodice za pru2anje ove
usluge djeci. Imajuti u vidu znaaaj hraniteljstva i usvojenja kako za djecu tako i za druatvo uopate,
smatramo da i pored toga to u pojedinim centrima postoje specijalni timovi za djecu bez roditeljskog
staranja, da je neophodno ojaaati kadar i anga2ovati usko specijaliziovana lica kako bi efikasnije
promociju hraniteljstva i usvojenja i djecu umjesto u institucije usmjeravali u altemativni smjeataj.
Posebnu pa2nju bi trebalo posvetiti procjeni hranitelja, kao i njihovoj pripremi za vraenje hraniteljstva uz
stalnu provjeru i kontrolu nakon prihvatanja djeteta u ovaj vid smjeaataja i zaatite. Zaatitnik primjetuje
da porodice koje su postale hraniteljske imaju garantovanu naknadu, all da je to jedini vid pomoti koju
ove porodice dobijaju, dok podraka i pomot u dijelu vaspitavanja, podizanja, akolovanja i dr. izostaje od
strane centara. S obzirom da su u pitanju djeca koja su odrastala bez roditeljskog staranja, djeca koja
potieu iz problematiOnih porodica i nesredenih odnosa, kao i djeca sa odredenim zdravstvenim
problemima, hraniteljskim porodicama su neophodni razliditi vidovi pomoti kako bi se djeci obezbijedilo
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odrastanje u adekvatnim uslovima. Zaetitnik smatra da centri moraju ulokiti vie napora i prukiti
porodicama svu neophodnu pomot i podtku kako garantovana naknada ne bi bila jedina pomot i
motivacija. Adekvatna procjena i stalni nadzor su neophodni, kao i svestrana podr§ka porodicama kako
bi se djeci obezbijedio boravak i 2ivot u harmonionim poroditnim uslovima i ambijentu koji garantuje
ostvarivanje najboljeg interesa svakog djeteta.

lako je zapakeno da timovi koji rade sa djecom koja su u sukobu sa zakonom imaju dobre rezultate i da
su sami zaposleni u centru zadovoljni njihovim radom, Zaetitnik je primijetio problem u postupanju sa
djecom koja imaju neprihvatljivo pona§anje. Djeca sa neprihvatljivim poni6anjem su djeca u velikom
riziku da se nadu u sferi delikventnog pona§anja a samim tim i u sukob sa zakonom. Tim prije §to centri
nemaju praksu preventivnog rada sa ovom kategorijom maloljetnika niti adekvatnu saradnju sa
obrazovnim ustanovama. Manjkavost predstavlja i nepostojanje servisa specijalizovanih za rad na
prevenciji delikventnog ponaaanja, te se stite utisak da su centri prepu§teni individualnim
postupanjima, bez mogutnosti mjerljivosti postignutih rezultata. Zabrinjavajuta je tinjenica da se veliki
broj djece sa neprihvatljivim pona .6anjem odlukama centara uputuje i smiji6ta, na duki vremenski
period, u JU Centar za djecu i mlade "Ljubovit"u Podgorici, koji je specijalizovana ustanova za rad sa
djecom koja su u sukobu sa zakonom. Boravak ove djece u ustanovi koja nije specijalizovana za rad sa
njima je neprihvatljiv, jer osim §to ne daje znatajne rezulatate ne postoji praksa da se istovremeno radi
sa porodicama djece. Povratak djeteta u nesredenu porodicu ill porodicu sa problemima u odnosima
obesmigjava djetetov boravak u ustanovi kao i rezultate koji su se eventualno postigli. Stoga, Zittitnik
smatra da je uloga centra nezamjenljiva u ovakvim slutajevima i da se mora jatati kadrovski kapacitet
kako bi centar mogao da odgovori zadacima preventivnog rada, kako sa djetetom tako i sa
cjelokupnom porodicom. Osim toga, dugotrajan boravak djeteta sa neprihvatljivim ponaeanjem u
ustanovi koja nije usko namijenjena toj kategoriji djece, niti ima servise za pomot ovoj djeci, predstavlja
povredu djetijih prava.

Zaatitnik konstatuje da, iako je pro§alo deset mjeseci od dono§enja novog Zakona o socijalnoj i djetijoj
za§titi, kao i duki vremenski period od uputivanja preporuka Zaetitnika u cilju unapredenja procesa
socijalne reforme, do satinjavanja ovog izvje§taja Zaetitnik nije obavijeaten koje su radnje i mjere
preduzete, kako na ispunjenju preporuka, tako i na samoj implementaciji zakonskih normi koje se
odnose na dono§enje podzakonskih akata kojim bi se uredio postupak kontrole, nadzora i propisivanja
standarda za vr§enje usluga. Dono'tenje Zakona o socijalnoj i djetijoj za§titi predstavlja napredak u
sveobuhvatnoj socijalnoj reformi. Medutim, neophodno je ulokiti mnogo truda, sistemske reorganizacije,
kadrovskog I ekspertskog jatanja, uvodenje novih servisa kako bi se Zakon implementirao i omogutila
djeci adekvatna socijalna za§tita u skladu sa garantovanim pravima.

Primjer:

Opis sludaja: U jednom sludaju podnosilac pritukbe — otac djeteta, se 2alio na rad Centra za socijalni
rad, zbog nepreduzimanja mjera da se djetetu omoguti kontakt sa svojim ocem. Naime, on je
pravosnaknom i izvr§nom presudom imao pravo na redovan kontakt sa djetetom, all s obzirom na to da
duke vrijeme djetetova majka nije dozvoljavala kontakt, on je podnio predlog za izvr§enje. Kako je dijete
nedavno oboljelo od dijabetesa pa je, navodno bib neophodno da bude kod majke radi davanja terapije
i kontrole vrijednosti glukoze, majka je predlokila sudu da odloki sprovodenje izvitenja i sud je odlokio
sprovodenje do sredine januara 2014. godine. Podnosioc pritukbe je obavijestio Za§titnika da je od
centra za socijalni rad trakio promjenu modela kontakta, odnosno da, zbog promjenjenih okolnosti, kao
otac djeteta bude aktivnije ukljuten u djetetovom lijetenju i da mu se omoguti piistup informacijama o
stanju djeteta i natinu sprovodenja terapije.
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Preduzete radnje: Zattitnik je sprovoded ispitni postupak utvrdio da centar za socijalni rad nije
preduzimao mjere po zahtjevu podnosioca pritukbe. Cijened specifidnost situacije i potrebu djeteta da
ima podrtku oba roditelja, Zattitnik je obavijestio Ministarstvo rada i socijalnog staranja da u skladu sa
svojim nadleknostima preispita postupanje centra u konkretnom sludaju. U meduvremenu sud je donio
retenje o izvreenju au i je prvi pokutaj izvrtenja bio neuspjetan zbog odbijanja majke da dozvoli kontakt
djeteta i oca, iako otac vie od test mjeseci nije imao kontakt sa djetetom. U toku ispitnog postupka,
zbog pasivnog stava centra za socijalni rad, Zattitnik se opet obratio Ministarstvu rada i socijalnog
staranja. Ispitni postupak je pokazao da majka grubo zloupotrebljava roditeljsko pravo te da ugrokava
prava djeteta, s obzirom na to da otac nije duke vrijeme vidio dijete, jer je majka roditelj kome je dijete
povjereno i donosi sve odluke o svim okolnostima u djetetovom kivotu, odnosno ona je sama procijenila
da dijete ne treba da vida oca.

!shod sludaja: Podnosilac pritukbe, nakon svih preduzetih aktivnosti, obavijestio nas je da je, uz
prisutstvo sudskog izvrtitelja, socijalnog radnika, advokata i slu2benika policije, preuzeo dijete na
period koji je odreden pravosnainom presudom. Time je povreda prava otklonjena.

5.2. Statusna prava

U izvjettajnom periodu Zattitnik je u radu imao pdtdbe koje su se odnosile na obezbijedivanje
ostvarivanja garantovanih statusnih prava djeteta/djece, kao i garantovana prava na praviano i
nepristrasno odludivanje u razumnom roku o njihvim gradanskim pravima. Naime, Zattitniku se obratilo
10 romskih porodica zbog nea2urnog postupanja Ministarstva unutratnjih poslova, koje vie od tri
godine nije postupilo po presudama Upravnog suda, kojima je nalo2eno tom Ministarstvu da u
ponovnom postupku, po zahtijevima stranaka za naknadni upis u knjigu rodenih, donese nova zakonita
retenja. Zattitnik je, sprovoded ispitne postupke, konstatovao da je navedeno ministarstvo povrijedilo
prava djeteta/djece na pottovanje najboljeg interesa koji mora biti od prvenstvenog znaaaja. U
konkretnim sluaajevima Zattitnik je konstatovao da je povrfiedeno pravo djeteta da bude registrovano
nakon rodenja i da od rodenja ima pravo na ime i pravo da stekne dr2avljanstvo. S obzirom da je Ned o
djeci romske nacionalnosti, Zattitnik konstatuje da pored tetke materijalne situacije i socijalne
iskljudenosti romske populacije, Romi bez dokumenata predstavljaju posebnu i najranjiviju kategoriju
stanovnittva. Kako se radi o pravno nevidfiivim osobama, bez pravnog ideniteta, oni ne mogu ostvariti
niti jedno pravo koje im po zakonu pripada.

Osim toga, djeca koja nijesu upisana u matiOne knjige mogu postati 2rtve trgovine djecom i 2rtve
razliCitih oblika eksploatacije. Nepovoljni ekonomski i socijalni uslovi, kao i nedovoljna otvorenost
drkavnih institucija za specifier-lost' poloiaja romske populace, umanjuju moguonost ostvarivanja
garantovanih prava za svu djecu. Stoga prosjedna romska porodica kivi u siromattvu, socijalno je
iskljueena i izolovana od savremenih druttvenih tokova. Nemogutnost ostvarivanja osnovnih prava kao
tto je pravo na ime i dr2avljanstvo, kao i pravo na zattitu od bilo kog oblika diskriminacije problem
samo usloknjava i polokaj romske djece tini jot nepovoljnijim. Zattitnik istide da su svi organi koji
postupaju u upravnim stvarima dukni da pottuju naaela zakonitosti i efikasnosti i tako strankama
omoguoe da tto uakae zattite i ostvare svoja prava i pravne interese. Na taj nadin okontava se
nesigurnost u kojoj se stranke nalaze u pogledu ostvarivanja svojih prava i istovremeno obezbjeduje
optta pravna sigurnost.

Zattitnik naglatava vaknost omoguoavanja ostvarenja svakog garantovanog prava djetetu po hitnom
postupku i ne gubed iz vida pottovanje i postupanje u skladu sa najboljim interesom djeteta u svakom
konkretnom slutaju. Zattitnik je u toku izvjettajnog perioda uputio jedinu preporuku koja se odnosi na
10 sluCajeva za ostvarivanje prava na upis u Matidnu knjigu rodenih i sticanje driavljanstva. Preporuka
je u potpunosti ispottovana, pa su sva djeca koja su ispunjavala predvidene uslove, u skladu sa
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zakonom, upisana u mailer-1u knjigu rodenih. Zaatitnik oeekuje da Oe driavni organi i u budute voditi
ratuna o va2nosti poatovanja svih garantovanih prava svakog djeteta, bez izuzetka, i da Ca postupke,
posebno one koji se odnose na djecu, reaavati bez odlaganja.

Zaatitnik naglaaava da je i dalje prisutno prosjaaenje djece, koja u velikom broju sluaajeva, prema
sprovedenim istra2ivanjima i razlieitim izvjeatajima, pot& sa teritorija drugih dr2ava. Zaatitnik takode
primjetuje da djeca koja 2ive i rade na ulici, a koja su crnogorski dr2avljani nerijetko mijenjaju mjesto
boravka I nemaju stalno nastanjenje. lako je Zaatitnik ranije preporueivao nadle2nim slu2bama i
organima preduzimanje razliaitih mjera i radnji u cilju prevencije prosjaoenja, otkrivanja i procesuiranja
lica koja djecu navode na prosjaaenje, problem prosjaaenja je i dalje prisutan posebno za vrijeme
turistiOke sezone. Nadle2ne sluthe preduzimaju odredene napore na reaavanju ovog problema,
medutim sve akcije koje su usmjerene na suzbijanje djedijeg prosjidenja su kratkorodne i ne daju trajni
rezultat. Zaatitnik smatra da je neophodno diftnu patnju posvetiti ovom problemu, jer djeca koja 2ive i
rade na ulici predstavljaju najrizioniju kategoriju za razIleite oblike zlostavljanja i eksploatacije i
svojevrstan primjer viaestrukog ugro2avanja garantovanih prava.

Zaatitnik je na osnovu svojih redovnih aktivnosti kao i na osnovu zvanienih podataka primijetio povetan
broj djece u pokretu (djece bez pratnje). U konkretnim sluaajevima su u pitanju bila djeca strani
dr2avljani koji su zateeeni na teritoriji Crne Gore. S obzirom da su djeca bez pratnje odraslih i da se
nalaze na stranoj teritoriji, prema medunarodnim propisima i preporudenim standardima neophodno im
je obezbijediti sva garantovana prava, dok god se nalaze na naaoj teritoriji. To podrazumjeva
obezbijedivanje zdravstvene i socijalne zaatite, adekvatnog obrazovanja na jeziku koji razumiju,
smjeataj i adekvatnu brigu. Zaatitnik je primijetio da se djeci zatedenoj na naaoj teritoriji jedino
obezbijeduje privremeni smjeataj u prihvatnoj stanici Centra za djecu i mlade "Ljubovit", dok se ne nade
naain da se djeca proslijede u dr2avu porijekla. Ovoj djeci se rijetko odreduje adekvatan staratelj koji te
se zaista brinuti o ostvarivanju njihovih prava i potreba. lako je u meduvremenu otvoren Centar za
azilante, Zaatitnik smatra da joa uvijek nemamo adekvatan odgovor na izazove koje migracije donose,
niti organizovane slu2be koje bi djeci koja se zateknu na naaoj teritoriji obezbijedile ostvarivanje svih
prava i adekvatnu zaatitu. Imajuti u vidu da je Cma Gora u procesu pristupnih pregovora za ulazak u
Evropsku Uniju kao i da je Hrvatska od skoro postala alanica Evropske Unije, naaa dr2ava postaje sve
interesantnija za mnoge migracije te Carlo se sve vie suotavati sa potrebom obezbijedivanja
adekvatnih uslova za tra2ioce azila koji se zateknu na naaoj teritoriji. Zaatitnik smatra da je neophodno
sveobuhvatno obezbijedivanje zaatite djece koja se bez pratnje nadu u Cmoj Gori. Stoga Zaatitnik je
mialjenja da Vlada Crne Gore treba odrediti jasne pravce djelovanja i definisati politiku djelovanja u
oblasti migracija, a u cilju obezbijedivanja neophodnih kapaciteta (servisnih, kadrovskih, materijalnih)
na zaatiti djece u pokretu.

5.3. Zatita prava i interesa djeteta pred sudom

U toku 2013. godine Zaatitnik je u radu imao nekoliko predmeta koji su se odnosili na postupanje
pravosudnih organa u brakorazvodnim sporovima, postupcima uredivanja lionih odnosa, utvrdivanja
vraenja roditeljskih prava I nepoatovanja obaveze platanja izdr2avanja. Zaatitnik je i ranije ukazivao na
problem dugog trajanja postupaka u sporovima koji se odnose na porodlone odnose i postupaka koji
se na bibo koji (direktan ill indirektan) nadin tiou djece. Neophodnost poatovanja na6ela hitnosti u
postupcima koji se odnose na djecu i porodicu se ne smije zanemarivati, jer upravo brzo i efikasno
postupanje uz zadovoljenje najboljeg interesa djeteta u svakom konkretnom sludaju viaestruko utioe na
porodiene odnose, pravilan i zdrav razvoj samog djeteta i njegovu pripremu za buduanost. Imajuti u
vidu kontinuirana obraaanja gradana, Zaatitnik primjeouje da sudovi nerijetko odugovlade postupke
bayed se nagligeno procesnim pitanjima ne posvetujudi dovoljno pa2nje interesu djeteta.
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Osim toga, namete se zakijudak da pravosudni organi nedovoljno koriste pomot struonih konsultanata
i eksperata iz oblasti medicine, pedagogije i djedije psihologije. Kada je u pitanje udeete djeteta u
postupcima koji ga se direktno lieu, u predmetima koje je Zaetitnik imao u radu tokom 2013. godine,
mo2e se zakljuoiti da se djetetu stvarno ne obezbjeduje da slobodno iznese svoje mikenje i sta y o
pitanju koje ga se tide. U sludajevima u kojima se djetetu pru2i moguanost da se izjasni u postupku, koji
se direktno odnosi na njega, to se desto tini strogo u cilju zadovoljenja odredene forme. Mieljenje
djeteta rijetko uzima struano i senzibilisano lice veo to, u najboljem slutaju, oini slu2benik centra za
socijalni rad (koji ne mora biti usko specijalizovan — zbog kadrovskog deficita) ill sudija uz formalno
prisustvo predstavnika centra za socijalni rad.

Po saznanju Zaetitnika institut kolizionog zastupnika nije za2ivio u Cmoj Gori. Moguee je da se ovakva
vrsta pomod i podrke ne koristi iz razloga eiroko postavljene i nedovoljno precizirane zakonske norme.
Norma je ustanovljena Porodionim zakonom upravo u cilju obezbjeclivanja zaatite djeteta u svim onim
sluoajevima kada su njegovi interesi suprostavljeni interesima roditelja/staratelja. Zaetitnik je mikenja
da bi pomoo kolizionog staratelja u mnogo demu unaprijedila polo2aj djeteta pred dr2avnim organima i
unaprijedila poetovanje djetetovih prava. Zaetitnik smatra da bi Porodieni zakon trebalo dopuniti u cilju
razrade Instituta kolizionog zastupnika uz propisivanje uslova njegovog postavljanja, kao i kvalifikacija
lica koje mo2e biti orgedeno kao zastupnik djeteta. Stoga je Zaetitnik mieljenja da sudovi uz aktivnu
saradnju sa centrom za socijalni rad moraju proeiriti nadine pomooi i podreke kako djetetu, koje je u
bib kojem svojstvu ukljuaeno u sudski proces, tako i cijeloj porodici, a sve u cilju brzog i efikasnog
okoneavanja postupaka i unapredenja poetovanja garantovanih prava djeteta.

Zaetitnik, na osnovu rada po pritu2bama i obratanja djece i roditelja u predhodnoj godini, zakljuouje da
se pravosudni organi ne koristeti mogutnost eksteme pomoti struanih konsultanata, u velikoj mjeri
oslanjaju na mieljenje i procjenu centra za socijalni rad. Takode, gradani u svojim obratanjima
naglaeavaju da u porodienim sporovima i sporovima koji se odnose na odredivanje starateljstva odluka
suda u potpunosti zavisi od stava centra za socijalni rad. Ovakva praksa ni u kom sluoaju ne mo2e biti
dobra jer je stay centra o konkretnom sludaju, samo jedno od mieljenja koje sudovi treba da uzmu u
obzir prilikom donoeenja odluke, naravno ne gubeti iz vida najbolji interes djeteta i sva ostala
garantovana prava. Uloga centra za socijalni rad jeste, da vodeti raduna o interesu djeteta, pomogne
sudu u donoeenju odluke. Mikenje centra za socijalni rad o konkretnoj situaciji, porodici ill djetetu jeste
od velike va2nosti i olakeava pravosudnom organu uvid u konkretno stanje stvari, odnose u porodici,
profile lianosti i sl. Medutim, mikenje i procjena centra ne smije biti odluoujuta u donoeenju konadne
odluke, niti preporuka centra za socijalni rad u konkretnom sluoaju mora bill bezuslovno ispravna.
Zaetitnik primjetuje da se sudovi u velikoj mjeri oslanjaju na mieljenje centra a to mote u odredenoj
mjeri obesmisliti osnovnu ulogu suda, na eta i gradani 'test° ukazuju.

Zaetitnik smatra da bi se rad pravosudnih organa unaprijedio i postupak ubrzao kontinuiranim,
kvalitetnim i intezivnim edukacijama sudija, tuaioca i advokata za rad sa maloljetnicima i u postupcima
koji se direktno lieu maloljetnih lica kao i eirom primjenom struone pomooi drugih kvalifikovanih lica, a
elo je Zaetitnik viee puta preporudivao.

Kada je u pitanju izvreenje sudskih odluka, Zatitnik je i u 2013.godini imao odredeni broj pritu2bi, koje
su se odnosile na nemoguanost naplate obaveznog izdr2avanja zajedniake djece od strane jednog
roditelja. N aosnovu postupanja u ovim predmetima, Zaetitnik zapita da mnogi postupci neopravdano
dugo traju, a stranke nerijetko iznalaze nadine da izbjegnu obavezu platanja izdr2avanja. Zatitnik je
mieljenja da sud ne smije dozvoliti, ni u kom sluoaju, da djeca trpe razmirice svojih roditelja i da im se
mora obezbijediti pottovanje garantovanih prava u najvetoj mogutoj mjeri, kao i da mora obezbijediti
poetovanje i izvreavanje donesenih odluka. Zaetitnik konstatuje da se u postupcima izvreenja, koji
veoma dugo traju, gubi iz vida interes djeteta, koje je za vrijeme sudskog procesa uskrateno za
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ostvarivanje prava na izdrtavanje. Zattitnik, na osnovu sprovedenih ispitnih postupaka, primjeauje da
je neophodno unaprijediti saradnju izmedu suda i tdilaatva kada je u pitanju nedavanje izdr2avanja
buduti da je to inkriminisano kao kdvidno djelo. Stoga Zaatitnik smatra da pravosudni organi moraju
durnije i posvetenije rjeaavati sludajeve koji se odnose na djecu kako bi obezbijedili ostvadvanje
njihovih prava.

Primjer:

Opis sludaja: Zaatitniku se obratila majka dvije djevojtice, aiji je otac pravosna2nom presudom
obavezan da doprinosi izdr2avanju zajednitke djece a tu obavezu je isti izbjegavao. Majka je takode
navela da je pokrenut izvrani postupak pred Osnovnim sudom u Podgorici i da traje ddi vremenski
period te su djeca dovedena u poloaaj materijalne nesigurnosti.

Preduzete radnje: U izvranom postupku sud je donio reaenje o izvraenju au i samo izvraenje nije
sproveo niti je preduzeo potrebne radnje radi naplate novaanog potrdivanja. Zaatitnik je u ispitnom
postupku utvrdio da je u konkretnom sluaaju doalo do neopravdanog odugovlatenja sudskog postupka,
buduoi da sud nije preduzeo potrebne izvrane radnje - procjenu, plenidbu i prodaju imovine izranog
ddnika.

lshod sludaja: Zaatitnik je uputio mialjenje i preporuku Osnovnom sudu u Podgorici da bez daljeg
odlaganja, preduzme efektivne mjere radi okontanja izvranog postupka. Sud je nakon detiri mjeseca,
Zaatitnika obavijestio da je preduzeo aktivnosti kako bi se okontao izvrani postupak, kao i da je u
deaavanju dat priodtet ovom predmetu.

5.4. Pravo djeteta na obrazovanje

Zaatitnik je u 2013.godine imao u radu prituthe koje su se odnosile na odnos prosvjetnih radnika
prema utenicima, kao i na sprovodenje nepedagoakih vaspitnih i disciplinskih mjera kako prema
utenicima, tako I prema djeci koja borave u preclakolskim ustanovama. Zaatitnik je i ranije ukazivao na
ovaj problem, medutim stite se utisak da je nepedagoako i neprofesionalno ponaaanje prosvjetnih
radnika prema djeci joa uvijek prisutno. Osim toga, imajuai u vidu obraeanja djece i njihovih roditelja,
kao i rezultate sprovedenih ispitnih postupaka od strane Zaatitnika, ne mo2e ostati neprimjeoena
tinjenica da je osim verbalnog nasilja, psihiakog zlostavljanja, omalovdavanja I vrijedanja joa uvijek
prisutno i fizitko ka2njavanje djece od strane vaspitata i prosvjetnih radnika. lako su prosvjetni radnici
kao i uprave obrazovnih ustanova svjesni nedopustivosti bib kakvog nasilja nad utenicima/djecom,
stite se utisak da se, u situacijama kada dodje do fizitkog ill verbalnog nasilja, koriste sva raspoldiva
sredstva i metode kako bi se postupak opravdao ill "zataakao" stavljajuti interese vaspitatainastavnika
ill konkretne ustanove ispred interesa samog djetetakbenika. Nerijetko se utenik koji ima odredeni
problem sa nastavnikom premijetta u drugo odjeljenje ill kolu, bez preduzimanja radnji i mjera na
istinskom prevazila2enju problema i prdanju zaatite djetetu od nasilja, niti se na odgovarajuoi natin
prda podraka i pomoo u budgem prevazildenju posljedica izazvanih nepedagoakim i nedozvoljenim
postupanjima zaposlenih u obrazovnoj ustanovi.

Obrazovne ustanove nemaju praksu rada sa nastavnim osobljem i ostalim zaposlenima u vidu prdanja
struane pomod, kada su u saznanju da isti primjenjuju nedozvoljene i nepedagoake metode u vidu
fizitkog i psihitkog uznemiravanja i ka2njavanja tbenika, dok se disciplinske mjere koriste rijetko i kao
krajnje sredstvo. Zabrinjavajuae je to ato obrazovne ustanove u svom fokusu nemaju dijete tj djecu,
njihovu sigurnost i bezbijednost pored ispunjavanja svrhe same ustanove — vaspitavanje i obrazovanje
utenika.
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Sprovodedi ispitne postupke tokom 2013.godine, Zaetitnik primjeauje da se izjava I tvrdnja djeteta
prihvata sa velikom sumnjom i da se dijete koje prijavi nasilje dodatno stigmatizuje u postupku
utvrdivanja okolnosti koje istide. Takode, dijete koje prijavi problem, kao i njegovi rodaelji, ne dobija
nikakvu podreku od same obrazovne ustanove ih drugih (eventualno) ukljudenih sluThi i organa, ved je
sva patnja usmjerena na opravdavanje postupka prosvjetnog radnika u konkretnom sludaju. Ovakvo
postupanje i odnos obrazovnih ustanova prema samom udeniku obeshrabruje djecu da o problemu koji
imaju govore i isti prijavljuju, jer nerijetko postanu samo dodatno viktimizirani kako od strane same
obrazovne ustanove, drugih udenika i lokalne zajednice. Zaetitnik smatra da je zaetita djeteta na prvom
mjestu i da ona ne smije biti podredena interesima prosvjetnih radnika iii obrazovno vaspitne ustanove.
Kao eto je i ranije preporudivano, edukacije svih subjekata koji rade sa djecom i za djecu moraju biti
intezivnije posebno u oblastima zabrane bib kakvog oblika zlostavljanja djeteta.

Primjer:

Opis sludaja: Zaatitnik je ad strane roditelja udenika jedne osnovne ekole obavijeeten o problemu koji
utenik ima sa predmetnim nastavnikom. Prema navodima roditelja, djedak je fizidki katnjavan od
strane nastavnika, vidno uznemiren i uplakan se vrada iz ekole, anksiozan i pokazuje simptome
psihitkog ugnjetavanja. Utenik je jednom prilikom fiziaki kitnjen od strane nastavnika, tako eto je
izveden ispred table, gdje je "ogrlicom" ad makarona, koju su djeca prethodno napravila, udaran pa
dlanovima; nastavnik se uvredljivo i grubo ponaeao i prema roditelju udenika, a uprava ekole nije udinila
nieta, kako bi zaetitila dijete a roditelje

Preduzete radnje: Zaetitnik je pokrenuo ispitni postupak i izjaenjenje zatratio ad uprave ekole i
Prosvjetne inspekcije. U izjaenjenjima se izmedu ostalog navochlo da upitno postojanje problema ne
postoji i da se izjave nastavnika i roditelja ne podudaraju. Takode je navedeno da su uputili roditelja da
tra2i pokretanje disciplinskog postupka.

[shod sludaja: Udenik je premijeeten u drugo odjeljenje. Disciplinski postupak protiv nastavnika nije
pokrenut. Roditelj je u toku ispitnog postupka povukao podnesenu pritu2bu Zaetitniku protiveti se
daljem postupanju Zaetitnika.

Zaetitnik je u toku 2013.godine postupao u nekoliko predmeta koji se lieu vrenjadkog nasilja u ekolama.
lako je i ranije upozoravano na ovaj problem, nasilna komunikacija medu djecom u obrazovnim
ustanovama je i dalje prisutna. Zaetitnik smatra da se u velikom broju situacija mote uticati na
promjenu ponaeanja i smanjenje nasilja, prije svega usvajanjem novih znanja i vjeatina, all i njihovom
primjenom u 2ivotnim situacijama. Jedan ad pokueaja da se slidna promjena uvede u ekolsku sredinu
jeste program Skola bez nasilja" koju je tokom 2013.godine sprovodio UNICEF i Ministarstvo prosvjete
u cmogorskim osnovnim ekolama. Zaetitnik smatra da je svaka inicijativa u ovoj oblasti dobra i korisna,
kako za djecu tako i za prosvjetne radnike. Nereagovanje nastavnika i strudnih suradnika na nasilna
ponaeanja utenika i loe nadzor u okviru obrazovne ustanove samo olakeavaju nasilno ponaeanje medu
udenicima. 0 bib kojem uzroku da govorimo, jasno je da i djeca koja dine nasilje, kao i djeca koja ga
trpe, imaju problem. Skola, kao mjesto gdje djeca organizovano zajedno provode najviee vremena u
toku dana, treba da preuzme primarnu ulogu u prevenciji i zaetiti djece ad nasilja, naravno uz saradnju
sa porodicom i lokalnom zajednicom. Najbolji rezultatati se mogu postiti ako se u koli njeguje
atmosfera uvat'avanja, razumijevanja i tolerancije. Zaetitnik smatra da se moraju uloaiti napori na
stvaranju ekolskog okrutenja u kojem vlada prijatna atmosfera, u kojoj su svi akteri zaetideni i
uva2avani, u kojoj se problemi rjeeavaju nenasilnim metodama, jer samo takvo okruZenje mo2e
pozitivno i podsticajno djelovati na sve udenike.
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Zaatitnik je u radu imao jedan slutaj koji se odnosio na sprovodenje akolske medijacije u osnovnoj
akoli. Naime, sprovoded ispitni postupak Zaatitnik je zakljudio da uprava akole i zaposleni u akoli ne
shvataju u potpunosti korisnost i neohodnost postupka medijacije, niti imaju jasna pravila sprovodenja
medijacije, i odredivanja posrednika/medijatora, ato ote2ava ispunjenje svrhe same medijacije.
Medijacija ii posredovanje je postupak u kojem strane koje su u sukobu sluaaju jedna drugu,
sagledavaju poziciju one druge strane i pokuaavaju da pronadu reaenje mirnim putem i reaenje koje je
prihvatijivo za obije strane.

Zakonom o opatem obrazovanju i vaspitanju ustanovljena je akolska medijacija, medutim, sam Zakon
uputuje da se postupak medijacije sprovodi u skladu sa zakonom bez daljeg uredenja ovog pitanja. U
naaem pravnom sistemu institut medijacije je ureden Zakonom o postupanju prema maloljetnicima u
krivienom postupku i Zakonom o posredovanju. Medutim, ni jedan od navedenih zakona ne in:12e se
primijeniti u postupku rjeaavanja konflikta medu djecom, roditeljima i zaposlenim u obrazovnim
ustanovama. S obzirom na oinjenicu da djeca desto dolaze u sukob i u konfliktne situacije, koje ne
predstavljaju kriviOna djela ih prekraaj i nerijetko se deaavaju medu udenicima koji imaju manje od 14
godina, te spadaju u grupu djece koja ne podlijeh krivionoj ih prekraajnoj odgovornosti medijacija
predvidena Zakonom o postupanju prema maloljetnicima u krivionom postupku se ne mae primjenjivati
na ove sluaajeve. Takode, ni Zakon o posredovanju, iako je izmijenjen u toku 2013.godine, nije u
dovoljnoj mjeri precizirao mirno reaavanje akolskih sporova i probleme koje djeca imaju u komunikaciji,
buduai da se odredbe ovog zakona odnose u vetem dijelu na posredovanje u sudskim sporovima.
Zakonom o opatem obrazovanju i vaspitanju Institut medijacije uvodi se u obrazovni sistem kao
akolska medijacija, all ni jednim aktom se bli2e ne ureduje sam postupak sprovodenja medijacije niti
kvalifikacije lica koja tu medijaciju sprovode. Normiranjem odnosa na ovakav naein uskratuje se djeci
moguonost da svoje konflikte rijeae na kvalitetan i miran natin i da zajedniOki uz pomoo struenih lica
dodu do konstruktivnog reaenja sukoba. Sama zakonska reaenja onemogutavaju tkole da djeluju
preventivno i da u trenutku otkrivanja problema pravovremeno djeluju i sprijeoe potencijalna devijantna
ponaaanja djeteta u buduonosti.

Zaatitnik smatra da situaciju uslo2njava ainjenica da roditelji, pozivajuti se na odredbu zakona kojom se
u konfliktnim situacijama djeci garantuje madijacija, sami angahju posrednike za koje se ne zna da
posjeduju struanu kvalifikaciju za postupanje u akolskoj medijaciji. Osim toga, obrazovne ustanove
nemaju osposobljene nastavnike niti edukovane utenike koji bi mogli biti medijatori. Stoga, ZaMitnik
konstatuje da ne postojanje pravila o naeinu sprovodenja akolske medijacije i nepostojanje edukovanih
lica za obavljanje posredovanja medu uaenicima, mo2e dovesti do veaih problema i postupanja koja
nisu u najboljem interesu djece. Zaatitnik je mialjenja da je neophodno preduzeti potrebne radnje i
mjere na dopuni propisa kojima bi se blite uredio postupak sprovodenja §kolske medijacije kao i
licenciranje kavlifikovanih medijatora, kako bi se omoguailo djeci da eventualne konflikte rjeaavaju na
miran i konstruktivan nadin.

Primjer:

Opis sludaja: Zaatitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore, je na osnovu neposrednih razgovora sa
roditeljima udenika JU Osnovna akola „Maksim Gorki" u Podgorici, saznao za sukob koji se dogodio
izmedu uoenika ove akole, koji prema navodima roditelja nije uspjeano rijeaen niti prevaziden, iako je
jedan ad roditelja obezbijedio ostvarivanje medijacije preko nevladine organizacije.

Preduzete radnje: Zaatitnik je pokrenuo ispitni postupak i izjaanjenje zatra2io ad uprave akole. U
izjaanjenju je izmedu ostalog navedeno da je uprava akole organizovala sastanak radi rjeaenja ovog
sukoba, na kome su prisustvovali, osim predstavnika akole i roditelja uoenika i predstavnik NVO Centra
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za prava djeteta i da je predstavnik NVO pozvan od strane roditelja da se umijek u sluaaj i posreduje
medu uknicima medutim da problem nije uspjetho rijekn

!shod sludaja: Zaetitnik je Ministarstvu prosvjete uputio midjenje sa preporukam za preduzimanje
potrebnih radnji i mjera na donoknju propisa kojima bi se Mk uredio postupak sprovodenja §kolske
medijacije, kao i licenciranje kavfifikovanih medijatora. Medutim, Ministarstvo prosvjete nije postupilo pa
preporuci Za§titnika, smatrajuoi da je akolska medijacija regulisana Op§tim zakonom o obrazovanju i
vaspitanju (elan 9), iako ovaj zakon sadr2i samo jednu upuoujuau odredbu.

Za§titnik je u izvje§tajnoj godini imao odredeni broj predmeta koji su se odnosili na sprovodenje
kvalitetnog inkluzivnog obrazovanja u osnovnim akolama. Uslovi za ostvarivanje inkluzije djece sa
posebnim obrazovnim potrebama u redovan obrazovni sistem su neuporedivo bolji nego u ranijem
periodu. Medutim Zaatitnik i dalje primjeouje da su prisutni odredeni problemi. Naime, djeci sa
posebnim obrazovnim potrebama je stvorena moguanost ukljudvanja u redovno obrazovanje pa
posebnom i individualno prilagodenom programu, medutim upitan je kvalitet odredivanja i sprovodenja
individualnih programa, kontinuirano praoenje jednom odredenog programa, stepen obrazovanja koje
dijete zaista stiee, mogutnost vaspitata i nastavnika da kvalitetno odr2e nastavnu jedinicu i sl.

Za§titnik je, kroz razlidte aktivnosti, imao priliku da direktno razgovara sa prosvjetnim radnicima,
vaspitadima i predmetnim nastavnicima koji istiou odredeni stepen nezadovoljstva, kada je u pitanju rad
sa djecom sa posebnim obrazovnim potrebama. Sprovodenje i stepen ostvarivanja inkluzije u
crnogorskim osnovnim kolama, prema mi§ljenju Za§titnika, jo§ uvijek nije na kvalitetnom nivou, niti se
mok mjeriti brojem ukljudene djece sa smetnjama u redovan obrazovni sistem. Zattitnik smatra da se
kvalitet ostvarene inkluzije ne mok mjeriti samo njenom sveobuhvatnotou i brojem ukljueene djece,
vet rezultatom tj. benefitom koje dijete ostvari u inkluziji. Nastavnici se nerijetko nalaze u nezavidnom
poloiaju jer nisu u moguonosti da se zaista posvete djetetu sa smetnjama i sprovodenju predvidenog
individualnog programa, a da ostatak odjeljenja (uknici koji nastavu prate pa redovnom obrazovnom
programu) ne trpi. Osim toga, mnoga djeca sa posebnim obrazovnim potrebama imaju zdravstvene
probleme koji dodatno optereouju vaspitak/nastavnike i podi2u njihov stepen odgovornosti. Usluge
asistenta u nastavi predstavljaju veliku pomoo uoiteljuivaspitadu/nastavniku, all zbog preoptereknosti
nastavnog programa nerijetko asistent umjesto da bude samo tehnitka podr§ka preuzima ulogu
predavak i intezivno radi sa uknikom koji ima smetnje u razvoju pa individualnom programu. Takode,
mnogi roditelji preuzimaju ulogu asistenta te borave sa djetetom u uoionici to nikako ne mo2e
doprinjeti razvoju i socijalizaciji samog djeteta niti njegovom obrazovanju, a uloga
uoitelja/vaspitakinastavnika se potpuno gubi u konkretnim slukjevima.

Prema pritu2bama gradana i obraknjima nevladinog sektora, Za§titnik mok konstatovati da
organizovanje i finansiranja asistenata u nastavi jo§ uvijek nije uredeno na adekvatan, kontinuiran i
trajan nadn, §to djeci i njihovim porodicama stvara nesigurnost. Zaetitnik je midjenja da pitanje
finansiranja i obezbjedivanja asistenta u nastavi mora biti trajno rijekno, kako bi ova usluga bila
dostupna svakom djetetu koje za tim ima potrebu.

Kada je u pitanju rad op§tinskih komisija za usmjeravanje djece sa posebnim obrazovnim potrebama,
Za§titnik smatra da je stanje nepromijenjeno tj. da zavisi ad angeovanja i posveknosti svake Komisije
pojedinatno. Jo§ uvijek se primjeouje neaaurnost pojedinih Komisija pa pitanju struane procjene i
praknje efektivnosti jednom odredenog individualnog programa obrazovanja djeteta u skladu sa
njegovim individualnim kapacitetima. Osim toga, udestale su primjedbe na neopravdano duga
katnjenja sa dono§enjem reknja o usmjeravanju djeteta, te se dekva da obrazovna ustanova kka
na reknje i duk ad §est mjeseci, dok udenik u meduvremenu boravi u utionici i prepu§ten je
improvizaciji samog u§itelja/nastavnika. Ovakva situacija i sprovodenje inkluzije na ovakav nadn ni u
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kom slutaju ne mo2e opravdati cilj integracije djeteta sa posebnim obrazovnim potrebama u redovan
obrazovni sistem, niti mo2e biti u djetetovom najboljem interesu. Zaatitnik, takode, primjetuje da su u
fokusu rada Komisija, joa uvijek, uglavnom samo djeca sa smetnjama u razvoju, dok se djeca sa
razlititim poremetajima u ponaaanju, djeca sa razlititim kulturnim, jeziokim i dr. barijerama, kao i djeca
sa odredenim zdravstvenim problemima (hronitne bolesti) rijetko uputuju na procjenu. Komisija za
usmjeravanje djece sa posebnim obrazovnim potrebama je u mnogim opatinama intezivirala svoj rad,
to je svakako korak naprijed u ostvarivanju viaeg stepena obrazovne inkluzije. Medutim, neophodno je

raditi na jatanju kapaciteta ovih komisija (u pogledu njihovog sastava i specijalizovanog kadra) i
uredenju njihove finansijske odr2ivosti s obzirom da od njihovog rada i procjene zavisi pravilno
usmjeravanje djeteta i odredivanje obrazovnog programa koje je prilagoden stvarnim potrebama
djeteta. Zaatitnik primjetuje da mnoge obrazovne ustanove imaju veoma dobre primjere kvalitetnog
ukljutivanja djece u redovan obrazovni sistem, all smatra da to nikako ne smiju biti samo pojedinatni
slutajevi, vet da je neophodno obezbijediti adekvatno inkluzivno obrazovanje svakom djetetu u svim
obrazovnim ustanovama airom Crne Gore.

U toku 2013.godine Zaatitnik je u radu imao odredeni broj predmeta koji su se odnosili na neredovno
pohadanje nastave, odnosno napuatanje akole utenika romske/egiptanske populacije u osnovnim
akolama u Podgorici. Naime, problem ukljudivanja djece ove populacije u redovan obrazovni sistem nije
nepoznat. Zaatitnik je i ranije viee puta ukazivao na neophodnost ne samo ukljutivanja vet i
zadr2avanja utenika ove populacije u obrazovnom sistemu i njihovo animiranje u cilju unapredenja
njihovog obrazovanja i stimulisanja ove kategorije djece za nastavak akolovanja. U toku izvjeatajnog
perioda Zaetitnik je konstatovao da veliki broj utenika Osnovne akole „Bo2idar Vukovit Podgoritanin" u
Podgorici, odnosno njih 65 ne pohada nastavu redovno i da je na taj natin toj djeci povrijedenoyravo
na obrazovanje. Zaatitnik primjetuje jednu pozitivnu oinjenicu, a to je da je saradnjom izmjedu Skole i
nadle2nih institucija (centar za socijalni rad, Crveni krst Crne Gore) broj djece koja ne pohadaju nastavu
smanjen sa 135, kako je bib na potetku akolske 2013/2014 godine, na 65 u decembru 2013. godine.
lako je broj utenika koji ne pohada redovno nastavu u velikoj mjeri smanjen, ovaj podatak je i dalje
veoma zabrinjavajuti. S obzirom da je, prema medunarodnim i nacionalnim propisima, pravo na
obrazovanje garantovano svakom djetetu i to pod jednakim uslovima i da je dr2ava du2na da obezbijedi
najviai stepen obrazovanja u skladu sa individualnim kapacitetima svakog djeteta, Zaatitnik smatra da
se djeci romske i egiptanske populacije mora posvetiti posebna paknja. Imajuti u vidu socijalne,
materijalne i tradicionalne prilike u kojima ova djeca odrastaju, Zaatitnik smatra da je neophodno
angitovati sve raspolo2ive kapacitete i usluge razlititih slu2bi, kako bi se djeci obezbijedilo djetinjstvo u
skladu sa svim njihovim potrebama. Va2nost obuhvatnosti djece romske i egiptanske populacije
osnovnim obrazovanjem je viaestruka, posebno iz razioga njihove socijalizacije i ukljuoivanja u redovne
druatvene tokove, smanjivanja rizika od zanemarivanja, eksploatacije i zlostavljanja, kao i zbog
obezbjedivanja ovoj djeci sigurnije buduanosti.

Zaatitnik je sprovodeti ispitne postupke, zakijutio da postupanje nadle2nih ustanova i organa, u
slutajevima neredovnog pohadanja nastave od strane utenika, nije bib aim° niti u skladu sa
postojetim propisima. Osim toga, uprave akola rijetko podnose prijave protiv roditelja djece koja ne
ispunjavaju osnovnu akolsku obavezu Oak i posle naloga Prosvjetne inspekcije u odredenim
sludajevima. Cilj prijavljivanja roditelja/staratelja je da se izricanjem odgovarajutih mjera sprgeti ovakvo
ponaaanje i da se sankcioniau oni roditelji/staratelji koji ne vrae svoja roditeljska prava i obavezu
skladu sa zakonom. Naime, krajnji cilj ovih mjera je da se uka2e roditeljima da se ubudute ne ponataju
na ovakav natin i da djeci obezbijede uslove za nesmetano pohadanje nastave. Upravo zbog
kulturoloakih i tradicionalnih razlika koje su svojstvene romskoj i egiptanskoj populaciji, Zaatitnik smatra
da pa2nja ne treba da bude usmjerena samo i iskljutivo na dijete/utenika vet na cijelu porodicu
okru2enje u kojem dijete odrasta. S tim u vezi Zaatitnik smatra da aktivniju ulogu moraju preuzeti
razliaite sluthe (pedagoako-psiholoaka sluiba u okviru obrazovne ustanove, centar za socijalni rad,
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zdravstvene ustanove i dr.) kako bi se ostvarila potpuna integracija djeteta u redovne tkolske i 2ivotne
tokove.

U toku 2013.godine obrazovana je Komisija za praoenje obuhvata i suzbijanje drop outa romske i
egipeanske djece u obrazovanju koja je formirana pri Institutu za socijalnu inkluziju. Komisija je
osnovana upravo sa einem kvalitetnog obuhvata djece ove populacije i unapredenja njihove obrazovne
i socijalne inkluzije. Osim toga, Ministarstvo prosvjete i Ministarstvo za ljudska i manjinska prava uz
pomot i podraku kako Crvenog krsta tako i nevladinog sektora su, u predhodnom periodu, ulagali
znatne napore na unapredenju polo2aja ove djece posebno u dijelu njihovog ukljueivanja u obrazovni
sistem. Napori su se ogledali u obezbjedivanju besplatnih udftenika za utenike 1,11 i III razreda
osnovne akole, obezbijedivanju kombi —prevoza za utenike sa prostora Podgorice, kao i razlidite
programe ukljuaivanja djece romske i egiptanske populacije u predakolski obrazovni sistem. Zaatitnik
smatra da je dosadaanje anga2ovanje veoma pohvalno, all da se na reaavanju ovog problema mora
kontinuirano raditi kako bi se obrazovna i socijalna inkluzija djece romske i egiptanske populacije
podigla na viai nivo, a svakom djetetu obezbijedila garantovana prava. Zaatitnik takode primjeouje da
su ove akcije sprovedene u Glavnom gradu i mialjenja je da aktivnosti vezane za integraciju i inkluziju
romske djece moraju biti Proairene na sve gradove u Crnoj Gori i da se lokalne zajednice moraju
aktivnije ukljuditi u ovaj proces, kako bi se svoj djeci obezbijedilo adekvatno i dostupno obrazovanje.

Primjer:

Opis slutaja: Povodom informacije da vie od 100 uoenika romske i egiptanske populacije ne pohada
redovno nastavu od pooetka akolske 2013/2014 godine, Ziatitnik je pokrenuo postupak po sopstvenoj
inicijativi i zatritio izjaanjenje ad Osnovne akole „Badar Vukovit Podgoritanin".

Preduzete radnje: Zaatitniku je u toku ispitnog postupka Instituit za socijalnu inkluziju dostavio
informacije da je izvraen inspekcijski nadzor od strane Prosvjetne inspekcije u akoli „Bo2idar Vukovit
Podgoritanin" i satinjen zapisnik. Zaatitnik je od Skole „Bobdar Vukovie Podgorieanin", dobio odgovor
u kojem se, izmedu ostalog, navodi: da je Skola ostvarila komunikaciju sa vie ustanova i institucija
koje se bave problemima akolovanja djece romske populacije; da su imali vie akcija koje su iskoristili
kako bi, izmedu ostalog i poslali poruku o zakonskoj obavezi roditelja da akoluju djecu; da su poslije
prvog poziva za roditelje od 103 utenika, koji nijesu pohadali nastavu ill su neredovno pohadali,
ustanovili da u druge akole ide 6 ueenika da je 10 ueenika poeelo da redovno pohada nastavu i da 81
udenik ne pohada nastavu; da su za njih pripremili „Apel" koji je uruden rpoditeljima preko saradnika iz
NVO „REF", a i pozive u kojima se pozivaju na Zakon o osnovnom obrazovanju (el. 36/1), po kojem su
obavezni da o nedolasku udenika obavijeste Prosvjetnu inspekciju; da je nakon toga 16 ueenika podelo
da pohada nastavu; da je 10 uoenika odseljeno i da je u druge akole prig() njih 6; da 22 porodice
nijesu mogli da pronadu, jer ne stanuju u Kampu; da su uspostavili saradnju sa romskim medijatorima.
Dane se navodi da je o svemu obavijeateno Ministarstvo prosvjete, Prosvjetna inspekcija i Ministarstvo
rada i socijalnog staranja — Direktorat za socijalno staranje i djediju zaatitu. Zaatitnik je primjetio da,
pored svih aktivnosti, akola nije podnijela prijavu protiv roditelja eija djeca ne pohadaju nastavu, kako bi
Prosvjetna inspekcija, mogla pokrenuti prekraajne postupke u skladu sa zakonom.

!shod sludaja: Zaatitnik je uputio mialjenje Ministarstvu prosvjete i Osnovnoj akin „Bcddar Vukovit
Podgoriaanin" sa preporukom da preduzme radnje i mjere u skladu sa zadjuokom Prosvjetne
inspekcije, kako bi sva djeca redovno pohadala nastavu.

Preporuka Zaatitnika je u potpunosti ispoatovana.

116



I.
1
1
1
1

1
1
1

1
1
1
1
1
1
1
1

U izvje§tajnoj godini Zaetitnik je imao u radu prituThe ueenika i njihovih roditelja koje su se odnosile na
uslove smje§taja i boravka u ueeniakim i studentskim domovima. Naime, pritu2be su se uglavnom
odnosile na prostorne kapacitete Domova ueenika, neadekvatno rije§ene mokre tvorove, odr2avanje
higijene kao i cijenu usluge boravka. Osim toga, Za§titnik je imao u radu i pritu2be koje su se odnosile
na organizovanje prevoza uoenika od mjesta boravka do obrazovnih ustanova. Sprovoded ispitne
postupke Za§titnik je zapazio da su prostorni kapaciteti u Domovima genika jo§ uvijek ogranideni, to
je mo2da uslovilo komplikovane procedure kao i straje uslove i kriterijume za prijem u Domove.
Ovakvo stanje nije dovoljno podsticajno za udenike i njihove porodice za nastavak §kolovanja. S
obzirom da je 2ivotni standard u Crnoj Gori dosta nizak, mnoge porodice nemaju uslova za
obezbjedivanje nastavka §kolovanja svojoj djeci, a stide se utisak da nemaju podr§ku od strane
nadle2nih. I pored preduzetih aktivnosti na adaptaciji udeniakih domova i njihovom pribli2avanju
savremenim standardima, postojed uslovi su jo uvijek daleko ad uslova koji su potrebni za prijatan
boravak, uspje§no §kolovanje i 2ivot ueenika. Za§titnik je mi§ljenja, a polazed od UN Konvencije o
pravima djeteta, da je neophodno stimulisati djecu koja 2ele i imaju potencijala za unapredenje svog
obrazovanja obezbijedivanjem najvieeg moguteg standarda kako u pogledu smje§taja tako i u pogledu
drugih sadr2aja ( kulturni, socijalni, sportski) koji bi im uderako doba uoinili to prijatnijim i pro§irili
njihova interesovanja. Za§titnik smatra da je neophodno stimulisati djecu odredivanjem jasnih politika
djelovanja kada je u pitanju obrazovanje mladih i daoki standard, kao i obezbjedivanjem razliditih
programa stipendiranja/ kreditiranja koji bi olakaali njihov nastavak akolovanja.

Kada je u pitanju obezbjedivanje prevoza uoenika od mjesta boravka do obrazovne ustanove, Za§titnik
je sprovodio ispitni postupak koji se odnosio na neadekvatno organizovan prevoz utenika na relaciji
Herceg Novi-Tivat-Kotor. Zaatitnik primjetuje, na osnovu sprovedenih postupaka, da Ministarstvo
prosvjete ima zakljueen ugovor o prevozu ueenika kojim su definisani uslovi prevoza i obaveze i da se
predvidene obaveze ne po§tuju na ugovoren naein. lako je Ministarstvo prosvjete svjesno odredenih
propusta, a koje je i Ministarstvo saobraaaja i pomorstva- Direktorat za drumski saobrataj utvrdio, jo§
uvijek nisu preduzete radnje i mjere na obezbjedivanju adekvatnog prevoza za svu djecu. Uoenici koji
koriste prevoz do obrazovne ustanove plataju usluge prevoza na dogovoren nadin au i za uzvrat ne
dobijaju udoban, siguran i redovan prevoz, to im ote2ava dostupnost obrazovne ustanove, kao i
pohadanje same nastave. Za§titnik je mi§ljenja da je neophodno obezbijediti svakom djetetu
adekvatno, besplatno i sigurno §kolovanje §to oeigledno nije sludaj. I pored napora koje Ministarstvo
preduzima u cilju obezbjedivanja dostupnosti obrazovanja, Za§titnik je mi§ljenja da je neophodno
angitovanje lokalne samouprave i drugih subjekata, kako bi se djeci obezbijedila prava koja im
pripadaju.

5.5. Prava djeteta na za§titu od zlostavljanja, zanemarivanja i zloupotrebe

Institucija Za§titnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore je u toku 2013.godine sprovodila istra2ivanje o
zloupotrebi djece putem interneta. Ovim istreivanjem utvrden je stepen razumijevanja pojma i naeina
zloupotreba djece putem informacionih i komunikacionih tehnologija iz ugla profesionalaca koji direktno
rade sa djecom. Istra2ivanjem je izvr§ena provjera trenutnog stanja fenomena zloupotreba djece putem
interneta na teritoriji Crne Gore, kroz prikupljanje stavova djece, roditelja i profesionalaca o samom
fenomenu, rizicima kao i praksama spre6avanja eksploatacije dece putem informacionih i
komunikacionih tehnologija. Istra2ivanjem je, takode, analizirana uskladenost nacionalnog
zakonodavstva sa medunarodnim propisima i preporueenim standardima u ovoj oblasti u cilju
unapredenja I boljeg razumevanja zakonskog konteksta za§tite djece ad eksploatacije putem
informacionih i komunikacionih tehnologija, kao i potpunije implementacije svih standarda u nacionalno
zakonodavstvo.

117



Analiza rezultata istrdivanja pokazuje da je na teritoriji Crne Gore registrovan mali broj (Oath )
slutajeva eksploatacije djece putem interneta. Medutim, stite se utisak da je prijavfiivanje slutajeva
zloupotrebe djece putem savremenih informacionih tehnologija rijetkost tj. da u malom broju slutajeva
dospiju pred nadleThe organe. Ovaj podatak pokazuje da u Crnoj Gori, joe uvijek, ne postoje efikasni
mehanizmi zaetite, prijavljivanja, otkrivanja i ka2njavanja , niti strutne sldbe odgovorne za postupanje,
podreku i porno& Da su djeca nerijetko izIdena zloupotrebama putem interneta pokazuju rezultati
istrdivanja, tako je npr. svako 4-to dijete primilo poruku pomografskog sadr2aja, a djeca geoid fokus
grupa poznaju najmanje jedno dijete iz svog okrdenja koje je ddivjelo neku vrstu neprijatnosti na
druetvenim mrdama.

Pored zloupotreba koja se odnose na seksualno uznemiravanje, istrdivanja pokazuju da su djeca irtve
i drugih zloupotreba i neprimjerenih radnji. Roditelji su takode nedovoljno informisani o samim nadnima
zloupotrebe, te samim tim nijesu u moguanosti ni da zattite svoju djecu. Veoma je zabrinjavajud stay
roditelja koji, prema rezultatima istra2ivanja u 90 % slutajeva bezuslovno vjeruju svojoj djeci i smatraju
da su u potpunosti uputeni u sve radnje i sadr2aje koje djeca koriste putem interneta. Imajud u vidu
rezultate istrdivanja stite se utisak da djeca ipak nemaju dovoljno informacija o bezbjednom korietenju
interneta, kao i o vrstama zloupotreba. Ovo ukazuje da u sklopu obrazovonog sistema, a ni u porodici
djeca ne dobijaju dovoljno informacija o tim temama, te se olako upuetaju u tu vrstu komunikacije sa
nepoznatima i ne govore sa roditefiima o neprijatnostima i sl. Stoga Zaetitnik zakljutuje da i pored svih
aktivnosti koje su preduzimane od strane nadle stnih organa ne postoji koordinirana saradnja niti
utvrdeni pravci djelovanja u cilju prepoznavanja problema i njegove identifikacije, kao i uredivanje
mehanizama zaetite. Neophodno je angdovanje razlititih subjekata ( vladin sektor, nevladin sektor,
privatni sektor) u cilju edukacije djece o natinima korietenja intemeta i upoznavanja sa svim
zloupotrebama i opasnostima koje vrebaju na internetu. Meduinstitucionalna saradnja i sistemsko
djelovanje svih aktera zajedno je polazna osnova za uspjeeno djelovanje na reeavanju jednog
kompleksnog fenomena, kao eto je zloupotreba djece putem interneta i za utvrdivanje efikasnih politika
u cilju suzbijanja i spretavanja razlioitih vrsta zloupotreba i stvaranja uslova za sigurno digitalno
okrdenje za svu djecu. Zaetitnik smatra da je u predhodnom pedodu, zahvaljujuai dobroj saradnji
vladinog, nevladinog i privatnog sektora, sprovodenjem razlieitih aktivnosti ostvaren odredeni napredak
kada je u pitanju edukacija djece i roditelja o bezbijednim natinima korietenja naprednih informacionih
tehnologija, posebno kroz kampanju "Surfuj pametno" . Ovakve i slione aktivnosti te sigurno u mnogo
temu unaprijediti zaetitu djece i osigurati njihovu bezbijednost kako u virtuelnom tako i u realnom
svijetu a razlitite druetvene aktere podstati na zajednitko angdovanje.

U toku 2013.godine Zaetitnik nije imao u radu predmete koji su se konkretno odnosili na neki oblik
zlostavljanja ili eksploatacije djece. Medutim, kao i u ranijem periodu, Zaetitnik zapda da je
prosjatenje djece joe uvijek prisutno u Crnoj Gori. Broj djece koja 2ive i rade na ulici je promjenljiv i
zavisi od perioda tudstiekih sezona, a u poslednje vrijeme je primijeoen i poveaan broj djece stranih
dr2avljana bez pratnje. Imajuti u vidu da su djeca koja 2ive na ulici i bave se prosjatenjem vieestruko
izIdena razlititim vrstama zloupotreba, Zaetitnik je mieljenja da nadle2ne slu2be i organi moraju
pronad natin da zaetite ovu djecu i sankcionieu roditelje/staratelje koji otigledno ne ispunjavaju
roditeljsku/starateljsku brigu na adekvatan natin. lako u izvjeetajnom periodu nije bib konkretnih
pdtdbi na neki oblik zlostavljanja ili eksploatacije djece, Zaetitnik je , prated implementaciju ranije
updenih preporuka, mieljenja da nadletni organi, i pored preduzimanja odredenih mjera i radnji, joe
uvijek nisu uspostavili efikasne mehanizme na zaetiti djece koja su 2rtve razlititih zloupotreba,
zanemarivanja i zlostavljanja.

Zattitnik je u radu postupao u nekoliko predmeta koji su se odnosili na zanemarivanje djeteta od strane
roditelja/staratelja. Naime, slutajevi su se, izmedu ostalog, odnosili na neadekvatno podizanje djeteta
od strane roditelja koji su zavisnici od psihoaktivnih supstanci. Zaetitnik je primijetio nedurno
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postupanje nadle2nih slutbi ( prije svega centra za socijalni rad) koje osim nepravovremenog
reagovanja nisu obezbijedile djetetu neophodnu zaatitu nit adekvatnog (privremenog) staratelja. U
sludajevima kada dijete nema brigu i pa2nju shodnu svom uzrastu i potrebama neophodno je, po
hitnom postupku, obezbijediti adekvatnog staratelja i dijete izmjestiti u sredinu koja oe mu pru2iti sve
ono alo je neophodno za njegovo pravilno psiho-fizidko razvijanje i opstanak. U toku postupka
preispitivanja sposobnosti roditelja da vrai roditeljska prava, dijete je neophodno zbrinuti na adekvatan
natin. Zaatitnik podsjeta da, ogranidavanje ih oduzimanje roditeljskih prava ne mora biti konadno i da
centar za socijalni rad, prated porodice, u momentu kada se okolnosti promijene, a vodeti raduna o
najboljem interesu djeteta , mo2e pokrenuti postupak za preinadenje odluke o roditeljskim pravima.
Medutim, krajnje je neopravdan pasivan sta y nadle2nih slutbi u situacijama kada dijete boravi u
porodici u kojoj je krajnje zanemareno. Zaatitnik je u toku izvjeatajne godine imao u radu i sludajeve koji
su se odnosili na napuatanje djeteta od strane bioloakih roditelja, to svakako predstavlja
zanemarivanje. Zaatitnik je primijetio izuzetno pasivan stay centra za socijalni rad koji , iako je u pitanju
veoma zanemareno dijete koje nema odredenog staratelja nit ima uslova za pivot i pravilan razvoj, nije
prepoznao potrebu da se umijeta i pomogne u rjeaavanju predmetnog sludaja.

5.6. Pravo djeteta na participaciju

lz neposredne komunikacije sa djecom, a i putem djedjih obraoanja Zaatitnik je u saznanju da su djeca
veoma nezadovoljna stepenom ostvarivanja participacije, kako u obrazovnim ustanovama tako i u
lokalnoj zajednici. Djeci se ne pru2a dovoljno prostora da izraze svoj sta y i mialjenje, nit moguonost da
udestvuju u odludivanju, u vezi sa stvarima koje ih se direktno lieu, iako je to jedno od osnovnih prava
koje im je garantovano UN Konvencijom o pravima djeteta. Udenidki parlamenti postoje u svim
cmogorskim osnovnim akolama, a njihova aktivnost je relativna i zavisi od aktivnosti udenika all i od
uprave akole. Zaatitnik smatra da udenicima treba prutiti moguonost da u najveaoj moguooj mjeri
udestvuju u kreiranju aktivnosti koje ih se lieu, jer áe se na taj nadin postioi bolje medusobno
razumijevanje. Uprava akole te bolje razumjeti stvarne potrebe djece a uoenici te !al& prihvatiti
obrazovnu politiku, bud2etska ogranidenja kao i prioritete uprave akole.

Osim akolske participacije, djeci i mladima se ne ostavlja dovoljno prostora za izratavanje mialjenja u
lokalnoj zajednici. Zaatitnik smatra da se djeca moraju vie ukljudivati, a njihove potrebe osluakivati sa
veaom patnjom prilikom kreiranja strateakih dokumenata kao to su Lokalni planovi akcije za djecu.

Sprovoded aktivnosti projekta „Djeco piaite Ombudsmanu!" i „Obrati se Zaatitnikur Zaatitnik primjetuje
da su djeca sve otvorenija da se angifruju na unapredenju svojih prava i kod njih prepoznaje veliku
solidarnost kada su u pitanju razliaite kategorije djece — njihovih vranjaka. Zaatitnik podrtava djedije
aktivnosti i njihovu 2elju da se aktivnije ukljude u izradu strateakih i drugih dokumenata koja se tidu
djece i mladih i koja se odnose na unapredenje polo2aja djedijih prava u Cmoj Gori.

U toku 2013.godine Zaatitnik je nastavio sa neposrednom komunikacijom sa djecom kroz razliOite
aktivnosti. Na osnovu ovakve komunikacije i obratanja djece mo2e se zakljuditi da djeca sve viae
prepoznaju Instituciju Zaatitnika kao partnera u aktivnostima koje su usmjerene na unapredenje
poatovanja djedijih prava u Crnoj Gori.

5.7. Djeca i mediji - Pravo na privatnost

Zaatitnik je u 2013.godine imao u radu prittitbe koje su ukazivale na kreenje djedijeg prava na
privatnost, nepoatovanje dostojanstva, izlaganje djeteta atetnim medijskim saditajima kako u
atampanim tako i u elektronskim medijima i putem interneta.
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Zaatitnik je mialjenja da je poatovanje dostojanstva djeteta princip koji crnogorski novinad testo
zanemaruju. Zanemarivanje je nekada posledica stereotipnog prikazivanja djeteta, profesionalne
neosjetljivosti i nedostatka senzibilnosti u odnosu na temu koja se obraduje a koja nerijetko ulazi
duboko u djetetovu intimu ih intimu njegove porodice. Ponekad se zanemarivanje ogleda u najloaijoj
verziji ekskluzive. Cinjenica je da na djecu niko nije i ne mo2e ostati imun niti bifi ravnoduaan. Kao
takva djeca i njihove razlieite sudbine privlaoe pa2nju javnosti zbog koje mediji i postoje. Od samog
novinara i uredniake politike zavisi kako i na koji natin te informacija o nekom djetetu biti plasirana kao
i da Ii te uopate bill objavljena.

Mnoatvo tekstova o teakom socijalnom stanju ih 2ivotnim tragedijama za vetinu novinara , na alost, ne
predstavljaju oprez kada je u njima rget o djeci, ato ni u kom slutaju ne mo2e biti opravdano. U naaoj
kulturi se teaki socijalni problemi koji zadese porodice ih dijete kao pojedinca ne do2ivljavaju kao
pitanje dostojanstva, te se njihovo iznoaenje u medije desto posmatra kao poziv za pomot. Stite se
utisak da se niko ne zapita kako je djetetu o tijoj se teakoj materijalnoj, socijalnoj iii 2ivotnoj situaciji
govod u javnosti, kako je djetetu tije lice osvite na naslovnim stranama medija kada dodje u akolu i
sretne se sa vranjacima. Zaatitnik smatra da se prilikom objavljivanja informacije ove vrste nedovoljno
pa2nje posvetuje poatovanju osnovnog prava djeteta na dostojanstvo, zaatitu lionosti i integriteta. Bez
obzira na mogute pozitivne efekte pisanja, neki od tekstova, koje smo u toku 2013.godine imall pdliku
da protitamo u cmogorskoj dnevnoj atampi, nedvosmisleno pokazuju kako siromaatvo mo2e sluZiti kao
stigma i na taj nadin ugroziti polo2aj i dostojanstvo djeteta u lokalnoj sredini. Stigmatizacija djece se
osjeta i u tekstovima koji se odnose na djecu sa smetnjama, djecu marginalizovnih grupa, djecu
manjinskih naroda i dr.

U vrijeme predpraznionog darivanja velika pa2nja se u medijima poklanjala odredenim donacijama
ugro2enim porodicama. Solidamost, samilost kao i poseban osjetaj prema sugradanima je primjer koji
bi trebali svi da slijedimo, ali iz ugla djeteta i poatovanja djedijih prava se mo2e naslutiti zloupotreba
djece u cilju izazivanja sa2aljenja, kao i zloupotreba u vidu ugro2avanja djetetove privatnosti,
dostojanstva i lionog integriteta. Zaatitnik je mialjenja da je uloga novinara i medija uopate
neprocjenljiva u procesu mijenjanja svijesti, unapredivanja polobja pojedinca u naaoj dr2avi kao i
ukazivanja na propuste nadle2nih slu2bi i organa. Imajuti u vidu Konvenciju o pravima djeteta upravo bi
mediji trebali da pomognu ostvarivanju prava djeteta ukazujuti na propuste dr2ave, obavjeatavajuti
javnost, ne gubeti iz vida najbolji interes djeteta u svakom konkretnom slutaju, kao i obavezu dr2ave
da svakom djetetu obezbijedi uaivanje najviaeg moguteg standarda uz garantovanje svih ostalih prava.
Zaatitnik je vie puta reagovao zbog neprimjerenog pisanja novinara, objavljivanja informacija koje
duboko zadiru u pdvatnost djeteta (djece), objavljivanja fotografija i sl. U svojim reagovanjima Zaatitnik
je ukazivao na vainost poatovanja prava koja djetetu pripadaju, kao i na neophodnost viaeg stepena
senzibilnosti kada se plasira informacija koja na bib koji nein mo2e ugroziti dijete ill njegovu porodicu.
Medutim, i pored reagovanja Zaatitnika, svakodnevno smo svjedoci razlieitih kraenja prava djeteta kroz
medijska izvjeatavanja.

5.8. Pravo na iivot opstanak i razvoj

Svakodnevna praksa pokazuje, iako je Cma Gora Ustavom odredena kao ekoloaka dr2ava, da je opati
nivo druatvene svijesti o potrebi zaatite 2ivotne sredine nedovoljno visok. Posledice ovakvog pristupa
se mogu ogledati u naruaavanju 2ivotne sredine, neracionalnom koriatenju prirodnih resursa,
ugro2avanju zaatitenih prirodnih dobara, nerijeaenom pitanju odlaganja razlidite vrste otpada i dr.

Djeca Beransela, njih 34-oro, su se u izvjeatajnoj godini obratala Zattitniku zbog problema koja ona,
kao i njihovi roditelji i svi mjeatani Beran sela, imaju zbog deponije otpada. Naime, djeca istitu da su
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mjedtani Beransela godinama uskrateni za zdravu 2ivotnu sredinu i dist vazduh jer se vet osam
godina nepravilno odla2e otpad na Vasovim vodama to je dovelo do zagadivanja i zemljiata i vode.
Djeca su, izmedu ostalog, naglasila u svom obratanju da im je zbog nepravilnog saniranja otpada
viaestruko ugro2eno pravo na 2ivot, opstanak i razvoj s obzirom na to da je u jednom periodu Berane
bibo blokirano otpadom te djeca strahuju da to mo2e dovesti do razvijanja razliaitih bolesti. S obzirom
da se problem odlaganja otpada godinama samo uslo2njavao, mjeatani su u vide navrata pokudali da
sprijede odlaganje smeta na tom mjestu ali bez uspjeha.

Zaatitnik je, sprovodeti ispitni postupak, informacije o aktuelnom problemu dobio od Agencije za zaatitu
2ivotne sredine i Opatine Berane. Prema dobijenim informacijama Zaatitnik mo2e zakljuditi da je
°patina Berane preduzimala odredene radnje i mjere na reaavanju ovog problema. lzmedu ostalog,
formirana je Komisija sastavljena od predstavnika °patine Berane, Sekretarijata uredenja prostora,
Komunalne inspekcije i Javnog preduzeta "Komunalno" sa zadatkom da na teritoriji opatine registruju
sva nelegalna odlaganja otpada. Tom prilikom je registrovano 27 divljih-nelegalnih smetliata od kojih je
sanirano 24. Kada je u pitanju deponija otpada na Vasovim vodama, sanacija ovog otpada je planirana
projektom Regionalne sanitarne deponije. Zaatitnik primjetuje da Lokalna samouprava i nadle2ne
sliftbe nijesu u dovoljnoj mjeri a2urni, niti je dinamika preduzimanja radnji i mjera u cilju zattite 2ivotne
sredine u skladu sa urgentnoatu situacije. Agencija za zadtitu 2ivotne sredine, prema mialjenju
Zaatitnika, ima prilitno pasivan sta y kada je u pitanju problem odlaganja otpada u Beranselu. Takode,
Zadtitnik zapa2a da i drugi nadle2ni organi smatraju da ovaj problem treba rjeaavati iskljudivo u okviru
lokalne samouprave. lako je Agencija &aria da planira i udestvuje u monitoring 2ivotne sredine,
analizira stanje 2ivotne sredine, pojava i dogalaja koji mogu ugroziti 2ivotnu sredinu uz predlaganje i
sprovodenje mjera za njihovo otklanjanje i dr., kada je u pitanju problem otpada u Beranselu, Agencija
je Zaatitnika obavijestila da je to u nadle2nosti lokalne samouprave i lokalnih

Zaatitnik zapa2a da se u konkretnom sludaju radi o saniranju posljedica dugogodianjeg nepravilnog
odlaganja otpada, te da nadleThe sluthe nemaju odgovarajute politike i mehanizme kontrole kada je u
pitanju skladiatenje, odlaganje i recikla2a otpada. S obzirom da je u pitanju kompleksan problem koji
se ne odnosi samo na saniranje postojece deponije, vet i na zaatitu zemljiata, vode i 2ivotne sredine
uopate i slabu koordinaciju nadle2nih subjekata, javila se neophodnost za anga2ovanjem usko
specijalizovanih lica, le je ispitni postupak Zaatitnika jod uvijek u toku.

S obzirom da je znadajan broj problema nastao neumoljivom eksploatacijom 2ivotne sredine od strane
dovjeka, koja je dovela u opasnost opstanak ljudske vrste i ditave planete, svijest o zaatiti 2ivotne
sredine dobija na sve vetem znataju. Poslednjih godina medunarodna zajednica mnogim
dokumentima i zakonskim aktima stremi ka obavezivanju to veteg broja zemalja svijeta na uvodenje
edukacije o zadtiti 2ivotne sredine, razliditim sve kompleksnijim sistemima zadtite 2ivotne sredine i dr.
Medutim, Zaatitnik primjetuje da, buduti da je Crna Gora ekoloaka dr2ava i da nas tek deka otvaranje
poglavlja 27 u pristupnim pregovorima za ulazak u Evropsku Uniju, kako pojedinci, tako i lokalne
samouprave, nadle2ne sluThe i organi i dr2ava, moraju preuzeti aktivniju ulogu na zaatiti 2ivotne
sredine I ouvanja prirodnih resursa. Svijest naaeg druatva i obrazovanje o va2nosti zaatite 2ivotne
sredine je na veoma niskom nivou i Zadtitnik smatra da je neophodno preduzeti konkretne mjere na
podizanju svijesti od najranijeg doba, kao i da moraju postojati jasno definisani pravci djelovanja to bi
buduou programsku politiku udinili praktionom i ostvarivom.

5.9. Druge aktivnosti u djedijim pravima

Predstavnici Institucije Zadtitnika su udestvovali na 17-toj Godidnjoj konferenciji I Generalnoj skupdtini
evropske mre2e Ombudsmana za djecu (ENOC) koje su odr2ane 25-26-27 septembra 2013.godine u
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Briselu, Belgija. Tema 17-te Godianje konferencije evropske mre2e Ombudsmana za djecu je bila
Children on the move: children first!"- „Djeca u pokretu: Djeca na prvom mjestu!".

Goditnja konferencija mre2e ombudsmana za djecu za jugoistoonu evropu (CRONSEE) odtana je u
Novom Sadu u maju mjesecu. Na godianjem sastanku obradivane su teme „Zloupotreba djece putem
interneta" i „Ostvadvanje komunikacije Ombudsmana sa djecom". Predstavnici Institucije Zaatitnika su
aktivno utestvovali u radu mre2e i na Godianjem sastanku su predstavili svoje aktivnosti. Mre2a
CRONSE je osnovana sa ciljem da kroz aktivnosti zajedniaki djeluje na unapredjenju , zattiti,
promovisanju i poboljaanju polo2aja djeteta. Mre2a se bavi problemima u zaatiti prava djeteta koji su
zajednitki svim olanicama i karakteristioni u zemljama regiona. Dosadatnji zajednitki rad i sastanci koji
su organizovani airom regiona pokazali su da se svi mi susreoemo sa istim problemima i dilemama
kada je u pitanju poatovanje prava djeteta i da upravo zajednitkim radom posttemo dobre rezultate u
cilju unapredenja poloaaja djece. Od prvih Konferencija , kada se rad mreae zasnivao na razmjeni
iskustava i zauzimanju zajedniekih stavova po pojedinim pitanjima, mre2a je vidno napredovala, pa
sada sprovodi zajedniake regionalne projekte i istra2ivanja razlititih fenomena koja rezultiraju
regionalnim izvjeatajima. Regionalni izvjeataji, osim ato slite samim alanicama mre2e, predstavljaju
obrasce i dobre modele drugim zemljama, medunarodnim institucijama i organizacijama, ato u
mnogome dopdnosi globalnom unapredenju polo2aja djeteta i poatovanju djetijih prava.

Tematski sastanak CRONSEE mre2e odr2an je u Zagrebu, u novembru mjesecu, a tema koja je
obradivana je "Djeca u pokretu". Predstavnici lnstitucije Zattitnika su tom pdlikom predstavili situaciju u
Crnoj God kada su u pitanju djeca u pokretu i djeca bez pratnje. S obzirom da je ova tema
aktualizovana u poslednjem periodu i na nivo medunardne zajednice , olanice CRONSEE mre2e su
razmijenile iskustva i donijele neke zajednitke zakijutke o buduoem postupanju i prevazila2enju
prepreka u ostvarivanju garantovanih prava svakog djeteta.

Zaatitnik je u toku 2013.godine odr2ao dane Zaatitnika u oblasti djetijih prava, u Opatini Pljevlja. Tom
prilikom, predstavnici Institucije su obili i Osnovne akole u opatinama Savnik i Zabljak u cilju provjere
stanja u ovim obrazovnim ustanovama i oditavanja radionica o djetijim pravima sa djecom.
Predstavnici lnstitucije su takode obili i sve ustanove i organe koji rade sa djecom i za djecu. Obilasci
su podrazumijevali kontrolu prostornih i kadrovskih kapaciteta kao i provjeru natina postupanja sa
djecom i to u Centru za socijalni rad, Centru bezbijednosti, Dr2avnom tu2ilaatvu, Osnovnom sudu i
Dnevnom centru "Zratak nade".

Institucija Zaatitnika je utestvovala na regionalnoj konferenciji koja je u organizaciji Save the Childrena
odr2ana u novembru mjesecu u Beogradu, na temu "Djeca u pokretu". Konferenciji su prisustvovali
Ombudsmani iz regiona, predstavnici nevladinog sektora , predstavnici civilnog druatva i medunarodnih
organizacija.

Predstavnici Institucije Zattitnika su aktivno udestvovali u programima Vlade Crne Gore i kancelarije
UNICEFa koji se odnose na reformu socijalne zattite. Institucija Zaatitnika je aktivno dike uzela u
projektima "Promocija hraniteljstva" i "Pravda za djecu".

Predstavnici Institucije su utestvovali u nizu aktivnosti koje su se odnosile na Djecu i medije, izmedu
ostalog odtali su viee predavanja i okruglih stolova sa predstavnicima medija u cilju podizanja svijesti
o konceptu djedijih prava i natinu izvjeatavanja o djeci. Jedno od odr2anih predavanja organizovano je
na Cetinju povodom obilje2avanja godianjice postojanja Resursnog centra Podgorica.

U toku 2013. godine Institucija Zattitnika je zavraila sprovodenje Istra2ivanja o zloupotrebi djece putem
intemeta, koje je zapooeto tokom 2012.godine. Istritivanje o zloupotrebi djece putem interneta u Crnoj
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Gori Institucija Za§titnika je sprovodila, prije svega, u cilju utvrdivanja stepena razumijevanja pojma i
natina zloupotreba djece putem informacionih i komunikacionih tehnologija. Osim toga, istra2ivanje je
sprovedeno u cilju provjere trenutnog stanja fenomena zloupotreba djece putem interneta na teritoriji
Crne Gore, kroz prikupljanje stavova djece, roditelja i profesionalaca o samom fenomenu, rizicima kao I
praksama spretavanja eksploatacije djece putem informacionih i komunikacionih tehnologija. Ovim
istra ltivanjem Institucija Zattitnika je, takode, obuhvatila analizu uskladenosti nacionalnog
zakonodavstva sa medunarodnim propisima i preporutenim standardima u ovoj oblasti. Institucija
Zattitnika je takode sagledala dosadatnje dobre prakse i poslovne politike kako kompanija privatnog
sektora, tako i postupanja nevladinog sektora u oblasti prevencije i zattite djece ad razlititih
zloupotreba i eksploatacija putem interneta.

Informacije o zloupotrebi djece putem interneta u Crnoj Gori su prikupljene putem upitnika koji su svim
institucijama i pojedincima koji imaju ulogu u spretavanju i prevenciji zloupotrebe djece putem
informacionih i komunikacionih tehnologija, ukljutujuti i djecu, medije, profesionalce u obrazovnom i
socijalnom sistemu, policiju, pravosude, savjete roditelja, predstavnike NVO-a, predstavnike Internet i
telefonskih kompanija. Imajuti u vidu vabiu ulogu I uticaj medija kako na djecu, njihove roditelje i tin]
javnost uop l§te, za potrebe ovog istra2ivanja, Zaetitnik je odlutio da prikupi podatke o izvje§tavanju
dnevnih-§tampanih i elektronskih medija o zloupotrebi interneta, sigumim natinima kori§tenja interneta
ad strane djece kao i izvje l§tavanja o internetu uopele, kako bi na osnovu dobijenih podataka satinio
analizu o uoestalosti i natinu izvje§tavanja medija o internetu. Rezultati sprovedenog istrativanja su sa
Preporukama Za§titnika publikovana u okviru lzvjeetaja i promovisana struonoj i §iroj javnosti. lzvjeataj
o zloupotrebi djece putem interneta 4 je razmatran i u Skup§tini Crne Gore - Odboru za ljudska prava i
slobode , od kojeg je usvojen a Preporuke Zattitnika su podr2ane zakljutkom Odbora .

Osim publikovanja lzvjettaja o zloupotrebi djece putem interneta Za§titnik se pridrutio zajednitkoj
kamapnji „Surfuj pametno!" koju sprovode Kompanija Telenor, Ministarstvo za informaciono dru§tvo i
telekomunikacije, Ministarstvo prosvjete i NVO Roditelji. U okviru ove kampanje , izmedu ostalog,
§tampan je zajedniaki propagandni materijal u cilju podizanja svijesti o sigurnim natinima koritlenja
intemeta, kao i svim rizicima koje napredne informacione tehnologije nose sa sobom.

Za§titnik je publikovao rezultate tri sprovedena istrativanja zajedno sa svojim zakljuacima i uputenim
preporukama Unapredenje polo2aja djeteta u cilju zattite ad svih vidova eksploatacije realizovao. Ovaj
zajedniaki izvjeataj ranije sprovedenih istraZivanja razmatrala je Skup§tina Cme Gore - Odbor za
ljudska prava i slobode u sklopu svojih redovnih aktivnosti. lzvjettaj je prije svega bio usmjeren i
razmatran u cilju provjere stepena ispunjenosti uputenih Preporuka Za§titnika. U vezi sa tim
predstavnici Zattitnika su tri okrugla stola sa predstavnicima centara za socijalni rad,
pravosudnih organa, obrazovnih ustanova u cilju provjeravanja stepena implementacije preporuka
problema u izvraavanju istih.

Institucija Za§titnika je kao partner na projektu "Monitoring i implementacija preporuka UN Komiteta za
prava djeteta" NVO "Djeca prije svega", a projekat je podr2an od strane Evropske Unije. Osim toga, u
saradnji sa NVO "Djece prije svega" predstavnici Institucije su ukljuteni i u sprovodenje projekta
"Kolizioni zastupnik". U okviru ovih projekata predstavnici Institucije su tokom 2013.godine aktivno
utestvovali u panel diskusijama i na okruglim stolovima zajedno sa struanjacima koji su usko
specijalizovani u ovoj oblasti.

Institucija Za§titnika je tokom 2013.godine zavr§ila sprovodenje projekta „Za bolje Centre!". U okviru
analize Zaetitnik je izvrtio obilaske svih centara za socijalni rad i kontroliel utu njihov rad u slutajevima

4 http://www.ombudsman.co.me/djecaJdocs/zIoupotreba_djece_putem interneta.pdf
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porodiono pravne i djedije zatite izvrtio uvid u spise pojedinih predmeta. Na osnovu izvraene analize
ZaStitnik je uputio migjenje sa preporukama za unaprijedenje rada i postupanja centara za socijalni rad
sa djecom u cilju unapredenja sveobuhvatne djeeije zaStite u Crnoj Gori.

Predstavnici Institucije Zaatitinika su u toku 2013. godine kontinuirano obilazili i odtavali kreativno-
edukativne radionice u institucijama u kojima su smjeatena djeca. Radionice o djeejim pravima i
nadle2nostima ZaStitnika su odr2avane u JU Djeani dom "Mladost"u Bijeloj, JU Resursni centar "1 jun"u
Podgorici, JU Resursni centar za djecu i mlade Podgorica u Podgorici, JU Zavod "Komanski most"u
Podgorici, JU Centar za djecu i mlade "Ljubovieu Podgoici i JU Resursni centar za rehabilitaciju i
Skolovanje lica sa poremeoajem sluha i govora u Kotoru. Prilikom odr2avanja radionica sa djecom,
organizovani su sastanci sa Upravama ustanova u cilju razmatranja aktuelnih pitanja i problema u vezi
sa ostvarivanjem prava korisnika.

Osim toga, u toku 2013.godine predstavnici Institucije su intezivirali obilaske obrazovnih ustanova,
posebno osnovnih koIa, u cijeloj Crnoj Gori. Obilasci su organizovani u cilju upoznavanja djece sa
pravima koja im pripadaju kao i sa nadle2nostima Institucije ZaStitnika, kroz kreativno-edukativne
radionice. Vetina ovih aktivnosti je sprovedena u skladu sa projektnom dinamikom projekata "Djeco
Site Ombudsmanu!" i "Obrati se ZaStitniku". ZaStitnik smatra da je pribli2avanje djeci na ovaj nadin
najdjelotvornije jer direktan kontakt sa djecom u mnogo demu doprinosi podizanju njihove svijesti o
djedijim pravima, kao i sticanje povjerenja u Instituciju ZaStitnika Sto potvrduje poveoan broj djeoijih
obratanja u izvjeStajnom periodu.

U toku izvjeStajne godine djeca su vise puta boravila u Instituciji ZaStitnika u cilju inteziviranja saradnje
kao i u einu blteg upoznavanja djece sa nadle2nostima Institucije Zaatitnika kao i sa radom ZaStitnika
uopSte. Na dan obilje2avanja usvajanja UN Konvencije o pravima djeteta, ZaStitnik je primio ueenike
podgorioke Gimnazije "Slobodan Skerovio". Tom prilikom su udenici imali priliku da direktno razgovaraju
sa predstavnicima Institucije i iznesu svoje stavove u vezi sa poStovanjem djeoijih prava kako u
Podgorici, tako i uopSte kao i da skrenu pa2nju na nedostatke sa kojima se suodavaju djeca i mladi.

ZaStitnik je u toku 2013. godine, na inicijativu djece iz Cetinja, organizovao tribinu sa predstavnicima
dadkih padamenata iz svih cetinjskih osnovnih Sic°la i predstavnika Lokalnog udeniokog parlamenta.
Tribina je oragnizovana sa einem upoznavanja djece sa pravima koja im pripadaju, kao i u cilju prdanja
prilike djeci iz Cetinja da direktno sa predstavnicima Institucije podijele probleme sa kojima se
svakodnevno suodavaju kako u svojim Skolama tako i u lokalnoj zajednici.

Predstavnici Institucije su treestvovali na seminarima organizovanim od strane Evropskog pokreta u
Crnoj God uz udeSee EU delegacije u CG, Ministarstva vanjskih poslova Slovaoke, Vlade CG, na temu
Normativni i institucionalni okvir za zaStitu i ostvarivanje prava djece sa posebnim osvrtom na
postupanje prema malonetnicima u sukobu sa zakonom.

Institucija ZaStitnika je dala doprinos u aktivnostima organizovanim u toku 2013.godine u okviru
programa „Obrazovanje za sve" — Sanse i izazovi u obrazovanju Roma i Romkinja u zemljama
Balkana kroz implementaciju kljudnih dokumenata i strategija.

Cilj organizovanja konferencija bio je da se na jednom mjestu okupe najva2niji akteri koji se u ditavnim
institucijama i nevladinim organizacijama bave pitanjem unaprjedenja prava Romkinja, te da se sagleda
trenutna situacija kada je u pitanju ova tema, kao i ukljudenost ovog pitanja u sprovodenje nacionalnih
akcionih planova za integraciju Roma, sa posebnim osvrtom na obrazovanje romskih djevojeica.
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Predstavnici Institucije su udestvovali u radu Komisije za praoenje obuhvata i suzbijanje drop outa
Romske i Egipaanske djece u obrazovanju.

Aktivno uktee, tokom 2013.godine, Institucija Zaatitnika uzela je u dijelu izrade i prezentacije „ Studije
o zattiti djece u pokretu u Crnoj Gori". Zaatitnik je doprinos u izradi ove studije dao kroz razmjenu svojih
iskustava u ovoj oblasti kao i kroz ukate u razliditim aktivnostima vezanim za ovu temu i sprovodenje
projekta. Osnovni cilj projekta je bio da se utvrdi polo2aj i identifikuju programi podrake i zaatite djece u
pokretu u Crnoj Gori - djeca koja migriraju.

Kao neke od preporuka izdvojene su neophodnost obezbjedivanja finansijske podrake, tj. posebno za
zaatitu djece u pokretu da budu opredijeljena sredstva, da se sto vie senzibilik graniena policija
odnosno da se uopate unaprijede kapaciteti zaposlenih u institucijama, te da moraju imati neophodne
vjeatine koje ne podrazumijevaju samo opati tretman djece u pokretu, zatim da se obrati pa2nja na
njihovu zdravstvenu zaatitu i pravo na obrazovanje jer su ta dva prava oast° veoma ugrokna. Takode
zakljukno je da je veoma vaino da se unapdjedi komunikacija sa zemljama porijekla ove djece koja
migriraju kao i data djeca budu vidljiva.

Predstavnici Institucije Zaatitnika su udestvovali na Petom Djetjem zasijedanju u Skupatini Crne Gore,
koje se vet tradicionalno odr2ava u organizaciji NVO Centar za prava djeteta Crne Gore. Tom prilikom
je Zaatitnik, zajedno sa predstavnicima ministarstava, poslanicima i predstavnicima medunarodnih
organizacija, odgovarao na pitanja djece iz vie od 20 osnovnih i srednjih akola sa teritodje Crne Gore.

5.10. Rad na projektinna

Tokom 2012. godine, Institucija Zaatitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore je u saradnji sa
kancelarijom UNICEF-a otpodela realizaciju projekta „Za bolje centre!". Rad na sprovodenju projekta je
nastavljen i u prvoj polovini 2013.godine. U okviru ovog projekta izvrtena je analiza pojedinih centara
za socijalni rad u cilju provjere rada na konkretnim sludajevima koji se tiou porodiono pravne zaatite i
zaatite djece bez roditeljskog staranja. Osim toga, izvraena je analiza kadrovskih kapaciteta i
organizacionih kapaciteta slu2bi koje se bave zaatitom djeteta i porodice. U okviru projekta „Za bolje
centre!" nastavljene su kontinuirane posjete i sprovodenje kreativno-edukativnih radionica sa djecom
smjeatenom u JU Djeoiji dom "Mladost", JU Resursni centar "1 jun", JU Resursni centar za djecu i
mlade Podgodca, JU Zavod "Komanski most", JU Centar za djecu i mlade "Ljubovio" i JU Resursni
centar za rehabilitaciju i akolovanje lica sa poremeaajem sluha i govora u Kotoru. U skladu sa
projektnim aktivnostima predstavnici institucije Zaatitnika koji se bave pitanjima djedijih prava jednom
mjesetno su odr2avali kreafivno edukativne radionice o djeajim pravima i nadle2nostima Zaatitniika sa
djecom koja borave u Institucijama sistema. U skladu sa projektnom dinamikom, nakon
sprovedenih aktivnosti, na osnovu analize rada centara Zaatitnik je saainio Preporuke u cilju
unapredenja sistema socijalne zaatite. Preporuke koje je Zaatitnik uputio Ministarstvu rada i socijalnog
staranja su se odnosile na sledeoe: da preduzme potrebne mjere za obezbjedivanje adekvatnih
prostornih kapaciteta centara za socijalni rad u cilju nesmetanog vraenja poslova; da obezbijedi
posebno prilagodene prostorije za prijem djece i rad sa djecom; da obezbijedi neophodne materijalne i
tehnitke uslove u skladu sa teritorijalnom nadle2noku i brojem korisnika u cilju nesmetanog obavljanja
poslova; da obezbijedi neophodne edukacije o djedijim pravima i nadinima postupanja sa djecom za
sve zaposlene a posebno za zaposlene koji se bave pravnom problematikom; da obezbijedi edukacije
za rukovodek lica u oblasti organizacije procesa rada; da propiau minimalne standarde za rad centara
za socijalni rad; da razviju modele postupanja i rada sa korisnicima, u skladu sa prihvaknim
medunarodnim standardima, radi jednoobraznog postupanja centara a u cilju pruknja jedinstvenog
kvaIiteta usluga za svu djecu; da preduzme potrebne mjere i radnje na stvaranju uslova za jaaanje
kadrovskih kapaciteta u oblasti porodiane i djedije zaatite, obezbjedivanjem dovoljnog broja usko
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specijalizovanog kadra, posebno na poslovima praeenja vreenja nadzora nad roditeljskim pravima u
porodicama koje su u riziku; da preduzme potrebne mjere na obezbjedivanju razvoja porodienih
savjetovaligta pri centrima za socijalni rad; da u saradnji sa lokalnom samoupravom, preduzme
potrebne mjere i radnje u cilju obezbijedivanja razliditih servisa za pomot i za gtitu djece, posebno:
dnevne boravke za djecu sa poremeoajem u pona ganju, sklonigta i prihvatne stanice za djecu 2rtve
nasilja, zanemarivanja i zloupotrebe i dr.; da obezbijedi jaaanje kapaciteta centara i edukaciju
zaposlenih u dijelu alternativne brige o djeci a u cilju efikasnije promocije i usmjeravanja djece bez
roditeljskog staranja u alternativni smje gtaj; da preduzme potrebne radnje i mjere za uredivanje
mehanizama nadzora i kontrole rada unutar centara za socijalni rad i utvrditi standarde za eksterno
pradenje rada centara.

U izvjegtajnom periodu sprovedena je treea faza regionalnog projekta "Unapdjedenje polo2aja djeteta u
cilju zagtite od svih vidova eksploatacije", u saradnji sa Ombudsmanima iz regiona, a uz poditku Save
the children. Ova faza projekta se odnosila na za gtitu djece od eksploatacije putem interneta, gto je
podrazumijevalo razlieite aktivnosti kao to su, izmedu ostalog, sprovodenje istra2ivanja o naoinima
iskorigtavanja i zloupotrebe djece putem interneta, saainjavanje lzvje gtaja o rezultatima Istra2ivanja o
zloupotrebi djece putem interneta u Crnoj God. Analiza rezultata istra2ivanja upuouje da je na teritoriji
Crne Gore ukupno registrovano deb sluaaja eksploatacije djece putem interneta i to dva slueaja
prikazivanja pornografskog materijala djeci i proizvodnja i posjedovanje djetje porografije, jedan sluaaj
sextinga i jedan sluaaj cyber — bullinga. Medutim, stioe se utisak da je prijavljivanje sluaajeva
zloupotrebe djece putem savremenih informacionih tehnologija rijetkost tj da u malom broju slueajeva
dospiju pied nadle2ne organe. Ovaj podatak navodi na mi gjenje da u Crnoj Gori , jo g uvijek, ne postoje
efikasni mehanizmi prijavljivanja, otkdvanja, za gtite, ka2njavanja nit sluThe odgovorne za postupanje,
podrtku i porno& Da su djeca nerijetko izIo2ena zloupotrebama putem intemeta pokazuju rezultati
istra2ivanja, tako je npr. svako 4 dijete pdmilo poruku pornografskog sadr2aja, a djeca udesnici fokus
grupa poznaju najmanje jedno dijete iz svog okreenja koje je do2ivjelo neku vrstu neprijatnosti na
dru gtvenim mre2ama. Pored zloupotreba koja se odnose na seksualno utznemiravanje, istra2ivanja
pokazuju da su djeca 2rtve i drugih zloupotreba i neprimjerenih radnji. Osim toga, roditelji su takode
nedovoljno informisani o samim nadinima zloupotrebe, te samim tim nisu u moguanosti ni da zagtite
svoju djecu. Veoma je zabrinjavajuti stay roditelja koji, prema rezultatima istra2ivanja u 90 % sluaajeva
, bezuslovno vjeruju svojoj djeci i smatraju da su u potpunosti upuoeni u sve radnje i sadr2aje koje
djeca koriste putem interneta. Imajuoi u vidu rezultate razliditih istra2ivanja slide se utisak da djeca ipak
nemaju dovoljno informacija o bezbjednom korigtenju interneta, kao i o vrstama zloupotreba gto
upuouje da u sklopu obrazovonog sistema, a ni u porodici ne dobijaju dovoljno informacija o tim
temama, te se olako upugtaju u tu vrstu komunikacije sa nepoznatima, ne govore sa roditeljima o
neprijatnostima i sl. Ovakva situacija ukazuje da i pored svih aktivnosti koje su preduzimane od strane
nadle2nih organa ne postoji koordinirana saradnja niti utvrdeni pravci djelovanja u cilju prepoznavanja
problema i njegove identifikacije kao i uredivanje mehanizama za gtite. Zagtitnik je zakljuoio da je
neophodno anga2ovanje razlieitih subjekata ( vladin sektor, nevladin sektor, civilni sektor) u cilju
edukacije djece o nadinima kori gtenja interneta i upoznavanja sa svim zloupotrebama i opasnostima
koje vrebaju na intemetu. Meduinstitucionalna saradnja i sistemsko djelovanje svih aktera zajedno je
polazna osnova za uspjegno djelovanje na regavanju jednog kompleksnog fenomena kao gto je
zloupotreba djece putem interneta kao i za utvrdivanje efikasnih politika u cilju suzbijanja i spreoavanja
razlieitih vrsti zloupotreba i stvaranja uslova za sigurno digitalno okru2enje za svu djecu. Za gtitnik je na
osnovu analize rezultata istra2ivanja uputio preporuke nadle2nim organima u cilju unapredenja polo2aja
djeteta i njegove zagtite od bib kakvog oblika zlostavljanja i uznemiravanja.

Imajuei u vidu ozbiljnost problema iskori gtavanja djece, predstavnici Institucije Zagtitnika su medijski
promovisali rezultate istra2ivanja i putem elektronskih i gtampanih medija upoznavali tiru javnost o
samoj pojavi zloupotrebe djece putem interneta kao i sigurnim nadinima kori gtenja napredne
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elektronske tehnologije u cilju podizanja javne svijesti. Osim toga, u okviru zvanitne Internet stranice
Za§titnika ljudskih prava i sloboda, formiran je odeljak sa informacijama o sigurnom kori6tenju interneta
kao i Hrabro sanduoe kao jo§ jedan natin obra6anja djece.

S obzirom da je u toku 2013. godine zavraen projekat Unapredenje polo2aja djeteta u cilju za§tite od
svih vidova eksploatacije koji se realizovao u periodu od septembra 2010. godine do aprila
2013.godine, Za§titnik je publikovao rezultate tri sprovedena istra2ivanja zajedno sa svojim zakljuacima
i upueenim preporukama. Ovom publikacijom Za6titnik je 2elio da objedini ukupne rezultate istra2ivanja
koja se odnose na eksploataciju djece u Cmoj Gori. Osim toga, objedinjenim izvje6tajem Za6titnik je
2elio da uka2e na stepen ispunjenja ranije uputenih preporuka. mate, projekat Unapredenje polo2aja
djeteta u cilju zattite od svih vidova eksploatacije je sproveden u cilju sprovodenja odredenih
istrativanja koja to doprinijeti prevenciji eksploatacije djece u jugoistoonoj Evropi kroz unapredenje
pravnog okvira i praksi za adekvatnu zattitu djece 2rtava eksploatacije i djece koja su u riziku da to
postanu. Ovaj program, i samo opredjeljenje Ombudsmana da sprovode istra2ivanja, potekao je iz
einjenice da u regionu ne postoje ustaljene prakse i programi istra2ivanja ovog fenomena niti javne
statistike o rasprostranjenosti problema iskori6tavanja djece. lako smo svjedoci da su djeca
svakodnevno 2rtve razliOitih zloupotreba od vje6to skrivenih do onih prepoznatljivih, kao §to je djedje
prosjaaenje koje predstavlja medudr2avni problem zemalja u regionu, nisu se preduzimale konkretne i
efikasne radnje kako bi se fenomen sveobuhvatno ispitao. Da su djeca Oesto izIo2ena iskorittavanju i
zloupotrebi pokazuju razliOita istra2ivanja sprovedena od strane Savjeta Evrope i drugih madunarodnih
zajednica. Mnogi medunarodni programi su pokazali da su djeca nerijetko 2rtve raznolikih nadina
eksploatacije te na nivou Evropske zajednice postoji niz aktivnosti usmjerenih na prevenciju i za§titu
djece od svih oblika eksploatacije i zlostavljanja.

U toku 2013. godine Institucija Za6titnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore i Nevladina organizacija
Akcija za ljudska prava a uz podr§ku UNICEFa, Britanske i Svajcarske ambasade, su sprovodila
projekat „Djeco pi§ite Ombudsmanu". Kampanji je veliku podr6ku i pomo6 pru2ilo Ministarstvo
prosvjete, Zavod za akolstvo i Zavod za udthenike, svojim uoe66em i angitovanjem u razileitim fazama
projekta §to nam predstavlja veliko zadovoljstvo i potvrduje opravdanost ciljeva koje smo 2eljeli posti6i.
U okviru ovog projekta sprovedene su razlioite aktivnosti usmjerene na motivaciji djece
osnovno6kolskog uzrasta da se obrate lnstituciji Ombudsmana u svakoj situaciji kada smatraju da je
njima fl nekome koga poznaju ugro2eno garantovano pravo ill sloboda. Aktivnosti koje smo sprovodili
su podrazumijevale kontinuirane radionice sa djecom, intezivnu medijsku kampanju "Djeco pi6ite
Ombudsmanur, sprovodenje Okruglih stolova sa nastavnicima gradanskog obrazovanja i
predstavnicima obrazovnih ustanova, saOinjavanje Stripa o djedijim pravima "Nevofie sa Rokijem i
druge priee o djeeijim pravima". Najbolji rezultat cjelokupne kampanje "Djeco pi§ite Ombudsmanu!"
upravo djeOije obra6anje na6oj Instituciji. Osim toga, broj djeoijih obratanja je sve veti §to predstavlja
najbolju potvrdu da djeca sve vie razumiju svoja prava i prepoznaju Ombudsmana kao nekoga ko je tu
za njih i zbog njih. Zattitnik je od pooetka sprovodenja projekta (dvogodlthji period) imao ukupno 154
obratanja djece od kojih je ukupno formirano 37 predmeta u kojima je Za6titnik pokrenuo ispitne
postupke za utvrdivanje eventualne povrede garantovanih prava. Potrebno je ista6i da su mnoga
obraoanja djece bila usmjerena na savjetovanje, razre6enje nekih dilema ill pokretanje odredenih
inicijativa kao i da mnoga obraeanja djece nisu imala elemenata za pokretanje postupaka Zaatitnika all
je Za§titnik u svakom sluaaju odgovorio na obratanje djeteta. Osim toga, obra6anja djece su Za6titniku
u mnogome poslu2ila kao osnov za planiranje i sprovodenje razli6itih aktivnosti u cilju ispitivanja i
pratenja odredenih pojava. Djeca se Ombudsmanu ne obrataju samo prituthama i 2albama vet su sve
vie slobodnija da predlah svoje ideje koje su usmjerene na unapredenje po§tovanja nekih prava, da
tri2e savjet Ill razreaenje neke dileme kao i da rado pozivaju Ombudsmana kao partnera u nekim
svojim aktivnostima. Za6titnik je, na inicijativu ueenika, odr2ao niz predavanja, radionica i tribina u
osnovnim i srednjim 6kolama §irom Crne Gore. lzdvojili bi tribinu odr2anu u Cetinju, koja je
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organizovana na inicijativu Lokalnog ildeniakog parlamenta, a prisustvovala su joj djeca iz svih
osnovnih i srednjih tkola iz Cetinja. Tom prilikom su djeca imala priliku da predlo2e inicijative za
unapredenje kulturnog 2ivota djece i mladih. Djeca su se Zattitniku u najveaem broju sluaajeva
obraoala zbog problema koje imaju u obrazovnim ustanovama na relaciji nastavnik-uoenik i
nemoguonosti ostvarivanja prava na participaciju, zbog fizitkog kathjavanja od strane
nastavnika/uoitelja, zbog nekih oblika diskriminacije po osnovu nacionalnosti, porijekla ill socijalnog
statusa, neopravdano dugih sudskih postupaka koji se odnose na porodione probleme, brakorazvodne
parnice i odredivanja starateljstva kao i zbog nedostupnosti zdravstve zattite. Zattitnik je sprovodedi
ispitne postupke u odredenim sludajevima utvrdio povredu prava na koje je dijete ukazivalo i nadle2nim
organima, u skladu sa svojim nadle2nostima, uputio preoruke. U odredenom broju sludajeva nadletni
organi su povredu otklanjali u toku ispitnog postupka. Aktivnosti Institucije Zattitnika se u radu sa
djecom nastavljaju jot intezivnije kako bi omogutili tto vetem broju djece da sazna sve neophodne
informacije o pravima koja im pripadaju kao i o samoj Instituciji Zattitnika, jer smatramo da je ad velike
va2nosti djecu u najranijem periodu nauoiti va2nosti zattite svojih prava uz pottovanje prava drugoga .
U drugoj polovini 2013.godine Institucija Zattitnika je uz podrtku kancelarije UNICEFa zapodela
projekat „Policija i postupanje sa djecom!" . S obzirom da u dosadatnjim aktivnostima Zattitnika, koje
su podrazumjevale obilaske i provjere stanja i uslova u Centrima bezbijednosti, nisu ni u jednom
sludaju zatedena djeca niti su posebno provjeravani uslovi postupanja sa maloljetnicima, ovim
projektom Zattitnik je planirao da posebno provjeri dio postupanja policijskih sluThenika i uslove
postupanja sa maloljetnicima.

Imajuoi u vidu sveobuhvatnu reformu maloljetnidkog pravosuda kao i va2nost dostizanja preporudenih
standarda i kvalitetne implementacije prihvatenih obaveza u cilju pottovanja prava djeteta, smatramo
da je neophodno detaljno ispitati postojete prostome i kadrovske kapacitete za rad sa maloljetnim
licima u okviru Centara bezbjednosti i odjeljenja bezbijednosti. Naime, prema medunarodnim
standardima, neophodno je obezbijediti svakom maloljetniku prilagodene uslove i adekvatno
postupanje od momenta ulaska u policijsku stanicu/centar bezbijednosti kao i kroz cio proces njegovog
zadr2avanja u istoj. Shodno medunaordnim standardima o specijalizaciji profesionalaca koji dolaze u
dodir sa maloljetnicima a koji su propisani i novim Zakonom o postupanju prema maloljetnicima u
krivienom postupku, neophodno je da prilikom ispitivanja i postupanja prema maloljetniku sa njim
postupa policajac koji posjeduje posebne vjettine. One izmedu ostalog podrazumijevaju posebni nadin
komunikacije sa maIoljetnikom, ocjena pouzdanosti informacija koje daje maloljetnik, obezbjedivanje
getea maloljetnog branjenika tokom formalnog postupka, posebne tehnike ispitivanja djece u sukobu
sa zakonom ih u kontaktu sa zakonom ukljudujud djecu ottetene, svjedoke i

Tokom 2013.godine predstavnici Institucije su izvriIi obilaske svih Centara bezbijednosti na teritoriji
Crne Gore i poslali upitnik kojim se ad nadle2nih slu2bi i organa potra2uju podaci o broju djece koja su
u prethodnim godinama bila ispitivana, bib u ulozi 2rtve iii potencijalnih poeinilaca krivionog
djela/prekrtaja, vremenskom periodu zaditavanja djece u centrima bezbjednosti, o broju djece koja su
tokom razgovora imali prisustvo branioca, zakonskog zastupnika i socijalnog radnika, broj opomena
izredenih od strane policije uz odobrenje ditavnog titioca, broj djece koja su uputena na postupak
poravnanja za kriviona djela koja se gone po pdvatnoj tuthi, broj donijetih rjetenja odredivanju pritvora
ad strane tu2ioca ltd. Na osnovu prikupljenih i obradenih podataka, saainioe se statistioki izvjettaji na
nivou svih centara i odjeljenja bezbjednosti o nadenom stanju uz davanje konkretnih zakljudaka i
preporuka. Ovako prikupljen materijal 6e predstavljati dobar osnov za podrobnu analizu podudarnosti
samih podataka kao i stepena saradnje koju organi uspostavljaju kada su u pitanju maloljetnici. U
narednom periodu Zattitnik te na osnovu izvrtene analize sadiniti lzvjettaj o postupanju policije prema
djeci.
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U cilju pribli2avanja institucije Zattitnika djeci i ostvarivanja direktne komunikacije sa djecom, Ziatitnik u
okviru svoje aktuelne internet stranice ima poseban dio namijenjen djeci kao i Blog putem kojeg se
djeca direktno obradaju Za§titniku, podnose pritu2be, postavljaju pitanja i dileme. Osim toga , na
aktuelnoj dru§tvenoj mre2i facebook otvorena je grupa „Djeco pi§ite Ombudsmanu!" preko koje je
unaprijedena redovna i direktna komunikacija sa djecom. Osim toga, u okviru zvanione internet stranice
formiran je i odeljak Hrabro sanduee kao jo§ jedan vid motivacije djece da se obrate Za§titniku.

5.11.0cjena stanja prava djeteta

Zaatitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore primjetuje da su, u izvjeatajnom periodu, sprovedene
razlidite aktivnosti koje su usmjerene na pobolj§anje polo2aja djeteta u crnogorskom druetvu, kao i na
unapredenje ostvarenja garantovanih prava djeteta. ZaHtnik smatra da je reforma socijalne zaetite bila
neophodna kako bi se svakom djetetu obezbijedio 2ivot, rast i razvoj u skladu sa preporutenim
standardima i garantovanim pravima. Dobra osnova za reformski proces je, svakako, novi Zakon o
socijalnoj i djedjoj za§titi, koji nastoji da u to vetoj mjeri razvije servise socijalnih usluga koji bi
zadovoljili stvame potrebe korisnika i bill po mjeri djeteta. Medutim, primjeouje se da implementacija
ovog zakona ne ide lako i da, jo§ uvijek, nisu stvoreni uslovi za njegovu dosljednu primjenu, a posebno
je uoden nedostatak mjera koje bi se odnosile na uspostavljanje standarda i mehanizama kontrole
prilikom pru2anja socijalnih usluga. Zaatitnik, posebno skrete pa2nju, na nadin organizacije rada i
neophodnost jganja svih raspolo2ivih kapaciteta, kao i standardizaciju usluga centara za socijalni rad,
s obzirom da su to ustanove kojima se gradani najvIge obrataju i pred kojima tra2e za§titu i ostvarivanje
svojih socijalnih prava.

Kada je u pitanju obrazovni proces, Za§titnik primjetuje da, i pored preduzimanja odredenih aktivnosti,
problem nasilja u obrazovnim ustanovama jo'6 uvijek nije adekvatno rije§en. Zaetitnik smatra da stepen
vr§njaakog nasilja progresivno raste, iako su mnoge obrazovne ustanove ukljudene u programe „t kola
bez nasilja". Ono to je takode zabrinjavajute jesu nerijetki sluaajevi nestruanog i nepedago§kog
postupanja prosvjetnih radnika prema djeci/ genicima kao i nedostatak mehanizama za§tite
djece/utenika u samim obrazovnim ustanovama. Za§titnik je mi gjenja da je neophodno ulo stiti viae
napora na podizanju svijesti kako djece tako i zaposlenih u obrazovnim ustanovama u dijelu va2nosti i
nadina nenasilne komunikacije. Pored odredenih radnji i mjera, koje je Vlada Crne Gore preduzimala
povodom ubla2avanja posljedica ekonomske krize, po pitanju obezbijedivanja adekvatnog uoeniokog
standarda jo§ uvijek nisu postignuti 2eljeni rezultati. Posebno bi istakli nedostatak podsticajnih mjera
koje bi motivisale i omoguoile svoj djeci, koja za to imaju kapaciteta, nastavak §kolovanja u skladu sa
svojim moguanostima i interesovanjima, a posebno djeci koja potrou iz materijalno i ekonomski
neobezbijedenih porodica.

Kada je u pitanju za§tita prava djeteta pred sudom, Za§titnik smatra da je oaigledan nedostatak
kapaciteta u pravosudnim organima, kako materijalnih, tehniekih tako i kadrovskih. Ovo je posebno
izra2eno u postupcima u kojima se dijete javlja kao uoinilac iii 2rtva krivionog djela, kao i u porodionim
sporovima. Upravo nedostatak posebnih prostorija za rad sa djecom, tehniake opreme i usko
specijalizovanog kadra za rad sa maloljetnicima dovodi do situacija da se nerijetko u sudskim
postupcima ne po§tuje najbolji interes djeteta. Stoga, Za§titnik smatra da bi se trebale obezbijediti
kontinuirane edukacije sudija i tu2ioca o naainima postupanja sa maloljetnicima, materijalni i tehnioki
uslovi za adekvatno postupanje u sporovima sa maloljetnicima kao i dostupnost usko specijaliziranog
pomoonog kadra uvijek kada za tim ima potrebe.
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VI ZASTITA OD DISKRIMINACIJE

Zaetitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore, u ovom dijelu godienjeg izvjeetaja o radu, u skladu sa
odredbom tlana 23 sta y 1 Zakona o zabrani diskriminacije, obavjeetava Skupetinu Crne Gore o
uodenim pojavama diskriminacije i preduzetim aktivnostima, kao i preporukama i mjerama za
otklanjanje diskriminacije.

Prevencija diskriminatorskog postupanja i zaetita od diskriminacije pripadaju osnovnim funkcijama
dr2ave i njenih organa. Empirijska saznanja pokazuju da je svako razlikovanje, iskljudivanje,
ogranieavanje ill davanje prvenstva na osnovu nacionalnosti, porijekla, vjeroispovijesti, pola, rodnog
identiteta, seksualne orijentacije ik bib kog drugog lionog svojstva opasna pojava koja podriva temelje
ljudskih prava I sloboda, povrjeduje ljudsko dostojanstvo, predstavlja prepreku u izgradivanju
demokratske i pravne dr2ave, ostvarivanju vladavine prava i ravnopravnosti gradana, kao osnovnim
tekovinama ljudske civilizacije.

Jedan od osnovnih mehanizama u borbi protiv diskriminacije predstavlja princip afirmativne akcije,
odnosno posebne mjere koje su usmjerene na stvaranje uslova za ostvarivanje nacionalne, rodne
ukupne ravnopravnosti i zatitu lica koja su po bib kom osnovu u nejednakom polo2aju.

Prepoznajuoi va2nost suzbijanja diskriminacije i ostvarivanja ravnopravnosti gradana, Crna Gora je
proteklih godina izgradila odgovarajute normativne i institucionalne pretpostavke za zaetitu od
diskriminacije. Ustavom Crne Gore zabranjena je svaka neposredna ik posredna diskriminacija, po bibo
kom osnovu (elan 8 stay 1), a 2010. godine donijet je Zakon o zabrani diskriminacije. Medutim, u cilju
unaprjedenja antidiskriminatorske politike i zakonodavstva, kao i usaglaeavanja naeeg zakonskog
okvira sa pravnom tekovinom Evropske unije, pristupilo se aktivnostima na izmjenama i dopunama
Zakona o zabrani diskriminacije i izmjenama i dopunama Zakona o Zaetitniku ljudskih prava i sloboda.
lzvreene su i izmjene i dopune Krivionog zakonika propisivanjem da oe se kao ote2avajuta okolnost za
odmjeravanje kazne za uoinjeno krivitno djelo cijeniti ako je djelo utinjeno iz mr2nje zbog pripadnosti
rasi, vjeroispovjesti, nacionalne iii etniake pripadnosti, pola, seksualne orijentacije 1k rodnog identiteta
drugog lica.

lzmjenama i dopunama Zakona o zabrani diskriminacije i Zakona o Zaetitniku ljudskih prava i sloboda,
pristupilo se ne samo na osnovu mieljenja i komentara Venecijanske komisije i Evropske komisije za
borbu protiv rasizma I netolerancije (ECRI) vet i na osnovu iznesenih stavova od strane domate
struane javnosti i predstavnika nevladinih organizacija koje se bave ljudskim pravima, a takode i na
osnovu primjedbi i sugestija Zaetitnika ljudskih prava i sloboda, organa javne vlasti, organizacija i
d rug ih institucija.

Razlozi za izmjene i dopune Zakona o zabrani diskriminacije sadr2ani su u sugestijama navedenih
komisija, jer je kao glavni problem identifikovana neuskladenost definicije neposredne diskriminacije sa
evropskim zakonodavstvom, zbog einjenice da ne postoji naein da se opravda neposredna
diskriminacija, Preporuci Evropske komisije za borbu protiv rasizma i netolerancije (ECRI) broj 7 o
snitenju nacionalnog zakonodavstva u borbi protiv diskriminacije, kao i predlozima i mieljenjima
domate javnosti, nevladinog sektora i gradana kako bi se poboljeao va2eoi Zakon.

Usvajanjem navedenih izmjena i dopuna Zakona o zabrani diskriminacije, obezbjediee se dodatna
uskladenost ovog zakona sa Evropskim zakonodavstvom, kao i potvrdenim medunarodnim ugovorima
Ujedinjenih Nacija i Savjeta Evrope, kojima je zabranjena diskriminacija i to: Medunarodnim paktom o
gradanskim i politiokim pravima iz 1966. godine; Medunarodnim paktom o ekonomskim, socijalnim i
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kulturnim pravima iz 1966. godine; Medunarodnom konvencijom o ukidanju svih oblika rasne
diskriminacije iz 1965. godine; Konvencijom o eliminisanju svih oblika diskriminacije 2ena iz 1979.
godine i Opcionim protokolom uz ovu konvenciju; Evropskom konvencijom o zattiti ljudskih prava i
osnovnih sloboda iz 1950. godine; Protokolom br. 12 uz Konvenciju iz 2000. godine; Evropskom
konvencijom o sprjetavanju mudenja i nedovjetnih ih pontavajutih kazni i postupaka iz 2002. godine;
Evropskom socijalnom poveljom (revidiranom) iz 1996.godine; Evropskom poveljom o regionalnim
manjinskim jezicima iz 1992. godine; Okvirnom konvencijom za zattitu nacionalnih manjina iz 1994.
godine.

Najznaoajnije predlo2ene izmjene i dopune Zakona o zabrani diskriminacije odnose se na: definisanje
odredbe o neposrednoj diskriminaciji; uvodenje promocije jednakosti kao vitne aktivnosti u cilju
prevencije diskriminacije; propisivanje i zabrane uznemiravanja, seksualnog uznemiravanja i rasne
diskriminacije kao osnova diskriminacije; dopunu definicije segregacije radi usaglatavanja sa
standardima ECRI-a (Preporuka broj 7); preciziranje nadleinosti i ovlattenja Zattitnika ljudskih prava i
sloboda Crne Gore u promociji i zattiti od diskriminacije; preciziranje odredbi koje se odnose na sudsku
zattitu od diskriminacije kako bi se obezbijedila efikasna zattita; produ2enje roka za podnotenje
antidiskriminatome tuThe na jednu godinu, umjesto roka od 90 dana kako je utvrdeno vitetim
Zakonom; uvodenje tzv. „situacionog testiranja", propisivanjem norme po kojoj tu2bu mo2e podnijeti i
lice u namjeri da neposredno provjeri primjenu pravila o zabrani diskriminacije; preciziranje i dopunu
kaznenih odredbi, a posebno u dijelu kojim su propisane sankcije za odgovorno lice u dr2avnom
organu, organu dr2avne uprave i organu lokalne samouprave kod obaveze vodenja i dostavljanja -
evidencija; uvodenje zattitnih mjera, aije propisivanje je izostalo u va2etem Zakonu i dr.

Va2no je naglasiti da je prihvaten predlog Zattitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore, da se
izmjenama Zakona kao poseban oblik diskriminacije uvede "govor mitnje", koji se definite kao: "svaki
oblik izra2avanja ideja, tvrdnji, informacija i mitljenja koji iri, raspiruje, podstiee ili pravda
diskriminaciju, mitnju iii nasilje protiv lica iii grupe lica zbog njihovog lionog svojstva, ksenofobiju, rasnu
mr2nju, antisemitizam ili ostale oblike mit* zasnovane na netoleranciji, ukljuaujuti I netoleranciju
izra2ene u formi nacionalizma, diskriminacije i netrpeljivosti protiv manjina". Uvedena je i nova kaznena
odredba prema kojoj se sankcionite govor mr2nje kao prekrtaj.

6.1. Predmeti u radu

U izvjettajnom periodu, Zattitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore je imao u radu 59 predmeta koji su
se odnosili na diskriminaciju od tega je 13 prenijetih iz prethodne godine, a 46 je podnijeto u 2013.
godini.

Postupak je okonean u 51 predmetu ill 86,44%, a u 8 sluaajeva ill 13, 55%, postupak je u toku.

Postupak pa prenijetim prituThama nije mogao biti zavrten iz objektivnih razloga jer pojedini subjekti
nijesu postupili pa zahtjevu Zattitnika i pored uputenih urgencija. (Ministarstvo prosvjete i sporta - tri
urgencije; Fudbalski savez Cme Gore - dvije urgencije; Novinsko izdavaoko i grafitko preduzete
"Pobjeda" - dvije urgencije). Nekoliko pritu2bi podnijeto je krajem izvjettajne godine, tako da postupak
po tim pritu2bama objektivno nije bib mogute sprovesti u 2013. godini.

Pritu2be koje su podnijete u 2013. godini (46) odnosile su se na diskriminaciju pa osnovu: nacionalne
pripadnosti 10, vjere dvije (2), invaliditeta t est (6), seksualne orijentacije i rodnog identiteta tri (3) pola
tri (3) pripadnosti grupi tri (3), mobinga 15, radnog odnosa i prava na rad tri (3), starosti jedna (1) i dr.
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Prituae su se uglavnom odnosile na rad: privrednih druttava, Ministarstva unutratnjih poslova -
Uprave policije, Ministarstva pravde - Zavoda za izvrtenje krivionih sankcija, Ministarstva rada i
socijalnog staranja, Ministarstva prosvjete i sporta, Ministarstva odbrane, Vlade Crne Gore, Skupttine
Crne Gore, Osnovnog suda u Podgorici, Poreske uprave, Zavoda za tkolstvo, organa lokalne
samouprave i lokalne uprave, kolskih ustanova, Fonda PIO Crne Gore, Zavoda za zapotljavanje Crne
Gore, Fakulteta dramskih umjetnosti, Muziokog centra Crne Gore, i dr.

Od 51 zavitenih prituai, u jednom (1) sludaju Zattitnik je utvrdio diskdminatorsko ponatanje po
osnovu invaliditeta i dao je mitljenje sa preporukom, u pet (5) slutajeva je obustavljen postupak, jer je
povreda otklonjena u toku postupka; u 25 sluaajeva Zattitnik nije utvrdio diskriminaciju; u test (6)
sluaajeva Zattitnik je uputio podnosioca prituae na druga pravna sredstva; u t est (6) sluoajeva
Zattitnik nije postupao, jer pritu2ba nije dopunjena u ostavljenom roku, a ni nakon isteka roka; u dva (2)
sluOaja postupak je obustavljen, jer su nakon podnotenja prituai podnosioci pokrenuli sudski
postupak; u pet (5) sluaajeva (od kojih je u jednom slutaju traano preispitivanje zakonitosti sudske
odluke) Zattitnik nije postupao zbog nenadleaosti i u jednom (1) sluaaju izvteno je spajanje predmeta.

Pored rada na prituaama, Zattitnik je podnio Skupatini Crne Gore inicijativu za donoknje Zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o izboru odbornika i poslanika, a Vladi Crne Gore podnio je inicijativu
za donotenje Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o manjinskim pravima i slobodama.

6.2. Podaci o podnijetim tuibama

U skladu sa Olanom 33 sta y 2 Zakona o zabrani diskriminacije, sudovi, inspekcijski organi i organi za
prekraaje obavezni su da vode posebnu evidenciju o podnijetim tuaama u vezi sa diskriminacijom i da
podatke iz evidencije blagovremeno dostave Zattitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore.

Na osnovu ovlattenja utvrdenog stavom 3 navedenog alana Zakona o zabrani diskriminacije,
Ministarstvo za ljudska i manjinska prava donijelo je Pravilnik o bliam sadraju i naoinu vodenja
evidencija o sluOajevima prijavljene diskdminacije ("Sluaeni list CG", br. 23/11). Odredbom olana 3
Pravilnika propisano je da evidencija predstavlja elektronski vodenu bazu podataka koja omoguoava
neposredan pristup podacima Zaetitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore i da se podaci u evidenciji
sistematizuju i vode u obliku registra.

Kako navedena elektronska baza podataka nije uspostavljena ni u 2013. godini, iako je Pravilnik stupio
na snagu 14.05.2011. godine, Zattitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore se, dana 17.12.2013.
godine, obratio osnovnim sudovima u Croj Gori, Vijetu za prekrtaje Crne Gore, Upravi za inspekcijske
poslove, svim drugim inspekcijskim organima i Upavi policije, radi dostavljanja podataka ii vezi
sluaajeva diskriminacije.

Zattitniku su dostavili odgovore osnovni sudovi u: Podgorici, Niktiou, Bijelom Polju, Pljevljima,
Roajama, Cetinju, Ulcinju, Beranama, Baru, Herceg Novom, Zabljaku, Danilovgradu, Plavu, Kolatinu
Kotoru. Odgovore Zattitniku su dostavili Vijete za prekrtaje Crne Gore, Uprava za inspekcijske
poslove i Ministarstvo unutratnjih poslova - Uprava policije.

Prema dobijenim podacima, samo su osnovnim sudovima u Podgorici, Pljevlja, Baru i Kotoru
podnijete tuae u vezi diskriminacije.

Osnovnom sudu u Podqorici podnijeto je osam (8) tuai u vezi diskdminacije.
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U jednom (1) predmetu tuaa se odnosi na povredu prava tuiioca na jednakost zbog njegovog Haag
svojstva - invaliditeta. U tom predmetu donijeta je prvostepena presuda. Tuaeni zahtjev je djelimiono
usvojen. Postupak po 2albi je u toku. U sedam (7) predmeta podnijete su tuae, zbog diskriminacije po
osnovu rada. Postupak po tim tuthama je u toku.

Osnovnom sudu u Plievliima podnijete su dvije (2) tuae u vezi diskriminacije, zbog mobinga. U oba
predmeta donijete su presude kojima su odbijeni tuaeni zahtjevi Postupak pa 2albama na
presude je u toku.

Osnovnom sudu u Baru podnijete su tri (3) tune u vezi diskriminacije. Dvije tune, zbog diskriminacije
po osnovu seksualne orijentacije, a jedna zbog diskriminacije pa osnovu rada. Postupci su u toku.

Osnovnom sudu u Kotoru podnijeta je jedna (1) tuaa u vezi diskriminacije pa osnovu pola, po kojoj je
postupak je u toku.

Uprava za inspekciiske poslove Cme Gore je obavijestila Zaatitnika da je u izvjeatajnom periodu, imala
samo jedan (1) predmet u vezi sa diskriminacijom u oblasti rada. lnspekcija rada u torn predmetu nije
utvrdila diskriminaciju.

Vileoe za prekraaje Crne Gore dostavilo je Zaatitniku prikaz podataka iz evidencija podrutnih organa za
prekraaje Crne Gore. Prema tom prikazu Vijeoa za prekraaje Crne Gore, u 2013. godini podruanim
organima za prekrtaje podnijeto je ukupno 44 zahtjeva za pokretanje prekraajnog postupka u vezi sa
diskriminacijom.

Podruenom omanu za prekraaie u Podgorici, podnijeto je 12 zahtjeva za pokretanje prekraajnog
postupka zbog prekraaja iz Zakona o zabrani diskriminacije, po osnovu seksualne orijentacije. Jedan
(1) predmet je zavraen a u 11 predmeta postupak je u toku.

Podruenom oroanu za prekraale u Budvi, podnesena su 33 zahtjeva za pokretanje prekraajnog
postupka zbog prekraaja iz Zakona o javnom radu i miru sa elementima diskriminacije po osnovu
seksualne orijentacije. U 21-om predmetu postupci su zavraeni. U detiri (4) predmeta odluka joa uvijek
nije pravosnaaa. U osam (8) predmeta postupak je u toku.

Ostalim podrutnim organima za prekreaje, u toku 2013. godine, nijesu podnoaeni zahtjevi za
pokretanje prekraajnog postupka u vezi sa diskriminacijom.

Upravi policiie prema dostavljenim podacima, u toku 2013. godine podnijeto je 128 prijava protiv 135
lica, zbog diskriminacije (120 zbog diskriminacije po osnovu seksualne orijentacije, 5 po osnovu vjerske
pripadnosti i 3 prijave pa osnovu nacionalne pripadnosti). Dravnom tu2ilaatvu je dostavljeno, radi
ocjene 50 prijava.

6.3. Aktivnosti na promociji ljudskih prava

Tokom 2013. godine, predstavnici institucije Zaatitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore utestvovali
su na brojnim seminarima, konferencijama, okruglim stolovima, tribinama i radionicama, koji su
organizovani u Zemlji i inostranstvu, u cilju promocije ljudskih prava i sloboda.

Zamjenica Zaatitnika sa saradnicima, sastala se dana 23.01.2013. godine sa delegacijom iz Albanije,
koju su einili predstavnici albanskih institucija i civilnog sektora. Posjeta je organizovana u okviru
projekta jatanja kapaciteta osoba sa invaliditetom u saradnji sa NVO "Udru2enje mladih sa
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hendikepom Crne Gore", a uz podreku Misije OSCE-a u Albaniji. Na ovom sastanku predstavljen je rad
institucije Zaetitnika u oblasti zaatite od diskriminacije osoba sa invaliditetom, kao i zakonodavni i
institucionalni okvir, sa posebnim osvrtom na legislativu koja se odnosi na osobe sa invaliditetom.
Tokom posjete sagovornici su razmijenili svoja mieljenja i iskustva na temu unaprjedenja polobja
osoba sa invaliditetom i moguenostima za ostvarivanje njihovih prava.

Zaatitnik i njegovi saradnici, sastali su se 31.01.2013. godine sa predstavnicima Radne grupe Okvirne
konvencije za zaetitu nacionalnih manjina Savjeta Evrope. Tom prilikom predstavljene su najznaaajnije
aktivnosti Institucije, kako na polju promocije tako i na polju zaetite ljudskih prava i sloboda, naroeito u
oblasti diskriminacije i unaprjedenja polo2aja pripadnika manjinskih naroda I nacionalnih zajednica. Cilj
posjete predstavnika navedene Radne grupe bio je sagledavanje stanja zaetite ljudskih i manjinskih
prava u Crnoj Gori, sa posebnim fokusom na zaetitu nacionalnih manjina i sprovodenje Okvirne
konvencije za potrebe izrade lzvjeetaja Radne grupe i davanja mieljenja o stanju ljudskih prava u Crnoj
Gori.

Zaetitnik je udestvovao na prvoj Nacionalnoj Konferenciji koju je organizovao Centar za romske
inicijative, 08.04.2013. godine, povodom Svjetskog dana Roma, na temu „Prisilni i ugovoreni brakovi", u
Podgorici. Cilj Konferencije bio je upoznavanje i ukljudivanje svih relevantnih subjekata u proces
kreiranja preporuka i pronala2enja rjeeenja za suzbijanje ugovorenih brakova u romskoj i egipoanskoj
zajednici u Crnoj Gori. Konferenciji su prisustvovali predstavnici nadle2nih ministarstava i institucija,
predstavnici medunarodnih organizacija u Crnoj Gori, Delegacija Evropske Unije, predstavnici Amerieke
ambasade u Podgorici, UNICEF-a, UNDP-a, OSCE-a, kao i predstavnice 2enskih romskih i ne-romskih
organizacija.

U . vajcarskoj je 01.05.2013. godine, oditana trodnevna konferencija na temu "Prava lica razliaite
seksualne orijentacije i rodnog identiteta", na kojoj je utestvovala zamjenica Zaetitnika;

U Podgorici je 14.05. 2013. godine, oditan sastanak institucija i organizacija koje se bave promocijom
i zaetitom prava manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica u Crnoj Gori, a u okviru
zajedniekog projekta Evropske unije i Savjeta Evrope, u saradnji sa institucijom Zaetitnika ljudskih
prava i sloboda Crne Gore. Na sastanku su udestvovali Zaetitnik i zamjenica Zaetitnika;

U organizaciji NVO Ekvista, 27.05.2013. godine na Cetinju, zamjenica Zaetitnika utestvovala je na
tribini o pravima osoba sa invaliditetom;

U Strazburu, 29.05.2013. godine, odr2an je seminar u organizaciji Evropske komisije protiv rasizma i
netolerancije, na kojem je Lidestvovala zamjenica Zaetitnika;

U Beranama, 03.06.2013. godine, u organizaciji NVO "Ekvista", oditana je tribina o pravima osoba sa
invaliditetom, na kojoj je udestvovala zamjenica Zaetitnika;

U Herceg Novom, u organizaciji NVO "Ekvista", 21.06.2013. godine, oditana je treta tribina o pravima
osoba sa invaliditetom, na kojoj je udestvovala zamjenica Zaetitnika;

Uz podreku NVO "Centar za gradansko obrazovanje", NVO "LGBT Forum Progres" je dana
12.07.2013. godine organizovao pivu nacionalnu dijalog sesiju pod nazivom „Nadel() jednakosti i LGBT
prava: registrovano partnerstvo". Na dijalog sesiji govorila je, pored ostalih i zamjenica Zaetitnika.
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Trodnevna konferencija o LGBT pravima, borbi protiv diskriminacije i polotaju LGBT osoba u drtavama
regiona, odrtana je u Beogradu 16.09.2013. godine. Na Konferenciji je utestvovala zamjenica
Zattitnika;

U Makedoniji, u Skoplju, 25.09.2013. godine oditana je dvodnevna konferencija na temu „Posebni
izazovi koji se odnose na pritutbe po osnovu etnitke diskriminacije - regionalna razmjena iskustava
struanjaka", na kojoj su utestvovali Zattitnik i zamjenica Zattitnika;

Zattitnik i zamjenica Zattitnika, bill su utesnici "Parade ponosa" koja je odrtana 24.07.2013. godine u
Budvi, a zamjenica Zattitnika i savjetnica Zattitnika utesnice "Parade ponosa" koja je odrtana
20.10.2013. godine u Podgorici.

NVO "Centar za gradansko obrazovanje", 09.12.2013. godine, organizovao je prezentaciju analize
„Crnogorska obrazovna politika i seksualna orijentacija: zastupljenost LGBT tema u kolskim
programima i udtbenicima", autora mr Aleksandra Sate Zekovita. Na promociji je utestvovala i
zamjenica Zattitnika.

Zattitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore, NVO "Gradanska alijansa", Ministarstvo za ljudska i
manjinska prava i Misija OSCE-a u Crnoj Gori, 10.12. 2013. godine su Konferenciju povodom
obiljetavanja Medunarodnog dana ljudskih prava 10-tog decembra. Teme o kojima je raspravljano bile
su "Deset godina institucije Ombudsmana" i ''Sloboda okupljanja u Crnoj Gori".

Dvodnevna medunarodna konferencija povodom dana ljudskih prava na temu „Poboljtanje stanja
ljudskih prava LGBT osoba na zapadnom Balkanu", odr2ana je 12.12.2013. godine. Na konferenciji je
utestvovala zamjenica Zattitnika.

Predstavnici institucije Zattitnika utestvovali su na ostalim znatajnim seminarima, konferencijama i
okruglim stolovima u Zemlji i inostranstvu, kao to su:

Oetvoromjesetni projekat „2ene u politici: stranke i politieka participacija", u organizaciji NVO
"Centar za monitoring", koji je trajao od novembra 2012. godine do marta 2013. godine;
Okrugli sto o zapotljavanju osoba sa invaliditetom (OS!) oditan u Baru, 15.02.2013. godine u
organizaciji Mrete za edukaciju i razvoj servisa podrtke za OSI - MERSP;
Okrugli sto "Sloboda vjeroispovjesti u Cmoj Gori" koji je organizovao Pravni savjet Mitropolije
Crnogorsko-Primorske i Eparhije Budirnljansko-Niktitke, u Podgorici, 26.04.2013. godine;
Konferencija "MASS-ov "Socijalna politika i socijalni rad", odrtana u Podgorici, 12.05.2013.
godine;
Seminar na temu "Rodna ravnopravnost u konteksu HIV/AIDSA", u organizaciji NVO "SOS
telefon za tene i djecu trtve nasilja", odrtan u Podgorici, 16-17.05. 2013. godine;
Obiljetavanje "Dana sje6anja na trtve genocida u Srebrenici - 11 jula", u Podgorici, dana
11.07.2013. godine, u organizaciji Foruma Botnjaka Crne Gore i Glavnog grada Podgorica;
Cetvoromjesetni projekat „Evroatlanske integracije", u organizaciji NVO "Centar za
monitoring", koji je trajao od aprila do jula 2013. godine;
25-ti Sastanak Medunarodnog nadzornog komiteta "Dekada inkluzije Roma 2005-2015", u
organizaciji Ministarstva za ljudska i manjinska prava, u Podgorici, od 26-27.09.2013. godine;
Regionalni sastanak/konferencija u organizaciji Koalicije za ravnopravnost - KORAK, koji je
odrtan u Beogradu, 27.09.2013. godine;
Konferencija "Implementacija evropskih standarda protiv diskriminacije" odrtana u Skupttini
Crne Gore, 01.10.2013. godine;
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Okrugli sto "Suzbijanje rasne diskriminacije i netolerancije u Crnoj Gori", u organizaciji
Evropske komisije protiv rasizma i netolerancije u saradnji sa Zaatitnikom, u Podgorici,
07.10.2013.godine;
Konferencija povodom Medunarodnog dana OSI u organizaciji Saveza civilnih invalida rata
Crne Gore, odr2ana u Podgorici, 03.12.2013. godine i dr.

6.4. Pojedini oblici diskriminacije

6.4.1. Diskriminacija po osnovu nacionalne pripadnosti

Diskriminacija je predmet zabrane u brojnim dokumentima Ujedinjenih nacija, Savjeta Evrope,
Evropske unije i drugih organizacija. Prema tim dokumentima ne smije se praviti nikakva razlika u
pogledu rase, pola, jezika, vjere ill drugog litnog svojstva ifi osobenosti.

Opata Deklaracija o ljudskim pravima, predvida da prava sadr2ana u ovom dokumentu pripadaju
svakom pojedincu bez ikakve razlike sa aspekta rase, boje, jezika, vjere, polititkog i drugog mialjenja,
nacionalnog ih druatvenog porijekla, imovine, rodenja iii drugih okolnosti.

Medunarodna konvencija o ukidanju svih oblika rasne diskriminacije iz 1965. godine osnovni je
dokument Ujedinjenih nacija u borbi protiv rasizma i diskriminacije. Ovom konvencijom je, izmedu
ostalog, utvrdeno da „dr2ave Olanice osuduju svaku propagandu i sve organizacije koje se rukovode
idejama ih teorijama zasnovanim na superiornosti neke rase ili grupe lica izvjesne boje ih izvjesnog
etnitkog porijekla iii koje 2ele da opravdavaju iii podr2e svaki oblik rasne mr2nje i diskriminacije".

Takode, Evropska unija je definisala polititke kriterijume pristupanja Evropskoj uniji joa 1993. godine,
tzv. Kriterijume iz Kopenhagena, koji se posebno odnose na standarde iz oblasti vladavine prava,
ljudskih prava i zaatite manjina. Zaatita od diskriminacije predstavlja jednu od osnovnih obaveza dr2ava
u procesu stabilizacije i pridrutivanja Evropskoj uniji.

Crna Gora je svojom legislativom uspostavila normativne pretpostavke o zabrani diskriminacije.
Medutim, postojanje pravila o zabrani diskriminacije u Ustavu ih zakonu ne znati da je diskriminacija u
stvarnosti zabranjena i da ne postoji. Pored pravnih pretpostavki, to zavisi i od opate druatvene klime,
polititke i pravne kulture, gradanske demokratske svijesti, kao i od toga koliko su institucije
pravnopolititkog Sterna spremne i sposobne da se stvarno i efektivno bore protiv diskriminacije.

U Crnoj Gori je i dalje veoma prisutna diskriminacija Roma, a posebno u oblasti zapoaljavanja,
obrazovanja, zdravstvene zaatite, stanovanja ltd. Socijalna iskljutenost i siromaatvo medu Romima
znatno su raaireniji nego kod ostalih druatvenih grupa. Joa uvijek je aktuelan problem nedostatka lionih
dokumenata, najviae malu raseljenim Romima sa Kosova, to ih onemogutava da ostvaruju osnovna
ljudska prava. Problem regulisanja lOne dokumentacije za pripadnike romske i egiptanske zajednice je
od vitalnog znataja, jer je to preduslov za inkluziju i ostvarivanje osnovnih ljudskih prava. Naime,
predstavnici ove populacije ukazuju da ne mall broj gradana romske populacije nije upisan u matione
knjige rodenih, da nemaju Ilene karte, zdravstvene i radne knji2ice, vozatke dozvole, pasoae, niti druga
identifikaciona dokumenta.

Kada je rijet o obrazovanju, obuhvat djece romske i egiptanske populacije predakolskim vaspitanjem i
obrazovanjem iznosi 13,81 %, to je duplo manje od obuhvata djece na dr2avnom nivou koji iznosi
26,65%. Medutim, statistitki podaci o obuhvatu djece ove populacije u osnovnom obrazovanju,
pokazuju da se njihov broj povetava iz godine u godinu, tako da je u akolskoj 2012/2013. godini u
osnovnim akolama bib ukupno 1.853 utenika pripadnika romske i egiptanske populacije ili 35%

137



vie nego 2005. godine, kada ih je bib 530. Pravo na obrazovanje djece romske i egipaanske
populacije i problemi sa kojima se susrijetu, obradeni su u dijelu ovog izvjeataja koji se odnosi na prava
djeteta.

Va2no pitanje za unaprjedenje druatvenog poldaja Roma svakako je poboljaanje uslova stanovanja,
koji su jot. uvijek na veoma niskom nivou, buddi da njihovi sadatnji stambeni objekti najoeke ni po
kvalitetu ni po dimenzijama ne prdaju adekvatan prostor za zadovoljavanje elementarnih potreba.

lako postoje izvesni pomaci u odnosu na prethodne godine u pravcu poboljaanja polo2aja romske
nacionalne manjine, potrebno je preduzeti aitav niz mjera kako bi se doalo do suatinskih promjena.
Neophodno je izmedu ostalog, posvetiti vie pa2nje podizanju svijesti javnosti, raditi na edukaciji i
osndivanju ove nacionalne manjine, imajuoi u vidu da njihovi pdpadnici joe uvijek ne poznaju svoja
prava. I dalje je veoina pripadnika romske zajednice nezaposleno. I oni koji su zaposleni, uglavnom
rade u komunalnom sektoru, odr2avanju higijene, sakupljanju sekundarnih sirovina i obavljaju teake
fiziake poslove. Radi se o slabo plaoenim poslovima koje drugi gradani obiono izbjegavaju da rade.

U izvjeatajnom periodu, Zattitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore je imao u radii 10 pritu2bi zbog
diskrimincije po osnovu nacionalne, odnosno etnidke pripadnosti. Pritdbe su se odnosile na rad
Ministarstva unutraenjih poslova tri (3) i to zbog zabrane odr2avanje javnog skupa u Bijelom Polju (1),
prestanka radnog odnosa u Podruanoj jedinici Uprave policije u Pljevljima (1), nepreduzimanja
adekvatnih mjera za zaatitu jedne osobe od nasilnog ponaaanja komaija po osnovu nacionalne i vjerske
pripadnosti (1); Studentsku zadrugu u Kombinatu aluminijuma u Podgorici, zbog prekida radnog
odnosa jedna (1); Muziaki Centar Crne Gore, zbog mobinga na poslu jedna (1); Skupatinu Crne Gore,
zbog neadekvatnog izbomog Zakona za participaciju predstavnika Roma u torn predstavniokom tijelu,
jedna (1); Ministarstvo odbrane, zbog prestanka radnog odnosa i kraenja prava iz stambenih odnosa,
dvije (2)) Sekretarijat za stambeno-komunalne poslove °patine Pljevlja, zbog iseljenja iz stana jedna
(1); JU Skola osnovnog mditkog obrazovanja "Petar Petrovio Njegoa", zbog prestanka radnog odnosa
jedna (1).

Po pritutbi koja se odnosi na Skupatinu Crne Gore zbog neadekvatnog izbornog Zakona za
participaciju predstavnika Roma u torn predstavniekom tijelu, Zaatitnik je Skupatini Crne Gore,
06.09.2013. godine, podnio Inicijativu za donoaenje Zakona o izmjenamama i dopunama Zakona o
izboru odbornika i poslanika ("Sldbeni list RCG", br. 4/98, 5/98, 17/98, 14/00, 18/00, 9/01, 41/02,
46/02, 48/06 i "Slutheni list" CG, br. 46/11), kojim te se pored ostalog, obezbjediti deka u raspodjeli
mandata izbomih lista za izbor poslanika romske manjinske nacionalne zajednice. Polazed od
medunarodnih dokumenata, Ustavnih odredenja prema kojima se pripadnicima manjinskih naroda i
drugih manjinskih nacionalnih zajednica jernoe prava i slobode na autentionu zastupljenost, zakonskih
odredenja koja se odnose na listu za izbor poslanika pripadnika hrvatskog naroda u Crnoj God,
Oinjenice da Romi u Cmoj Gori destvuju u strukturi stanovniatva Crne Gore sa oko 1% (prema
statistiakom podacima 1,01 %), da nadlekni driavni organi Cme Gore imaju i posebno propisane i
preuzete obaveze i odgovornosti u zaatiti ljudskih prava Roma kao specifiane istorijsko zapostavljene i
ranjive etnioke manjine, kao i od znaaaja politioke participacije i integracije svih etnonacionalnih
manjina u istitucijama politiekog sistema kao bitne komponente uspostavljanja i izgradivanja
demokratskog i pravednog druatva, pravne dr2ave i vladavine prava u skladu sa medunarodnim
dokumentima i standardima, Zaatitnik smatra da bi se izmjenama i dopunama Olana 94, sta y 1 taoka 2
Zakona o izboru odbornika i poslanika, zakonski princip o sticanju prava na jedan poslaniaki mandat
koji se, za sada, primjenjuje samo za pripadnike hrvatskog naroda, trebao obezbijediti i za pripadnike
romske manjinske zajednice u Crnoj God. Na taj naein ostvario bi se i °WI princip nediskriminacije u
politiokoj participaciji pripadnika ove manjinske zajednice.
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Navedena inicijativa Za§titnika detaljnije je obradena u dijelu ovog izvjeetaja koji se odnosi na
zakonodavne inicijative.

Primjeri:

1) Opis sludaja: Za§titniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore podnio je prituthu A.D., koja se odnosi
na rad Zavioajnog muzeja "Ganita kula" u Ro2ajama, zbog prestanka radnog odnosa. U prituThi se,
izmedu ostalog navodi da je zavrtio ekonomski fakultet; da je pripravniaki sta2 obavio u torn Muzeju; da
mu je nakon toga prestao radni odnos; da je u Muzeju bio zaposlen kao jedini pripadnik albanske
nacionalnosti.

Preduzete mjere: Za§titnik je zatraZio i dobio izjathjenje od Zavidajnog muzeja "Ganiaa kula" u
Ro2ajama, u kojem se navodi: da je AD., primljen u radni odnos u trajanju ad 12 mjeseci u svojstvu
pripravnika; da je pa isteku pripravniekog staZa postupljeno 0 zakonskoj proceduri, pa je sa njim
raskinut radni odnos; da nema zakonskog osnova ni finansijskih sredstava za njegovo zapajavanje,
iako u Muzeju nema zaposlenih pripadnika albanske nacionalnosti.

Ishod sludaja: Zaetitnik je dostavio akt Zavidajnom muzeju, u kojem mu je ukazano da je Robje
multinacionalna op§tina, u kojoj sve javne institucije treba da implementiraju ustavne I zakonske
obaveze o proporcionalnoj zastupljenosti manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica.
S toga i Zavioajni muzej "Ganita kula" u Ro2ajama treba da preduzima odgovarajute mjere i aktivnosti
u oblasti zapoeljavanja u cilju ostvarivanja nacionalne ravnopravnosti.

2) Opis slulaja: Zaetitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore obratile su se P.A. i S.A., koje su
izmedu ostalog navele: da je porodica M.D. iz Pljevalja 2ivjela u stanu u centru grada koji im je bio dat
od ()Wine Pljevlja na kori§tenje; da porodica broji dva alma, majku M.D. (63) i sina A.D. (30) koji su
korisnici socijalne pomod; da 2ive od penzije koja iznosi 170 eura; da je majka M.D. bolesna od
dijabetesa i ima velikih problema sa vidom a sin A.D. ima srdano oboljenje; da je Sekretarijat za
stambeno - komunalne poslove Pfievija donio odluku o iseljenju iz stana porodice M.D.; da se u isti stan
nakon iseljenja ove porodice, uselio D.G., pa smatraju da je na taj nadin izvitena diskriminacija po
osnovu nacionalne pripadnosti.

Preduzete mjere: Za§titnik je zatraZio i dobio izja§njenje na navode iz prituThe. Opatina Pljevlja ii svom
izjathjenju odbija navode iz pritu2be koje se odnose na nacionalnu, vjersku i bib o koju diskriminaciju,
kao neosnovane i istide: da su M.D. i A.D. stanovali u stanu koji je vlani§tvo ()Wine Pljevlja a u koji su
se uselili jo§ za 2ivota mu2a AD, koji je bio radnik Rudnika olova i cinka „Suplja stijena"; da je mu2 A.D.
umro 2004. godine i da je od tada M.D. korisnik porodione penzije; da za predmetni stan ova porodica
nije nikada dobila rje§enje o korikenju; da je isti stan 2006. godine, Odlukom Komisije za stambena
pitanja Opetine Pljevlja, od 02.10.2006. godine dodijeljen G.D., penzionisanom sluTheniku lokalne
uprave; da je porodica M.D. uporno izbjegavala naloge nadle2nog organa lokalne uprave da se isell iz
predmetnog stana; da je Rje§enjem ad 20,08.2009. godine nalo2eno M.D. da u roku ad 15 dana ad
dana prijema rje§enja oslobodi ad lica i stvari stan koji se nalazi u ul. Tr§ovoj br.32 u Pljevljima i isti
stavi na raspolaganje D.G. a ukoliko imenovana u ostavljenom roku ne postupi pa rjeeenju pristupioe se
prinudnom izvreenju; da je M.D. izjavila 2albu na rje§enje o iseljenju koja je od strane Ministarstva
uredenja prostora i za§tite 2ivotne sredine odbijena kao neosnovana; da je nakon toga podnijela tuthu
Upravnom sudu Crne Gore koja je presudom ad 31.03.2010. godine odbijena; da je rje§enje o
prinudnom iseljenju izvr§eno 07.11.2012. godine; da je u komunikaciji sa direktorom Centra za socijalni
rad Pljevlja g-dinom J.A., predsjednik (Wine Pljevlja predlo2io Skup§tini ()Wine Pljevlja, da donese
odluku o prenosu prava svojine na gradevinskom zemlji§tu na M.D., bez naknade radi izgradnje
porodionog stambenog objekta i rje§avanja stambenog pitanja; da je takvu odluku SkuOtina ()Wine
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Pljevlja donijela na sjednici 25.12.2012. godine; da je prije prinudnog iseljenja, porodici M.D. ponudena
novdana pomoo od 700 eura da dobrovoljno postupi po izvrthoj odluci, all je tu pomoo odbila. Opttina
Pljevlja je prednje navode potkrijepila pisanim dokazima i to: Odlukom o prenosu prava svojine na
gradevinskom zemljittu od 24. i 25.12.2012. godine; Presudom Upravnog suda od 31.03.2010. godine;
Rjetenjem Ministarstva uredenja prostora i zattite 2ivotne sredine od 11.01.2010.godine; Zakljuokom o
dozvoli izvrtenja Sekretarijata za uredenje prostora od 03.12.2009. godine i Rjetenjem Sekretarijata za
uredenje prostora od 20.08.2009. godine.

!shod postupka: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka, Zattitnik nije utvrdio da je Opttina
Pljevlja - Sekretarijat za stambeno komunalne poslove, postupila diskriminatorski prema porodici M.D.

3) Opis sludaja: Zittitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore podnio je pritu2bu E.Z., koja se odnosi
na Ministarstvo unutratnjih poslova - Upravu policije, zbog prestanka radnog odnosa, kao pripadnika
manjinskog naroda.

U pritu2bi se navodi: da je zavrtio Fakultet kriminalistiekih nauka u Sarajevu i stekao zvanje diplomirani
kriminalist; da je zasnovao radni odnos u Upravi policije 01.12.2005. godine kao pdpravnik u
kriminalistiakoj policiji Centra bezbjednosti Pljevlja; da je poslije pripravniekog sta2a radio na odredeno
vrijeme u trajanju od po t est mjeseci kao inspektor za suzbijanje privrednog kdminaliteta, kao pomotnik
rukovodioca Ispostave granidne policije, kao inspektor za borbu protiv droge i kdjumearenja, a zatim
kao analitioar; da je naeelnik CB Pljevlja vie puta poslao Predlog MUP-u da se rasporedi na radno
mjesto br.4726 - samostaini policijski komesar - policijski analitiOar, na neodredeno vrijeme, all je stalno
odbijan, iako je ispunjavao sve propisane uslove, odnosno dobijao je samo detenje na odredeno
vrijeme u trajanju od test mjeseci; da je 12.06.2014 godine, tj. nakon osam godina provedenih u slu2bi
u Upavi policije dobio rjetenje na neodredeno vrijeme, koje je ukinuto nakon inspekcijskog nadzora; da
je u meduvremenu stekao i akademsko zvanje magistar pravnih nauka; da mu je dana 14.11.2013.
godine urudeno rjetenje Ministra unutratnjih poslova, o prestanku radnog odnosa; da je na taj nadin
diskriminisan kao pripadnik Botnjadko - muslimanskog naroda; da je u postupku donotenja rjetenja na
neodredeno vrijeme 30.10.2013. godine prekinut radni odnos u Upravi policije trojici sluThenika
islamske vjeroispovjesti, a da je jedan slu2benik pravoslavne vjeroispovjesti dobio detenje kojim je
zasnovao radni odnos na neodredeno vrijeme.

Preduzete mjere i Shod sludaja: Zattitnik je 17.12.2013. godine zatraZio od Ministarstva unutratnjih
poslova izjatnjenje o navodima iz pritu2be. Ministarstvo je dostavilo Zattitniku izjatnjenje koje ne
sadr2i sve einjenice neophodne za davanje mitljenja. Postupak po pritu2bi je u toku.

4) Opis sludaja: T.V. je podnio prituthu na JU Gkola osnovnog muziOkog obrazovanja „Petar II
Petrovit Njegot" iz Bara, u kojoj je izmedu ostalog naveo: da mu je u toj tkoli po drugi put nezakonito
prekinut radni odnos; da je pokrenuo sudski postupak tokom 2009. godine; da rukovodstvo 'ekole u
kojoj je radio nije postupilo po pravosna2noj presudi Osnovnog suda u Baru (od 20. oktobra 2009.
godine) kojom je kola obavezana da ga vrati na posao i rasporedi na radno mjesto profesora
violonaela; da ga poslodavac odigledno diskriminite kao jedinog rimokatolika u kolektivu; da kao
profesor violoneela ima manju platu od ostalih nastavnika; da je poslodavac vrtio pritisak na njega da
napusti radno mjesto; da je u odredenom periodu imao samo jedno violoneelo na raspolaganju za cijeli
razred violonoela.

Preduzete mjere: Zattitnik je zatraZio i dobio izjatnjenje na navode iz prituthe od JU kole osnovnog
muziokog obrazovanja „Petar II Petrovio Njegot" iz Bara i od Uprave za inspekcijske poslove - Odsjeka
za inspekciju rada PJ Bar. lz izjatnjenja JU Skola osnovnog muziakog obrazovanja "Petar II Petrovi6
Njegot" i prilo2ene dokumentacije proizilazi: da je T.V. pokrenuo postupak radi ponittaja odluke o
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prestanku njegovog radnog odnosa kod Osnovnog suda u Baru 2004. godine; da je u torn postupku
usvojen njegov tuTheni zahtjev i odluka izvreena, pa je vraten na rad i isplaoena mu dugovana
naknada; da je nakon toga, tokom 2008. godine, protiv podnosioca pritu2be pokrenut disciplinski
postupak i izreeena mu disciplinska mjera prestanka radnog odnosa; da je po drugi put pokrenuo
postupak pied Osnovnim sudom u Baru i da je u torn sporu donijeta presuda kojom je usvojen njegov
tu2beni zahtjev, koja je postala izvrana 05.11.2009. godine, pa je rjeaenjem Skole od . 26.11.2009.
godine, odredeno da se vrati na rad; da je rjeaenje o vratanju na rad imenovanom Skola poslala
30.11.2009. godine na adresu koja je naznaeena — TV, ul. Patrijarha Rajitita, broj 4/2; da je pismeno
vraoeno sa naznakom „nije tra2io"; da je drugi put pismeno poslato na adresu T.V., Novi Sad,
Petrovaradin, ul. Patrijarha Rajidta, broj 4/a i isto vrateno sa naznakom „izvijeaten au i nije tra2io"; da je
uprava akole bila u saznanju da je zaposlen u Skoli osnovnog muziakog obrazovanja Subotica i tied
put je poslala pismeno na adresu T.V, Skola osnovnog muziekog obrazovanja Subotica; da je kod
Osnovnog suda u Baru imenovani podnio predlog za dozvolu izvraenja presude tog suda i da je
predlog za dozvolu izvraenja Osnovni sud u Baru odbacio kao neblagovremen, 11.11.2010. godine.

U izjaanjenju Uprave za inspekcijske poslove - Odsijeka za inspekciju rada PJ Bar se navodi: da se
podnositelj prituthe obratio dana 11.06.2010. godine toj inspekciji sa inicijativom da se utvrdi njegov
radni status kod JU Skola osnovnog muziOkog obrazovanja "Petar II Petrovio - Njegoa" u Baru; da je
dana 17.06.2010. godine inspektor rada izvraio inspekcijski nadzor i na osnovu utvrdenog tinjenionog
stanja ukazao je da se otklone nepravilnosti u pogledu vratanja na posao imenovanog; da se pismena
T.V. dostavljaju na adresu - ul. Patrijarha Rajiaioa 4/a, Petrovaradin i da se nakon toga isplate sve
zaostale zarade i druga primanja imenovanom; da su akti koje je Skola poslala na tu adresu vraoeni sa
naznakom „nije tra2io"; da je Skola dana 02.07.2010. godine, preko svog punomotnika podnijela
prigovor na zapisnik inspekcije rada u kome je dostavila nove tinjenice, odnosno obavijestila
Inspektora da je kod Osnovnog suda u Baru pokrenut postupak za izvraenje presude tog suda o
vraeanju na rad imenovanog i da je postupak u toku; da je nakon toga, zapodeti postupak inspekcijskog
nadzora obustavljen o Oemu je podnosiocu pritufte dana 09.07.2010. godine poslato obavjeatenje; da
je to obavjeetenje vrateno sa naznakom „ne postoji" pa mu je novo obavjeatenje poslato na istu
adresu; da se dana 06.08.2010. godine imenovani ponovo obratio inicijativom Ministarstvu rada i
socijalnog staranja - Inspekciji rada povodom iste pravne stvari; da je od strane te inspekcije
obavijeaten da postupak nije pokretan dok sud ne odluOi po predlogu za izvraenje presude Osnovnog
suda u Baru; da je dana 15.12.2010. godine ponovo izvraen inspekcijski nadzor i konstatovano da je
kola preduzimala sve predvidene mjere i tri puta upuoivala rjeaenje kojim je T.V. vraoen i pozivan na

posao; da je Osnovni sud u Baru donio rjeaenje, od 12.11.2010. godine kojim se predlog za dozvolu
izvraenja imenovanog odbacuje kao neblagovremen jer je propustio rok za podnoaenje predloga za
izvraenje po izvranoj ispravi — sudskoj presudi; da nije naden osnov za pokretanje prekraajnog postupka
povodom ove pravne stvari i da je o ishodu postupka inspekcijskog nadzora T.V. obavijeaten
16.12.2010. godine.

!shod postupka: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka, dostavljene dokumentacije i utvrdenih
einjenica, Zaatitnik nije utvrdio povredu prava podnosioca prituthe.

5) Opis sludaja: Zaatitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore, 2. P. iz Podgorice, podnijela je pritu2bu
koja se odnosi na rad Studentske zadruge Kombinata aluminijuma iz Podgorice i dr. zbog prestanka
radnog odnosa po osnovu nacionalne pripadnosti i vjerskog mjeaovitog braka.

Preduzete mjere: S obzirom da je pritu2ba bila veoma uopatena i nije sadr2ala potrebne podatke za
postupanje I sprovodenje ispitnog postupka, Zaatitnik je zatra2io dopunu od podnositeljke prituthe, u
roku od osam dana od dana prijema akta kojim je zatra2ena dopuna pritu2be. Medutim, podnositeljka
pritu2e u ostavljenom roku, a ni nakon toga nije dopunila prituThu.
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!shod slutaja: Kako Zattitnik nije dobio zatraknu dopunu pritu2be, po istoj nije mogao postupati,
saglasno odredbi Olana 34 taoka 4 Zakona o Zattitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore.

6.4.2. Diskriminacija po osnovu invaliditeta

lako je u Crnoj Gori posljednjih godina poboljtan normativni okvir i povetana druttvena vidljivost osoba
sa invaliditetom, njihova diskriminacija postoji u svim sferama druttvenog i privatnog 2ivota. Sva
relevantna saznanja pokazuju da su ove osobe poslije Roma i siromatnih osoba najvite diskriminisane.

Polokj osoba sa invaliditetom se mo2e najbolje sagledati ako se ima u vidu visok stepen njihove
nezaposlenosti, nizak stepen obrazovanja, siromattvo, polititka nezastupljenost. Diskriminacija osoba
sa invaliditetom najizraknija je u oblasti zapotljavanja, obrazovanja, pdstupima objektima i uslugama,
kao i stanovanja.

I dalje je nepristupaonost javnim objektima i povrtinama jedan od osnovnih problema u ostvarivanju
ravnopravnosti osoba sa invaliditetom. Postojetom zakonskom regulativom je propisano da objekti i
povraine u javnoj upotrebi moraju da budu izgradeni u skladu sa standardima pristupaanosti, kojima se
osigurava nesmetano kretanje i pristup osobama sa invaliditetom. Medutim, mnogi objekti nijesu
pristupatni, ukljutujuti i prostorije dr2avnih organa, tto otekva ostvarivanje mnogih prava i
onemogutava drdtvenu inkluziju osoba sa invaliditetom. Osobe sa invaliditetom i pored poboljtanja
pristupatnosti novoizgradenim objektima, i dalje nijesu u mogutnosti pristupiti mnogobrojnim objektima
11 javnoj upotrebi.

Pristupaonost javnog prevoza za osobe sa invaliditetom je na jako niskom nivou. Najvete moguanosti
za samostalno korittenje prevoza osoba sa invaliditetom su u oblasti avionskog prevoza. Medutim, ni
na jednoj 2eljeznitkoj, ni autobuskoj stanici ne postoje obezbijedeni uslovi pristupaanosti za osobe sa
invaliditetom. Sredstva javnog prevoza, takode, nijesu pristupaana vetem broju ovih osoba. U oblasti
turizma porakvajuta je tinjenica da postoji vrlo mall broj hotela i drugih turistitkih objekata koje osobe
sa invaliditetom mogu samostalno koristiti. Osim hotela, vetina turistitkih agencija je nepristupatna, a
kada su u pitanju plak, mali broj njih je dinjen pristupatnim za ove osobe. Ni na jednoj pla2i u Crnoj
God ne postoji mobilna hidraulitna dizalica kojom bi osoba sa invaliditetom mogla na jednostavan i
bezbijedan natin da izade iz vode. Grupi objekata kojima je onemoguten pristup osobama sa
invaliditetom pripadaju i objekti kulture, vjerski objekti, obrazovne ustanove i to, kako visokotkolske
tako i srednje i osnovne tkole. Veliki broj sportskih objekata, takode je nepristupatan za osobe sa
invaliditetom.

2ene sa invaliditetom su vitestruko diskdminisane — na osnovu pola i na osnovu invaliditeta, test su
izlokne neravnopravnom tretmanu prilikom ostvarivanja pravne zattite i drusih vidova pomoti i
podrtke u slutajevima rodno zasnovanog nasilja i drugih vidova povreda prava. Zene sa invaliditetom
su veoma osjetljiva druttvena grupa koja je izIdenija riziku od siromattva. Ekonomski su zavisne,
imaju manju moguanost pristupa novim tehnologijama i nedjetko su 2rtve nasilja.

Neophodno je da Vlada Crne Gore i drugi nadle stni organi preduzmu sve neophodne mjere kojima bi se
poboljtao polokj kna sa invaliditetom i otklonile posljedice njihovog neravnopravnog polokja.

Invaliditet osobe ne smije da bude „patologija druttva", vet podsticaj da u druttvene tokove ukljuti
osobe sa invaliditetom i ravnopravno i jednako sa drugim prihvati sve razlike medu pojedincima.
Umjesto postavljanja pitanja "tto nije u redu sa osobama sa invaliditetom" trebalo bi preformulisati
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pitanje "to nije u redu sa druatvom". Na potrebe osoba sa invaliditetom bi trebalo da se gleda kao na
sastavni dio druatvenog i ekonomskog poretka, a ne kao na „specijalne" potrebe.

Ukfigenost osoba sa invaliditetom u politieki i javni 2ivot zajednice veoma je niska. PoRieke partije u
svojim politikama i praksama joa uvijek ne predvidaju ukljuoivanje osoba sa invaliditetom. U
ostvarivanju glasaakog prava veliku barijeru predstavlja arhitektonska nepristupatnost objekata u
kojima se obavlja glasanje, samih kabina koje nijesu prilagodene korisnicima invalidskih kolica, aime se
ugro2ava tajnost glasanja. Za osobe sa oateaenjem vida, jedini nadin glasanja je uz asistenciju osobe
koju sami odaberu, ato do kraja nije pouzdano i 'dime se krai tajnost glasanja pa bi trebalo prilagoditi
materijal za glasanje osobe sa oatetenim vidom.

Kao budutu aktivnost svih organa i institucija javne vlasti treba jasno postaviti cilj koji se ogleda u
praoenju ostvarivanja prava osoba sa invaliditetom, a ne invaliditet. Na taj natin, bi trebali dati odgovor
na pitanje ata je druatvo uoinilo ih nije uoinilo na ostvarivanju prava ovih osoba, a ne na koji je naein
njihovo tjelesno iii mentalno oatedenje uticalo na titivanje njihovih prava. Zato, prilikom praoenja
ostvarivanja prava na obrazovanje, treba uzeti u obzir da su nedovoljna edukacija nastavnika, negativni
stavovi i predrasude iii nepdstupaonost akola moguai razlozi zatto osoba sa invaliditetom ne ostvaruje
u potpunosti svoje pravo na obrazovanje, a ne Oinjenica da je osoba slijepa, oetetenog sluha iii ima
psihosocijalno oatetenje.

Prepreke u zapoaljavanju lica sa invaliditetom dijelom su posljedica njihovog zdravstvenog ogranidenja,
nedovoljnog samopouzdanja, predrasuda, neodgovarajuoeg obrazovanja, nedostatka potrebnog znanja
ih radnog iskustva.

Zaatitnik smatra da se mora vie raditi na edukaciji poslodavaca i institucija da su osobe sa
invaliditetom jednako sposobne za rad kao i ostali, ako im se za rad obezbijede neophodni uslovi.

Prema informaciji NVO "Udrifienje mladih sa hendikepom Crne Gore", tokom 2013. godine ta NVO
konstantno je inicirala pottovanje ljudskih prava osoba sa invaliditetom, posebno u dijelu
antidiskriminacionog zakonodavstva i prublo usluge pravnog savjetovanja i zastupanja. Brojne
aktivnosti ovog udru2enja su bile usmjerene na iniciranje prilagodavanja objekata u javnoj upotrebi, jer
je diskriminacija osoba sa invaliditetom upravo najoeSte prisutna kada je u pitanju nepristupaenost
objekata i neuklanjanje arhitektonskih barijera, u skladu sa alanom 18 Zakona o zabrani diskriminacije.
S tim u vezi, predstavnica Udru2enja mladih sa hendikepom M. M. I., podnijela je tu2bu Osnovnom
sudu u Podgorici protiv Skupatine Cme Gore zbog vise puta ponovljene diskriminacije u vezi
arhitektonskih barijera prilikom njenog prisustva odredenim sastancima radnih tijela Skupatine Crne
Gore tokom decembra 2013. godine. Naime, prilikom ulaska u zgradu Skupatine Crne Gore u kojoj su
se odr2avali sljeded sastanci: Obiljeaavanje 60 godina od donoSenja Evropke Konvencije o zaatiti
ljudskih prava i osnovnih sloboda u organizaciji NVO "Gradanska Alijansa" iz Podgorice, Odbora za
ljudska prava i slobode i Zaatitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore (03.09.2013. godine),
Konferencija "Implementacija evropskih standarda u oblasti antidiskriminacije" (01.10.2013. godine),
satanak Radne grupe za izgradivanje povjerenja u izborni proces (10.10.2013. godine), sjednica
Odbora za ekonomiju, finansije i bud2et (18.12.2013. godine). M.M.I. je u tu2bi navela da je
diskriminisana zbog nepristupaonosti zgrade Skupatine, odnosno zbog nepostojanja rampe koja bi
omogutila osobama sa invaliditetom da slobodno udu u zgradu Skupatine. S toga su M.M.I. kolege
unijele u zgradu Skupatine, kao bi prisustvovala navedenim skupovima.

Ta NVO se takode obratila pravosudnim organima zbog nepristupathosti zgradi Osnovnog suda i
zgradi Osnovnog dr2avnog tu2ilaatva u Bijelom Polju, sa zahtjevom da se u ato hitnijem roku preduzmu
radnje u cilju prilagodavanja objekta u kojima su smjeateni navedeni ditavni organi.
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Prema informacijama navedene nevladine organizacije, njeni predstavnici su bili diskriminisani i u
sluoajevima koji se odnose na aktivnosti u organizaciji Glavnog grada Podgorica, i to povodom Jayne
rasprave o Nacrtu lokalnog plana za unaprjedenje socijalne inkluzije-razvoj lokalnih usluga socijalne
zaatite, koja je organizovana 15.10.2014. godine u multimedijalnoj sali KIC-a"Budo Tomovit", prilikom
prisustva sastanku Savjeta za pitanja lica $ invanditetom Glavnog grada i posebno prilikom Sastanka
organizovanog u cilju konsultacija povodom izrade Akcionog plana pdlagodavanja objekata u vlasniatvu
Glavnog grada Podgorica za pristup, kretanje i upotrebu licima smanjene pokretljivosti za 2014. godinu.
Taj sastanak je organizovao Sekretarijat za socijalno staranje Glavnog grada u prostorijama JU
Narodna biblioteka "Radosav Ljumovi6", 28.11.2013. godine. Na dan sastanka stepeniani lift u
unutraanjosti zgrade je bio pokvaren, tako da predstavnik ovog udru2enja nije imao obezbijeden
pristup.

NVO "Udru2enje mladih sa hendikepom" se takode vie puta u toku 2013. godine, obra6alo
Ministarstvu prosvjete i Upravi Novog studentskog doma u Podgorici, povodom izgradnje hidraulione
platforme u novom objektu studentskog doma, zbog nepoatovanja standarda pristupaonosti prilikom
izgradnje objekata u javnoj upotrebi (u skladu sa Zakonom o uredenju prostora i izgradnji objekata).

Zaatitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore u izvjeatajnom perodu imao je u radu aest (6) pritufti, koje
su se odnosile na diskriminaciju po osnovu invaliditeta (u oblasti javnog prevoza, rada i dr)

Primjeri:

1) Opis sluaaja: Zaatitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore podnijela je pritubu VT., izvrana
direktorica NVO "Udru2enje osoba oate6enog sluha Lijep gest", iz Tivta, koja se odnosi na rad
prevoznika "Adriatic Travel" d.o.o. za saobrataj, ugostiteljstvo i usluge Podgorica.

U prituThi se, izmedu ostalog navodi: da je osoba oatetenog sluha; da je dana 06.06.2012. godine
kupila autobusku kartu u Podgorici za relaciju Podgorica - Tivat, sa vremenom polaska iz Podgorice u
17,14 oasova, za prevoznika "Adriatic travel" Podgorica; da autobus nije stao u Tivtu, ve6 mu je
poslednja stanica nakon Budve bila Kotor; da je, kada je autobus stigao u Kotor pitala vozaoa, da
nastavlja vo2nju za Tivat, a on joj je odgovorio: "drugi put..."; da ga je pitala: "pa kako, kad imam voznu
kartu do Tivta", da je na to odgovorio: "pa jesam Ii ja pitao da Ii ima neko do Tivta", a da mu je ona
objasnila da ne Ouje, jer je osoba oatetenog sluha i pitala ga, zaato nije vozio do Tivta, kad je to relacija
koju je trebalo da ispoatuje; da je nakon toga morala Oekati vie od pola sata autobus za Tivat; da
smatra da je time diskriminisana kao osoba sa oatedenim sluhom od strane tog prevoznika.

Preduzete mjere: Postupajuoi po prituthi, Zaatitnik je zatraZio izjaanjenje na njene navode od
prevoznika "Adriatic travel" d.o.o. za saobrataj, ugostiteljstvo i usluge Podgorica, dana 23.06.2012.
godine. Rok za dostavljanje izjaanjenja Zaatitniku bio je 10 dana od dana pdjema tog akta, ali taj
prevoznik nije dostavio Zaetitniku zatriteno izjaanjenje. Zatim je Zaatitnik navedenom prevozniku
uputio joa dvije urgencije za dostavljanje izjaanjenja, 15.10. i 14.12.2012. godine. Medutim, ni nakon tih
urgencija, prevoznik "Adriatic travel" d.o.o nije dostavio tra2eno izjaanjenje. S toga je Zaatitnik,
saglasno Olanu 30 stay 4 Pravila o radu Zaatitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore, svoj sta y i
mialjenje, odnosno ocjenu u postupanju po prituthi podnositeljke, zasnovao na podacima kojima
raspola2e, bez dostavljanja tog izjaanjenja i na taj nadin zavraio ispitni postupak po ovoj prituThi.

Mi§ljenje i ishod sludaja: Polazeti od navoda prituibe, nacionalnog zakonodavstva o zabrani
diskriminacije, medunarodnog prava o zaatiti prava lica sa invaliditetom i zakona i drugih propisa o
prevozu u drumskom saobra6aju u Crnoj God, Zaatitnik smatra da je osnovana pritu2ba VT, izvrane
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direktorice Udrdenja osoba o§tetenog sluha "Lijep gest", iz Tivta. Prevoznik "Adriatic travel" d.o.o. za
saobradaj, ugostiteljstvo i usluge Podgorica je, dana 6.06.2012. godine, povrijedio pravo imenovane na
prevoz u unutrakjem drumskom saobrataju i izvrio diskrimininaciju podnositeljke pritdbe, kao osobe
1:Atetenog sluha. Naime, V.T. je dana 6.06.2012. godine kupila autobusku kartu u Podgorici za relaciju
Podgorica — Tivat, sa vremenom polaska iz Podgorice u 17,14 Oasova, za prevoznika "Adriatic travel"
d.o.o. za saobraaaj, ugostiteljstvo i usluge Podgorica. Autobus tog prevoznika nije obavio prevoz prema
Tivtu, za relaciju za koju je je kupila autobusku kartu (zakljueila ugovor), vet je posljednja autobuska
stanica na kojoj se autobus zaustavio, poslije Budve bila Kotor, gdje je imenovana morala napustiti
autobus. Nakon toga, morala je oekati viae od pola sata drugi autobus, radi prevoza do Tivta.
Propdtanjem vozada autobusa prevoznika "Adriatic travel", da preveze VT., do Tivta, bez
objektivnog i razumnog opravdanja za takvo postupanje, po ocjeni Za§titnika, taj prevoznik i vozao
autobusa, povrijedili su pravo na prevoz imenovane u unutrakjem drumskom saobrataju, jer nijesu
ispo§tovali odredbu Olana 30 Zakona o prevozu u drumskom saobraeaju kojom je propisano da se
ulazak i izlazak putnika obavlja na autobuskim stanicama, glavnim autobuskim stajalittima i na
autobuskim stajali§tama, prema registrovanom redu vo2nje. Navedenim neopravdanim propdtanjem
da putnicu V.T. preveze do Tivta, odnosno povredom njenog prava na prevoz, prevoznik "Adriatic
travel" d.o.o. za saobrataj, ugostiteljstvo i usluge Podgorica je izvraio diskriminaciju imenovane po
osnovu njenog invaliditeta - o§teoenja sluha, jer je imenovanu nedinjenjem, "de facto", doveo u
nejednak i neravnopravni poldaj u odnosu na druga lica koja su se prevozila istim autobusom.
Prevoznik "Adriatic travel", bio je ddan da VT, kao osobi dtetenog sluha, po osnovu jednakosti sa
drugima, obezbijedi prevoz do autobuske stanice/stajaliOta u Tivtu i ispo§tuje njena prava, u skladu sa
Ustavom, zakonom i medunarodnim standardima.

Polazed od navedenog i tinjenice da je institucija Za§titnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore
ustanovljena u cilju promovisanja pravne dr2ave i vladavine prava, odnosno radi za§tite ljudskih prava i
sloboda zajameenih Ustavom, zakonom, potvrdenim medunarodnim ugovorima o ljudskim pravima i
op§teprihvaaenim pravilima medunarodnog prava, Za§Litnik je dao preporuku: da se prevoznik "Adriatic
travel" d.o.o. za saobrataj, ugostiteljstvo i usluge Podgorica, iz Podgorice, priditava registrovanog reda
vo2nje na svim relacijama na kojima obavlja javni prevoz putnika, da prilikom obavljajnja prevoza
posveti posebnu pa2nju osobama sa invaliditetom i da, u roku od 30 (trideset) od dana prijema
preporuke, Za§titniku dostavi izvje§taj o mjerama i radnjama koje je preduzeo radi njenog izvrknja.
Prevoznik "Adriatic travel" Podgorica je u predvidenom roku dostavio Za§titniku izvje§taj o realizaciji
navedene preporuke, sa dokazima o po§Lovanju reda vo2nje i kopijom upuoenog pisanog izvinjenja
podnositeljki pritdbe.

2) Opis sluaaja: Za§titniku se obratila pritdbom D.Z., u kojoj je izmedu ostalog navela: da je bila
zaposlena u preduzeou "Titeks"; da je invalid rada; da je njen pokojni otac radio u ZTP-u Podgorica
koje mu je dodijelilo na korikenje stambenu baraku prije vie od 50 godina u blizini Zeljeznitke stanice
u Spitu; da je sa Zeljezniakim prevozom zakljuaila vansudsko poravnanje 09.07.2007. godine, kojim
su se obavezali da joj nakon iseljenja iz barake plaaaju na ime naknade za zakup stana iznos od 100
eura mjeseeno, do rjekvanja stambenog pitanja dodjelom stana u novom monta2nom objektu na
stanici Danilovgrad; daje nakon velikog nevremena u februaru 2011. godine stambeni prostor pooeo
da prokithjava; da je Zeljeznidkom prevozu Crne Gore podnosila molbe za rjekvanje stambenog
pitanja, ali da joj nijesu iza§li u susret niti joj davali bib kakva sredstava za popravku barake; da je
baraka izgorjela u po2aru 18.08.2012. godine; da se obraeala i Op§tini Danilovgrad za dodjelu stana, all
da joj ni oni nijesu iza§li u susret; da sada stanuje u neuslovnoj brvnari koja je u vlasni§tvu njenog brata
i snahe; da do dana podnoknja pritdbe nije dobila nikakvu pomoo.

Preduzete mjere: Za§titnik je zatra2io izjakjenje na navode iz prituthe, od 2eljezniekog prevoza Crne
Gore AD Podgorica i Zeljeznidke infrastrukture Crne Gore A.D. Podgorica. Zeljezniaki prevoz Crne
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Gore A.D. Podgorica u svom izjatnjenju odbacuje tvrdnje iz prituThe i izmedu ostalog navodi: da
podnositeljka pritu2be nikada nije zakljuoila vansudsko poravnanje sa Zeljezniakim prevozom Crne
Gore A.D. Podgorica, ter je u periodu kada je podnositeljka prituThe zakljuaila poravnanje kojeje navela
1.1 prituThi, egzistirala Zeljeznica Crne Gore A.D. Podgorica; da je u postupku restrukturiranja Zeljeznica
Crne Gore AD. Podgorica podijeljena na dva samostalna pravna subjekta, Zeljeznieku inrastrukturu
Crne Gore A.D. Podgorica i Zeljezniaki prevoz Cme Gore A.D. Podgorica; da kod Zeljezniekog prevoza
Crne Gore A.D. Podgorica nije evidentirana bib koja obaveza prema podnositeljki pritufte.

2eljezni6ka infrastruktura Cme Gore A.D. Podgorica u svom izjatnjenju, uz koje je dostavila prate&
dokumentaciju u bitnom istide: da nije dala bib kakvo obetanje imenovanoj za rjetavanje njenog
stambenog pitanja; da je prilikom realizacije projekta "Remont i elektrifikacija pruge Niktio - Podgorica",
sa korisnicima baraka koji su u njima stanovali u neposrednoj blizini 2eljeznioke stanice Spu2, kao i
2eljeznieke stanice Danilovgrad, u cilju zbrinjavanja lica koja su u njima stanovala, tim licima ponudeno
zakljudivanje poravnanja i da su svi korisnici baraka potpisali vansudska poravnanja izuzev D.Z.; da se
kao dokaz o tome u dokumentaciji tog druttva nalazi i vansudsko poravnanje koje je potpisano od
strane bivte ZCG AD Podgorica, all da isto nije potpisala D.Z; da iz tog razloga imenovana, ne mo2e
ostvariti pravo koje zahtijeva i ne mo2e se dovesti u isti polo2aj sa licima koja su potpisala vansudska
poravnanja; da su uvijek imali razumijevanja za stambene probleme D.Z.; da imenovana nije radila na
Zeljeznici yea njen otac; da i pored razumijevanja tetke situacije u kojoj se nalazi D.Z, postoji veliki broj
zaposlenih koji nije rijetio stambene potrebe, jer su sredstva za rjetavanje stambenih potreba vrlo
ogranidena i nedovoljna da podmire prije svega, njihove potrebe; da ZICG ima human odnos prema
osobama u nevolji i ukazuju da za sada nema moguonosti za rjetavanje stambenog pitanja D.Z. Kao
dokaz u prilogu izjatnjenja za svoje navode, dostavili su dokumentaciju i kopiju vansudskog
poravnanja, koje imenovana nije potpisala.

!shod sludaja: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka i raspolave dokumentacije, Zattitnik nije
mogao utvrditi povredu prava podnositeljke pritu2be, pa je s toga, podnositeljku prituthe uputio da
zattitu svojih prava ostvari u sudskom postupku.

6.4.3. Diskriminacija po osnovu rodnog identiteta i seksualne orijentacije

U Cmoj Gori su i dalje prisutni steriotipi i predrasude, kao i pojave netolerancije prema LGBT
osobama. To je potyrdeno i prilikom odr2avanja "Parada ponosa" u Budvi i Podgorici, gdje su pojedinci i
pojedine grupe gradana ispoljili visok stepen mr2nje i nasilje prema LGBT osobama - uOesnicima ovih
skupova. Mc:12e se konstatovati da je LGBT zajednica jedina populacija 60 se pravo na slobodno
okupljanje osporava i koje uzburkava javnost. Odr±avanje "Parada ponosa", koje organizuju LGBT
organizacije, doprinosi unaprjedenju tolerancije, smanjivanju tenzija i otpora prema LGBT osobama.

lako diskriminacija prema pripadnicima LGBT populacije postoji u skoro svim sferama druttvenih
odnosa, obrazovanje je jedna od kljuonih oblasti za unaprjedenje polo staja LGBT zajednice. Medutim, u
kolama se jot uvijek ne govori dovoljno o razlieitim seksualnim orijentacijama osoba koje nijesu

heteroseksualne osobe.

Za smanjenje homofobije koja u natem patrijarhalnom druttvu ima snahn oslonac, potrebno je sve
vite afirmisati ideju ljudskih prava i tolerancije i promovisati pravo svakog pojedinca da bude ono to
jeste, bez straha da ae biti izoptten iz zajednice. U tome je kljuona uloga obrazovnih ustanova i medija
all i dr2avnih organa i nezavisnih tijela, aija je zakonska duknost da unaprjeduju ravnopravnost i
izgraduju antidiskriminacionu praksu.
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Vaao je istaai da je Vlada Crne Gore usvojila Strategiju unaprjedenja kvaliteta 2ivota LGBT soba za
period 2013-2018. godine (09.05.2013. godine), kao i Akcioni plan za sprovodenje Strategije 78 2013.
godinu.

Prema Informaciji Ministarstva za ljudska i manjinska prava, navedenim Akcionim planom za 2013.
godinu, predvidene su i realizovane aktivnosti na unaprjedenju antidiskriminatorske politike i
zakonodavstva i stvaranja ambijenta koji te efikasno tititi prava LGBT osoba.

Planom rada Ministarstva za ljudska i manjinska prava za 2013. Godinu, obuhvaoene su i aktivnosti na
realizaciji Akcionog Plana za sprovodenje LGBT Strategije, koje ukljuouju promovisanje
antidiskriminatorskog ponaaanja i prakse kroz kontinuirano sprovodenje seminara, radionica i treninga,
prema utvrdenom Planu implementacije antidiskriminacionog zakonodavstva i to za: ditavne
sluthenike, predstavnike pravosudnih organa, predstavnike lokalnih vlasti, podruOnih jedinica i
ispostava policije, inspekcijskih sluai i drugih koji dalaze u kontakt sa sluaajevima diskriminacije ili su
zaduani za prutanje zaatite od diskriminacije. Ovaj oblik osposobljavanja u pruanju zaatite od
diskriminacije odnosi se, prije svega, na pruanje zaatite najranjivijim, marginalizovanim druatvenim
grupama, ukljuoujuoi LGBT osobe, prema kojima je diskriminacija i homofobija narodito vidfiiva.

U cilju bolje prihvatljivosti LGBT osoba, prema informaciji Ministarstva, planirano je i potpisivanje
memoranduma sa lokalnim vlastima o razumijevanju i mjerama u borbi protiv diskriminacije, to oe biti
jedna od obaveza u 2014. godini.

Uz podraku Ministarstva inostranih poslova Njemaoke, Vlada Cme Gore i Njemaaka fondacija za
medunarodnu pravnu saradnju (IRZ) su inicirali i realizovali u Crnoj Gori projekat " Implementacija
evropskih standarda ljudskih prava u Crnoj Gori i drugim zemljama regiona". U okviru implementacije
tog projekta realizovane su sfiedete aktivnosti:

- Pripremljena je Publikacija "Praktioni uvod u evropske standarde protiv diskdminacije", koja de
se ubudute koristiti u obrazovanju i daljem usavraavanju u dravnim institucijama i nevladinim
organizacijama u regionu. Cilj publikacije je da pru2i kratak, saat uvod u najvaaiju jurisdikciju
Evropskog suda za ljudska prava o zaatiti od diskriminacije. U prilogu Publikacije nalaze se
informacije koje oe osobama pogodenim ovom problematikom olakaati da u praksi preduzmu
akcije protiv diskriminacije;

- Oditana je Konferencija: "Implementacija evropskih standarda protiv diskriminacije",
01.10.2013. godine u Podgorici, u kojoj je predstavilena publikacija "Praktioni uvod u evropske
standarde protiv diskiiminacije". Konferencija je okupila oko 70 predstavnika ditavnih organa
(Dravnog tu2ilaatva, Vrhovnog suda, Viaih sudova, Apelacionog suda, Osnovnih sudova,
Vijeoa za prekraaje, Advokatske komore i Centra za edukaciju nosilaca pravosudne funkcije,
kao i predstavnike Skupatine Crne Gore, Vlade Crne Gore, resornih ministarstava, obrazovnih
ustanova i nevladinih organizacija koji se bave zaatitom od diskriminacije);
lzvreena je distribucija publikacije "Praktitni uvod u evropske standarde protiv diskriminacije"
ditavnim institucijama i nevladinim organizacijama u atampanoj i elektronskoj formi, kao I njeno
postavljanje na web stanicama nadle2nih dravnih institucija, time je obezbijedena dostupnost
publikacije kao edukativnog materijala u oblasti zaatite od diskriminacije.

Takode, Vlada Crne Gore je u periodu od 03 do 05 oktobra 2013. godine bila domaain XI sastanka
LGBT Focal Point mre2e predstavnika evropskih vlada.
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U okviru LGBT projekta Savjeta Evrope, predstavljena je publikacija "Crnogorska obrazovna politika i
seksualna orijentacija: Zastupljenost LGBT tema u ekolskim programima i uctbenicima", autora mr
Aleksandra Sage Zekovita.

Prema informaciji savjetnika predsjednika Vlade Crne Gore za zaetitu od diskriminacije, tokom 2013.
godine Ministarstvo vanjskih poslova i evropskih integracija i NVO "LGBT Forum Progres", su u sklopu
implementacije LGBT Strategije, zajednidki finansirali i publikovali "Eitogd2akarta principe".

lz izloienog, mo2e se konstatovati da Vlada Crne Gore, Savjet za gradansku kontrolu rada policije,
NVO i medunarodne agencije i organizacije koje djeluju u Crnoj Gori, ula2u znaaajne i vidIjive napore
za uspostavljanje i razvijanje medusobne komunikacije i saradnje. Na odgovoran i profesionalan naein,
identifikovane su potrebe, izazovi, nedostaci, au i i slabe taoke u institucionalnoj zaetiti od diskriminacije
svih osjetljivih grupa. To je dovelo do realizacije brojnih struOnih obuka i usavreavanja, kreiranja
odgovarajute nautne i praktiOne literature za predmetnu oblast, do izgradnje kapaciteta i
kompetentnosti, institucionalizovanja medusobne saradnje, kao i bolje interpretacije i primjene
antidiskriminacionog zakonodavstva. Zaetitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore dao je punu podreku i
znaOajan doprinos navedenim aktivnostima.

PodsjeCamo da je Zaetitnik 2012. godine podnio inicijativu Skupetini Crne Gore za donoeenje Zakona o
istopolnoj zajednici. Navedeni Zakon nije doneeen, a ni Programom rada Vlade Crne Gore za 2014.
godinu nije predvideno donoeenje ovog zakona.lutim, Akcionim planom za poglavlje 23 Pravosude
i temeljna prava, predvideno je da Vlada Cme Gore u periodu od septembra 2013. do decembra 2014.
godine usvoji Analizu o standardima tri razlidita modela zakona o registrovanom partnerstvu, sa
definisanim preporukama za izbor modela koji najbolje odgovara cmogorskim uslovima.

U izvjeetajnoj godini Zaetitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore je podnijet mall broj pritu2bi po
osnovu rodnog identiteta i seksualne orijentacije tri (3) prituThe. U jednom sluoaju disciplinski postupak
zbog diskriminacije vodi se kod nadle2nog dr2avnog organa, pa je Zaetitnik mieljenja da je u tom
konkretnom sluaaju cjelishodnije saoekati odluku tog organa, o demu je obavijestio podnosioca
pritu2be. Po jednoj pritu2bi postupak je u toku, a u jednom sluaaju Zaetitnik je prituthu dostavio
nadle2nom organu druge dr2ave, o oemu je obavjestio podnositeljku pritu2be.

Primjeri:

1) Opis sludaja: Zaetitniku ljudskih prava i sloboda Cme Gore podnijela je prituthu LGBTIQ NVO „Kvir
Montenegro", koja se odnosi na ponaeanje sluftenika Ministarstva pravde - Zavoda za izvreenje
krivionih sankcija MR., koji u kontinuitetu na svom profilu na druetvenoj mre2i "Facebook", objavljuje
tekstove sa sadr2inom koja podstroe na diskriminaciju i raspirivanje mitnje i netrpeljivosti prema
LGBTIQ osobama, konkretno na dan oditavanja "Povorke ponosa", 20.09.2013. godine.

Preduzete mjere: Zaetitnik je zatra2io i dobio izjaenjenje na navode iz ptituthe od Ministarstva pravde.
U izjaenjenju se navodi: da je to Ministarstvo shodno danu 85 stay 3 Zakona o dr2avnim slu2benicima
i namjeetenicima pokrenulo disciplinski postupak protiv sluThenika M.R., zbog toga "to je na javan
naein iskazao netrpeljivost prema LGBT populaciji, konkretno "Paradi ponosa"; i da je disciplinski
postupak u toku.

!shod slutaja: Zaetitnik je obavijestio podnosioca pritu2be, da je Ministarstvo pravde pokrenulo
disciplinski postupak protiv M.R i da oe pratiti dalji tok postupka.
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2) Opis sluaaja: Zattitniku je podnijela prituThu NVO "LGBT Forum Progres", iz Podgorice, koja se
odnosi na rad Javnog difuznog servisa Radio Crne Gore, zbog diskriminacije. U pritu2bi se navodi da
taj javni difuzni servis odbija da prima elektronsku pottu koju mu dostavlja ta NVO, za razliku od drugih
druttvenih subjekata koji iskazuju toleranciju prema LGBT osobama.

Preduzete mjere: Zattitnik le zatra2io izjatnjenje na navode iz prituThe od Radija Crne Gore.
Izjatnjenje nije dostavljeno ni nakon urgencije, te s toga, postupak nije mogao biti okonean u
izvjettajnoj god in i.

3) Opis sludaja: Zattitniku se obratila MB., prituThom koja se odnosi na rad Ureda dr2avne uprave
Splitsko dalmatinske Zupanije Republike Hrvatske i ureda koji izdaje izvod iz matione knjige rodenih. U
pritu2bi je navela: da se zove MB, a rodena je kao Z.B.; da je izvrtila hirurtku operaciju i promijenila
pol u 2enski; da joj nadle2ni organi u Splitu odbijaju konstatovati Oinjenice o promjeni pola, litnog imena
i da joj izdaju odgovarajutu potvrdu o tome, kako bi izvadila liOne dokumente kao hrvatska dr2avijanka;
da sada privremeno boravi u Podgorici, au i bez lionih dokumenata.

Preduzete mjere i ishod slue*: S obzirom da se prituTha odnosi na rad organa Republike Hrvatske,
Zattitnik je pritu2bu dostavio Pravobraniteljici za ravnopravnost polova Republike Hrvatske i o tome
obavjestio podnositeljku pritu2be.

6.4.4. Diskriminacija po osnovu pola

lako je u Crnoj Gori unapijeden pravni okvir kojim se ureduje zattita od diskriminacije svih gradana po
raznim osnovima, a time i na osnovu pola, odnosno za otklanjanje rodne nejednakosti izmedu 2ena i
mutkaraca, i dalje je prisutan nesklad izmedu normativnih standarda i prakse u ovoj oblasti.

Najoetei oblici diskriminacije su u oblasti rada i zapotljavanja. Poslodavci, narooito u privatnom sektoru
nerijetko lute prava zaposlenih 2ena tako tto im ne nude nove ugovore o radu kada saznaju za njihovu
trudno6u, diskriminatorski postupaju prema zaposlenim 2enama koje se poslije porodiljskog odsustva
vra6aju na posao, tako to ih premjettaju na drugo radno mjesto.

Naroeito je nepovoljan polo2aj 2ena pripadnica marginalizovanih druttvenih grupa, kao to su:
Romkinje, izbjegle i raseljene 2ene, migrantkinje, tene sa invaliditetom, 2ene iz seoskih sredina, srarije

siromatne 2ene, samohrane majke ltd.

Takode, ima i pojava porodiOnog nasilja, posebno marginalizovanih kategodja 2ena, kao to su
Romkinje. U okviru ove populacije i dalje postoje prinudni brakovi.

Ekonomska kriza i siromattvo utieu na pove6anje migracije tto sa sobom nosi rizik za gradane i
gradanke da postanu 2rtve trgovine ljudima.

Prema informaciji NVO "ANIMA - Centar za 2ensko i mirovno obrazovanje", iz Kotora, iz sprovedenih
aktivnosti te nevladine organizacije proizilazi da su 2ene u izuzetno tetkoj situaciji, a 2enska prava se
krte svakodnevno, pa se Oak dovode u pitanje i neka ranije steoena prava. Naime, statistieki parametri
pokazuju da je u Crnoj Gori najmanja participacija 2ena na mjestima odludivanja, da su 2ene
najsiromatniji dio stanovnittva, da se politike rodne ravnopravnosti nedosijedno sprovode.

lz navedene informacije te nevladine organizacije dalje proizilazi, da je sveprisutnost ekonomskog
nasilja nedovoljno ozbiljno tretirana kada su u pitanju 2ene. Nasilje proisteklo iz nepravednih
privatizacija i strah od gubitka posla eini da 2ene trpe sve vrste nasilja iz procesa rada (mala plata,
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dugo radno vrijeme, bez dnevnih i godianjih odmora, bez ostvarivanja prava na porodiljsko odsustvo,
do mobinga i seksualnog uznemiravanja) a inspekcijske sluThe i drugi organi su nezainteresovani, ih su
dike otvoreno na strani poslodavaca.

Posebno teak polo2aj predstavlja zapoaljavanje 2ena koje imaju izmedu 20 i 30 godina radnog sta2a,
a koje su od devedesetih, dobile otkaze iii su radile u firmama u kojima je sproveden stedaj ih su
privatizovane na netransparentan natin. One nijesu korisnice nijednog programa nit se za njih rade
bib kakvi programi. Uslovi za samozapoaljavanje 2ena, su takvi da ih 2ene ne mogu ispuniti, uglavnom
zbog toga to nemaju ata da zalo2e i ne mogu obezbijediti garancije koje se tra2e. Teakooe i povrede
prava radnica izra2ene su u svim sektorima - druatvenom i privatnom. Najdeaoi problemi kraenja prava
2ena su kod ostvarivanja naknada za rad, prava na dnevni odmor i godianje odmore, isplate zarada,
realizovanja programa socijalne zaatite i dr. Takode, nema ozbiljnih istra2ivanja ni podataka o
socijalnom, ekonomskom i politiokom statusu dvostruko ih viaestruko diskriminisanih 2ena (samohrane
majke, 2ene sa invaliditetom, 2ene sa sela, izbjeglice, 2ene koje atrajkuju, Romkinje). Dodatan problem
predstavlja nedostatak rodno podijeljene statistike. Na primjer, ne zna se koliki je prosjek penzije koje
primaju koliko ima ken za koje su neizmirene obaveze za penzioni fond, koliko 2ena nije u
periodu tranzicije uspjelo da pove2e svoj radni sta2. Institucije pravnopolitidkog sistema polaze od
pretpostavke da svi imaju jednake mogutnosti, te se time iene proglaaavaju nezainteresovanim da
budu preduzetnice ill imaju svoja preduzeta. Medutim, iako se u Strategiji za razvoj malih i srednjih
preduzeoa za period od 2011 do 2015. godine, pokazalo da su 2ene u 90% bez imovine i bez
moguanosti da daju garancije za podizanje kredita, joa uvijek ne postoji namjera da se ovaj problem
prevazide na natin to bi se uvele posebno kreirane garantne linije za 2ene. Na ovaj nadin se 2enski
preduzetnieki potencijal ignoriae, time se sistemski onemogutava afirmisanje 2ena kao nezavisnih
ekonomskih subjekata. Ista je situacija i sa 2enama u ruralnim podrudjima u kojima se dijele veoma
povoljni krediti i stimulativne mjere. Ponovo, zbog nezainteresovanosti donosilaca odluka za
poboljaanje polo2aja 2ena i pridanja moguanosti za to, ovakva sredstva Oak i ona koja su bespovratna
zavrte u rukama muakaraca. I pored einjenice ato su 2ene pdlidno anga2ovane u realizaciji ovako
finansiranog programa za razvoj poljoprivrednog gazdinstva, one ne uspijevaju da u okviru programa
obezbijede zaradu. S druge strane, vedinom 'Zane rade na najmanje platenim poslovima, a sa najdu2im
radnim vremenom i najdeade prekovremenim radom. Na ovaj nadin se dini nevidfiivim siromaatvo 2ena i
zloupotrebljava frnska pozicija.

Zaatitnik je mialjenja da je politiOki, druatveni i kulturni kontekst takav da se u njemu djeluje sporo, da se
nedovoljno mijenja i da pored stvorenih odredenih normativnih i institucionalnih pretpostavki u domenu
ostvarivanja 2enskih ljudskih prava, nema znadajnih i suatinskih promjena ill su one male.

Ustavom Cme Gore (Olan 18) propisano je da dr2ava jemdi ravnopravnost Zone i muakaraca i razvija
politiku jednakih mogutnosti. Medutim, rezultati posljednjih parlamentamih izbora u Cmoj Gori i
struktura Skupatine Crne Gore i drugih predstavniakih organa, pokazuju da uspostavljeni ustavni princip
o ravnopravnosti 2ena i muakaraca i razvoja pofitike jednakih mogutnosti, kao i zakonska odredenja o
rodnoj ravnopravnosti i o rodno balansiranoj zastupljenosti, nijesu dosljedno ostvareni u odnosu na
2ene kao manje zastupljeni pol.

Radi povedanja udetta 2ena u politidkom kivotu, Zakonom o izboru odbomika i poslanika uvedena je
klauzula prema kojoj se sve politioke partije obavezuju da na izbornim listama imaju najmanje 30%
kandidata manje zastupljenog pola. Prema Ustavu Crne Gore, Skupatina Cme Gore ima 81
predstavnika/cu naroda. Prema lzvjeataju Vlade Cme Gore o ispunjavanju preporuka CEDAW Komiteta
Ujedinjenih nacija, i podacima iz Akcionog plana za Poglavlje 23.- Pravosude i temeljna prava, u
sadaanjem sazivu Skupatine Crne Gore, od 81 poslanika, 13 je 2ena ili 16,05%, ato predstavlja
smanjenje u odnosu na proalu godinu (jedna poslanica je manje). Predsjednik i potpredsjednici
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Skupatine su muakarci. U Vladi Crne Gore, na delu dva ministarstva (Ministarstva nauke i Ministarstva
odbrane) i ministarka bez portfelja, su 2ene. Zene su znatajno zastupljene na rukovodetim
sldbeniekim mjestima u organima izvrane vlasti (direktorice organa uprave, dr2avne sekretarke,
sekretarke, direktorice direktorata u ministarstvima, pomodnice u organima uprave i di) i to sa 38,60%,
a u Skupatini Crne Gore, njenim radnim i drugim tijelima sa 25%. U sudovima, 2ene sudije su
zastupljene sa 55%. U obrazovinim institucijama 38% su 2ene. Na Univerzitetu Crne Gore, od ukupnog
broja 21 univerzitetskih jedinica, 16 je dekana a 5 je dekanica ili 31,6%. Od svih crnogorskih opatina,
samo je u jednoj 2ena predsjednica opaline, dok su u dvije opaline 2ene predsjednice skupetina
°patina. Uteade 2ena medu odbornicama je 14%.

Navedeni podaci pokazuju da pomenuto zakonsko rjeeenje nije dab oaekivane rezultate i da je
nedosljedno primjenjivano. S toga Zaatitnik smatra da je neophodno obezbijediti vede udeade 'ten na
mjestima odlutivanja, u skladu sa medunarodnim dokumentima i standardima u ovoj oblasti.

I u rezoluciji Evropskog parlamenta o pravima Zero u zemljama Balkana koje su u procesu pristupanja
Evropskoj uniji (od 21.05.2013. godine) sa zabrinutoadu se primjetuje da se procenat 2ena u polititkom
odludivanju u Crnoj Con slabo povedao tokom prethodnih decenija i poziva se cmogorska vlast da
reform& zakonodavstvo i osigura usaglaaenost sa medunarodnim dokumentima i standardima u ovoj
oblasti.

Polazedi od toga, a u cilju daljeg unaprjedenja normativnog okvira o rodnoj ravnopravnosti, Zaatitnik
ljudskih prava i sloboda Crne Gore je podnio Inickativu Skupatini Crne Gore (06.09.2013. godine) za
donoaenje Zakona o izmjenama i dopunima Zakona o izboru odbomika i poslanika ("Sldbeni list
RCG", br. 4/98, 5/98, 17/98, 14/00, 18/00, 9/01, 41/02, 46/02, 48/06 i "Sldbeni list" CG, br. 46/11 ),
kojim de se obezbjediti: "da u svakoj grupi od tri kandidata na izbornim listima polititkih partija bude
najmanje jedan kandidat manje zastupljenog pola". Naime, da bi se obezbijedila veta zastupljenost
2ena u parlamentu, treba razmotriti moguanost dopunjavanja sadaanjeg sistema kvota zahtjevom da
2ene budu kotirane na \Aim pozicijama na izbomim listama ik mogao bi se razmotriti i sistem
naizmjenionog navodenja jednog muakarca I jedne 2ene kao kandidata na izbomim listama, kao i da
treba razmotdti kvotu 30% u izbornom zakonodavstvu kako bi se osiguralo da u svakoj grupi od tri
kandidata na izbornim listama politidkih partija bude najmanje jedna 2ena. Inicijativa je bli2e obradena u
ovom izvjeataju, u dijelu koji se odnosi na zakonodavne inicijative.

Zaatitniku je u 2013. godini imao u radu tri (3) pritdbe zbog diskriminacije po osnovu pola i jedno
postupanje po sopstvenoj inicijativi, povodom objavljenog teksta u dnevnom listu "Vijesti" pod naslovom
"Petnaest godina nasilja", od 05.02 2013. godine.

Primjeri:

1) Opis sludaja: Zaatitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore obratila se P.J. pritdbom u kojoj je,
izmedu ostalog navela: da je bila zaposlena u Klinidkom centru Crne Gore nepunih 10 godina na
odredeno vrijeme; da je tokom svog rada upisala i zavraila Visoku medicinsku akolu u Beranama 2009.
godine i stekla Bachelor diplomu; da od 05.07.2010. godine radi u Opetoj bolnici Klinidkog centra; da je
njen zadnji potpisani ugovor bio na 9 mjeseci i va2io je do 17.12.2012. godine; da joj je tog dana
saopeteno da joj ugovor nije prodden zbog nedolaska na posao, a da je razlog njenog nedolaska
njena detvoromjesetna trudnota tj.trudnidko bolovanje; da joj je objaanjeno da bi njen ugovor bio
prodden da nije u drugom stanju i da je dobrodoela u isti kolektiv nakon porodaja kada de biti
sposobna za rad; da je odekivala podraku i razumijevanje poslodavca jer je preko 4 godine pokuaavala
da ostane u drugom stanju.
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Preduzete mjere: Zattitnik je nakon prijema pritutbe, zatratio i dobio izjatnjenje na navode iz pritdbe.
U izjatnjenju Kliniakog centra Crne Gore, br. 03/01-3349/1 od 21.03.2013. godine se navodi da je
podnositefika pritdbe, ugovorom o radii od 22.01.2013. godine, zasnovala radni odnos na odredeno
vrijeme u Klinitkom centru u skladu sa olanom 108 Zakona o radu. Uz izjatnjenje je dostavljen ugovor
o radu od 22.01.2013. godine izmedu podnositeljke pritutbe i Klinitkog centra, na vrijeme od 9 mjeseci,
od 01.01.2013. godine do 01.10.2013. godine, kojim se rasporeduje na radno mjesto instrumentarke,
na kojem je radila i prije prestanka radnog odnosa.

!shod sludaja: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka i izjatnjenja pribavljenog od Klinitkog centra
Crne Gore, proizlazi da je povreda prava na koju je podnositeljka ukazivala u pritdbi, otklonjena u toku
postupka, pa je Zattitnik obustavio postupak po ovoj prituThi.

2) Opis sludaja: Zattitniku se obratila D.L., koja je izmedu ostalog navela: da je 2rtva nasilja vet 20
godina i to od strane bivteg supruga, D.N., od kojeg se razvela prije test godina i da je godinama
maltretirana dok su bili u braku; da joj i dalje kontinuirano prijeti, kao i njenoj djeci i sadatnjem suprugu,
zbog Oega je proveo 2 godine 110 mjeseci u zatvoru; da je nakon to se obratila Centru za socijalni rad,
njen bivti suprug prijetio i slutbenici Centra za socijalni rad u Niktitu; da je zbog toga presudom
Osnovnog suda u Niktiou osuden na kaznu zatvora u trajanju od test mjeseci; da je podnijela otkaz na
poslu, nakon to ju je bivei suprug pretukao; da se od jula 2012. godine, vie puta obratala policiji,
poet° je bivti suprug dolazio i lupao na vrata od stana a potom krdio automobilom oko zgrade u kojoj
2ivi; da je u saznanju da ima opasno naordanje, vatreno ordje i wane bombe; da sa bivtim mdem
ima sina od 15 godina koji 2ivi sa njim i koji joj takode prijeti; da joj nadle2ne institucije nijesu prdile
adekvatnu zattitu.

Preduzete mjere: Zattitnik je nakon prijema ove pritu2be pokrenuo ispitni postupak i zatratio
izjatnjenje od Centra za socijalni rad Niktit i Uprave policiije PJ Niktit.

Centar za socijalni rad Niktit, u svom izjatnjenju, izmedu ostalog navodi *date: da je vet dui niz
godina upoznat sa cjelokupnom situacijom u kojoj se nalazi podnositeljka pritdbe, zbog Oega je
preduzeto niz aktivnosti u cilju prdanja zattite i osnativanje t. rtve nasifia; da je podnositeljkin bivti
suprug izdrtao zatvorsku kaznu zbog pokutaja ubistva; da je njen maloljetni sin nastavio da sa
babom po ocu koja mu je rjetenjem Centra postavljena za staraoca; da pored svih napora elanova
struonog tima, kontakt izmedu djeteta i majke nije bib mogute ostvariti; da je njen bivti suprug po
izlasku iz zatvora u razgovoru sa strutnim radnicima Centra, izrekao niz prijetnji; da su sve relevantne
institucije postupile u skladu sa zakonom propisanim mjerama; da joj je prutena zattita u vidu policijske
pratnje; da je prema preporukama za rad sa trtvama nasilja potrebno imenovati jednu osobu koja
odr2ava kontakt sa 2rtvom, 'Ma je u njenom slutaju bila psiholog Centra za socijalni rad.

Uprava policije PJ - Niktit u svom izjatnjenju, navodi *date: da je zbog izvrtenog krivianog djela
bivti mu± podnositeljke pritutte, osuden na kaznu zatvora u trajanju od 3 godine, koju je izdr2ao; da je
prema saznanjima kojima raspolatu slutbenici policije tokom izdr2avanja kazne zatvora, 'testa
uputivao ozbiljne prijetnje na ratun D.L. i njenog nevjentanog supruga da te ubiti D.L. nakon
izdrtavanja kazne i sliono; da je dana 02.07.2012. godine prijavila da je ispred zgrade gdje je
nastanjena sa nevjentanim suprugom i dvoje maloljetne djece, primijetila bivteg supruga i svog
maloljetnog sina iz prvog braka, starog 16 godina, koji je za pojasom nosio vatreno ordje - pittolj, te da
su dute vremena bill ispred zgrade, a potom lupali na vrata njenog stana, zbog aega se osjetila
ugrotenom za svoju bezbijednost i bezbijednost svoje porodice; da su postupajuti po navedenoj prijavi
sluthenici policije obavijestili deturnog zamjenika dr2avnog tdioca u Niktitu koji je dogadaj
kvalifikovao kao prekrtaj; da su zbog prekrtaja iz '61.36 st.1. ta6.7 110 Zakona o nasilju u porodici,
slutbenici policije podnijeli 04.07.2012. godine Podrutnom organu za prekrtaje, zahtjev za pokretanje
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prekrkjnog postupka i predlog za izricanje zaetitnih mjera iz alana 20 tat'. 2 i 3 istog propisa - zabrana
priblikvanja i zabrana uhodenja i uznemiravanja, a izvrknim pregledom biveeg supruga nije pronaden
navedeni piOtolj; da nakon izvreenog pretresa stana i drugih prostorija, u vlasniotvu bivkg supruga
nijesu pronadeni predmeti iii oruZje koji su naredbom trakni; da su sluThenici policije u periodu od
podnoknja prijave zbog krivienog djela ugrobvanje sigurnosti, iz alana 168. Krivitnog zakonika, do
prijema zahtjeva od ZaOtitnika, viae puta kontaktirali podnositeljku i obavjeetavali je o preduzetim
mjerama zaatite koje su odredene prilikom procjene rizika, nakon posljednjeg dogadaja; da su
sluThenici Uprave policije dana 20.03.2013. godine obavili razgovor sa bivOim mukm imenovane, na
njegov lioni zahtjev, kojom prilikom je sluThenicima policije saopOtio da on sada planira da zasnuje
drugi brak, te da ne postoje opravdani razlozi za strah; da su sluThenici policije o sadr2ini svih
prethodnih dopisa koji su im upuoeni obavijestili zamjenicu dr2avnog tuZioca u NikOiou, koja im je
saopOtila da ne postoje moguanosti da se preduzmu mjere neke druge vrste zatite.

Ishod sludaja: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka i dostavljene dokumentacije, ZaOtitnik je
utvrdio da su Centar za socijalni rad NikOlt i Uprava policije - PJ Niki6, postupili u skladu sa svojim
ovlakenjima i da su pruZili zaetitu podnositefiki pritu2be.

6.4.5. Mobing

Zakonom o Zabrani diskriminacije iz 2010. godine, uveden je mobing kao poseban oblik diskriminacije.
Prema ovom zakonu to je ponaknje na radnom mjestu, kojim jedno ih vie lica sistematski, u dukm
vremenskom periodu, psihiaki zlostavlja ih ponikva drugo lice vrijedanjem, omalovakvanjem,
uznemiravanjem i drugim aktivnostima i dovodi to lice u nejednak polokj po nekom od osnova
diskriminacije, to ima za cilj ugrokvanje njegovog ugleda, easti, dostojanstva i integriteta, a mo2e
izazvati Otetne posljedice mentalne, psihosomatske i socijalne prirode ill dovesti u pitanje profesionalnu
buduanost Ilea koja je 2rtva mobinga.

lzmjenama i dopunama Zakona o zabrani diskriminacije predvideno je brisanje odredbi o mobingu kao
posebnog oblika diskriminacije jer je diskriminacija po torn osnovu uredena Zakonom o zabrani
zlostavljanja na radu iz 2011. godine. lz uporednog prava poznato je da se mobing, odnosno
zlostavljanje na radu, mok vriti, ne samo na osnovu litnog svojstva, yea i na osnovu Herm odnosa
neprijatefistva, animoziteta i sl., koji se razvio izmedu dva Di vie lica, bez obzira na njihova liana
svojstva. U tom smislu, Zakonom o zabrani zlostavljanja na radu uredena je generalna zabrana
zlostavljanja na radu, bez obzira na osnov za njegovo vrOenje, pa se brisanjem mobinga kao posebnog
oblika diskriminacije iz Zakona o zabrani diskriminacije, otklanja nelogionost dvostrukog definisanja istih
pravnih pojmova na razlidit nadin.

Mobing je Oiroko rasprostranjena pojava, najoeke na radnom mjestu ill u javnim ustanovama kao Oto
su Okole, a posljedice se odrakvaju na socijalno okruknje, radnu sredinu i pojedinca. Kod ovog oblika
diskriminacije obiono nema fiziakog napada. Medutim, psihieko maltretiranje osobe Oesto dovodi do
njenog naruknog zdravlja, kao 2rtve mobinga. Radi se o sistematskom Oikaniranju ill neprijateljskom
odnosu radnika medusobno li od strane pretpostavljenih. Postupanje, odnosno ponaknje koje
povrjeduje opOta liana prava i/ili druga zaatieena prava kao Oto su east ill zdravlje pogodenih i koje traje,
nadograduje se ill proizlazi iz prethodnog, Oak i ako nema smiOljenog plana, smatra se mobingom i
samim tim nije dozvoljeno. Poslodavac je dulan da zaOtiti pravo lionosti I ostala prava zaposlenog.
Obavezan je da organizuje poslovne i radne strukture na nadin da svoje zaposlene zaOtiti od svake
vrste mobinga, pd demu ni on Worm ne smije da se na taj naain ponak prema zaposlenom.

Tokom 2013. godine zabilje2en je porast broja prituThi koje se odnose na mobing. Tome doprinosi
visoka stopa nezaposlenosti i teOka socioekonomska situacija u Crnoj Gori.
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ZaMitnik je imao u radu 15 pritu2bi po osnovu mobinga. Medutim, broj obratanja ZaStitniku po ovom
osnovu nije stvarni pokazatelj stanja u Crnoj God ako se ima u vidu tinjenica je da je puno gradana
izloteno ovom obliku diskriminatorskog postupanja, au i ne tra2e pravnu zaetitu iz straha da bi mogli
ostati bez zaposlenja. Ako se 2rtva mobinga i odluti na pokretanje sudskog postupka protiv
zlostavljata, vet osiromaSeni kutni bud2et zbog bolovanja, otkaza ih specijalistiekih pregleda dodatno
se umanjuje za tro§kove advokata i sudske takse, to dovodi do potpunog ugro2avanja materijalne
egzistencije 2rtve.

U toku sprovodenja ispitnih postupaka po prituthama, poslodavci ii javnom i privatnom sektoru su
ostvarili punu saradnju sa Zaatitnikom i blagovremeno su dostavljali izja§njenja na navode iz pritu2bi,
odnosno obavje'ttenja o stanju u predmetima po osnovu mobinga i natinu postupanja u tim
predmetima. Takode, i nadle2na inspekcija rada je blagovremeno postupala po svim zahtjevima
Za§titnika i u svim slutajevima dostavila triteno izjatnjenje o preduzetim mjerama i radnjama u
postupcima inspekcijskog nadzora.

Pritu2be po osnovu mobinga se odnose na privredna dru§tva: D.O.O. "Voli" Podgorica, Hotel "Bjanka"
iz Kola§ina, "Crnogorski Telekom" AD Podgodca, AD "Rudnik uglja" Pljevlja, Zeljezniaki prevoz Crne
Gore AD, "Metal-product" D.o.o, A.D."Bisernica" i dr.

Najteke prijavljivani oblik mobinga je tzv. vertikalni mobing koji postoji kada pretpostavljeni zlostavlja
jednog odredenog zaposlenog, dok nije bib o prituthi zbog mobinga izmedu zaposlenih u istom polo2aju
na hijerarhijskoj ljestvici (tzv. horizontalni mobing).

Za§titnik, nakon sprovedenih ispitnih postupaka u kojima su pribavljena izjathjenja poslodavaca i
nadleinih inspekcija, nije utvrdio postojanje mobinga po prituThama podnijetim po torn osnovu
diskriminacije. U vetini tih slutajeva, po zahtjevima za zittitu prava zaposlenih, postupali su
poslodavac i/ili nadle2na inspekcija. U odredenom broju slutajeva nadle2na inspekcija utvrdila je brojne
nepravilnosti u postupku zapotljavanja i ostvarivanja prava iz rada zaposlenih, pa je nalo2ila otklanjanje
tih nepravilnosti i odredila rokove za njihovo otklanjanje. Zaelitnik otekuje da te o kontrolnim
inspekcijskim pregledima i izvitenju nalo2enih mjera, nadle2ne inspekcije blagovremeno obavijestiti
Zatitnika.

Primjeri:

1) Opis sludaja: Zaatitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore, obratio se G.S., koji je izmedu ostalog
naveo: da je zaposlen u Zavodu za izdavanje udthenika i nastavna sredstva; da je izlo2en mobingu od
strane pretpostavljenih i to: predsjednika Upravnog odbora Zavoda M.J., novinara "Prosvjetnog rada"
D.B. i lzvitnog direktora; da ga je odmah po§to je postavljen na radno mjesto u Odjeljenju za
periodiona izdanja i vanudThenitka nastavna sredstva, pozvao M.J. u pijanom stanju, poslije radnog
vremena, vrijedao i vrtio pritisak na njega; da ga je M.J., zajedno i u dogovoru sa direktorom, planski,
namjemo i sistematski potpuno iskljutio i izolovao u du2em vremenskom periodu od svih redovnih
aktivnosti; da je donijeta Odluka o izmjeni i dopuni Odluke o zasnivanju radnog odnosa kojom je
predvideno da se naziv njegovog radnog mjesta mijenja iz naziva "odgovorni urednik" u zvanje "urednik
lista", na koju je podnio prigovor.

Preduzete mjere: Zaetitnik je od Zavoda za udThenike i nastavna sredstva Podgodca, zatritio i dobio
izjathjenje na navode iz pritu2be. U izjathjenju je navedeno sljedete: da je G.S. u stalnom radnom
odnosu kod Zavoda od 01.03.2012. godine kada je u skladu sa Odlukom o zasnivanju radnog odnosa,
Ugovorom o radii, od 27.02.2012. godine, rasporeden na radno mjesto odgovorni urednik u Odjeljenju
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za periodiona izdanja i vanudtheniCka nastavna sredstva; da je Upravni odbor Zavoda na XIX sjednici,
donio Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o unutrat'njoj organizaciji radnih mjesta u Zavodu; da je
Ministarstvo prosvjete na navedeni Pravilnik, dab saglasnost, pored ostalog i da se u alanu. 8 WI.,
Odjeljenju za periodiona izdanja i vanucl2beniaka nastavna sredstva, promijeni naziv radnog mjesta,
tako da umjesto „odgovorni urednik" glasi „urednik lista"; da su navedene izmjene upodobljene
potrebama poslovanja Zavoda; da je uredivanje unutrathje organizacije i sistematizacije pravo
poslodavca koje sprovodi na natin koji smatra najcjelishodnijim za svoje poslovanje; da je na osnovu te
izmjene done§ena Odluka o izmjeni i dopuni Odluke o zasnivanju radnog odnosa na koji je imenovani
ulo2io prigovor; da je odgovor Zavoda na prigovor dostavfien podnositelju pritufte; da je istog dana
dostavio zahtjev za zattitu od mobinga; da je nakon prijema odgovora dostavio i dopunu prigovora na
Odluku; da je u periodu prepiski sa Zavodom, direktor Zavoda vie puta usmeno sa istim razgovarao,
ponudio mu Anex ugovora o radu uz obrazIo2enje ziSto je do§lo do promjene naziva radnog mjesta
(zarada je ostala ista); da nije 2elio da potpie Aneks ugovora; da je smatrao da je neosnovano
promijenjen naziv radnog mjesta na koje je rasporeden i da je na taj natin degradiran; da se direktor
obavezao da te pristupiti izmjenama spornog Pravilnika i vratiti naziv radnog mjesta u „odgovorni
urednik"; da se G.S. obavezao da te nakon izmjene spornog pravilnika dati pismenu izjavu o
povlatenju prigovora koju je podnio Zavodu; da je Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o
unutra§njoj organizaciji i sistematizaciji kojim je izvr§ena izmjena naziva radnog mjesta u „odgovorni
urednik lista" donijet na XXI sjednici Upravnog odbora; da je G.S. istog dana dostavio potpisanu izjavu
o povlatenju prigovora; da se dostavljanjem navedene pismene izjave, nastali spor smatra
razrije§enim.

'shod sludaja: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka i dostavljene dokumentacije, Za§titnik je
utvrdio da je Zavod za izdavanje ud2benika i nastavnih sredstava otklonio povredu prava na koju je u
pritu2bi ukazano

2) Opis sludaja: Za§titniku se obratila prituThom G.S. koja je, izmedu ostalog navela: da je zaposlena
vet 18 godina u Crnogorskom Telekomu A.D Podgorica; da je 2rt ya mobinga dub vremenski period; da
je dobijala upozorenja i prijetnje tokom 2006. godine od strane tadathjeg rukovodioca sluthe call centra
Z.D. gdje je radila, a po nalogu tadathjeg direktora Ml.; da je prilikom ukazivanja na problem u firmi
dobijala radna mjesta na ni2im pozicijama dok su na njeno mjesto "dovodeni" oni koje je obutavala; da
je nakon operacije koju je imala, pozvana da radi notnu smjenu jer nema ko da radi; da je i pored
otvorenog bolovanja morala da dode da radi i to sa svje2om ranom od operacije; da joj bolnitko
lijeCenje nikada nije plater* vet joj je odbijano od plate sa obrazlo2enjem da je to interna politika firme;
da nije bila na listi za dodjelu stana, bez obzira na ainjenicu to je podstanar i samohrana majka; da je
radno mjesto koje je pokrivala preimenovano pa ukinuto sistematizacijom radnih mjesta; da je nakon
toga progla§ena kao viaak i dobila otkaz.

Preduzete mjere: Za§titnik je zatra2io i dobio izjaenjenje od Crnogorskog Telekoma A.D. Podgorica,
koji u svom izjaanjenju odbacuje tvrdnje iz pritune i izmedu ostalog navodi: da je sa zavrtenom
srednjom strutnom spremom, u periodu 1996. godine do 2000. godine G.S. bila u radnom odnosu na
odredeno vrijeme kod Javnog preduzeta PTT saobrataj Crne Gore, odnosno Telekoma Crne Gore
A.D. Podgorica; da je od 2000. godine zasnovala radni odnos kod Monet-a D.O.D. na odredeno radno
vrijeme u stepenu strutne spreme koji posjeduje - Telefonista-operater sa koeficijentom slo2enosti
2.25; da je radni odnos na neodredeno radno vrijeme zasnovala 01.03.2001. godine na radnom mjestu
Operatera "call centra" sa koeficijentom slo2enosti 3.5 u stepenu strutne spreme koju posjeduje; da je
transformacijom Crnogorskog Telekoma A.D. spajanjem, 01.05.2009. godine T-Mobile Crne Gore
D.O.D. pripojen Crnogorskom Telekomu A.D.; da je ugovorom o radu nastavila sa radom kod
Crnogorskog Telekoma A.D., na radnom mjestu Operatera specijaliste u "call centru" sa koeficijentom
slo2enosti 3.6 i sa ugovorenom bruto zaradom u iznosu znatno vetem od zarade koja bi se obraounala
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pa navedenom koeficijentu; da je tokom 2011. godine rasporedena na radno mjesto Operatera za
komercijalne i informacione servise u Odjeljenju "call centra" u Sektoru za brigu o korisnicima, sa
koeficijentom slo2enosti od 3.6; da je pa osnovu Programa uvodenja tehnoloakih, ekonomskih i
restrukturalnih promjena, utvrdeno da te prestati potreba za radom odredenog broja zaposlenih, a
Pravilnikom o unutraanjoj organizaciji sa sistematizacijom radnih mjesta nije predvideno mjesto
Operatera za komercijalne i informacione servise, zbog tega na tom radnom mjestu predstavlja
tehnoloaki viaak; da u skladu sa Programom mjera za rjeaavanje viaka zaposlenih u Crnogorskom
Telekomu A.D. nije bib moguanosti da joj se obezbijedi nijedno od prava iz alana 93 sta y 2 tat. 5
Zakona o radu, pa joj je rjeaenjem Crnogorskog Telekoma AD prestao radni odnos; da navedeno
deaenje sadr2i pravnu pouku prema kojoj zaatitu svojih prava mo2e da ostvari pokretanjem spora kod
nadle2nog suda u roku od 15 dana od dana pdjema rjeaenja ifi da pokrene postupak pied Agencijom za
mirno rjeaavanje radnih sporova; da se naknada zarade zbog privremene sprijetenosti za rad u
Crnogorskom Telekomu A.D. obratunava u skladu sa pozitivnim zakonskim propisima i alanom 49
Kolektivnog ugovora kod poslodavca; da je podnijela pdjavu na Oglas za deaavanje stambenih pitanja
zaposlenih; da je na konatnoj rang listi bila na poziciji pod rednim brojem 120; da je sam proces
raspodjele stanova joa uvijek u toku; da je Cmogorski Telekom A.D., iz reda zaposlenih odredio i
posrednika medu strankama u slutaju mobinga a shodno Zakonu o zabrani ziostavijanja na radu, o
demu su zaposleni preko internog "info portala" obavijeateni, odnosno da u potpunoj diskreciji mogu da
prijave mobing na e-mail naznaten na tom "info portalu"; da do dana prestanka radnog odnosa nije kod
navedenog posrednika pokretala postupak zaatite od mobinga.

!shod sludaja: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka i raspolo2ive dokumentacije Zaatitnik nije
mogao utvrditi diskriminaciju podnositeljke pritu2be. Zaatitnik je obavijestio podnositeljku pritu2be o
izaanjenju poslodavca i uputio je da, ukoliko i dalje smatra da su odlukom poslodavca povrijeclena
njena prava, radi zaatite tih prava pokrene postupak kod Agencije za mirno deaavanje radnih sporova,
odnosno kod nadleThog suda.

3) Opis sludaja: Zaatitniku se obratio PZ., koji je izmedu ostalog naveo: da je bio zaposlen u JP
"Cistota" Podgorica od 1975. godine do 2011. godine; da je nakon prestanka radnog odnosa traiio da
mu se isplati otpremnina; da je tra2io da se u istom preduzeou zaposli i njegov sin a da se on zauzvrat
odrekne otpremnine; da je postigao odredeni usmeni sporazum da se u preduzeou zaposli njegov sin;
da se njegov sin zaposlio ali ne na neodredeno vrijeme vet na odredeno vrijeme ad deset mjeseci
nakon tega mu je prestao radni odnos, a otpremnina mu nije isplatena.

Preduzete mjere: Zaatitnik je zatratio i dobio izjaanjenje od Javnog preduzeta "Cistota" Podgorica
koje u svom izjaanjenju odbacuje tvrdnje iz prituThe i izmedu ostalog navodi: da mu je radni odnos
prestao na osnovu podnijetog zahtjeva, pa kojem je zakijuden sporazum o prestanku radnog odnosa,
bez isplate otpremnine; da je odredenom broju zaposlenih, kojima je prestao radni odnos u vrijeme i na
natin kao i podnosiocu pritu2be, isplatena otpremnina zbog toga sato je u tom momentu ocijenjeno
finansijski opravdanim za preduzete, a da je sa njim postignut dogovor da se u radni odnos primi
njegov sin; da je nesporno da je PM., njegov sin zakijutio ugovor o radu na odredeno vrijeme dana
01.02.2012. godine na poslovima referenta evidencije i naplate kod fiziokih lica — inkasant, time je ad
strane preduzeta dogovor ispoatovan; da mu je zbog uotenih propusta u radu tj. zbog te2e povrede
radne obaveze za koju je predvidena mjera prestanak radnog odnosa, a da bi izbjegli prijavu drugim
organima, prestao radni odnos dana 30.11.2012. godine; da je nakon prestanka radnog odnosa
njegovog sina, podnosilac pritu2be podnio zahtjev za isplatu otpremnine kome nije udovoljeno; da
ukoliko radni odnos prestaje na osnovu sporazuma ne postoji zakonska obaveza isplate otpremnine.
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!shod postupka: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka, cijeneti utvrdene ainjenice i dostavljenu
dokumentaciju, Zaatitnik je uputio podnosioca prituThe da za zaatitu svojih prava iskoristi druga pravna
sredstva.

4) Opis sludaja: Zaatitniku se obratila grupa radnika DOO "Voli" iz Podgorice, koji su izmedu ostalog
naveli: da su im povrijedena prava iz rada i po osnovu rada Ida trpe mobing u du2em vremenskom
periodu; da im se prekovremeni rad, nooni rad i rad u dane driavnih i vjerskih praznika ne obraeunava
niti posebno plata; da su za vrijeme novogodianjih praznika radili i pa 15 sati dnevno a za to ne dobijaju
nikakvu nadoknadu; da veliki broj radnika od iscrpljenosti pada u nesvijest, pucaju im ligamenti; da su
zbog pada imuniteta podlo2ni jakim prehladama; da su uskrkeni za nedjeljni odmor u trajanju od 24
sata; da samo pojedini radnici dobijaju tri slobodna dana mjeseeno; da im se ne dozvoljava da koriste
godianji odmor; da za vrijeme vjerskih praznika, Veliki petak, Vaskrs, Badnji dan, Bo2i6, Krsnu slavu i
dr., ne mogu da dobiju slobodan dan; da veaina njih nije dobila ni ugovor o radu; da su pod prijetnjom
otkaza potpisali akt da dobijaju redovan mjeseani izvjeataj o zaradama kao i ugovor o radu.

Preduzete mjere: Zaatitnik je nakon prijema ove prituThe uputio inicijativu za vraenje inspekcijskog
nadzora Upravi za inspekcijeske poslove - Odsijeku za inspekciju rada u vezi povrede prava iz rada i
pa osnovu rada i mobinga prema navedenoj grupi radnika DOO "Voli" Podgorica. Inspekcija rada je
obavijestila Zaatitnika da je nakon izvraenog inspekcijskog nadzora, od 13 i 14.02.2013. godine,
naredila subjektu nadzora da otkloni brojne nepravilnosti u postupku zapoaljavanja i ostvarivanja prava
iz rada zaposlenih u tom privrednom druatvu, ato zahtijeva odredeni vremenski period i to: da se svim
zaposlenim uz isplatu zarade uruai obraoun zarade; da se svim zaposlenim anexom ugovora o radu
odredi iznos osnovne zarade, visina koeficijenta i elementi za utvrdivanje radnog utinka, naknade
zarade I druga primanja na koje zaposleni imaju pravo; da se zaposlenima uruee fotokopije prijava na
socijalno osiguranje; da poslodavac uradi rjeaenje o koriatenju godianjih odmora kao i da izradi plan
koriatenja godianjih odmora; da se donese pravilnik o sistematizaciji poslova i radnih zadataka; da se u
skladu sa Zakonom o zabrani zlostavljanja na radu, imenuju posrednici za mobing kao i da zaposlene
pisano obavijesti o pravima i obavezama o mobingu; da je preporueeno da se ovi i slidni problemi mogu
br2e i efikasnije rijeaiti kada bi zaposleni bill sindikalno organizovani jer se radi o kompaniji koja ima
veliki broj zaposlenih; da 6e inspektor rada kontrolisati da Ii su ispoatovane navedene mjere, tako da
te nakon isteka perioda odredenog za otklanjanje nepravilnosti, nastaviti da prati njihovo izvraenje i o
tome obavijestiti Zaatitnika.

!shod postupka: Zaatitnik je obavijestio podnosioce pritutte o postupanju Inspekcije rada pa inicijativi
Zaatitnika i da kekuje da oe Inspekcija rada pratiti sprovodenje nalo2enih mjera i o tome obavjeatavati
podnosioce pritu2be I Zaatitnika.

6.4.6. Ostali oblici diskriminacije

Ostali oblici diskriminacije, s obzirom na mali broj predmeta, nijesu posebno analizirani u ovom
izvjeataju.

Primjeri:

1) Opis sludaja: Zaatitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore obratio se G.M., koji je izmedu ostalog
naveo da je uaestvovao kao reprezentativac Crne Gore na svjetskom prvenstvu u "kik boksu", u
disciplini "ful kontakt", odr2anom u Huelvi — Spanija, da se obratio zahtjevom Upravi za mlade i sport da
mu opredijeli pripadajuou premiju; da je Uprava za mlade i sport donijela rjeaenje i opredijelila mu
premiju za postignuti sportski rezultat - prvo mjesto na svjetskom prvenstvu u iznosu ad 2.000,00 eura;
da je ovim rjeknjem nezadovoljan jer ne odra2ava adekvatnu naknadu za ostvareni sportski rezultat;
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da su Uredbom o kriterijumima za utvrdivanje visine premija i naknada za ostvarene spodske rezultate
Vlade Crne Gore utvrdeni khterijumi za utvrdivanje visine premija i naknada i nadin njihove isplate
sportistima za ostvarene sportske rezultate u smislu Zakona o sportu; da je navedenom uredbom
propisano da sportistima za ostvareni sportski rezultat u pojedinadnoj konkurenciji, u neolimpijskom
neparaolimpijskom spodu, pripada premija, sportisti do 8% od osnovice koja iznosi 300.000,00 eura;
da mu je Uprava za sport i mlade opredijelila sredstva u iznosu od 2.000,00 eura, odnosno 0.666% od
osnovice; da je Upravni sud Cme Gore donio presudu kojom je usvojen tuTheni zahtjev i nalao
Ministarstvu prosvjete i sporta da donese novo rjeaenje, all da rjetenje nije donijeto do dana
podnotenja prituThe.

Preduzete mjere: Zaatitnik je zatra2io i dobio izjaanjenje od Ministarstva prosvjete i spoda, koje u svom
izjatnjenju, izmedu ostalog navodi: da je Ministarstvo, izvrailo presudu Upravnog suda Crne Gore od
01.03.2013. godine i donijelo deaenje, koje je u prilogu izjaanjenja dostavljeno.

!shod sludaja: Ministarstvo prosvjete i sporta postupilo je po presudi Upravnog suda Crne Gore i
donijelo rjeaenje, pa je Zaatitnik obustavio ispitni postupak, jer je povreda na koju je podnosilac ukazao
otklonjena u toku postupka pa pritu2bi, o demu je obavijestio podnosioca.

2) Opis sludaja: Zaatitniku se obratio J.B., koji je izmedu ostalog naveo da je tri puta bio napadnut od
strane nepoznatih lica; da su ga napadadi tukli, vezali i iznudili novac; da je sludajeve prijavflivao Upravi
policije - lspostavi policije Cetinje, all da do dana podnotenja pritu2be Zattitniku nijesu pronaleni
napadadi, pa smatra da su mu, ugro2eni 2ivot i imovina, tim prije to 2ivi sam i da je osoba u godinama
kada nije u stanju da se sam zattiti i odbrani.

Preduzete mjere: Zaatitnik je zatritio i dobio izjaanjenje od Uprave policije - lspostave Cetinje, u
kojem se, izmedu ostalog navodi sledede: da je J.B., u dva navrata zvanidno prijavflivao da su nad njim
izvraena krividna djela razbojniatva, da je u jednom sludaju sa zakatnjenjem od oko sedam mjeseci
obavijestio policijske slu2benike o krivionom djelu krade, koje iz nepoznatih razloga nije zvanitno
prijavio u vrijeme kada se krada dogodila; da je de2umu slunu ispostave Cetinje o razbojniatvu nad
imenovanim telefonom obavijestio njegov komaija iz istog mjesta stanovanja; da su policijski sluibenici
odmah izali na lice mjesta i da je u informativnom razgovoru J.B. izjavio da je, dok je brao travu u
blizini porodione kuoe, oko 10,00 dasova, s leda fizioki napadnut od strane dva nepoznata mlada
muakarca, koji su ga oborili na zemlju i nekoliko minuta se sa njim rvali, gurali i pritiskali ga na do,
stavljajuoi mu ruke na usta kako ne bi mogao pozvati porno& da je pdlikom obaranja na tlo, pao na
kamen, usljed dega je zadobio tjelesne povrede u predjelu gine i leda; da je pretpostavio da ga ova
lica napadaju zbog novca, pa im je, iako nijesu to rekao da ima novca u podrumu kude i da áe im
pokazati gdje stoji novac; da je nakon ulaska u podrum kazao gdje se novac nalazi, te je jedan od
napadada tada prisvojio novac u iznosu od 5.000 - 7.000 eura, u raznim papirnim apoenima; da ne
poznaje lica koja su ga napala; da su policijski slu2benici nakon izvraenog uvidaja konstatovali da
pregledom podruma nijesu uodeni tragovi krvi ill drugi tragovi koji bi ukazivali na fizidko nasilje; da
pregledom dvoritnog dijela nijesu uodeni vidflivi tragovi fiziakog konflikta osim djelimidno utabane trave;
da je pregledom kombinezona i radne bluze koje je J.B. imao na sebi u vrijeme fiziakog napada,
ustanovljeno da nijesu uodeni svje2i tragovi vlage i zemlje; da je prilikom obilaska lica mjesta, na
asfaltnom putu oko 50m udaljenosti od njegove kute, pronadeno 6 daura koje najvjerovatnije potidu od
lovadke wake, a koje je on ispalio; da su sluthenici policije odmah izvrili obilazak sela i obavili
razgovor sa mjeatanima pri demu nijesu mogli (Jodi do korisnih saznanja; da je istog dana izviten
ljekarski pregled, kojom prilikom su J.B. konstatovane !Ate tjelesne povrede; da su nakon uvidaja sa
flca mjesta izuzeti kanap i limena kutija koji su zajedno sa lovadkom putkom J.B., dostavljeni u
forenzioki centar Danilovgrad, radi vjeatadenja; da su policijski slu2benici, obavili ponovni informativni
razgovor u njegovoj porodidnoj kudi kojom prilikom je izrazio otvorenu sumnju da je napad izvraen ad
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strane dva lica iz Nikaba koja su u selu obavljali fizitke poslove; da su policijski sluThenici odmah
pristupili identifikaciji lica koje je oznatio kao napadate; da su oba lica kategoritki negirala svoju
povezanost sa bib kojim napadom; da je istog dana u prostorijama PJ Podgorica preduzeto poligrafsko
ispitivanje, nakon tega je poligrafski ispitivat saopatio da ne postoje bib kakve naznake o povezanosti
ovih lica sa napadom; da je o svim preduzetim aktivnostima policijskih sluThenika obavijeatena
zamjenica dr2avnog tu2ioca, koja se izjasnila da Ce konaanu ocjenu o postojanju i kvalifikaciji krivionog
djela dati nakon zavraetka preduzetih vjeatatenja; da je J.B. nakon toga, prijavio kradu novca u
vrijednosti od 10.000 eura jer se naknadno sjetio da je u podrumu kute imao joa oko 12.000 eura
uatedevine pa je prijavio ukupni iznos ukradenog novca u iznosu od 22.000 eura; da su policijski
sluThenici preduzeli sve mjere kako bi rasvijetlili dogadaj i identifikovali utinioce tog krivienog djela; da
navedene aktivnosti nijesu rezultirale identifikacijom potinilaca, all da áe policijski slu2benici i dalje
preduzimati sve druge operativne mjere i aktivnosti u cilju dobijanja novih saznanja.

!shod postupka: Na osnovu sprovedenog ispitnog postupka i dostavljene dokumentacije, Zaatitnik nije
utvrdio povredu prava podnosioca pritu2be u dosadaanjem postupanju Uprave policije — lspostave
Cetinje. Zaatitnik je obavijestio podnosioca o preduzetim radnjama Uprave policije i da te pratiti njeno
dalje postupanje u ovom slutaju.

6.5. Ocjena stanja i preporuke

Crna Gora je donoaenjem Zakona o zabrani diskriminacije i drugih zakona iz ove oblasti, kao i daljim
unaprjedenjem antidiskriminacionog zakonodavstva, uspostavila dobar pravni okvir za zaatitu od
diskriminacije. Brojni ditavni organi su ovlatteni da u okviru svojih nadle2nosti postupaju u oblasti
zattite od diskriminacije, pri temu je Zaatitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore ustanovljen kao
centralni organ za zaatitu od diskriminacije.

U 2013. godini, u radu ditavnih organa ostvaren je napredak u promociji i zaatiti od diskriminacije.
Posmatrano u cjelini, sa civilnim sektorom unaprijedili su saradnju, a posebno na planu povetanja
vidljivosti i stvaranju boljeg okru2enja za vetinu pripadnika osjetijivih druatvenih grupa.

Medutim, i pored usvajanja dobrog zakonskog okvira i kontinuiranih aktivnosti na njegovom poboljaanju,
usvajanja strateakih dokumenata sa akcionim planovima i preduzimanja konkretnih aktivnosti i dalje su
prisutni problemi sa kojima se susrijete vetina pripadnika osjetljivih druatvenih grupa.

Relativno mali broj prijavljenih slutajeva diskriminacije Zaatitniku i dalje je posljedica nedovoljnog
poznavanja ljudskih prava i mehanizama zaatite, kao i prisutnog straha gradana da prijave ovu pojavu.

Diskriminacija je i dalje vidljiva i prisutna u odnosu na Rome, lica sa invaliditetom, lica razlitite
seksualne orijentacije, 2ene, starije osobe i pripadnike manjinskih naroda i drugih manjinskih
nacionalnih zajednica i dr.

U oblasti rodne ravnopravnosti i pored dobrih normativnih i institucionalnih pretpostavki i njihovog
kontinuiranog unaprjedenja, 2ene su joa uvijek u nepovoljnijem polo2aju. Ukorijenjeno u tradiciji i
prikriveno diskriminatorno ponaaanje prema 2enama sprjetava njihovo ravnopravno uteate u svim
oblastima 2ivota. Ustavni princip o ravnopravnosti 2ena i muakaraca, razvoja politike jednakih
moguanosti, kao i zakonska odredenja o rodnoj ravnopravnosti i o rodno balansiranoj zastupljenosti,
nijesu dosljedno ostvareni u odnosu na 2ene kao manje zastupljeni pol. U politiakom 2ivotu nije
obezbijedeno uteate 2ena, u skladu sa medunarodnim dokumentima i standardima u ovoj oblasti
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Nasilje nad 2enama i u porodici se malo prijavljuje i pored toga to su promijenjeni stavovi javnosti i
institucija o ovom problemu. Podaci o nasilju i vrstama nasilja nad 2enama su nepotpuni, a kaznena
politika prema nasilnicima relativno je blaga. I dalje je prisutno porodiono nasilje, posebno
marginalizovanih kategorija ena, kao ato su Romkinje. U okviru ove populacije i dalje postoje prinudni
brakovi.

I dalje su prisutni problemi sa kojima se susrijetu lica sa invaliditetom. Diskriminacija ovih lica posebno
se ogleda kod ograniaenosti njihovog pristupa javnim objektima i prostoru, sredstvima javnog prevoza,
nemoguanosti da se potpunije inform& o svojim pravima i dnevnim deaavanjima, njihovom radnom
osposobljavanju i zapoaljavanju.

Vidljivi napredak je ostvaren u zaatiti prava LGBT osoba, posebno kod organizaovanja njihovih javnih
okupljanja, au i samo uz jaku asistenciju policije i uz ukljudivanje nadle2nih dr2avnih organa u
ostvarivanje tog prava. Medutim, ne mo2e se konstatovati da je u praksi, njihovo pravo na slobodno
javno okupljanje ostvareno. Cesti su sluaajevi fiziokog napada na lica pripadnike ove populacije ih lica
koja javno podr2avaju njihova prava, posebno na javnim mjestima lb u javnim objektima, a kazne
izredene uoiniocima su izuzetno niske i uglavnom prekraajne.

Sprovodenje Strategije za unaprjelienje kvaliteta 2ivota LGBT osoba za period 2013 - 2018. godine,
obezbjedenje slobode okupljanja i sigurnosti svih javnih dogadaja kao ato je "Povorka ponosa", uz
unaprjedenje zakonodavnog okvira, a prije svega odekivano donoaenje zakona o registrovanom
partnerstvu - istopolnim zajednicama i intenzivnije promovisanje tolerantnih stavova u druatvu po
osnovu seksualne odjentacije, kao i dosljednija kaznena politika, doprinijeli bi opatoj slid relativno
dobrog opateg stanja poatovanja ljudskih prava i sloboda u Crnoj Gori.

Kao to je ukazano i u prethodnom izvjeataju Zaatitnika, stvorene su normativne i institucionalne
pretpostavke za zaatitu prava manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica. Usvojen je
ustavni princip afirmativne akcije manjina, a otekuje se njegova primjena i na lokalnom nivou kroz
izmjene izbornog zakonodavstva.

I pored znadajnog napretka u ovoj oblasti, predstavnici manjinskih naroda suotavaju se sa problemima
u oblasti zapoaljavanja u javnoj sferi, u proporcionalnoj zastupljenosti u institucijama pravno-politiakog
sistema, u politiokoj prezentaciji, kao i odredenim problemima u oblasti obrazovanja, kulture,
informisanja i izdavaake djelatnosti.

Posebno je teiak polo2aj romske i egiptanske zajednice. Njihova diskriminacija i dalje je izra2ena, a
naroaito u oblasti zapoaljavanja, obrazovanja, zdravstvene zaatite i stanovanja. Socijalna iskljuoenost i
siromaatvo kod ove zajednice, znatno su raaireniji nego kod ostalih druatvenih grupa. Jo a uvijek je
aktuelan problem nedostatka lienih dokumenata, a posebno medu raseljenim licima sa Kosova, to ih i
pored brojnih aktivnosti nadle2nih organa i dalje onemoguoava da ostvaruju osnovna ljudska prava.

Za nastavak demokratizacije druatva i dosljedno sprovodenje ustavnog principa jednakosti i
nediskriminacije, posebnu vainost treba da ima prevencija svih oblika diskriminacije.

Edukativne aktivnosti koje ukljudujuju standarde etiakih ponaaanja, prije svega treba nastaviti za
zaposlene u driavnoj upravi i lokalnoj samoupravi, nosioce pravosudnih funkcija, nezavisne organe za
zaatitu ljudskih prava i sloboda, all i medije i gradane uopate.

Unaprjedivanje saznanja o osnovima i pojavama diskriminacije, medunarodnim standardima i
nacionalnom antidiskriminacionom zakonodavstvu, nadlehostima organa, kao i mjerama potrebnim za
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suzbijanje diskriminacije, omogueava potencijalnim diskriminisanim licima da koristed se principom
jednakih moguonosti, pronadu najbolji naein da odbrane svoje keno dostojanstvo.

Stalna je obaveza nadle2nih dtavnih organa, pravnih lica au i i pojedinaca da osmisle, dogracluju i
realizuju cijeli set aktivnosti u prevenciji i borbi protiv diskriminacije, pri demu moraju biti svjesni da ova
devijantna druetvena pojava kontinuirano pronalazi nove i razlidite naeine kojima se narueava ljudsko
dostvojanstvo.

Imajuti u vidu dinjenicu da je diskriminacija prisutna u svim segmentima druetva, u cilju suzbijanja ove
negativne druetvene pojave veliki znaaaj treba posvetiti edukovanju gradana kroz organizovane javne
kampanje i kroz razhoite aktivnosti (distribucijom materijala i di), upoznavanje sa zakijuocima tih javnih
kampanja i dr.

Nadle2ni organi i institucije, au i i nevladin sektor, trebali bi da modifikuju pravce eirenja ideje tolerancije i
jednakosti na osnovu sprovedenih istra2ivanja javnog mnjenja. Glavna ulogu u eirenju tih ideja je na
institucijama u sistemu obrazovanja mladih, djelovanju medija i praktionom iskazivanju dobrih
primjera tolerancije lica iz svih struktura javne vlasti.

Svakako, glavnu ulogu u zattiti ad diskriminacije ima Zaatitnik ljudskih prava I sloboda Crne Gore. Da bi
Zattitnik kao samostalni i nezavisni chtavni organ mogao efikasno odgovoriti na svoje zakonske
obaveze, potrebno je uöiniti dodatne napore u cilju unaprjedenja njegovih administrativnih i tehnidkih
kapaciteta, eto je i preporuka ãije sprovodenje se potencira u svim izvjeetajima Evropske unije.

Polazed od stanja u oblasti zaetite od diskriminacije konstatovanog u ovom izvjeetaju i stanja
konstatovanog u lzvjeetaju o radu Zaefitnika za 2012. godinu (koji je razmatran krajem decembra
2013. godine), Zaetitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore obuhvatajuoi i preporuke date u torn
izvjeetaju, preporuouje dr2avnim organima, organima dr2avne uprave, organima lokalne samouprave i
lokalne uprave, kao i nosiocima javnih ovlakenja, da u cilju suzbijanja diskriminacije pa osnovu:

Nacionalne pripadnosti i jezika

4. Nastave sa preduzimanjem potrebnih aktivnosti radi obezbjedenja srazmjerne zastupljenosti
pripadnika manjinskih naroda;

+ U skladu sa ustavnim principom afirmativne akcije normativno urede autentienu zastupljenost
manjinskih naroda na lokalnom nivou;

+ Osnite i ubrzaju aktivnosti na unaprjedenju polo2aja Roma i EgipOana, u skladu sa
medunarodnim standardima i nacionalnim strateekim dokumentima;

+ Nastave sa sprovodenjem programa elementarnog funkcionalnog opismenjavanja i obuke
Roma i Egipoana, a posebno njihovih nevidhivih druetvenih grupa, za jednostavna struena
zanimanja koja potra2uje cmogorsko ttiste rada;

+ Nastave sa aktivnostima na podizanju svijesti javnosti, a posebno pripadnika Roma i Egiptana
radi upoznavanja sa njihovim pravima, prepoznavanja i suzbijanja diskriminacije ove manjine;
Intenziviraju konsultacije i unaprijede saradnju sa nacionalnim savjetima manjina, kao tijelima
manjinske samouprave.

Pola

+ Obezbijede dosljednu primjenu propisa o postizanju uravnote2ene zastupljenosti 2ena i
mutkaraca u predstavniekim tijelima i organima vlasti na svim nivoima;
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+ Intenziviraju aktivnosti na sna2enju mehanizma za implementaciju ravnopravnosti polova na
nacionalnom i lokalnom nivou;

• Nastave sa aktivnostima na preduzmanju mjera koje de doprinijeti uklanjanju svih oblika nasilja
nad 2enama, smanjenju nezaposlenosti 2ena, eliminisanju svih oblika diskriminacije 2ena pri
zapotljavanju, na podizanju gradanske svijesti i stvaranju dratvenog ambijenta za
ravnopravno geaae 2ena i muakaraca u svim oblastima dru§tvenog 2ivota;

+ Nastave sa obukom sudija i tu2ilaca u pogledu efikasnosti u postupanju u sludajevima nasilja u
porodici i porodionoj zajednici;

+ Nastave sa aktivnostima na otvaranju skloni6ta i SOS telefona na lokalnim nivoima za 2rtve
nasilja;

+ Organizuju savjetodavne sluThe za rad sa 2rtvom i nasilnikom;
• Obezbijede dosljednu primjenu propisa o zaOtiti trudnica i porodilja;
• Kontinuirano obezbjeduju sredstva za preventivne sistematske preglede 2ena;

Invaliditeta

+ Unaprijede propise i intenziviraju aktivnosti na obezbjedenju pristupathosti javnih objekata i
prostora licima sa invaliditetom, razvijaju postojeoe i uspostavljaju nove servise podr§ke ovim
licima;

• Unaprgede propise koji se odnose na javni prevoz i obezbijede da sredstva javnog prevoza
budu pristupaana osobama sa razlieitim vrstama invaliditeta;

+ Obezbijede adekvatne uslove na svim autobuskim i 2eljezniakim stanicama, kao i na
autobuskim stajal gtima kako bi osobe sa razlieitim vrstama invaliditeta mogle koristiti sredstva
javnog prevoza;

• Jaaaju administrativne kapacitete svih nadle2nih institucija u borbi protiv diskriminacije ovih
lica;

• Sprovode razne oblike edukacije lica sa invaliditetom, njihovih porodica, dr2avnih sluftenika i
drugih lica, radi boljeg razumijevanja polo2aja lica sa invaliditetom, pru2anja usluga i adekvatne
podrake;

+ Nastave sa aktivnostima na promociji, prevenciji i za§titi od diskriminacije, uspostavljanju
evidencija i baza podataka za sve pdjavljene sluoajeve diskriminacije lica s invaliditetom;

• Uspostave jedinstvenu metodologiju u pristupu egzistencijalnim pitanjima lica sa invaliditetom,
kao i da jednoobrazno saainjavaju i vode evidencije (bazu podataka) sa svim bitnim podacima
o licima sa invaliditetom (kategodja, procenat tjelesnog o§tetenja, pol, vrsta pripadajuee
naknade i dr);

• Formiraju mobilne timove za obilazak porodica lica sa invaliditetom koji 2ive u udaljenim
mjestima (ruralna podrudja);

• Osiguraju besplatnu pravnu pomot i savjetovali§ta za lica sa invaliditetom i njihove porodice
(porodiana savjetovali§ta);

Rodnog identiteta i seksualne orijentacije

• Usvoje zakon kojim se daju ista prava homoseksualnim partnerima koji 2ive u zajednici kao
heteroseksualnim partnedma u vanbraonim zajednicama u pogledu medusobnog izdr2avanja i
drugih imovinskih prava;

+ Procesuiraju sve sludajeve nasilja i drugih kr§enja prava LGBT populacije;
• Intenziviraju aktivnosti na promovisanju tolerantnih stavova u dru§tvu po osnovu seksualne

orijentacije i rodnog identiteta;
• Nastave sa sprovodenjem obuke dr2avnih sluthenika i drugih zaposlenih, a posebno onih koji

se bave za§titom prava pripadnika razlioite seksualne orijentacije;
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• Nastave sa aktivnostima za obezbjedenje slobode okupljanja i sigurnost javnih dogadaja
pripadnika LGBT populacije;

C. Obezbijede dosljedno sprovodenje Strategije za unaprjedenje kvaliteta kivota LGBT osoba;
C. U obuku zdravstvenih radnika ukljuoe znadaj poatovanja dostojanstva LGBT osoba, kao i

njihovih specifionih zdravstvenih potreba;
• Prilikom prikupljanja osjetljivih podataka primijene garancije kojima se tuva pravo na

po§tovanje privatnog 2ivota LGBT osoba;
• Obezbijede podrtku radu i funkcionisanju skloni§ta za LGBT osobe.
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VII OCJENE I ZAKLJUCCI

•

Gradani su u ostvarivanju svojih prava svakodnevno upuoeni na organe javne uprave. Ovi organi oesto
ne odluOuju o zahtjevu gradana u propisanom roku iii neopravdano dugo vode postupak. U nekim
sludajevima organi donose vie puta istu ih slionu odluku o odredenom zahtjevu gradanina iako je
neposredno vii organ ili sud u postupku pa 2albi, odnosno tu2bi protiv tog akta utvrdio odredene
nepravilnosti (nezakonitosti) i nalo itio njihovo otklanjanje. Zato su gradani prinudeni da vise puta
osporavaju u upravnom postupku ih upravnom sporu konkretne upravne akte, da se izIa2u materijalnim
troSkovima i dugo aekaju zakonitu odluku. Posebnu vrstu nezakonitog rada organa javne uprave,
predstavlja tzv. "outanje uprave", to u suStini predstavlja ignorisanje podnosilaca zahtjeva i povredu
njihovog ljudskog dostojanstva.

ZaStitnik je mialjenja da Zakonom o opStem upravnom postupku treba ograniaiti viSestruko ponavljanje
postupka pred prvostepenim, odnosno drugostepenim upravnim organom, na naein Sto bi se obavezao
organ koji odluouje o pravnom lijeku da meritorno rijei upravnu stvar, npr. poslije dva "vratanja" na
ponovni postupak.

Potrebno je osposobiti upravne organe i slu itbe za zakonito i meritorno rjeSavanje pa 2albama, kako bi
se obezbijedilo da se predmeti ne vraaaju viSe puta na ponovni postupak, kao i uspostaviti sistem
odgovornosti za eventualno nepoStovanje zakona i sloboda i prava gradana od strane sluhenika javne
uprave.

ZaStitnik smatra da treba nastaviti reformu javne uprave u skladu sa evropskim standardima. Reformom
treba obezbijediti da se organi javne uprave koji postupaju u upravnim stvarima striktno pridr2avaju
naoela dobre uprave, kao Sto su: naaelo zakonitosti, naaelo zaStite prava gradana i zaStite javnog
interesa, nadelo efikasnosti, naaelo istine, nieelo samostalnosti u rjeSavanju, naaelo ekonomionosti
postupka itd. Na taj naoin, javna uprava ostvariee svoju ulogu servisa gradana. Dobro organizovana i
kompetentna javna uprava je preduslov za ostvarivanje vladavine prava, izgradnju demokratskih
institucija za zaStitu i ostvarivanje ljudskih prava i sloboda po standardima razvijene demokratije.

•

Gradani su I u 2013. godini podnosili pritu ithe na rad sudova. Njihov broj je manji u odnosu na
prethodnu godinu za 27,35%. Smanjeno je i dike pritufti na rad sudova u ukupnom broju primljenih
pritu2bi. Pritufte su se prete2no odnosile na odugovla itenje sudskog postupka. Atiurnost
transparentnost rada sudova je povetana, a broj zaostalih predmeta je smanjen.

I pored rasta a2umosti sudova i smanjenja broja zaostalih (starih) predmeta, ZaStitnik zapa2a da u
njihovom radu joS uvijek ima predmeta u kojima postupci traju vie godina, Sto nije u skladu sa pravom
na sudenje u razumnom roku i stavovima Evropskog suda za ljudska prava.

ZaStitnik smatra da je neophodno nastaviti sa organizacionim, kadrovskim i materijalnim jaoanjem
sudova i sudske uprave i stvaranjem uslova za uspostavljanje sistema efikasnog pravosuda, u kojem
oe problem zaostalih predmeta bill rijeSen i koje oe biti osposobljeno da ne proizvodi nove zaostatke,
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•

Pravni okvir zatvorskog sistema je unaprijeden. Za§tita prava lica lieenih slobode od muOenja i drugih
oblika surovog, nedovjethog ill poni2avajuoeg postupanja ih ka2njavanja je unaprijedena. Smje§tajni
kapaciteti u ZIKS-u su unaprijedeni. Specijalna pritvorska jedinica za maloljetnike i 2ene je
uspostavljena. Stvorene su neophodne normativne i institucionalne pretpostavke za prevenciju torture.
Nacionalni preventivni mehanizam je uspostavljen i ostvaruje funkciju. Sluaajevi torture se pojavljuju
kao izolovani. Medutim, i dalje je evidentan problem prenaseljenosti ZIKS-a, a uslovi u zatvorima ne
ispunjavaju evropske standarde. Neophodno je nastaviti aktivnosti na razvijanju sistema altemativnih
sankcija i rehabilitacije. Na ove probleme je ukazano i u izvjSaju za prethodnu godinu.

•
Crna Gora je stvorila normativne i institucionalne pretpostavke za unaprjedenje rodne ravnopravnosti.
Medutim, u praksi 2ene su jo§ uvijek u nepovoljnijem polo2aju u odnosu na mu§karce. Prikriveno
diskriminatorsko ponaganje prema 2enama je i dalje prisutno i sprjeoava jednako 'Ake 2ena u svim
oblastima 2ivota. I pored uoaljivih promjena stavova javnosti i institucija, nasilje nad 2enama i nasilje u
porodici i dalje je prisutno i mato se prijavljuje, podaci o nasilju i vrstama nasilja su nepotpuni, a
kaznena politika prema nasilnicima relativno je blaga.

Za§titnik smatra da nadle2ni organi treba da osna2e mehanizme za implementaciju ravnopravnosti
polova na nacionalnom i lokalnom nivou. Potrebno je obezbijediti dosljednu primjenu propisa radi
postizanja uravnote stene zastupljenosti 2ena i mu§karaca u predstavniakim tijelima i organima vlasti na
svim nivoima. Takode je potrebno preduzeti mjere koje oe doprinijeti uklanjanju svih oblika nasilja nad
2enama, smanjenju nezaposlenosti 2ena, eliminisanju svih oblika diskriminacije 2ena pri zapotljavanju,
na podizanju gradanske svijesti i stvaranju dru§tvenog ambijenta u kome Ce ljudi postati rodno osjetljivi i
prepoznati znaaaj primjene ravnopravnih moguanosti 2ena i mu§karaca u svim oblastima drutivenog
2ivota.

•
Stvorene su normativne i instutucionalne pretpostavke za za§titu prava manjinskih naroda i drugih
manjinskih nacionalnih zajednica. Usvojeni ustavni princip afirmativne akcije primjenjuje se na
dr2avnom nivou, a odekuje se da te njegova primjena na lokalnom nivou biti uredena izmjenom
izbomog zakonodavstva. Takode se odekuje da tee se unaprjedenjem izbomog zakonodavstva
omogueiti politieko predstavljanje Roma. I pored ostvarenog napretka u ovoj oblasti, predstavnici
manjinskih naroda suoaavaju se sa problemima u oblasti zapo§ljavanja u javnoj sferi, u proporcionaInoj
zastupljenosti u institucijama pravno-politiakog sistema, u polititkoj prezentaciji, kao i odredenim
problemima u oblasti obrazovanja, kulture, informisanja i izdavadke djelatnosti. Posebno je te2ak
polohj romske i egipeanske zajednice.

Organi vlasti treba da nastave sa preduzimanjem potrebnih aktivnosti radi obezbjedenja srazmjerne
zastupljenosti pripadnika manjinskih naroda, kao i da osna2e i ubrzaju aktivnosti na unaprjedenju
polo2aja Roma i Egiptana, u skladu sa medunarodnim standardima i nacionalnim strate§kim
dokumentima. Svi politiãki i dru'atveni subjekti treba kontinuirano da njeguju kulturu manjinskih prava,
razvijaju duh tolerancije i zajedni§tva u cilju eliminacije etnitkih stereotipa i predrasuda, all i da ula2u
dalje napore na edukaciji gradana, predstavnika javne vlasti i medija o evorpskim standardima
manjinskih prava.
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•
Stanje ekonomskih i socijalnih prava i dalje je ispod standarda koje propisuju potvrdeni i objavljeni
medunarodni dokumenti u ovoj oblasti. Veliki broj gradana i dalje 2ivi na granici siromattva i u stanju je
stalne socijalne potrebe. Stopa siromaetva u posljednje tri godine je u porastu. Najugro2eniji su
nezaposleni, all i zaposleni koji ne primaju zarade. Ugro2eni su i mnogi zaposleni sa najmanjim
primanjima, kao i zaposleni kod privatnih poslodavaca koji lute propise i uskratuju njihova prava, all i
penzioneri koji primaju niske penzije. Posebno je te2ak polo2aj ranjivih grupa i pojedinaca, kao to su
stara lica, Romi i lica sa invaliditetom.

Zatitnik razumije da ostvarivanje ovih prava zavisi od ekonomske razvijenosti dr2ave, odnosno od
njenih materijalnih moguanosti, da se ekonomska i socijalna prava ne mogu ostvariti u punom obimu u
kratkom vremenskom roku, all da to ne oslobada dr2avu obaveza da preduzima korake i mjere u cilju
ostvarivanja ovih prava. Dr2ava je du2na da kontinuirano preduzima sve §to je u njenoj mod na planu
obezbjedivanja uslova i sredstava za ostvarivanje ovih prava u punom obimu.

Postupci za povrataj i obe'Stetenje neopravdano dugo traju. Od stupanja na snagu Zakona o povrataju
oduzetih imovinskih prava i obe§tetenju, zakljudno sa 31.12.2013, godine, rije .6eno je 53,3% predmeta,
tako da je ostao veliki broj nerije§enih zahtjeva. Po velikom broju zahtjeva postupci nijesu ni zapoteti,
tako da se u tim predmetima mo2e govoriti o vitegodi§njem "tutanju uprave". Dugim trajanjem
postupaka, gradanima se prolongira zakonom propisano pravo na povrataj i obe§tetenje. Time se
istovremeno gradanima koji imaju pravo na povrataj prolongira sticanje prava svojine na nepokretnoj
imovini koja je predmet povrataja, pa i korittenje prava koja tine to pravo (korikenje, ubiranje plodova
i raspolaganje). S druge strane, gradanima koji imaju pravo na obettetenje prolongira se ostvarivanje
prava na obe§tetenje u razumnom roku.

Zittitnik i u ovom izvje§taju ukazuje da je neophodno da komisije za povrataj i obe'Stetenje ubrzaju
svoj rad po preostalim predmetima, da Ministarstvo finansija obezbijedi odgovarajuti broj strutnih
saradnika za &Limo obavljanje stutnih poslova za potrebe komisija, srazmjerno broju predmeta u radu
i preduzme sve neophodne radnje i mjere za kontinuirano funkcionisanje komisija.

•

U oblasti za§tite 2ivotne sredine nedovoljno se primjenjuju mjere predvidene zakonskim okvirom, koji je
uglavnom uskladen sa medunarodnim standardima. Ekolo§ka svijest gradana nije dovoljno razvijena.
Povrede prava na zdravu 2ivotnu sredinu uglavnom su posljedica izgradnje objekata bez gradevinske
dozvole, nedosljedne primjene propisa iz oblasti urbanizma, gradevinarstva i prostornog planiranja.
lzra2en je i problem prekomjerne buke u turistitkim mjestima. Nadle2ni organi trebalo bi da preduzimaju
neophodne aktivnosti kako bi se urbanistitki planovi donosili i sprovodili blagovremeno. Potrebno je
obezbijediti puno po§tovanje urbanistiakih i gradevinskih standarda. Nadle2ne inspekcije treba da
preduzmu sve potrebne radnje u cilju permanentnog nadzora, pratenja i kontrole stanja nivoa buke.

•

U izvje .6tajnoj godini sprovodile su se aktivnosti koje su u mnogo temu unaprijedile poloiaj djeteta u
Crnoj Gori i podigle stepen po§tovanja djetijih prava na vii nivo. Mo2emo konstatovati da je postignut
odredeni napredak u procesu socijalne reforme, koja je bila neophodna kako bi se svakom djetetu
obezbijedio 2ivot, rast i razvoj u skladu sa preporutenim standardima i garantovanim pravima.
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Medutim, potrebno je preduzimati dalje aktivnosti kako bi se djeci obezbijedila dostupnost razlititih
servisa i razliditih oblika pomodi i podreke u cilju ostvarivanja svih garantovanih prava.

Zadtitnik zapa2a da su sprovedene brojne aktivnosti usmjerene na zadtitu djece i mladih od nasilja.
Medutim, neophodno je i dalje kontinuirano sprovoditi raznovrsne, kako preventivne tako i reaktivne
mjere usmjerene na prevenciju delikventnog ponadanja, bududi da je stepen vrenjatkog nasilja jod
uvijek na visokom nivou. Takode su neophodne kontinuirane edukacije svih osoba koje direktno rade
sa djecom, o zabrani nasilja, uznemiravanja i zlostavljanja djece, kako bi se djeci obezbijedila
garantovana zadtita.

I pored odredenih radnji i mjera koje su preduzimane u cilju jadanja pravosudnih organa u oblasti
djedijih prava i postupanja sa maloljetnicima, Zadtitnik smatra da edukacije u pravosudu treba
inrenzivnije nastaviti. Kapaciteti pravosudnih organa moraju se unaprijediti kako materijalno i tehniaki
tako i obezbjedivanjem usko specijalizovanog kadra, koji bi sluZio kao pomod i podraka sudijama i
ttaiocima u svim situacijama kada za tim ima potrebe, a sve u cilju ostavrivanja najboljeg interesa
djeteta.

•
Crna Gora je stvorila normativne i institucionalne pretpostavke za zadtitu lica s invaliditetom. Medutim,
i dalje su prisutne manifestacije otvorene i prikrivene diskriminacije ovih lica, to se posebno ogleda
kroz nemoguonost informisanja kako o svojim pravima tako i o dnevnim dedavanjima u sredini u kojoj
2ive i u okru2enju, ogranidenosti pristupa javnim objektima, sredstvima javnog prevoza, zapodljavanju,
obrazovanju i zdravstvenoj zadtiti, dime ostaju na marginama drudtvenog 2ivota. Brojne predrasude i
stereotipi dodatno oteaavaju polo2aj lica s invaliditetom i ogranidavaju njihovu socijalnu inkluziju.

Zadtitnik i u ovom izvjedtaju ukazuje da je potrebno unaprijediti aktivnosti na promociji, prevenciji i
zadtiti ad diskriminacije ovih lica, obezbijediti pristupadnost javnih objekata i prostora licima sa
invaliditetom, razvijati postojede i uspostavljati nave servise podrdke ovim licima.

U 2013. godini Vlada Crne Gore usvojila je Strategiju za unaprjedenje kvaliteta 2ivota LGBTI osoba za
period 2013 - 2018. godine. Nadle2ni drZavni organi su podr2ali mirna javna okupljanja LGBTI osoba -
"Povorke ponosa" u Budvi i Podgorici. Na ovim okupljanjima ispoljen je visok nivo homofobije prema
LGBTI osobama, narodito u Budvi. Ostvarivanje prava LGBTI osoba jod uvijek nije u skladu sa pravnim
i socijalnim normama, te su pojave otvorene i prikrivene diskriminacije ovih osoba i dalje prisutne.
Dosljedno sprovodenje Strategije, uz unaprjedenje zakonodavnog okvira, a pnje svega donodenje
Zakona o istopolnim zajednicama, doprinijelo bi unaprjedenju pottovanja prava ovih osoba. Ditavni
organi treba da nastave saradnju sa civilnim sektorom na planu unaprjedenja pozitivnog okru2enja za
LGBTI zajednicu i da intenziviraju promovisanje tolerantnih stavova u drudtvu po osnovu rodnog
identiteta i seksualne orijentacije.

C.t	 ;4 00•

Generalno posmatrano u Crnoj Gori je u 2013. godini ostvaren odredeni napredak u oblasti osnovnih
ljudskih prava, all se i pored toga stanje ljudskih prava i sloboda, narodito u pogledu podtovanja prava
ad strane organa javne uprave i njenog odnosa prema gradanima, kao i prava ranjivih grupa na koje
smo ukazali u ovom izvjedtaju, ne mo2e ocijeniti zadovoljavajudim.
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VIII 0 INSTITUCIJI I FINANSIJSKIM SREDSTVIMA

Podsjetamo, Zakonom o Zaatitniku/ci ljudskih prava i sloboda Crne Gore (koji je stupio na snagu 23.
Iavgusta 2011. godine), institucija Zaatitnika je dobila dvije nova nadle2nosti i odredena je i kao

Institucionalni mehanizam za zaatitu od svih oblika diskriminacije kao i Nacionalni mehanizam za

I

prevenciju torture.

Pravilnik o unutraanjoj organizaciji i sistematizaciji struone slu2be Zaatitnika/ce ljudskih prava i sloboda
I Crne Gore predvida ukupno 33 sldbeniakih i namjeateniakih radnih mjesta. Trenutno je u Slu2bi

zaposlen 21 slebenik i namjeatenik, radni prostor je u potpunosti iskoriaden i prije osnivanja novih
mehanizama. Naa zahtjev za obezbijedenjem dodatnog radnog prostora za rad novih mehanizama,

I upuden Ministarstvu finansija juna 2013 godine, nije realizovan. S tim u vezi, napominjemo da Oa uvijek
nije ispoatovan standard da Nacionalni mehanizam za prevenciju torture ima fizioki odvojen radni
prostor. Dinamika zapoaljavanja utvrdena je Akcionim planom za poglavlje 23- temeljna prava: u 2013

I godini 1 sldbenik(nije realizovano), u 2014 godini 3 sldbenika, u 2015 godini 4 sldbenika i u 2016
godini 3 sldbenika, tako da problem nedostatka radnog prostora predstavlja prepreku za realizaciju
mjera utvrdenih Akcionim planom.

IZakonom o budetu ("Sl. list CG", br. 66/12), za 2013. godinu, u razdijelu Zattitnik ljudskih prava i
sloboda Crne Gore, opredijeljena su sredstva u ukupnom iznosu ad 528.924,32 E.

IRealizacija planiranog budeta za 2013. godinu ostvarena je sa 86,61%.

I	
Ukupno utroaena sredstva za funkcionisanje institucije Zaatitnika u 2013. godini iznosila su
458.103,66E, od toga za:

I	
411 Bruto zarade i doprinose na teret poslodavca	 360 433,31

Ostala hcna pnmanja412 4 213,74
413	 Rashodi za materijal i usluge 	 83 914,00

I414	 Tekuoe odriavanje	 1 999,67
419	 Ostali izdaci 	 4244,80

I	 441
Ukupno:	

lzdaci za opremu	 3318,14
458 103,66

I	 Za sprovodenje istratvanja i realizaciju projekata u oblasti prava djeteta, ukupno je utro§eno 19
772,50 E, koja su obezbijedena iz donacija.

I Planirana sredstva za bruto zarade i doprinose na teret poslodavca se nijesu iskoristila u iznosu ad 49
190.01E, to oini 12 % planiranih sredstava za ovu namjenu. Ova uateda uzrokovana je jednim
uprdnjenim radnim mjestom (savjetnica za odnose s javnoaou i medunarodnu saradnju preala je u

I drugi organ) i nemoguanoatu da se popuni ovo i joa jedno radno mjesto u oblasti diskriminacije, koje je
predvideno Akcionim planom za poglavlje 23 - temeljna prava. Naime, Zakon o dr2avnim sldbenicima i
namjettenicima, koji se primjenjuje i na Slu2bu Zaatitnika ("SI. list CG", br. 39/11) podeo je da se

I
primjenjuje 01. januara 2013 godine. U prelaznim i zavranim odredbama, elan 160, predvideno je date
se Akt o unutraanjoj organizaciji i sistematizaciji donijeti u roku od 60 dana od podetka primjene
Zakona. Mialjenje na ovaj akt Zaatitnika daje nadle2no radno tijelo Skupatine Cme Gore. Kako je

Ipostupak na izmjenama i dopunama Zakona o zaatitniku, poaeo joa tokom 2012 godine i oeekivalo se
njegovo skoro donoaenje, zastali smo sa postupkom usaglaaavanja ovog akta, do donoaenja novog
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Zakona, kako ne bi nadle'fni Odbor doveli u situaciju da u nepunih godinu dana tri puta daje mi§ljenje
na ovaj na'S akt (u maju 2012. godine je razmatrao naS vatbei Akt). Ovo dekanje dovelo nas je u
situaciju da ne mo2emo da popunimo navedena radna mjesta, i pored toga'Sto je nedostatak kadra
izra2en. Uprava za kadrove je odbiia da rasp& oglas zbog neusaglaSenog Akta o organizaciji i
sistematizaciji ZaStitnika sa Zakonom o dilavnim sluThenicima i namjeelenicima.

U odnosu na opredijeljena finasijska sredstva poredenja radi, Zakonom o Budetu za 2011. godinu,
kada je Zaatitnik dobio dvije nova nadle2nosti, iznos opredijeljenih sredstava je uvetan za 29%,
odnosno 111.842,65€ u odnosu na prethodnu godinu, §to je bio ukupan iznos sredstava predviden za
dva nova mehanizma zajedno. Za 2012 godinu opredijeljeno je 544 210,44 E, a rebalansom Bud2eta je
umanjeno na 531.324,32 E, da bi ukupna opredijeljena sredstva za 2013 godinu bib ponovo umanjena
na 528.924,32E. Kako je u toku izrade ovog lzvje§taja ve6 doneSin Zakon o Bucl2etu za 2014. godinu i
sredstva za instituciju Zattitnika opredijeljena u iznosu od 526160.26€, ukazujemo na nastavak trenda
umanjenja sredstava za instituciju Zat'titnika, uprkos razvojnim mjerama utvrdenim Akcionim planom za
poglavlje 23— temeljna prava i obavezama jadanja Institucije preuzetim u drugom ciklusu UPR procesa.
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