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Postovana,

U prilogu ovog akta dostavljamo vam Izvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju
u oblasti slobodnog pristupa informacijama za 2024.godinu.

S postovanjem,

AGENCIJA ZA ZASTITU LIENIH PODATAKA | SLOBODAN PRISTUP INFORMACAIIAMA, Bulevar Revolucije br.11, Podgorica
tel/fax: +382 020 634 883 (Savjet), +382 020 634 884 (direktor) , e-mail: azlp@t-com.me, web site: www.azlp.me
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uvobD!

U vremenu ubrzanog tehnoloskog razvoja, sve vece digitalizacije i rastucih izazova
u ocuvaniju privatnosti, zastita licnih podataka i pravo na slobodan pristup informacijama
postaju temelji svakog demokratskog drustva. Agencija za zastitu liénih podataka i
slobodan pristup informacijama, kao nezavisno regulatorno tijelo, tokom 2024. godine
nastavila je da dosljedno sprovodi svoju misiju obezbjedivanje ravnoteze izmedu
transparentnosti institucija i prava gradana na privatnost.

Kao Sto svaki pojedinac ima pravo da bude zasti¢en od neovlaséenog pristupa
svojim liénim podacima, tako i drustvo u cjelini ima pravo da od institucija zahtijeva
odgovornost i transparentnost. Nas cilj ostaje jasan - stvaranje pravnog i institucionalnog
okvira koji garantuje da nijedno pravo ne bude ugrozZeno na racun drugog.

Ovaj izvjestaj ne predstavlja samo pregled aktivnosti Agencije, vec i odraz klju¢nih
izazova, napretka i strateskih ciljeva koje smo postavili u prethodnoj godini. Kroz
intenzivan rad na unapredenju pravnog okvira, jacanju nadzornih mehanizama i edukaciji
javnosti, posveceno smo radili na jaCanju svijesti o znacaju zastite podataka i otvorenosti
institucija. Tokom 2024. godine svjedocili smo rastu¢em broju upita i Zalbi gradana, Sto
ukazuje na sve vecu osvijeScenost o pravima koja im pripadaju. S druge strane, suocili
smo se i sa novim izazovima - od zloupotrebe podataka u digitalnom prostoru do
balansiranja izmedu zastite privatnosti i javnog interesa.

Otvorenost u korist gradana kroz postovanje normi i procesa odlucivanja treba da
rezultira brzim, efikasnim postupanjem i dobijanjem informacija, kako bi gradani bili
aktivni sudionici procesa koji bi u konacnom rezultirali donosenjem odluka koje su od
vitalnog znacaja ne samo za pojedinca ve¢ i cjelokupnu zajednicu. Iskustvo civilizacije
pokazuje da nema tog ¢utanja administracije koje prije ili poslije nece ugledati svjetlost
dana, pa neodgovaranje na zahtjeve moze ukazivati da se stite neciji partikularni interesi
bez obzira da li je to krajnji cilj ili da se Cini iz neznanja. Takode sistemsko rjeSenje pitanja
zloupotrebe prava na slobodan pristup informacijama je od klju¢nog znacaja ne samo za
rad Agencije vec i drzave u cjelini. Posebno smo se posvetili jacanju saradnje sa drugim
institucijama, medunarodnim partnerima i stru¢nom javnoScu kako bismo osigurali da
pravila zastite podataka budu uskladena s najboljim evropskim praksama.

Ovaj izvjestaj je rezultat rada cijelog tima Agencije, a ujedno je i poziv svim
gradanima, institucijama i stru¢njacima da zajedno radimo na ocuvanju osnovnih sloboda
i prava. Jer samo kroz dijalog, odgovornost i kontinuirano unapredenje mozemo izgraditi
drustvo u kojem su zastita privatnosti i transparentnost vlasti ne samo zakonska obaveza,
veC i drustvena vrijednost.

S obzirom na zakonom definisane obaveze, Skupstini Crne Gore se podnosi
Izvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa
informacijama za 2024. godinu?.

1 Izrazi koji se u ovom Izvjestaju koriste za fizicka lica u muskom rodu podrazumijevaju iste izraze u
Zenskom rodu

2 Clanom 62 Zakona o zastiti podataka o licnosti ("Sluzbeni list Crne Gore”, br. 79/08, 70/09, 44/12, 22/17
i 77/24) definisana je obaveza Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama da
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A. AZLPISPI u 2024. godini u brojkama

Zastita licnih podataka Slobodan pristup informacijama

1. | Nadzori u oblasti zastite 101

licnih podataka 1. | Zaprimljeno zalbi | 6362
2. | Dopune inicijative/zahtjeva 4 2. | Odlucenih zalbi 67173
3. | Dopisom rijeSeni predmeti 36 3. | Usvojenih 3423
4. | Obustavljeni postupci 5 rjieSenja
5. | Proslijedeni predmeti 1 4. | Odbijenih zalbi 1962

drugim organima 5. | Obustavljenih 1332
6. | Predmeti okoncani 2 postupaka

sluzbenom zabiljeSkom 6. | Inspekcijski 85
7. | Ostali predmeti 17 nadzor

(informacije, obavjestenja i

sl.)
8. | Nenadleznost 2
9. | RjeSenja 19
10. | Misljenja 7
11. | Saglasnosti za 74

uspostavljanje zbirki
12. | Saglasnosti za iznoSenje 3

linih podataka
13. | Upravni sporovi 6
14. | Dopisi/obavjestenja 167
15. | Stavovi/obavjestenja 4

Savjeta Agencije

B. Nadleznosti

Agencija za zastitu li¢nih podataka i slobodan pristup informacijama ima status
pravnog lica sa javnim ovlas¢enjima. Osnovna nadleznost Agencije je da obezbijedi
adekvatnu nadzornu ulogu u oblasti zastite licnih podataka i slobodnog pristupa
informacijama u skladu sa zakonom, principima i standardima sadrzanim u potvrdenim
medunarodnim ugovorima o ljudskim pravima i osnovnim slobodama i opste prihva¢enim

podnosi godisnji izviestaj o stanju zastite licnih podataka Skupstini Crne Gore do 31. marta tekuce godine
za prethodnu godinu. Takode, clanom 43 Zakona o slobodnom pristupu informacijama ("Sluzbeni list Crne
Gore", br. 44/12 | 30/17) definisana je obaveza Savjeta Agencije da jednom godisnje podnese Skupstini
Crne Gore izvjestaj o stanju u oblasti pristupa informacijama. Pored ove obaveze, Savjet Agencije je duzan
da podnese izvjestaj Skupstini uvijek kad to Skupstina zatraZi,

8 Broj odlucenih Zalbi odnosi se na odluke po Zalbama i iz prethodnog perioda, a o kojima je odluka donijeta
u toku 2024. godine
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pravilima medunarodnog prava. U vrSenju poslova iz svog djelokruga Agencija je
samostalna i nezavisna.

U okviru nadleznosti, shodno Zakonu o zastiti podataka o li¢nosti, Agencija vrSi
nadzor nad sprovodenjem zastite licnih podataka u skladu sa Zakonom; rjeSava po
zahtjevima za zastitu prava; daje misljenja u vezi primjene ovog Zakona; daje saglasnost
u vezi sa uspostavljanjem zbirki licnih podataka; daje misljenje u slucaju kad postoji
sumnja da li se odredeni skup licnih podataka smatra zbirkom u smislu ovog Zakona;
prati primjenu organizacionih i tehnickih mjera za zastitu licnih podataka i predlaze
poboljSanje tih mjera; daje predloge i preporuke za unaprjedenje zastite licnih podataka;
daje misljenje da li odredeni nacin obrade li¢nih podataka ugrozava prava i slobode lica;
saraduje sa organima nadleznim za nadzor nad zastitom licnih podataka u drugim
zemljama; saraduje sa nadleznim drzavnim organima u postupku pripreme propisa koji
se odnose na zastitu li¢nih podataka; daje prijedlog za ocjenu ustavnosti zakona, odnosno
ustavnosti i zakonitosti drugih propisa i opstih akata kojima se ureduju pitanja obrade
linih podataka i obavlja i druge poslove u skladu sa ovim Zakonom.

U okviru nadleznosti, shodno Zakonu o slobodnom pristupu informacijama,
Agencija vrsi nadzor nad zakonitoS¢u upravnih akata kojima se rjeSava o zahtjevima za
pristup informacijama i preduzima zakonom propisane mjere; vodi informacioni sistem
pristupa informacijama; prati stanje u oblasti pristupa informacijama; vrsi inspekcijski
nadzor nad primjenom ovog zakona u odnosu na sacinjavanje i azuriranje vodiCa za
pristup informacijama, proaktivno objavljivanje informacija i dostavljanje akata i podataka
za potrebe vodenja informacionog sistema pristupa informacijama; podnosi zahtjeve za
pokretanje prekrsajnog postupka za povrede odredaba ovog zakona koje se odnose na
saCinjavanje i azuriranje vodi¢a za pristup informacijama, proaktivnho objavljivanje
informacija i dostavljanje akata i podataka za potrebe vodenja informacionog sistema
pristupa informacijama i ponovne upotrebe informacija; vodi i redovno azurira evidenciju
o svim odobrenim iskljuivim pravima za ponovnu upotrebu informacija; provjerava
opravdanost razloga za odobrenje iskljuCivog prava na ponovnu upotrebu informacija;
organizuje obuke i na drugi nacin daje smjernice za primjenu zakona; vrsi i druge poslove
propisane ovim Zakonom.

C. Ovlaséenja

Agencija vrSi nadzor u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o linosti, preko
kontrolora, koji su ovlas¢eni za obavljanje poslova nadzora, u skladu sa Pravilnikom o
nacinu vrSenja nadzora u oblasti zastite licnih podataka i Pravilnikom o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji. Nadzor se po sluzbenoj duznosti sprovodi putem vrsenja
redovnih nadzora prema Planu nadzora, koji se donosi na godiSnjem, odnosno
mjesecnom planu na nivou Agencije, kao i vanrednog nadzora. Vanredan nadzor se vrsi
na zahtjev za zastitu prava fizickih lica. Svako moze podnijeti inicijativu za pokretanje
postupka nadzora. Kontrolor ima pravo pristupa licnim podacima sadrzanim u zbirkama
licnih podataka, bez obzira da li se evidencije o tim zbirkama vode u Registru, pravo
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pristupa spisima i drugoj dokumentaciji koja se odnosi na obradu licnih podataka i
sredstvima elektronske obrade licnih podataka.

U vrSenju nadzora Agencija je ovlas¢ena da rjeSenjem: naredi da se nepravilnosti
u obradi licnih podataka otklone u odredenom roku, privremeno zabrani obradu licnih
podataka koji se obraduju suprotno odredbama zakona, naredi brisanje licnih podataka
prikupljenih bez pravnog osnova, zabrani iznoSenje licnih podataka iz Crne Gore ili
davanje na koriS¢enje li¢nih podataka korisnicima licnih podataka suprotno odredbama
Zakona, zabrani povjeravanje poslova obrade liénih podataka kada obradivac li¢nih
podataka ne ispunjava uslove u pogledu zastite licnih podataka, ili je povjeravanje
navedenih poslova sprovedeno suprotno odredbama Zakona.

Primjena Zakona o slobodnom pristupu informacijama pocela je 17. februara 2013.
godine, shodno kojem je Agencija duzna da po zalbi na akt o zahtjevu za pristup
informaciji donese rjesSenje i dostavi ga podnosiocu zalbe, u roku od 15 dana od dana
podnoSenja zalbe. O Zalbi na akt o zahtjevu za pristup informacijama rjeSava Savjet
Agencije.

Radi rjeSavanja po Zalbi i vrSenja nadzora nad zakonitoS¢u upravnih akata po
zahtjevima za pristup informacijama, Savjet Agencije ima pravo da zahtijeva: da mu
organ vlasti dostavi kompletnu informaciju ili dio informacije kojoj se trazi pristup, kao i
druge informacije i podatke koji su potrebni za odlucivanje; da inspekcija koja je nadlezna
za kontrolu kancelarijskog poslovanja utvrdi da li organ vlasti posjeduje traZenu
informaciju. Organi vlasti duzni su da Agenciji dostave podatke o podnescima, aktima i
preduzetim mjerama u roku od 10 dana od dana njihovog podnoSenja, odnosno
saCinjavanja ili preduzimanja.

Takode, preko kontrolora, koji su ovlaséeni za obavljanje poslova nadzora,
Agencija podnosi zahtjeve za pokretanje prekrsajnog postupka za povrede odredaba ovog
zakona koje se odnose na sacinjavanje i azuriranje vodi¢a za pristup informacijama,
proaktivno objavljivanje informacija i dostavljanje akata i podataka za potrebe vodenja
informacionog sistema pristupa informacijama.

D. Unutrasnja organizacija

Organi Agencije su Savjet, koji ima predsjednika i dva clana, i direktor Agencije.
Predsjednika i ¢lanove Savjeta Agencije imenuje Skupstina Crne Gore. Direktora Agencije
imenuje Savjet, na osnovu javnog konkursa.

Savjet Agencije:

1) donosi pravila Agencije;

2) donosi statut i akt o sistematizaciji, uz saglasnost nadleznog skupstinskog radnog
tijela, kao i druge akte Agencije;

3) priprema godisnji i posebni izvjestaj o stanju zastite licnih podataka;

4) utvrduje godisnji plan rada i godisnji izvjestaj o radu Agencije;

5) utvrduje predlog finansijskog plana i zavrSnog racuna;

6) donosi odluke po prigovoru;

7) odlucuje u skladu sa zakonom kojim se ureduje slobodan pristup informacijama;
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8) obavlja i druge poslove utvrdene zakonom i statutom Agencije.

Direktor Agencije:

1) zastupa i predstavlja Agenciju;

2) organizuje i vodi Agenciju;

3) izvrSava odluke Savjeta Agencije;

4) predlaze Savjetu Agencije planove rada, izvjeStaje o stanju zastite licnih podataka,
misljenja u vezi primjene ovog zakona, misljenja u slucaju kad postoji sumnja da li se
odredeni skup licnih podataka smatra zbirkom u smislu ovog zakona, misljenja da li
odredeni nacin obrade licnih podataka ugrozava prava i slobode lica, predloge i preporuke
za unaprjedenje zastite licnih podataka, podnosenje predloge za ocjenu ustavnosti
zakona, odnosno ustavnosti i zakonitosti drugih propisa i opstih akata kojima se ureduju
pitanja obrade licnih podataka;

5) obavlja i druge poslove utvrdene zakonom i statutom Agencije.

Administrativni odbor Skupstine Crne Gore je dao saglasnost 20.01.2017. godine
na novi Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta, kojim je
predvideno 28 radna mjesta sa 47 izvrSioca.

Unutrasnju organizaciju Agencije, pored dva organa, Cini Strucna sluzba sa svojih
5 organizacionih jedinica:

e Qdsjek za nadzor u oblasti zastite licnih podataka;
Odsjek za predmete i prigovore u oblasti zastite licnih podataka;
Odsjek za slobodan pristup informacijama;
Odsjek za Registar i informacioni sistem;
Sluzba za za pravne, opste i racunovodstvene poslove;
Za vrsenje poslova iz nadleznosti Agencije sistematizovano je 28 radnih mjesta sa
ukupno 47 izvrsilaca, i to: Direktor Agencije (1), Interni revizor (1), Pomoc¢nik direktora
(1), Glavni kontrolor u oblasti zastite licnih podataka (1), Kontrolor Agencije (za poslove
inspekcijskog nadzora u oblasti zastite licnih podataka) (4), Kontrolor Agencije (za poslove
inspekcijskog nadzora u oblasti zastite licnih podataka — sa poznavanjem albanskog
jezika) (1), Rukovodilac Odsjeka za predmete i prigovore u oblasti zastite li¢nih podataka
(1), Pravni savjetnik (3), Savjetnik za saradnju sa rukovaocima (1), Savjetnik za razvoj i
unapredenje mjera na zastiti podataka o licnosti (1), Rukovodilac Odsjeka za Registar i
informacioni sistem (1), Savjetnik za informacioni sistem i odrzavanje (2), Operater za
unos podataka i odrzavanje (3), Rukovodilac Odsjeka za slobodan pristup informacijama
- Glavni kontrolor (1), Savjetnik - kontrolor Agencije (7), Savjetnik (4), Savjetnik -
prevodilac (1), Sekretar Agencije (1), Savjetnik za pravne poslove (1), Savjetnik za opste
poslove (1), Racunovoda (1), Blaganik (1), Tehnicki sekretar - administrator (2), Vozac -
dostavlja¢ poste (1), Higijeniarka (1), Rukovodilac pisarnice (1), Glavni arhivar (1),
Arhivar - dokumetarista (2).

Organizaciona shema Agencije izgleda ovako:
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SAVIJET AGENCIUJE

{ DIREKTOR }

1
| | 1
[ SEKRETAR AGENCIJE ] [ POMOENIK DIREKTORA ] [ INTERNI REVIZOR ]

SLUZBA ZA PRAVNE, OPSTE | ODSIJEK ZA NADZOR U OBLASTI
RACUNOVODSTVENE POSLOVE ZASTITE LIENIH PODATAKA
PISARNICA ODSJEK ZA PREDMETE | PRIGOVORE U
OBLASTI ZASTITE LIENIH PODATAKA
ODSJEK ZA SLOBODAN PRISTUP
INFORMACIJAMA
ODSJEK ZA REGISTAR |
INFORMACIONI SISTEM

Na kraju 2024. godine Agencija je imala sljedecu kadrovsku popunjenost:
- Predsjednik i dva clana Savjeta (2);
- Direktor (1);
- pomocnik direktora (1);
- sekretar Agencije (1);
- rukovodilac Odsjeka za predmete i prigovore (1);
- pravni savjetnik u Odsjeku za predmete i prigovere (2);
- savjetnik za saradnju sa rukovaocima (1):
- rukovodilac Odsjeka za slobodan pristup informacijama (1);
- savjetnik - kontrolor u Odsjeku za slobodan pristup informacijama (7);
- savjetnik (4);
- savjetnik - prevodilac za engleski jezik (1);
- glavni kontrolor u oblasti zastite licnih podataka (1)
- kontrolor Agencije u oblasti zastite licnih podataka (5)
- rukovodilac Odsjeka za Registar i IT (1);
- operater za unos podataka (3);
- saradnik za opste poslove (1);
- rukovodilac pisarnice (1);
- glavni arhivar (1);
- tehnicki sekretar (1);
- vozac-dostavlja¢ poste (1);
- arhivar-dokumentarista (2);
Od ukupno sistematizovanih 28 radnih mjesta sa 47 izvrSioca, na kraju 2024.
godine definisane poslove i zadatke je obavljalo 39 izvrsilaca (82,98%).
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ZASTITA LICNIH PODATAKA
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[zvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2024.

Zastita licnih podataka se obezbjeduje primjenom normi pravnog okvira koji ¢ine
Ustav, ratifikovani medunarodni ugovori i opste prihvacena pravila medunarodnog prava,
kao i domace zakonodavstvo.

1. NADZOR

Nadzor je postupak kojim se ostvaruje neposredna kontrola zakonitosti rada i
postupanja subjekta nadzora — rukovalaca zbirki licnih podataka, obradivaca i treceg lica,
odnosno korisnika, putem neposrednog uvida u poslovne evidencije, s ciljem provjere
uskladenosti njihovog rada sa Zakonom i drugim propisima koji se odnose na obradu i
zastitu licnih podataka, preduzimanije i izvrSenje upravnih mjera i radnii.

Nadzor ima prvenstveno svrhu preventivnog djelovanja radi podspjeSivanja
odgovornog odnosa subjekta nadzora prema zakonskim obavezama. Agencija vrsi nadzor
u skladu sa zakonom preko zaposlenih lica u tom organu, koja su ovlas¢ena za obavljanje
poslova nadzora, u skladu sa aktom o sistematizaciji (u daljem tekstu: kontrolor).
Kontrolori su zaposleni u Agenciji — Odsjeku za nadzor, sa ovlas¢enjima da sprovode
nadzor, samostalni su u vrSenju nadzora iz oblasti zastite licnih podataka u okviru
zakonskih ovlaséenja.

Kontrolori imaju pravo i obavezu da neposredno pregledaju poslovne prostorije i
druge objekte u kojima se vrsSi obrada licnih podataka, proces rada, isprave i druge
dokumente, kao da obavljaju druge radnje u skladu sa predmetom nadzora. Kontrolor
ima pravo pristupa licnim podacima sadrzanim u zbirkama li¢nih podataka, bez obzira da
li se evidencije o tim zbirkama vode u Registru, kao i pravo pristupa spisima i drugoj
dokumentaciji koja se odnosi na obradu licnih podataka i sredstvima elektronske obrade
linih podataka. Postupak nadzora se pokrece i vodi po sluzbenoj duznosti. Svako moze
podnijeti inicijativu za pokretanje postupka nadzora. Nadzor se vrsi kod svih rukovalaca
zbirki licnih podataka koji su obavezni da postupaju shodno odredbama Zakona o zastiti
podataka o li¢nosti, a odnosi se na: drzavne organe, organe drZavne uprave, organe
lokalne samouprave i lokalne uprave, privredna drustva i druga pravna lica, preduzetnike
i fizicka lica koja vrSe obradu licnih podataka u skladu sa zakonom o Zastiti podataka o
licnosti. Po ovom zakonu obavezni su da postupaju rukovaoci zbirki licnih podataka koji
obraduju licne podatke na teritoriji Crne Gore ili van Crne Gore gdje se u skladu sa
medunarodnim pravom primjenjuju propisi Crne Gore. Ovaj zakon primjenjuje se i na
rukovaoca zbirke li¢nih podataka koji je osnovan van Crne Gore ili nema prebivaliste u
Crnoj Gori, ako se oprema za obradu li¢nih podataka nalazi u Crnoj Gori, izuzev ako se ta
oprema koristi samo za prenos licnih podataka preko teritorije Crne Gore. Rukovalac
zbirke licnih podataka, trece lice, odnosno korisnik ili obradivac licnih podataka obavezni
su da omoguce pristup zbirkama, spisima i drugoj dokumentaciji, kao i sredstvima
elektronske obrade i da, na zahtjev kontrolora, dostave traZzene spise i drugu
dokumentaciju.

O obavljenom nadzoru kontrolor je obavezan da sacini zapisnik i u njemu navede
cinjeni¢no stanje utvrdeno nadzorom. Zapisnik se sacinjava u roku od osam (zahtjev za
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zastitu prava), odnosno 15 dana (inicijativa za pokretanje postupka nadzora) od dana
izvrSenog nadzora.

Nadzorom kod rukovaoca zbirki li¢nih podataka obuhvataju se:
zbirke licnih podataka sa nazivom zbirki;

pravni osnov za obradu li¢nih podataka;

naziv rukovaoca zbirke;

svrhu obrade licnih podataka;

kategoriju lica, vrste licnih podataka sadrzanih u zbirci;
nacin prikupljanja i cuvanja licnih podataka;

rok Cuvanja i koriS¢enja li¢nih podataka;

naziv korisnika zbirke licnih podataka;

iznoSenje licnih podataka iz Crne Gore;

interna pravila obrade i zastite licnih podataka rukovaoca zbirke podataka;
posebni vidovi obrade licnih podataka;

biometrijske mjere;

video nadzor i

ulazak i izlazak iz sluzbenog odnosno poslovnog prostora.

Pravilnikom o nacinu vrSenja nadzora u oblasti zastite licnih podataka je
predvideno da Agencija vrsi:
* redovan nadzor
» vanredan nadzor (po zahtjevu i incijativi za zastititu prava)
= provjera postupanja po ukazanim nepravilnostima

U toku 2024. godine u Agenciju je pristiglo 190 predmeta, od ¢ega 173 incijativa,
odnosno zahtjeva za zastitu prava od strane fizickih i pravnih lica, te 17 predmeta iz
domena nadleznosti Odsjeka za nadzor, koji su se odnosili na dostavljanja informacija,
obavjestenja, odgovora i sl. Takode, iz prethodne godine je ostalo devetnaest (19)
nerijeSenih predmeta, koji su obradivani u toku 2024. godine i koji su tokom kalendarske
2024. godine rijesSeni. Od tog broja (173), 132 je bilo inicijativa za pokretanje postupka
nadzora i 41 zahtjev za zastitu prava.

U Cetiri predmeta je trazena dopuna podnijetih inicijativa, odnosno zahtjeva za
zastitu prava. Agenciji je dostavljeno 36 (tridesetSest) incijativa od strane fizickih i pravnih
lica po osnovu navodne nezakonite obrade licnih podataka putem vrsenja video nadzora.
Na osnovu prilozene dokumentacije konstatovano je da se radi o instaliranju video
nadzora na privatnom posjedu (¢lan 8 ZZPL), pa je Odsjek za nadzor upucivao podnosioce
da isti mogu podnjeti krivicnu prijavu saglasno clanu 174 Krivicnog zakonika Crne Gore
(neovlaséeno fotografisanje odnosno snimanje), dok je c¢lanom 183 istog zakona
propisano da se navedeno krivi¢no djelo goni po privatnoj tuzbi.

U izvjeStajnom periodu Odsjek za nadzor izvrsio je stoijedan (101) nadzor, i to:

e po osnovu incijativa izvrSeno je Sesdesetdva /62/ nadzora,
e po osnovu zahtjeva za zastitu prava izvrSeno je tridesetCetiri /34/ nadzora

e
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e dopunskih nadzora je izvrSen jedan /1/ nadzora
e provjera postupanja — kontrolnih nadzora je izvrSeno Cetiri /4/

Ukupno prispjelih predmeta u toku 2024. godine 190
NerjeSeni predmeti iz 2023. godine 19
Ukupan broj predmeta u radu 209
Broj izvrSenih nadzora 101
Dopune inicijative/zahtjeva 4
Dopisom rijeSeni predmeti 36
Nenadleznost 2
Obustavljeni postupci 5
Proslijedeno drugim organima 1
Predmeti okoncani sluzbenom zabiljeSkom 2
Ostali predmeti (informacije, obavjestenja isl.) 17
Broj rijeSenih predmeta u 2024. godini 166
Broj nerjesenih predmeta 43

O Ukupno nadzora

120

O po zahtjevima

100

80

Opo inicijativama

60

4 @ kontrolni

40

ENNNNN

20 D dopunski

1.1. Redovan nadzor po sluzbenoj duznosti

Redovna kontrolora sprovodenja zastite liénih podataka u skladu sa Zakonom o
zastiti podataka o licnosti sa posebnim osvrtom na: zbirke licnih podataka, naziv zbirki,
pravni osnov za obradu li¢nih podataka, svrhu obrade licnih podataka, kategoriju lica,
vrste licnih podataka sadrzanih u zbirci, nacin prikupljanja i ¢uvanja licnih podataka, rok
Cuvanja i koriSéenja licnih podataka, naziv korisnika zbirke licnih podataka, iznoSenje
licnih podataka iz Crne Gore, interna pravila obrade i zastite licnih podataka rukovaoca
zbirke liénih podataka, posebni vidovi obrade li¢nih podataka, biometrijske mjere, video
nadzor i ulazak i izlazak iz sluzbenog prostora odnosno poslovnog prostora.

U izvjestajnom periodu, s obzirom na neocekivano veliki broj obra¢anja gradana,
odnosno podnijetih inicijativa za pokretanje postupka nadzora i zahtjeva za zastitu prava,
nijesu vrseni redovni nadzori.
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1.2. Vanredan nadzor

Vanredni nadzori nisu obuhvaéeni godisnjim planovima, ali povodi za njihovo
vrsenje su nastali na osnovu podnesenih zahtjeva za zastitu prava ili inicijativa nosilaca
licnih podataka ili kada je u postupku po sluzbenoj duznosti ocijenjeno da je za rjeSavanje
konkretnog predmeta neophodno izvrSiti nadzor.

Vanredan nadzor moze biti:

e nadzor po zahtjevu za zastitu prava;

e nadzor po osnovu inicijative za vrSenje nadzora;
e nadzor po nalogu starjeSine organa.

Imajuéi u vidu karakter, odnosno prioritet postupanja, Agencija je u cilju Sto
efikasnijeg rjeSavanja problema, prevashodno vodila raCuna da postupi po svim
zahtjevima gradana i time sprijeCi povredu privatnosti, koja je mogla nastati zbog
nezakonite obrade li¢nih podataka.

U izvjeStajnom periodu izvrSeno je ukupno 101 (stojedan) vanredni nadzor po
sluzbenoj duznosti, i to po zahtjevima za zastitu prava 34 (tridesetCetiri), kao i 62
(Sesdesetdva) vanredna nadzora po incijativama za pokretanje postupka nadzora.

120 - / D UKUPNO
100

80 - 62 Opo zahtjevima
60 -

40 - Opo inicijativama
20

0

1.2.1. Vanredan nadzor po zahtjevima za zastitu prava

U izvjeStajnom periodu izvrSeno je ukupno 34 (tridesetcetiri) vanredna nadzora po
zahtjevu za zastitu prava, i to kod:
~Sportski objekti" d.o.o., Podgorica
Prijestonica Cetinje, Sekretarijat za uredenje prostora i zastitu zivotne sredine
Prijestonica Cetinje, Sekretarijat za uredenje prostora i zastitu Zivotne sredine
~Crnogorski elektroprenosni sistem™ AD, Podgorica
~Montenegro bonus" doo, Cetinje
Opstina Kotor, Sekretarijat za lokalne prihode, budzet i finansije
Regulatorna Agencija za energetiku i regulisane komunalne djelatnosti - REGAGEN
Regulatorna Agencija za energetiku i regulisane komunalne djelatnosti - REGAGEN
Glavni grad Podgorica — Sekretarijat za lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim
drustvom

WONSOUAWN =
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10.,Sportski objekti* d.o.0., Podgorica

11.,Sportski objekti* d.o.o., Podgorica

12.,Sportski objekti* d.o.o., Podgorica

13. Turisticka organizacija Herceg Novi

14.,TrZnice i pijace" d.o0.0. Podgorica

15.Vrhovni sud Crne Gore

16.Stambena zgrada u ul. Luke Vukalovi¢a br. 81 B, Herceg Novi
17.Agencija za izgradnju i razvoj Podgorice

18.Uprava za vode

19.Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost
20.0snovni sud u Podgorici

21.0pstina Mojkovac

22.Agencija za sprjecavanje korupcije

23.Lovcen osiguranje

24.Agencija za stanovanje

25. Ministarstvo pravde

26.Skupstina Prijestonice Cetinje

27.MUP CG

28.Regulatorna agencija za energetiku i regulisane komunalne djelatnosti
29.Notar Radmila Klikovac

30.0Opstina Kolasin

31.Komunalno Budva d.o.o.

32.Lokalni javni emiter RTV Cetinje

33.Sekretarijat za komunalno stambene poslove opstine Budva
34.Komunalno Budva d.o.o.

1.2.2. Vanredan nadzor po osnovu inicijative za vrsenje nadzora

U izvjestajnom periodu izvrseno je ukupno 62 (Sesdesetdva) vanredna nadzora po
oshovu incijativa za pokretanje postupka nadzora, i to kod:

. ZU Apoteke Crne Gore ,Montefarm®™ — Apoteka ,Jadran"®, Ulcinj

. Crnogorski elektrodistributivni sistem — CEDIS

. ,Diamond pak™ d.o.o. — Restoran ,Grahovac 1858"

. Agencija za sprjecavanje korupcije

. Opstina Berane — Sluzba Glavnog gradskog arhitekte

. Opstina Rozaje — Sluzba Glavnog gradskog arhitekte

. Opstina Tuzi — Glavni gradski arhitekta

. Ministarstvo prostornog planiranja, urbanizma i drzavne imovine
. Ministarstvo prosvjete, nauke i inovacija

10 ~Reklame Svijet" doo, Herceg Novi

11. Glavni grad Podgorica — Sekretarijat za lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim

drustvom

vLooNOTULTRA,WNE
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12. Glavni grad Podgorica — Sekretarijat za lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim
drustvom

13. ,Seki-Nautilus” — ugostiteljski objekat (restoran-picerija), Igalo

14. Stambena zgrada, na adresi ul. 4. jula br. 74/4, Podgorica

15. DOO ,Vodovod” Pljevlja

16. DOO ,Vodovod i kanalizacija" Podgorica

17. Stambena zgrada u ul. Slobode br. 34, Podgorica

18. Stambena zgrada ,Nirgilija”, na adresi ul. Brace Stipanic¢ br. 1, Seljanovo — Tivat

19. ,Bar Gradnja" d.o.o. Bar

20. JPU ,Vukosava Ivanovi¢ Masanovic", Bar

21. Ugostiteljski objekat ,,Dijalogue lounge bar", Cetinje

22. Stambena zgrada na adresi ul. 20 1C, Cetinje

23. Zgrada na adresi, Jadranska ulica, broj 18, Herceg Novi

24. KO Prijeradi, parcela broj 506, opstina Kotor

25. Ministarstvo prostornog planiranja, urbanizma i drzavne imovine

26. ,MNA Gaming", Podgorica

27. JZU Opsta bolnica Niksi¢

28. Ministarstvo unutrasnjih poslova (video nadzor)

29. Stambena zgrada u ulici 27.Marta G7/1X, Podgorica

30. Stambena zgrada u ul. Niksi¢ka br. 3, Tivat

31. Stambena zgrada u ul. Pava Kamenarovi¢a bb, Kotor

32. Posta Crne Gore

33. ,MNA Gaming", Podgorica

34. CEDIS, Belveder Cetinje

35. Stambena zgrada ul. Selme Maljevic, Podgorica

36. DOO Domestik, ul. Selme Maljevic, Podgorica

37. Ministarstvo unutrasnjih poslova (poligrafsko testiranje)

38. Stambena zgrada City kvart New city Kips gradnja, ulaz F, zgrada 3, Podgorica

39. JU Zavod za geoloska istrazivanja

40. Agencija za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost

41. Stambena zgrada — Bulevar Revolucije br. 74, Podgorica

42. Stambena zgrada ul. Podgoricka br. 72, Tivat

43. DOO Radio televizija Podgorica — Gradska TV

44. Stambena zgrada u ul. VI Crnogorska P+4/50, Niksi¢

45. Stambena zgrada u ul. Alekse Backovi¢a br. 13, Niksi¢

46. JZU Dom zdravlja Danilovgrad

47. JU OS ,Maksim Gorki", Podgorica

48. Insignitus Gold Crna Gora

49. Kladionica ,Vezuv", Podgorica

50. Kladionica ,Meridianbet", Podgorica

51. Ministarstvo unutrasnjih poslova

52. Sekretarijat za lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim drustvom, Podgorica

53. Uprava za statistiku
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54. Uprava za nekretnine

55. Agencija za srjeCavanje korupcije

56. Aeorodromi Crne Gore

57. M:tel

58. AD ,Zetatrans" — logisticke usluge

59. Ministarstvo kulture i medija

60. JU ,Kakaricka gora" Podgorica (za smjestaj, rehabilitaciju i resocijalizaciju korisnika
psihoaktivnih supstanci)

61. Uprava policije — Sektor granicne policije

62. Glavni grad Podgorica — Glavni gradski arhitekta

1.3. Dopunski nadzor

U izvjeStajnom periodu su izvrSen je jedan dopunski nadzor, i to kod Klini¢kog
centra Crne Gore.

1.4. Provjera postupanja

U izvjeStajnom periodu su izvrSena Cetiri ponovljena - kontrolna nadzora, i to kod:
»Raznatovic" d.o.o. — restoran ,Taverna“, Cetinje

Crnogorski elektrodistributivni sistem - CEDIS

ZU Apoteke Crne Gore ,Montefarm®™ — Apoteka ,Jadran", Ulcinj

Posta Crne Gore

o=

Ponovljenim nadzorom, u dijelu kontrole da li su subjekti nadzora postupili po
ukazanim napravilnostima, konstatuje se da li su uklonjene ukazane nepravilnosti u
ostavljenim rokovima.

1.5. Izrada Predloga rjesenja po osnovu izvrsenog nadzora

Odsjek za nadzor je u ovom periodu uradio i dvadeset /20/ predloga rjeSenja po
osnovu izvrSenih nadzora.

1.6. Dopuna zahtjeva za zastitu prava

U izvjeStajnom periodu upuéena su Cetiri (4) dopisa za dopunu inicijativa, odnosno
zahtjeva za zastitu prava.
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1.7. Dopisi - fizicka lica

Agenciji je dostavljeno 36 (tridesetSest) incijativa od strane fizickih lica po osnovu
navodne nezakonite obrade licnih podataka putem vrSenja video nadzora. Na osnovu
priloZzene dokumentacije konstatovano je da se radi o instaliranju video nadzora na
privatnom posjedu (Clan 8 ZZPL), pa je Odsjek za nadzor upucivao podnosioce da isti
mogu podnjeti krivicnu prijavu saglasno ¢lanu 174 Krivicnog zakonika Crne Gore
(neovlaséeno fotografisanje odnosno snimanje), dok je clanom 183 istog zakona
propisano da se navedeno krivicno djelo goni po privatnoj tuzbi.

1.8. Primjeri obavljenih nadzora

Kao Sto je i istaknuto u Izvjestaju, u toku 2024. godine je, u oblasti zastite licnih
podataka, izvrSeno ukupno 101 nadzor. S obzirom na tematiku izvrSenih nadzora, kao
primjere, u ovom Izvjestaju naves¢emo samo neke.

Primjer 1: Crnogorski elektrodistributivni sistem — CEDIS

Postupanje po Inicijativi za pokretanja postupka nadzora, br. 05-19-3089-
1/24 od 11.03.2024. godine, upucene od strane Uprave policije — OB Cetinje,
u cilju utvrdivanja zakonitosti obrade licnih podataka — instaliranje video nadzora na vise
lokacija na teritoriji Prijestonice Cetinje.

U postupku nadzora je utvrdeno sljedece Cinjenicno stanje:

Na osnhovu prednje navedene Inicijative, u cilju pravilnog i potpunog utvrdivanja
Cinjeni¢nog stanja u vrSenju nadzora nad spovodenjem Zakona o zastiti podataka o
licnosti, dana 04.04.2024. godine izvrSen je nadzor teritoriji Prijestonice Cetinje, na
sljedeéim lokacijama i tom prilikom utvrdeno da je:

- Na lokaciji 1, Crna Greda, kruzni tok na ulasku u Cetinje iz pravca Podgorice na
drvenom stubu s desne strane ulice, postavljena jedna rotirajuéa kamera, a koja
je fizicki okrenuta ka javnoj povrsini;

- Na lokaciji 2, Crna Greda, iznad benzinske pumpe ,Eko", ulica 10, broj 19A na
metalnom stubu u dvoristu s lijeve strane ulice, postavljene dvije kamere, a koje
su fizicki okrenute ka javnoj povrsini;

- Na lokaciji 3, Crna Greda, iznad benzinske pumpe ,Eko", ulica 10, broj 14 na
betonskom stubu s desne strane ulice, postavljene dvije rotirajuce kamere, a koje
su fizicki okrenute ka javnoj povrsini.

Takode, nadzorom je utvrdeno da Agencija kao nadzorni organ, nije izdala saglasnost
za uvodenje video nadzora javne povrSine, na prednje navedenim lokacijama bilo kojem
pravnom ili fizickom licu.
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Na osnovu utvrdenog cinjenicnog stanja u postupku nadzora konstatovano je:

Clanom 2 stavovi 1 i 2 Zakona o zatiti podataka o li¢nosti propisano je da se podaci o
licnosti moraju obradivati na posten i zakonit nacin te da se liéni podaci ne mogu
obradivati u ve¢em obimu nego Sto je potrebno da bi se postigla svrha obrade niti na
nacin koji nije u skladu sa njihovom namjenom.
Nadalje se konstatuje da Agencija kao nadzorni organ, nije izdala saglasnost za
uvodenje video nadzora niti kojem pravnom ili fizickom licu na teritoriji Prijestonice
Cetinje, na sljede¢im lokacijama, i to:
- Lokacijia 1, Crna Greda, kruzni tok na ulasku u Cetinje iz pravca Podgorice na
drvenom stubu s desne strane ulice;
- Lokacija 2, Crna Greda, iznad benzinske pumpe ,Eko", ulica 10, broj 19A na
metalnom stubu u dvoristu s lijeve strane ulice;
- Lokacija 3, Crna Greda, iznad benzinske pumpe ,Eko", ulica 10, broj 14 na
betonskom stubu s desne strane ulice.
Na osnovu prednje navedenog, a shodno ¢lanu 28 stav 1 tacka 2a ovog Zakona kojim je
propisano da je rukovalac zbirke li¢nih podataka obavezan da ukoliko planira automatsku
obradu li¢nih podataka koja predstavlja poseban rizik za prava i slobode lica, da prije
svake automatske obrade licnih podataka dobije saglasnost nadzornog organa, a narocito
ako se uvodi video nadzor javne povrSine, Sto znaci da se obrada li¢nih podataka, u
konkretnom slucaju vrsi suprotno nacelu zakonitosti i postenosti obrade shodno ¢lanu 2
stav 1 ovog Zakona, a u smislu ¢lana 40 Zakona kojim se ureduju nacin i uslovi uvodenja
video nadzora.
Kod Cinjenica utvrdenih u toku vrSenja nadzora da se nezakonito postavljene kamere
nalaze na objektima (stubovima) kojim upravlja Crnogorski elektrodistributivni sistem —
CEDIS, to u konkretnom slucaju, Crnogorski elektrodistributivni sistem — CEDIS, kao
drugo lice u smislu ¢l. 24 Zakona o inspekcijskom nadzoru, na kojem su postavljeni
predmeti koji su u vezi sa inspekcijskim nadzorom, odgovoran je za ostvarivanje i
obezbjedenje prava na zastitu li¢nih podataka putem video nadzora javne povrsine koja
predstavlja poseban rizik za prava i slobode lica. Ovo posebno imajuéi u vidu ¢l. 4 st. 2
Zakona o upravnom postupku, a u vezi sa ¢l. 50 st. 1 t. 1 Zakona o zastiti podataka o
linosti, a saglasno ¢l. 40a Zakona kojim je propisano je da ukoliko se video nadzor javne
povrsSine vrsSi bez obavjestenja iz ¢lana 27 stav 1, odnosno saglasnosti iz ¢lana 28 stav 1
tacka 2a ovog zakona, nadzorni organ Ce rjeSenjem naloziti uklanjanje sredstava kojima
se vrsi video nadzor. Uklanjanje sredstava iz stava 1 ovog ¢lana vrsi subjekat koji upravlja
javnom povrsinom, odnosno objektom na kojem su postavljena sredstva kojima se vrsi
video nadzor.
Prednje podrazumijeva da je u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti kao
posebnim zakonom prepoznat subjekat Crnogorski elektrodistributivni sistem — CEDIS,
koji je obavezan da ukloni video nadzor javne povrSine koji je nezakonito postavljen na
objektu kojim upravlja, odnosno koji je u njegovom vlasnistvu.
Presudom Upravnog suda Crne Gore U.br. 4283/24 tuzba, koju je podnio
CEDIS protiv Rjesenja Agencije, odbijena je kao neosnovana.
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Primjer 2: Glavni grad Podgorica —
Sekretarijat za lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim drustvom

Postupanje po Zahtjevu za zastitu prava NN, br. 05-18-6337-1/24 od
24.05.2024. godine, u cilju utvrdivanja zakonitosti obrade licnih podataka —
javno objavljivanje licnih podataka. Takode, u Zahtjevu se u bitnom navodi da je od
strane odgovornih lica u Glavhom gradu dnevnim novinama ,Dan"“ dostavljena
dokumentacija iz personalanog dosijea podnosioca Zahtjeva (Uvjerenje o poloZzenom
drugom strucnom ispitu za rad u drzavnim organima), koja je javno objavljena.

U postupku nadzora je utvrdeno sljedece Cinjeni¢no stanje:

U cilju pravilnog i potpunog utvrdivanja cinjeni¢nog stanja u vrSenju nadzora nad
sprovodenjem Zakona o zastiti podataka o licnosti, kontrolor Agencije je dana 25.06.2024.
godine izvrSio nadzor u prostorojama subjekta nadzora, na adresi ul. Vuka Karadzi¢a br.
16, Podgorica. Tom prilikom obavljen je razgovor sa V.D. Sekretarkom sekretarijata za
lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim drustvom i Rukovodiocem sektora za
upravljanje ljudskim resursima.

Nakon Sto je upoznao ovlas¢ene predstavnike subjekta nadzora o predmetu nadzora,
kontrolor je obiSao prostorije u kojima su smjeSteni personalni dosijei zaposlenih u
Glavnom gradu Podgorica.

Personalni dosije zaposlenih se nalaze zaklju¢ani u ormarima smjeStenim u dvije
prostorije na II spratu zgrade Sekretarijata za lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim
drustvom u kojima rade zaposleni u Sektoru za upravljanje ljudskim resursima. U jednoj
prostoriji se nalaze metalni ormari, koji su zaklju€ani, a u drugoj drveni ormari, koji su
takode zakljucani. Prostorije su potpuno fizicki odvojene od drugih prostorija predvidenih
za rad lokalnih sluzbenika i namjestenika i obezbijedene su vratima koja se zakljucavaiju,
prema izjavi ovlascenih lica, kada u njima niko ne boravi (za vrijeme pauze i na kraju
radnog vremena).

Zgrada u kojoj je smjesSten Sekretarijat za lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim
druStvom ima prijemni pult za posjetioce zgrade, a ulaz zaposlenih se registruje putem
elektronske evidencije — Cekiranje. Zgrada ima i fizicko obezbjedenje, a ulaz u zgradu i
hodnik u kojem se nalaze prostorije u kojima su ormari sa personalnim dosijeima su
obezbjedeni i video nadzorom.

Takode, u cilju potpunog utvrdivanja cinjeni¢nog stanja, a shodno ¢lanu 67 Zakona o
zastiti podataka o liCnopsti, kontrolor je zatrazio dodatne informacije i dostavljenje
referentne dokumentacije, odnosno pisano izjasnjenje koje se odnosi na sljedece:

e Na osnovu kog propisa se personalni dosijei zaposlenih u Glavhom gradu Podgorica
nalaze/Cuvaju u Sekretarijatu za lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim
drustvom?

e Da li se neko fizi¢ko ili pravno lice obracalo Sekretarijatu za lokalnu samoupravu i
saradnju sa civilnim druStvom zahtjevom za dostavljanje personalnog dosijea NN,
odnosno njegovog Uvjerenja o polozenom drugom struc¢nom ispitu za rad u
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drzavnim organima? Ako jeste, po kom pravnom osnovu je dostavljeno predmetno
Uvjerenije i da li je u tom postupku donijeto RjeSenje?

e Da li su donesena interna pravila zastite licnih podataka?

e Dallije nekim internim aktom propisano ko ima pristup personalnim dosijeima, do
kad se Cuvaju personalni dosijei, na koji nacin cuvaju, kome i na koji nacin se
ustupaju itd.?

e Koji sluzbenici imaju pristup personalnim dosijeima zaposlenih?

e Da li se personalni dosijei Cuvaju u elektronskoj formi? Ako postoji elektronska
obrada, da li ste, kao rukovalac zbirke licnih podataka, shodno ¢lanu 24 Zakona o
zastiti podataka o licnosti, obezbijedili da se u informacionom sistemu automatski
evidentiraju korisnici licnih podataka, podaci koji su obradivani, pravni osnov za
koriS¢enje podataka, broj predmeta, vrijeme odjave i prijave sa sistema i po potrebi
datum do kad podaci o korisniku nijesu dostupni licu ¢iji su podaci obradivani (a
sve u vezi elektronske obrade predmetnog Uvjerenja)?

o Dostaviti akt o sistematizaciji u dijelu opisa radnih mjesta, a tice se sluzbenika koji
su imali pristup personalnom dosijeu — Uvjerenju za NN.

e Dostaviti Izjave zaposlenih koji su imali pristup Uvjerenju o poloZzenom stru¢nom
ispitu NN.

e Dostaviti ostale informacije i dokumenta koja smatrate relevantnim za konkretan
predmet.

Dana 16.07.2024. godine na adresu Agencije je dostavljena, putem e-maila (Broj: 05-18-
6337-5/24 od 17.07.2024. godine), sljede¢a dokumentacija:
Izjava V.D. Sekretarke;
Pravilnik 0 mjerama zastite li¢nih podataka;
Interna procedura za postupak unosa i promjene podataka u kadrovskoj evidenciji;
Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Sekretarijata za
lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim drustvom;
v' Izjave sluzbenika koji imaju pristup personalnim dosijeima zaposlenih;
Takode, dana 18.07.2024. godine, putem e-maila, dostavljena je Dopuna dokumentacije
koja je sadrzavala dokaze o dostavljanju dokumentacije iz personalnih dosijea zaposlenih:
= Dopis Ministarstvu javne uprave, Odjeljenju upravne inspekcije;
» Dopis Sluzbi zastite i spasavanja Glavnog grada;
* E-mail upuéen Sluzbi zastite i spasavanja Glavnog grada.

ANANEE NN

U izjavi V.D. Sekretarke sekretarijata za lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim
drustvom, se u bitnom navodi sljedece:
1. Da se personalni dosijei svih zaposlenih, postavljenih i imenovanih lica nalaze u
Sekretarijatu za lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim drustvom shodno ¢lanu
5 stav 1 Odluke o organizaciji i naCinu rada uprave Glavnog grada, kojim je
propisano: ,Sekretarijat za lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim drustvom, vrsi
poslove uprave koji se odnose na (5.) — upravljanje ljudskim resursima u Glavhom
gradu (objavljivanje i sprovodenje oglasa i konkursa za potrebe lokalne uprave;
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ispitivanje mogucnosti rasporedivanja lokalnih sluzbenika, odnosno namjestenika na
raspolaganju na slobodna radna mjesta u lokalnoj upravi, pracenje sprovodenja
mjera na srazmjernoj zastupljenosti manjinskih naroda i drugih manjinskih
nacionalnih zajednica u organima i sluzbama, rodno balansiranoj zastupljenosti i
zaposljavanju lica sa invaliditetom; koordinira organizovanjem obuka sluzbenika i
namjestenika Glavnog grada za potrebe organa drzavne uprave nadleznog za
upravljanje kadrovima; cuvanje i azuriranje dosijea zaposlenih u Glavnom gradu;
prijavljivanje i odjavljivanje zaposlenih u Glavhom gradu sa obaveznog penzijskog i
zdravstvenog osiguranja i sl.); sprovodenje postupka slobodnog pristupa
informacijama i drugih upravnih postupaka iz nadleznosti organa u skladu sa
zakonom i propisima Glavnog grada".

2. Da se nijedno fizicko ili pravno lice nije eksplicitno obracalo iskljuivo za dosije NN
ili njegovog Uvjerenja o polozenom drugom stru¢nom ispitu za rad u drzavnim
organima, ali jeste v.d. komandira Sluzbe zastite i spaSavanja za skenirane
personalne dosijee svih zaposlenih u Sluzbi zastite i spasavanja (starjesina ima ulogu
poslodavca i odluCuje o pravima i obavezama zaposlenih shodno ¢lanu 82 Zakona o
lokalnoj samoupravi), kao i Odjeljenje za upravni inspekcijski nadzor Ministarstva
javne uprave, koje je 2021. godine zapocelo inspekcijski nadzor izuzimanjem
dokumentacije za sve zaposlene, u PDF formatu (skenirano), zatim je taj nadzor
nastavilo pocetkom jula 2023. godine. Takode, dosije NN je dostavljen Zastitniku
imovinsko pravnih odnosa, za potrebe postupka pred sudom.

3. Da je Sekretarijat 2012. godine donio Pravilnik o0 mjerama zastite licnih podataka i
Izmjene i dopune Pravilnika o mjerama zastite licnih podataka 2017. godine.

4. Da je Sekretarijat za lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim drustvom u aprilu
2024. godine donio Internu proceduru za postupak unosa i promjene podataka u
kadrovskoj evidenciji.

5. Da su sluzbenici koji imaju pristup kadrovskoj evidenciji samostalni savjetnik I za
radne odnose, viSa savjetnica II za radne odnose i, u njihovom odsustvuy,
rukovodilac Sektora za ljudske resurse. Pristup elektronskoj kadrovskoj evidenciji,
koja sadrzi podatke o zaposlenima, ali ne i akte ili bilo koju vrstu dokumenata ima
viSi savjetnik II za kadrovsku evidenciju. Elektronska kadrovska evidencija sadrzi
podatke o zaposlenima, koji se unose manuelno, ali ne sadrzi bilo kakvu vrstu
dokumenata niti je u ovom programu (Vision) isto moguce.

6. Da se personalni dosijei ne Cuvaju u elektronskoj formi, jer za sada ne postoji takva
mogucnost niti softversko rjeSenje koje bi omogucéavalo ¢uvanje i obradu podataka
iz personalnog dosijea.

Pravilnikom o mjerama zastite licnih podataka blize su uredene tehnicke mjere i standardi,
kao i kadrovske i organizacione mjere zastite li¢nih podataka, radi zastite od gubitka,
uniStenja, nedopustenog pristupa, promjene, objavljivanja, kao i od zloupotrebe.
Pravilnikom su definisane zbirke li¢nih podataka koje su uspostavljene u Sekretarijatu za
lokalnu samoupravu (€lan 2). Tehni¢ke mjere i standardi su propisani €l. 3, 4 i 5, dok su
kadrovske i organizacione mjere propisane ¢l. 6, 7, 8, 9i 10. U konkretnom, bitno je istaci
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da je ¢lanom 9 Pravilnika propisana obaveza ovlas¢enom sluzbeniku koji ima pristup licnim
podacima da u slu¢aju unistenja, nedopustenog pristupa, objavljivanja i zloupotrebe licnih
podataka bez odlaganja obavjesti starjeSinu organa uprave.

Internom procedurom za postupak unosa i promjene podataka u kadrovskoj evidenciji su
propisana pravila i kontrola za postupak unosa podataka u kadrovskoj evidenciji i
prijavljivanje i odjavljivanje zaposlenih u vezi sa obaveznim penzijskim osiguranjem.
Shodno ovoj Internoj proceduri, kadrovsku evidenciju cini kadrovska evidencija u
elektronskom formatu i personalni dosijei za lokalne funkcionere, lokalne sluzbenike,
namjesStenike i pripravnike u organima uprave i sluzbama Glavnog grada. Clanom 6 stav
2 Interne procedure propisano je da personalne dosijee Cuva i azurira sluzbenik/ica
odreden/a aktom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji a u slucaju njegove/njene
odsutnosti sluzbenik/ica kojeg odredi sekretar/ka. Takode, ¢lanom 11 Interne procedure
propisan je postupak izdavanja dokumenata iz personalnog dosijea na revers, dok je
¢lanom 12 propisano da podaci iz kadrovske evidencije i evidencije internog trzista rada
mogu biti dostupni tre¢em licu samo uz saglasnost lokalnog sluzbenika, odnosno
namjestenika na koga se podaci odnose.

Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Sekretarijata za
lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim drustvom iz 2023. godine utvrdene su
organizacione jedinice i njihov djelokrug, radna mjesta, broj izvrSilaca, opis poslova i
uslovi za njihovo obavljanje, kao i rasporedivanje sluzbenika i namjestenika i
zapoSljavanje pripravnika. Clanom 2 ovog Pravilnika definisane su unutrasnje
organizacione jedinice, izmedu ostalih, Sektor za upravljanje ljudskim resursima, a u
okviru Sektora Odjeljenje za kadrovske poslove i Odjeljenje za oglasavanje i selekciju
kandidata. U opisu djelokruga rada Odjeljenja za kadrovske poslove (Clan 2 tacka 2.1.),
izmedu ostalog, propisano je i ,,cuvanje i azuriranje dosijea zaposlenih u Glavnom gradu;,
prijavijivanje i odjavijivanje zaposlenih u Glavnom gradu sa obaveznog penzijskog i
zdravstvenog osiguranja i sl."”.

Shodno Pravilniku o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Sekretarijata,
a i na osnovu pisane izjave V.D. Sekretarke, pristup personalnim dosijeima zaposlenih,
odnosno kadrovskoj evidenciji, imaju samostalni savjetnik I za radne odnose, visa
savjetnica II za radne odnose i, u njihovom odsustvu, rukovodilac Sektora za ljudske
resurse. Pristup elektronskoj kadrovskoj evidenciji ima visi savjetnik II za kadrovsku
evidenciju. Zaposleni sluzbenici, koji imaju pristup personalnim dosijeima, u pisanim
izjavama navode: ,trecem licu nikad nisam dao podatke iz personalnog dosijea
zaposlenog, niti bilo kome omogucio da izvrsi uvid u personalni dosije bilo kojeg
zaposlenog u organu uprave il sluzbi Glavnog grada".

Personalni dosije podnosioca Zahtjeva je dostavljan Sluzbi zastite i spasavanja Glavnog
grada, Odjeljenju za upravni inspekcijski nadzor Ministarstva javne uprave i Zastitniku
imovinsko pravnih odnosa, za potrebe vodenja zakonskih postupaka ovih organa.

Na osnovu utvrdenog Cinjeni¢nog stanja u postupku nadzora konstatovano je sljedece:
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Zastita podataka o licnosti obezbjeduje se pod uslovima i na nacin propisan Zakonom o
zastiti podataka o li¢nosti, a u skladu sa principima i standardima sadrzanim u potvrdenim
medunarodnim ugovorima o ljudskim pravima i osnovnim slobodama i opste prihvaéenim
pravilima medunarodnog prava (¢lan 1). Po ovom zakonu obavezni su da postupaju
rukovaoci zbirki li¢nih podataka koji obraduju licne podatke na teritoriji Crne Gore ili van
Crne Gore gdje se u skladu sa medunarodnim pravom primjenjuju propisi Crne Gore (Clan
5 stav 1).

Subjekt nadzora ima status rukovaoca zbirki licnih u smislu ¢lana 4a stav 2 ovog Zakona,
koji prilikom obrade ove kategorije licnih podatka je obavezan da obezbijedi da, kad sam
vrSi obradu licnih podataka ili kad se ti podaci obraduju u njegovo ime, da se ta obrada
vrSi na posten i zakonit nacin (Clan 2 stav 1), uvazavajuci nacela proporcinalnosti i
svrhovitosti licnih podataka, a shodno stavu 3 ovog ¢lana Zakona. Mjere za zastitu licnih
podataka prilikom obrade propisane su ¢lanom 24 ovog Zakona na nacin da je rukovalac
zbirke licnih podataka obavezan da obezbijedi tehnicke, kadrovske i organizacione mjere
zastite licnih podataka, radi zastite od gubitka, uniStenja, nedopustenog pristupa,
promjene, objavljivanja, kao i od zloupotrebe. Rukovalac zbirke li¢cnih podataka obavezan
je da odredi koji zaposleni i kojim licnim podacima imaju pristup (stav 5 ovog Clana
Zakona).

Zakonom o radu u ¢lanu 19 stav 1 tacka 10 propisuje se duznost poslodavca da postuje
licnost, stiti privatnost zaposlenog i obezbjeduje zastitu njegovih licnih podataka.
Poslodavac je duzan da obezbjeduje zastitu licnih podataka ne samo zaposlenih vec i lica
koja konkuriSu na radno mjesto, s kojima sklapa pojedinacne ugovore i sl. bududi da licne
podatke prikuplja, evidentira, organizuje, ¢uva, odnosno vrsi uvid u njih, u smislu ¢lana 9
stav 1 tacka 2 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, koji definiSe pojam obrade li¢nih
podataka.

Shodno ¢lanu 5 stav 1 tacka 5 Odluke o organizaciji i nacinu rada uprave Glavnog grada
("Sluzbeni list Crne Gore - opstinski propisi", br. 038/18, 043/18, 006/20, 010/20, 036/21,
005/22, 030/23 i 042/23) personalni dosijei svih zaposlenih, postavljenih i imenovanih
lica nalaze u Sekretarijatu za lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim drustvom.
Subjekt nadzora je donio podzakonske akte kojim je propisao mijere zastite licnih
podataka, kao i postupak unosa i promjene podataka u kadrovskoj evidenciji, u skladu sa
Clanom 26 stav 2 tacka 10 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti. Pravilnikom o mjerama
zastite licnih podataka blize su uredene tehnicke mjere i standardi, kao i kadrovske i
organizacione mjere zastite licnih podataka, radi zastite od gubitka, unistenja,
nedopustenog pristupa, promjene, objavljivanja, kao i od zloupotrebe. Internom
procedurom za postupak unosa i promjene podataka u kadrovskoj evidenciji su propisana
pravila i kontrola za postupak unosa podataka u kadrovskoj evidenciji i prijavljivanje i
odjavljivanje zaposlenih u vezi sa obaveznim penzijskim osiguranjem.

Agencija za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama, shodno ¢lanu 29
Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, vodi Registar evidencija o zbirkama li¢cnih podataka.
Uvidom u Registar, Sekretarijat za lokalnu samoupravu Glavnog grada ima ustanovljene
zbirke licnih podataka, izmedu ostalih i Centralnu kadrovsku evidenciju.
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Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Sekretarijata za
lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim drustvom, Sektor za upravljanje ljudskim
resursima, Odjeljenje za kadrovske poslove, izmedu ostalog, Cuva i azurira dosijea
zaposlenih u Glavhom gradu. Shodno ovom Pravilniku propisana su radna mjesta onih
koji imaju pristup personalnim dosijeima zaposlenih, odnosno kadrovskoj evidenciji.
Zaposleni sluzbenici, koji imaju pristup personalnim dosijeima, u pisanim izjavama su
naveli da nisu tre¢em licu dali podatke iz personalnog dosijea zaposlenog, niti bilo kome
omogucili da izvrSi uvid u personalni dosije bilo kojeg zaposlenog u organu uprave ili
sluzbi Glavnog grada.

Neposrednim uvidom u prostorije u kojima su smjesteni personalni dosijei zaposlenih u
Glavhom gradu Podgorica konstatuje se da iste ispunjavaju propisane sigurnosne mjere
iz ¢lana 24 stav 1 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.

Personalni dosijei se ne Cuvaju u elektronskoj formi, jer ne postoji takva moguénost niti
softversko rjeSenje koje bi omogucavalo Cuvanje i obradu podataka iz personalnog
dosijea. Elektronska kadrovska evidencija sadrzi podatke o zaposlenima, ali ne i akte ili
bilo koju vrstu dokumenata (uvjerenja, diplome, radne knjizice...).

S obzirom na ranije iznijeto, kao i na osnovu izjave predstavnika subjekta nadzora,
nesporna cinjenica da se personalni dosije podnosioca Zahtjeva nalazi u Sekretarijatu za
lokalnu samoupravu i saradnju sa civilnim drustvom.

Na osnovu izjave ovlas¢enog predstavnika subjekta nadzora, nijedno fizicko lice nije se
eksplicitno obracalo za uvid u personalni dosije NN pogotovu predmetnog dokumenta -
njegovog Uvjerenja o polozenom drugom stru¢nom ispitu za rad u drzavnim organima.
Personalni dosije podnosioca Zahtjeva je dostavljan v.d. komandira Sluzbe zastite i
spasavanja, Odjeljenju za upravni inspekcijski nadzor Ministarstva javne uprave i
Zastitniku imovinsko pravnih odnosa, kao korisnicima li¢nih podataka, u smislu ¢lana 9
stav 1 tacka 4 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, koji organi imaju pravo da obraduju
licne podatke NN, u svhu vodenja zakonskih postupaka, shodno ¢lanu 2 stav 2 ovog
Zakona.

U postupku nadzora nije se moglo utvrditi da li je dokument — Uvjerenje o polozenom
drugom struc¢nom ispitu za rad u drzavnim organima NN dostavljen u papirnoj ili
elektronskoj formi od strane subjekta nadzora.

Primjer 3: Vrhovni sud Crne Gore

Postupanje po Zahtjevu za zastitu prava br. 05-18-11237-1/24 od 22.10.2024.
godine, podnesenog od strane NN iz Splita, Republika Hrvatska. U Zahtjevu se,
u bitnom, navodi da je Vrhovni sud Crne Gore na svojoj sluzbenoj internet stranici objavio
rieSenje IV-2 Su.50/24 od 08.07.2024. godine sa osobnim podacima podnosioca
Zahtjeva. U prilogu Zahtjeva dostavljeno je rjesenje Vrhovnog suda IV-2 Su.50/24 od
08.07.2024. godine (sa interneta).

U postupku kancelarijskog nadzora utvrdeno je sljedece Cinjenicno stanje:
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Imajuci u vidu nacelo ekonomicnosti i efikasnosti upravnog postupka u smislu ¢lana 10
Zakona o upravnom postupku (,Sluzbeni list Crne Gore", br. 056/14, 020/15, 040/16 i
037/17), kao i da se cinjenicno stanje nedvosmisleno moze utvrditi na osnovu javno
objavljenih podataka (putem interneta, medija i sl.), u smislu ¢lana 107 stav 1 Zakona o
upravnom postupku, a shodno c¢lanu 7 stav 2 Pravilnika o nacinu vrSenja nadzora u
oblasti zastite licnih podataka, u ovoj upravnoj stvari u postupku kancelarijskog nadzora
utvrduje se da je dana 06.11.2024. godine na osnovu izvrSenog uvida u link:
https://sudovi.me/vrhs/odluka/557375 koji se nalazi na sluZzbenoj internet stranici
Vrhovnog suda Crne Gore, objavljen dokument — Rjesenje IV-2-Su 50/2024 od
08.07.2024. godine, koji sadrzi licne podatke podnosioca Zahtjeva, i to ime i prezime i
grad podnosioca Zalbe.

Predmetna dokumentacija objavljena je na sluzbenoj internet stranici subjekta nadzora
na osnovu Clana 40 stav 1 Sudskog poslovnika (,Sluzbeni list Crne Gore", br. 065/16,
019/19, 058/19, 006/20 i 093/20) kojim je propisano da ,Sve pravosnazZne odluke
redovno se objavijuju na internet stranicama sudova, nakon anonimizacije".

U konkretnom, odnosi se na objavljivanje RjeSenja IV-2 Su. 50/24 od 08.07.2024. godine
koji je donio Vrhovni sud Crne Gore, odlucujuci po Zalbi NN iz Splita, izjavljenoj protiv
obavjestenja Upravnog suda Crne Gore, IV-2 Su broj 449/24 od 24.06.2024. godine, zbog
povrede prava na sudenje u razumnom roku, u predmetu broj U. 12667/22.

Na osnovu utvrdenog Cinjeni¢nog stanja, u postupku nadzora konstatovano je:

Clanom 9 stav 1 t. 19 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti definisano je da su li¢ni podaci
sve informacije koje se odnose na fizicko lice Ciji je identitet utvrden ili se moZe utvrditi
neposredno ili posredno, a naroCito pozivanjem na licnu identifikacionu oznaku ili jednu
ili viSe karakteristika koje su specifi¢ne za fizicki, fizioloski, mentalni, ekonomski, kulturni
ili drustveni identitet tog lica. Istim ¢lanom pod tackom 2 ovog Zakona definisano je da
je obrada li¢nih podataka radnja kojom se automatskim putem ili na neki drugi nacin licni
podaci prikupljaju, evidentiraju, snimaju, organizuju, ¢uvaju, mijenjaju, povlace, koriste,
vrsi uvid u njih, otkrivaju putem prenosa, objavljuju ili na neki drugi nacin cine dostupnim,
svrstavaju, kombinuju, blokiraju, briSu, unistavaju, kao i bilo koja druga radnja koja se
vrsi na licnim podacima.

Clanom 2 stav 1 Zakona o zastiti podataka o licnosti propisano je da se li¢ni podaci moraju
obradivati na posten i zakonit nacin, licni podaci se ne mogu obradivati u vecem obimu
nego Sto je potrebno da bi se postigla svrha obrade niti na nacin koji nije u skladu sa
njihovom namjenom (stav 2 ovog €lana). Shodno ¢lanu 4a stav 3 Zakona, kad sam vrSi
obradu licnih podataka ili kad se ti podaci obraduju u njegovo ime, rukovalac zbirke li¢nih
podataka mora da obezbijedi da se ta obrada vrsi u skladu sa ¢l. 2 i 3 ovog zakona.
Clanom 10 Zakona propisani su uslovi za obradu licnih podataka na nacin da se obrada
moze vrsiti po prethodno dobijenoj saglasnosti lica Ciji liéni podaci se obraduju (stav 1),
odnosno bez saglasnosti lica radi izvrSavanja zakonom propisanih obaveza rukovaoca
zbirke licnih podataka (stav 2 tacka 1), odnosno obavljanja poslova od javnog interesa
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ili u vrSenju javnih ovlas¢enja koja su u djelokrugu rada (stav 2 tacka 4), kao i u drugim
sluc¢ajevima koji nisu od bitnog znacaja za predmet nadzora.
Takode, ¢lanom 4 Zakona o zastiti podataka o licnosti propisano je da se zastita licnih
podataka obezbjeduje svakom licu bez obzira na drzavljanstvo, prebivaliste, rasu, boju
koze, pol, jezik, vijeru, politicko i drugo uvjerenje, nacionalnost, socijalno porijeklo,
imovno stanje, obrazovanje, drustveni polozaj ili drugo li¢no svojstvo.
Slijedom navedenog, referentni propis je, u konkretnom slucaju, Sudski poslovnik.
Clanom 40 Sudskog poslovnika propisana je obaveznost objavljivanja pravosnaznih
odluka na internet stranicama sudova, nakon anonimizacije. Anonimizacija podrazumijeva
izmjenu, odnosno izostavljanje:
- podataka o licnosti i drugih podataka o strankama, njihovim zastupnicima ili
punomocnicima, kao i o drugim ucesnicima i subjektima u sudskom postupku;
- dokaza iz obrazloZenja svih sudskih odluka koji predstavljaju sluzbenu ili poslovnu
tajnu.
U skladu sa stavom 4 ovog Clana, anonimizaciji ne podlijezu podaci o pravosudnim
organima koji su po zakonu nadlezni za preduzimanje radnji i postupanje, kao Sto su:
naziv suda, broj predmeta, oznaka spisa, broj i datum donoSenja odluke, sastav suda
(ime i prezime predsjednika vije¢a i Clanova vije¢a), ime i prezime zapisniara, naziv
drugih pravosudnih organa i podaci o identitetu njihovih predstavnika, podaci o organu
drZzavne uprave nadleznom za poslove policije i licima koja obavljaju policijske poslove i
dr..
Clanom 40c definisani su podaci koji se anonimiziraju u sudskim odlukama iz upravne
oblasti, a to su, izmedu ostalih, i podaci o tuZiocu, tuzenom, prvostepenom organu Koji
je odlu¢ivao u upravnom postupku, podnosiocu zahtjeva za vanredno preispitivanje
sudske odluke, itd.
Takode, ¢lanom 40d su definisani podaci koji se anonimiziraju u skladu sa ¢lanom 40 stav
2 i ¢l. 40a, 40b i 40c ovog poslovnika, a to su, izmedu ostalih, ime i prezime fizickog lica,
adresa (boraviste, prebivaliste, sjediste), itd.
Nacin vrSenja anonimizacije je detaljno propisan ¢lanom 40e Sudskog poslovnika.
~Anonimizacija se vrsi na nacin sto se:
- rijeci od kojih se sastoji ime i prezime zamjenjuju inicijalima - velikim pocetnim
slovima sa tackom (npr. Petar Petrovic - P.P.), a ako ima vise lica sa istim inicijalima
dodaje se redni broj (P.P.1; P.P.2)" (Clan 40e stav 1 alineja 1).
Imajudi vidu nacelo zakonitosti, svrsishodnosti i proporcionalnosti obrade li¢nih podataka
iz ¢lana 2 st. 1 i 2 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, kao i da se u skladu sa prednje
citiranim odredbama Sudskog poslovnika pravosnazne odluke redovno objavljuju na
internet stranicama sudova, nakon anonimizacije, konstatuje se da je subjekt
nadzora duZan da anonimizuje liéne podatke na nacin da rijeci od kojih se sastoji ime i
prezime zamjenjuju inicijalima - velikim pocetnim slovima sa tackom, sto u konkretnom
nije slucaj, buduéi da je u uvodu predmetne presude javno objavljeno ime i prezime i
grad stanovanja podnosioca Zahtjeva za zastitu prava, na osnovu kojih informacija se
moze utvrditi identitet ovog lica, te je neobezbjedivanjem mijera zastite licnih podataka
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(anonimizacije) doslo do povrede prava na zastitu licnih podataka ovog lica propisanih
Zakonom o zastiti podataka o licnosti.
Imajudi u vidu prednje izloZzeno, konstatuje se da je Zahtjev za zastitu prava osnovan.

Primjer 4: DOO lokalni javni emiter , Radio televizija Podgorica"

Postupanje po Inicijativi za pokretanje postupka nadzora br.05-19-8172-1/24
od 30.07.2024. godine, upucene od strane izvrsnog direktora DOO lokalni javni
emiter ,Radio televizija Podgorica® i Zakljucka Savjeta Agencije od
31.07.2024. godine, vezano za provjeru zakonitosti obrade li¢nih podataka putem
video nadzora u prostorijama subjekta Radio televizije Podgorica.

U postupku nadzora utvrdeno je sljedece Cinjenicno stanje:

Na osnovu prednje navedene inicijative i Zakljucka Savjeta Agencije, dana 31.07.2024.
godine, u cilju pravilnog i potpunog utvrdivanja Cinjeni¢nog stanja u vrSenju nadzora nad
spovodenjem Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, izvrSen je nadzor u prostorijama DOO
lokalni javni emiter ,Radio televizija Podgorica® Ul. 19. decembra br. 13, Podgorica.
Vezano za zakonom propisane uslove za uvodenje video nadzora nadzorom se utvrduje
da subjekt nadzora nema javno istaknuto obavjeStenje o vrSenju video nadzora koje
sadrzi podatke o zvanju lica koje vrSi video nadzor, kao i broj telefona na koji se mogu
dobiti informacije gdje se i koliko dugo Cuvaju snimci iz sistema video nadzora; da ne
posjeduje Odluku o uvodenju i razlozima uvodenja video nadzora; da nije zatrazeno
misljenje reprezentativhog sindikata o uvodenju video nadzora, odnosno predstavnika
zaposlenih; da nije dostavio obavjestenje Agenciji o evidenciji zbirke video nadzor na
propisanom obrascu, niti je u posjedu internih pravila obrade i zastite licnih podataka,
koji omogucavaju prethodnu analizu adekvatnosti mjera u cilju obezbjedivanja
bezbjednosti obrade licnih podataka.

Sistem video nadzora funkcioniSe putem jednog NVR uredaja (Network Video Recorder),
koji prema specifikaciji, u koju je izvrSen uvid, ima slede¢e mogucénosti: moze podrzati
do 32 kanala (32 kamere); podrzava vise rezolucija po kanalu i to: 8 megapiksela, 5
megapiksela, 4 megapiksela, 3 megapiksela, Full HD i HD; snima u 25 fps (frames per
second) po kanalu, Sto omogucava teCno snimanje video materijala; koristi H.265
kompresiju koja omogucava visoku efikasnost u cuvanju video snimaka, smanjujudi
potrebnu veliCinu datoteka bez gubitka kvaliteta; podrzava povezivanje preko SATA
interfejsa za hard diskove; ima mogucnost povezivanja dva hard diska za skladistenje
video snimaka; ima podrsku za HDMI izlaz sa rezolucijom do 4K; podrzava VGA izlaz za
povezivanje sa monitorima; koristi GUI (graficki korisnicki interfejs) verzije 4.0 za
upravljanje uredajem; podrzava DVC IP kamere; kompatibilan je sa kamerama koje imaju
mogucnost prepoznavanija lica.

Na pitanje kontrolora kad je instaliran sistem video nadzora, predstavnici subjekta
nadzora izjavili su da je sistem video nadzora uveden krajem 2020. godine.
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Nadzorom je utvrdeno da NVR uredaj i monitor na koji se reprodukuju video i audio zapisi
su smjesteni u server sobi kojoj, prema izjavi ovlascenih lica subjekta nadzora, imaju
pristup zaposleni u tehnici putem Citaca kartice. Daljim nadzorom je utvrdeno da se sistem
video nadzora sastoji od deset (10) kamera koje su u funkciji i Cetiri (4) kamere koje u
toku nadzora nijesu bile u funkciji, a koje su instalirane na plafonima u dvije prostorije-
kancelarije.
Uvidom u monitor utvrdeno je da su kamere fiksne sa moguénoScu zumiranja, kao i da
se video zapisi Cuvaju do 24 dana, a nakon tog perioda se po automatizmu briSu. Takode,
kamere prave audio zapis koji biljezi zvuk u realnom vremenu. Daljom pretragom,
utvrdeno je da je u sistemu podesen preferred DNS (Domain Name System): 8.8.8.8, iz
Cega proizilazi da je dodjeljena javna DNS adresa-Google DNS Sto pokazuje da mreza
ima pristup internetu, odnosno moze da omogudi pristup video snimcima preko interneta.
Na pitanje kontrolora da li su video zapisi sa sistema video nadzora koriS¢eni u
disciplinskom postupku izvrsni direktor je dao sljedecu izjavu:
LZa potrebe vodenja disciplinskog postupka (maj 2024. godine) sam na zahtjev
zaposlenog koji je ucestvovao u spornom dogadaju od sektora tehnike zatraZio
informaciju da i su kamere u hodniku u funkciji. Kako sam dobio potvrdan odgovor,
dostavijen je video zapis sa kamere gdje se desio sporni dogadaj, kada je i odrZan
disciplinski postupak u dijelu sprovodenja dokaza gdje su prisustvovali ja, kao izvrsni
direktor, Aleksa Ivanovic, kao oviasceno lice koje vodi disciplinski postupa i zapisnicar.
Zaposleni u sektoru tehnike je otvorio video zapis za trenutak spornog dogadaja i tom
prilikom je konstatovano da ne postoji audio zapis. Nadalje povodom utvrdivanja dokaza
u drugom disciplinskom postupku na zahtjev zaposlenog protiv kojeg se vodi disciplinski
postupak, dana 26.07.2024. godine disciplinska komisija je zatraZila od zaposlenog u
tehnici da dostavi komisiji dio snimka u koliko isti postoji za sporni dogadaj. Snimak je
dostavijen zapisnicaru, a zatim predat oviascenom licu koje vodi postupak. Nadalje u
prisustvu oviascenih lica komisije i zaposlenog protiv kojeg se vodi postupak dana
29.07.2024. izvrsen je uvid u snimak, kojom prilikom je zakljuceno da osim video zapisa,
snimak sa kamere posjeduje i audio zapis. Takode bi napomenuo da je 30.07.2024.
godine na prednje navedene okolnosti upucen dopis Vrhovnom drZavnom tuZilastvu i
Agenciji za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama."
U toku nadzora izvrSen je uvid u monitor koji reprodukuje video i audio zapise sa NVR
uredaja i utvrdeno je da kamere svojim perimetrom pokrivaju sledece pozicije:

> Kamera 1_1 pravi video zapis ispred ulazno/izlaznih vrata od televizije na prvom

spratu;
» Kamera 2_1 pravi video zapis ispred ulazno/izlaznih vrata od televizije na drugom
Spratu;

> Kamera 1_3 pravi video zapis u dijelu gdje su radna mjesta zaposlenih u produkciji;

> Kamera 1_4 pravi video zapis Studia 2, a u trenutka nadzora je bila prekrivena
platnom (zavjesom);
Kamera 1_5 pravi video zapis serverske sobe (unutrasnja kamera);
Kamera 1_2 pravi video zapis u dijelu gdje su radna mjesta zaposlenih u produkciji;
Kamera 2_3 pravi video zapis u dijelu gdje su radna mjesta zaposlenih u DESK-u;

Y V V
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» Kamera 2_5 pravi video zapis u dijelu gdje su radna mjesta zaposlenih u DESK-u;
» Kamera 2_2 pravi video zapis u dijelu gdje su radna mjesta zaposlenih u DESK-u;
» Kamera 2_4 pravi video zapis u dijelu gdje su radna mjesta zaposlenih u DESK-u.
Vezano za Cetiri kamere koje nijesu bile u funkciji tokom vrSenja nadzora, a na osnovu
neposrednog zapazanja uoceno je da su kamere postavljene na slede¢im pozicijama:
- Kamere 1, 2, 3i4 su postavljene na plafonu u racunovodstveno — finansijskim
kancelarijama.

Na osnovu utvrdenog cinjenicnog stanja u postupku nadzora, konstatovano je sledece:

> Video nadzor predstavlja poseban vid automatske obrade licnih podataka,
odnosno zbirku li¢nih podataka u smislu ¢lana 9 stav 1 tacka 3 Zakona o zastiti
podataka o li¢nosti, na koju obradu se primjenjuju odredbe ovog zakona shodno
Clanu 7 Zakona; Nadzorom je utvrdeno na osnovu izjave ovlascenih lica subjekta
nadzora da je video nadzor uveden krajem 2020. godine.

> U odnosu na utvrdeno Cinjenicno stanje da se vrsi video nadzor pristupa u
sluzbeni prostor i u sluzbenom prostoru subjekta nadzora, a imajuci u vidu da
su ¢l. 35 i 36 Zakona o zastiti podataka o licnosti propisani uslovi i nacin
uvodenja video nadzora, izmedu ostalih, kod privrednih drustava , konstatuje
se sjledece:

1.

Da nije donesena Odluka u pisanoj formi o uvodenju i razlozima uvodenja
video nadzora, Sto je suprotno 35 stav 2 i 3 i Clanu 36 Zakona o zastiti
podataka o li¢nosti;

Da subjekt nadzora nije pribavio misSljenje reprezentativnog sindikata,
odnosno predstavnika zaposlenih a na Sto je bio duzan , Sto je suprotno
clanu 36 stav 4 Zakona o zastiti podataka o licnosti;

Da subjekt nadzora nije u pisanom obliku obavijestio zaposlene o uvodenju
video nadzora u pisanoj formi, a Sto je morao , ¢ime je dosSlo do povrede cl.
36 st. 5 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti;

Da subjekt nadzora nije istaknuo javno obavjeStenje na vidnom mjestu, na
nacin da bi se omogucdilo licima da se sa vrSenjem video nadzora upoznaju
prije poCetka vrSenja video nadzora, a najkasnije u trenutku kad pocinje
vrSenje video nadzora, a koja Ce sadrzati podatke o zvanju lica koje vrsi
video nadzor, kao i broj telefona na koji se mogu dobiti informacije gdje se
i koliko dugo Cuvaju snimci iz sistema video nadzora, Sto je suprotno ¢lanu
39 Zakona o zastiti podataka o licnosti;

Da subjekt nadzora nije donio interno pravilo obrade i zastite licnih
podataka, koji omogucavaju prethodnu analizu adekvatnosti mjera u cilju
obezbjedivanja bezbjednosti obrade putem video nadzora Sto je suprotno
Clanu 26 st. 1 tacka 10 Zakona o zastiti podataka o licnosti;

Da Agenciji za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama nije
na propisanom obrascu dostavljeno obavjestenje o formiranoj evidenciji
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zbirke Video nadzor, na Sta je bio obavezan shodno ¢lanu 27 stav 1 Zakona
0 zastiti podataka o li¢nosti;

> Imajudi u vidu nacelo proporcionalnosti i svrsishodnosti obrade licnih podataka iz
¢l. 2 st.2 Zakona o zastiti podataka o licnosti u dijelu koji se odnosi na perimetar
(opseg video zapisa) kamera, kao i u odnosu na cCinjenicu da kamere ( koje se
navodu u nastavku) prave istovremeno i audio zapise u realnom vremenu, a koji
se Cuvaju 24 dana, te da kamere u sluzbenom prostoru:

1. kamera 1_3 pravi video i audio zapis u dijelu gdje su radna mjesta zaposlenih u
produkciji;

2. kamera 1_4 pravi video i audio zapis - Studio 2, a u trenutka nadzora je bila
prekrivena platno (zavjesom);

3. kamera 1_2 pravi video i audio zapis u dijelu gdje su radna mjesta zaposlenih u
produkciji;

4. kamera 2_3 pravi video i audio zapis u dijelu gdje su radna mjesta zaposlenih u
DESK-u;

5. kamera 2_5 pravi video i audio zapis u dijelu gdje su radna mjesta zaposlenih u
DESK-u;

6. kamera 2_2 pravi video i audio zapis u dijelu gdje su radna mjesta zaposlenih u
DESK-u

7. kamera2_4 pravi video i audio zapis u dijelu gdje su radna mjesta zaposlenih u
DESK-u;

8. kamera 1_5 pravi video i audio zapis serverske sobe (unutrasnja kamera);

i kamere koje pokrivaju pristup u sluzbeni prostor, i to:
1. 1_1 pravi video i audio zapis ispred ulazno/izlaznih vrata od televizije na prvom
Spratu;
2. kamera 2_1 pravi video i audio zapis ispred ulazno/izlaznih vrata od televizije na
drugom spratu,
Konstatuje se da se video i audio snimanjem i nadziranjem zaposlenih na radnom mjestu
i pristupa sluzbenom prostoru pod uslovima i na nacin koji nije dozvoljen vrsi nezakonita
obrada li¢nih podataka suprotno ¢l.2 st.1 a u vezi ¢l. 35i ¢l.36 Zakona o zastiti podataka
o liénosti, na koji nacin se zaposleni liSava bilo kakve privatnosti i ugroZava njegovo li¢cno
dostojanstvo. Pored toga, prednje navedeni nacin obrade li¢nih podataka predstavlja
uznemiravanje zaposlenih u smislu ¢l.10st. 1 I 2 Zakona o radu ("Sluzbeni list Crne Gore",
br. 074/19 od 30.12.2019, 008/21 od 26.01.2021, 059/21 od 04.06.2021, 068/21 od
23.06.2021, 145/21 od 31.12.2021), Sto je zabranjeno.
Imajuci u vidu da je subjekt nadzora lokalni javni emiter, iz prednjeg jasno proizlazi da
se vrSenjem video i audio nadzora na prednje navedeni nacin ugrozava i sloboda
novinarske profesije, odnosno sloboda izrazavanja.
Takode, u odnosu na cinjenicu utvrdenu nadzorom da Cetiri postavljene kamere, koje u
toku nadzora nijesu bile u funkciji, a koje su postavljene u kancelarije gdje se vrse
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administrativni poslovi, konstatuje se da iste stvaraju privid vrSenja video nadzora i kod
zaposlenih izazivaju osjecaj kontrole ¢ime se narusava pravo na privatnost na radnom
mjestu i zastitu licnih podataka jemcenih ¢l. 4 Zakona o zastiti podataka o licnosti. Pored
toga nesporna je Cinjenica da se video nadzor moze u svakom trenutku biti ukljucen i
stavljen u funkciju, Sto predstavlja realnu mogucénost snimanja i nadziranja lica.
> Nadalje, na osnovu utvrdenog cinjenicnog stanja da je u sistemu podeSen
preferred DNS (Domain Name System): 8.8.8.8, iz ¢ega proizilazi da je dodjeljena
javna DNS adresa-Google DNS Sto pokazuje da mreza ima pristup internetu,
odnosno moze da omoguci pristup video snimcima preko internet konstatuje se
da je ¢l. 35 st.6 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti propisano da je zabranjen
pristup snimcima sistema video nadzora preko interneta ili drugih sredstava za
elektronske komunikacije kojima se takvi snimci mogu prenijeti, bilo u trenutku
njihovog nastanka ili nakon toga.
Na osnovu prednjeg, a imajudi u vidu pisano izjasnjenje subjekta nadzora, da su video
zapisi sa sistema video nadzora koris¢eni u disciplinskom postupku, na zahtjev zaposlenog
protiv kojeg je voden postupak, iz ¢ega proizilazi da su liéni podaci iz video nadzora
koriS¢eni suprotno zakonom propisanim uslovima i razlozima za uvodenije i vrSenje video
nadzora Sto je suprotno €l. 2 st. 1 ¢l 35 st. 1i €l. 36 st. 1 Zakona o zastiti podataka o
licnosti.

Primjer 5: "MNA GAMING” Podgorica

Postupanje po Incijativi za vrSenje nadzora br.05-19-417-1/24 od 18.01.2024.
godine podnesene od strane NVO MANS vezano za utvrdivanje zakonitosti
prikupljanja licnih podataka (licna karta i pasos) gradana prilikom registracije
i verifikacije naloga za kladenje na internetu. U prilogu incijative dostavljen je dopis
Uprave za inspekcijske poslove-Odsjeka za inspekciju za igre na sreéu, br. 0206-723/23-
5124/3 od 28.12.2023. godine i Zapisnik o izvrSenoj inspekcijskoj kontroli, br. 0206-
723/23-51524/2 od 27.decembra 2023. godine. Nadzor je najavljen pisanim aktom,
br.05-19-417-8/24 od 22.02.2024.godine

U postupku nadzora utvrdeno je sljedece cinjenicno stanje:

U cilju pravilnog i potpunog utvrdivanja cinjeni¢nog stanja u vrSenju nadzora nad
sprovodenjem Zakona o zastiti podataka o li¢nosti od strane subjekta nadzora kao
rukovaoca zbirki liénih podataka, kontrolori su nakon Sto su upoznali ovlascene
predstavnike subjekta nadzora o predmetu nadzora, zatraZili izjaSnjenje o pravnom
osnovu za prikupljanje li¢nih dokumenata (licna karta i pasosS) prilikom registracije i
verifikacije naloga za kladenje na internetu, kao i gdje se, kako i koliko Cuvaju navedena
dokumenta i ostali li¢ni podaci korisnika. Osim navedenog zatraZena su interna pravila
i/ili procedure koje ureduju zastitu podataka o li¢nosti korisnika, narocito u postupku
prijave i registracije za online kladenje, koje su dostavljena u toku nadzora.
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Na osnovu uvida u RjeSenje, br. 10-13230/2-22 od 17.05.2022. godine koje je donijela
Uprava prihoda i carina Sektora za igre na srecu data je Saglasnost privrednom drustvu
»,Mna Gaming" d.0.0. na Pravilnik o privredivanju igara na srec¢u preko interneta,odnosno
drugih telekomunikacionih sredstava od 28.04.2022. godine. Prema izjavi ovlas¢enih lica
u toku su izmjene i dopune predmetnog Pravilnika uslovljene novim zakonodavnim
okvirom u vezi sprjeCavanja pranja novca i finasiranja terorizma i igara na srecu. U
poglavlju IV Registracija uCesnika ureduje se nacin registracije, vrsta licnih podataka koja
se za tu svrhu prikuplja i nacin verifikacije (Cl. 22 -24 Pravilnika) koja odredbe su blize
navedene u pisanom izjasnjenju subjekta nadzora. U Poglavlju XI navode se odredbe o
zastiti podataka o licnosti (¢l.62-65).

Na osnovu uvida u Politiku privatnosti koja je objavljena na zvani¢noj internet stranici
subjekta nadzora navodi se svrha obrade li¢nih podataka, vrsta licnih podataka koja se
prikuplja , kao i izjava o privatnosti u vezi pruzanja zastite li¢nih podataka korisnika.
Uvidom u Uslove koriS¢enja utvrduje se da ucesnik moZe imati samo jedan korisnicki
nalog (ista odredba uredena je i Pravilnikom) te da za verifikaciju naloga potrebno poslati
dokaz identiteta slike licne karte (prednje i zadnje strane) i pasosa.

Subjekt nadzora ima sacinjen Ugovor o pruzanju elektronskih usluga sa Bilnk.Ing doo
Beograd —Stari Grad, Republika Srbija , br. 6148 od 18.07.2023. godine.

Na osnovu utvrdenog Cinjeni¢nog stanja u postupku nadzora konstatuje se sljedece:

Referentni propisi vezani za ovaj predmet nadzora su Zakon o igrama na srecu ("Sluzbeni
list Republike Crne Gore", br. 052/04 od 02.08.2004, "Sluzbeni list Crne Gore", br. 013/07
od 18.12.2007, 073/10 od 10.12.2010, 040/11 od 08.08.2011, 061/13 od 30.12.2013,
037/17 od 14.06.2017, 003/23 od 10.01.2023, 125/23 od 31.12.2023) i Zakon o
spre¢avanju pranja novca i finansiranja terorizma ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 110/23
od 12.12.2023).

Zakonom o igrama na srecu ureduje se sistem i uslovi priredivanja igara na srecu i
nagradnih igara (Cl. 1 st1) . Igrama na srecu, u smislu ovog zakona, smatraju se igre u
kojima ucesnici imaju jednake mogucnosti sticanja dobitaka uz posrednu ili neposrednu
uplatu odredenog iznosa, a rezultat igre, zavisi od slucaja ili nekog neizvijesnog dogadaja
u igri (¢l.2 st1) .Shodno ¢l.3 st 1 t.2 ali. 2 Zakona propisano je da su kladionicke igre
posebne igre na srecu koje se mogu se priredivati putem interneta, odnosno drugih
telekomunikacionih sredstava (st2 ovog Clana Zakona). Shodno ¢l. 6a st 2 Zakona
propisano je da je priredivac posebnih igara na srecu i priredivac igara na sre¢u putem
interneta, odnosno drugih telekomunikacionih sredstava (u daljem tekstu: priredivac
igara na sre¢u putem interneta), pored obaveza iz stava 1 ovog ¢lana, duzni su da
obezbijede Cuvanje podataka o igratima na nacin kojim se omogucéava uspostavljanje
sistema nadzora u skladu sa ovim zakonom i zakonom kojim se ureduje zastita podataka
o licnosti. Shodno c¢lan 68b Zakona, na koji se poziva subjekt nadzora uredena je vrsta
licnih podataka koju igra¢i moraju da dostave za potrebe registracije, a koja ukljucuje i
kopiju identifikacionog dokumenta (licne karte ili pasoSa). U stavu 2 ovog €lana Zakona
propisano je da ako priredivac igara na srecu putem interneta dode do saznanja da je
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igra¢ dostavio lazne podatke, priredivac igara na sre¢u putem interneta nece registrovati
to lice, a ako je lice vec registrovano kao igrac, priredivac je duzan da odmah otkaze
registraciju tog lica kao igraca. Lice koje nije navrsilo 18 godina Zivota ne smije da bude
registrovano kao igrac i sredstva koja su deponovana ili koja su isplacena tom licu kao
dobici bice zaplijenjena od strane nadleznog organa (st 3 ovog Clana Zaklona). Prema
stavu 4 ovog Clana Zakona priredivac je duzan da Cuva online listu svih registrovanih
igraca. Clanom 68c Zakona propisano je da je prirediva¢ duzan da prilikom registracije
izvrSi identifikaciju igraca iz ¢lana 68b stav 1 ovog zakona, u skladu sa zakonom kojim se
ureduje sprjeCavanje pranja novca i finansiranja terorizma. Po zavrSetku postupka
registracije priredivac igracu dodjeljuje identifikacioni broj igraca. Blizi nacin registracije
igraca propisuje Ministarstvo. Shodno ¢l. 72 stl t3 Zakona propisana je prekrsajna
odgovornost ukoliko priredivac igara na sre¢u putem interneta registruje igraca na
osnovu laznih podataka.

Pored navednog pravnog okvira, subjekt nadzora kao priredivac kladionicke igre kladenje
putem interneta obveznik je Zakona o spreCavanju pranja novca i finansiranja terorizma
("Sluzbeni list Crne Gore", br. 110/23 od 12.12.2023) saglasno clanu 4 stav 2 tacka 10,
na osnovu kog je duzan da preduzima mijere za otkrivanje i sprjeCavanje pranja novca i
finansiranja terorizma prije, prilikom i nakon zavrSetka svih poslova primanja, ulaganja,
zamjene, Cuvanja ili drugog raspolaganja novcem ili drugom imovinom, odnosno
transakcija za koje postoji osnov sumnje da se radi o pranju novca ili finansiranju
terorizma. Shodno Clanu 17 st.1 t1 Zakona obveznik je duzan da sprovodi mjere
poznavanja i pracenja poslovanja klijenta, a narocito da izvrSi identifikaciju klijenta;
shodno st.5 ovog clana obveznik je duzan da internim aktima uredi procedure za
sprovodenje mjera. Shodno ¢l 18 st.1 Zakona mjere poznavanja i pracenja poslovanja
klijenta obveznik je duzan da sprovodi prilikom uspostavljanja poslovnog odnosa sa
klijentom, dok je u st.4 ovog Clana Zakona propisano da je obveznik duzan da prilikom
sprovodenja mjera poznavanja i praenja poslovanja klijenta u svim slu¢ajevima iz stava
1 ovog ¢lana pribavi podatke o klijentu, poslovnom odnosu i transakciji iz ¢lana 117 ovog
zakona, u zavisnosti od vrste obveznika. Obveznik je duzan da klijentu pruzi informacije
o svrsi obrade podataka koje pribavlja prilikom sprovodenja mjera poznavanja i pracenja
poslovanija klijenta, u skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita podataka o li¢nosti (st.5
ovog Clana Zakona). Sprovodenje mjera poznavanja i pra¢enja poslovanja klijenta koji se
odnose na utvrdivanje identiteta klijenta duznik sprovodi prije uspostavljanja poslovnog
odnosa, odnosno u toku uspostavljanja poslovnog odnosa sa klijentom, ako je po ocjeni
obveznika to neophodno, kako ne bi doslo do prekida uobic¢ajenog poslovanja i ako postoji
niZi rizik od pranja novca i finansiranja terorizma (Cl.19 st1. I 2 Zakona).

Clan 23 Zakona propisana je identifikacija klijenta elektronskim putem na nacin da je
identifikacija klijenta koji je, inter alias, fizicko lice moze se izvrsiti, bez obaveznog fizickog
prisustva, na osnovu sredstava elektronske identifikacije sa visokim stepenom sigurnosti
sistema elektronske identifikacije ili kvalifikovanog certifikata za elektronski potpis koji je
izdao kvalifikovani davalac elektronske usluge povjerenja, u skladu sa zakonom kojim se
ureduje elektronska identifikacija i elektronski potpis. Prije identifikacije elektronskim
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putem, klijent je duzan da obvezniku dostavi fotokopiju licne isprave, u elektronskoj formi.
Prije identifikacije elektronskim putem, obveznik je duzan da pribavi podatke o klijentu iz
stava 1 ovog cClana, poslovhom odnosu i transakciji iz ¢lana 117 stav 1 tac. 2, 3, 61 7
ovog zakona. Obveznik moze da sprovede identifikaciju elektronskim putem samo za
uslugu ili proizvod koji pruza u okviru svoje djelatnosti i klijenta za koga nije utvrden visi
rizik od pranja novca i finansiranja terorizma. Ako, prilikom identifikacije elektronskim
putem, obveznik posumnja u istinitost prikupljenih podataka ili vjerodostojnost isprava iz
kojih su podaci pribavljeni, duzan je da obustavi identifikaciju elektronskim putem.

Radi vrsenja identifikacije elektronskim putem obveznik je duzan da obezbijedi:

- tehnicke i druge uslove koji omogucavaju da u svakom trenutku provieri da li je
sredstvo elektronske identifikacije, odnosno kvalifikovani certifikat za elektronski potpis
validan;

- tehnicke uslove koji omogucavaju pribavljanje podataka o klijentu iz stava 1 ovog
Clana, poslovnom odnosu i transakciji iz ¢lana 117 stav 1 tac. 2, 3, 6 i 7 ovog zakona i
njihovu provjeru u skladu sa stavom 4 ovog Clana;

- tehnicke uslove za vodenje evidencije o sprovodenju identifikacije elektronskim
putem.

Nakon izvrSene identifikacije elektronskim putem obveznik je duZan da u evidenciju iz
Clana 117 stav 1 ovog zakona unese podatak o nacinu na koji je izvrSena identifikacija
lica iz stava 1 ovog Clana.

Saglasno prednje citiranim odredbama zakona kao i na osnovu navoda iz pisane izjave
subjekta nadzora konstatuje se da za prikupljanje identifikaciong dokumenta elektronskim
putem prilikom registracije i verifikacije naloga za kladenje postoji valjani pravni osnov
saglasno ¢l.10 st.2 t.1 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti radi izvrSavanja obaveza iz
posebnih zakona. Pored toga, konstatuje se da subjekt nadzora pruZio informacije, koje
su javno objavljene internet stranici o pravnom osnovu i svrsi obrade licnih podataka
prilikom registracije korisnika, saglasno ¢l.20 Zakona o zastiti podataka o licnosti.

2. RJESENJA

U izvjeStajnom periodu ukupno je donijeto 19 Rjesenja.

Postupajuci po Prigovorima podnosilaca Zahtjeva za zastitu prava i subjekata
nadzora donijeto je 14 RjeSenja, jedno (1) RjeSenje o prekidu postupka do rjeSavanja
prethodnog pitanja, jedno (1) RjeSenje po zalbi zbog ¢utanja uprave, jedno (1) Rjesenje
o privremenoj zabrani obrade licnih podataka, dva (2) RjeSenja po zahtjevu za odlaganje
izvrSenja rjesenja.

2.1. RjesSenje Br. 05-19-18638-10/23 od 02.02.2024. godine kojim se odbija Prigovor
subjekta nadzora ,DOO Raznatovic" — restoran Taverna Cetinje, koje zastupa XX ovlasceni
zastupnik, br 05-19-18638-6/23 od 05.01.2024. godine na Zapisnik o izvrSenom nadzoru,
br. 05-19-18638-4/23 od 20.12.2023. godine kao neosnovan. Predmetnim RjeSenjem je
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subjektu nadzora naredeno otklanjanje nepravilnosti u obradi licnih podataka putem
sistema video nadzora.

2.2. RjesSenje Br. 05-19-16919-16/23 od 11.03.2024. godine, kojim se djelimicno usvaja
Prigovor XX iz Podgorice, br 05-19-16919-13/23 od 12.02.2024. godine izjavljen na
Zapisnik o izvrSenom nadzoru, br. 05-19-16919-8/23 od 11.01.2024. godine , u dijelu koji
se odnosi na izuzimanje i dostavljanje njegovih licnih podataka iz medicinskog
informacionog sistema (,Heliant") Klinickog Centra Crne Gore.

Predmetnim RjeSenjem je Odsjeku za nadzor nalozeno da izvrSi dopunski nadzor kod
subjekta Klini¢ki Centar Crne Gore, u cilju utvrdivanja potpunog cinjeni¢nog stanja u vezi
sa izuzimanjem podataka iz medicinskog informacionog sistema ,heliant®, a koje je
izvrSeno radi utvrdivanja vremena pregleda podnosioca Prigovora.

2.3. RjeSenje Br. 05-19-19084-10/23 od 27.03.2024. godine, kojim se odbija Prigovor
subjekta nadzora Javne ustanove za smijestaj, rehabilitaciju i resocijalizaciju korisnika
psihoaktivnih supstanci Podgorica br 05-19-19084-6/23 od 27.02.2024. godine, podnijet
na Zapisnik o izvrSenom nadzoru, br.05-19-19084-4/23 od 22.02.2024. godine, kao
neosnovan. Predmetnim RjeSenjem, subjektu nadzora se zabranjuje da iznosi informacije
,prilikom javnog oglasavanja, na osnovu kojih se moZze utvrditi identitet korisnika usluga
i /ili bivSih korisnika usluga Javne ustanove za smjestaj, rehabilitaciju i resocijalizaciju
korisnika psihoaktivnih supstanci, na nacin suprotan Zakonu o zastiti podataka o li¢nosti.

2.4. RjeSenje Br. 05-19-18682-19/23 od 11.03.2024. godine, kojim se prekida postupak
pokrenut po Inicijativi za vrSenje nadzora, vise fizickih lica- zaposlenih u Agenciji za
sprijeCavanje korupcije, do rjeSavanja prethodnog pitanja, odnosno okoncanja
disciplinskog postupka.

2.5. Rjesenje Br. 05-18-17850-14/23 od 04.04.2024.godine kojim se usvaja Zalba zbog
¢utanja uprave, izjavljena od strane XX iz Podgorice, br.05-18-17850-12/23 od 12.3.2024
godine, kao osnovana. Predmetnim RjeSenjem se nalaze Odsjeku za nadzor, da u skladu
sa Clanom 68 stav 2 Zakona o zastiti podataka o licnosti, u roku od osam dana od dana
prijema RjeSenja, izvrSi nadzor po Zahtjevu za zastitu prava br.05-18-17850-1/23 od
30.10.2023. godine.

2.6. RjeSenje Br. 05-19-16919-24/23 od 19.04.2024. godine kojim se odbija Prigovor
subjekta nadzora- Klinickog centra Crne Gore, br. 05-19-16919-21/23 od 29.03.2024.
godine, podnijet na Zapisnik o izvrSenom nadzoru, br.06-19-16919-19/23 od 20.03.2024.
godine, kao neosnovan. Predmetnim RjeSenjem se zabranjuje neovlaséeni pristup i
izuzumanje licnih podataka sadrzanih u medicinskom informacionom sistemu ,,Heliant"
Klinickog centra Crne Gore, bez adekvatnog pravnog osnova i u svrhe suprotne zakonu i
nareduje se subjektu nadzora Klinickom centru Crne Gore da obezbijedi mjere zastite
medicinskog informacionog sistema ,,Heliant" koje moraju odgovarati prirodi i karakteru
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podataka koji se obraduju, uzimajuéi u obzir najvisi nivo tehnologije i trosSkove njihovog
sprovodenja.

2.7. Rjesenje br. 05-19-3089-11/24 od 09.05.2024. godine kojim se odbija Prigovor br.
05-19-3089-9/24 od 29.04.2024. godine, izjavljen od strane Crnogorskog
elektrodistributivnog sistema - CEDIS doo Podgorica na Zapisnik o izvrSenom nadzoru
br. 05-19-3089-5/24 od 17.04.2024. godine, kao neosnovan. Predmetnim RjeSenjem se
nareduje Crnogorskom elektrodistributivnom sistemu — CEDIS DOO Podgorica, da u roku
od 15 dana od dana prijema ovog Rjesenja, fizicki ukloni kamere koje vrse video nadzor
javne povrsine.

2.8. RjesSenje Br. 03-19-885-10/24 od 23.05.2024. godine kojim se Ministarstvu
unutrasnjih poslova Crne Gore privremeno zabranjuje obrada li¢nih podataka putem
sistema video nadzora javnih povrSina na teritoriji Glavnog grada Podgorica, opstina Bar
i Budva. Predmetnim RjeSenjem se subjektu nadzora nareduje da, u roku od 7 dana od
dana prijema ovog RjeSenja, Agenciji dostavi pisanu izjavu da je sistem video nadzora
javnih povrSina stavljen van funkcije, kao i da u roku od 7 dana od dana prijema ovog
RjeSenja, postupi po Nalogu za dostavu pisane izjave br. 03-19-885-5/24 od 16.02.2024.
godine.

2.9. Rjesenje Br. 05-18-17850-26/23 od 16.05.2024. godine kojim se usvaja Zahtjev za
zastitu prava XX, br.05-18-17850-1/23 od 30.10.2023. godine kao djelimicno osnovan i
odbija Prigovor podnosioca zahtjeva za zastitu prava XX br. 05-18-17850-24/23 od
30.04.2024, podnijet na Zapisnik o izvrSenom nadzoru, br. br.05-18-17850-20/23 od
17.04.2024. godine godine, kao neosnovan. Predmetnim RjeSenjem se nareduje Lovéen
osiguranju, AD Podgorica da dostavi obavjestenje po zahtjevu XX.

2.10. RjeSenje Br. 05-18-4766-9/24 od 16.05.2024. godine kojim se odbija Prigovor
Opstine Mojkovac, br. 05-18-4766-6/24 od 24.04.2024. godine, izjavljen na Zapisnik o
izvrSenom nadzoru, br. 05-18-4766-4/24 od 17.04.2024. godine, kao neosnovan.
Predmetnim RjeSenjem se nareduje Opstini Mojkovac i Agenciji za sprjeCavanje korupcije
da u roku od sedam dana od dana prijema ovog RjeSenja, anonimizuju licne podatke XX
iz Podgorice, koji se odnose na ime i prezime, mjesto prebivalista, iznos koji je dosuden
na ime naknade Stete, ime banke kod koje se vodi tekudi racun i ime punomocnika koji
su javno objavljeni na sluzbenoj internet stranici.

2.11. RjeSenje Br. 03-19-885-16/24 od 30.05.2024.godine kojim se djelimicno usvaja
Zahtjev Ministarstva unutrasnjih poslova Crne Gore br.03-19-885-13/24 od 30.05.2024.
godine kojim se trazi obustavljanje i odlaganje izvrSenja RjeSenja Savjeta Agencije br.03-
19-885-10/24 od 23.05.2024. godine, do donoSenja pravosnazne odluke u upravnoj
stvari. Predmetnim RjeSenjem se usvaja Zahtjev Ministarstva unutrasnjih poslova Crne
Gore br.03-19-885-13/24 od 30.05.2024. godine u dijelu koji se odnosi na vrsenje video
nadzora javnih povrSina na teritoriji Glavnog grada Podgorica, opstina Bar i Budva u

e
39




[zvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2024.

obimu i na lokacijama predvidenim SaglasnoScu Agencije br. 06-10-6468-4/19 od
30.08.2019. godine, bez primjene softverskog rjeSenja za biometrijsko prepoznavanje
lica. RjeSenjem se odbija Zahtjev Ministarstva unutrasnjih poslova Crne Gore br.03-19-
885-13/24 od 30.05.2024. godine, u dijelu koji se odnosi na vrsenje video nadzora javnih
povrSina putem kamera koje imaju instalirano softversko rjeSenje za biometriijsko
prepoznavanje lica.

2.12. RjeSenje Br. 05-19-4770-12/24 od 27.06.2024. godine, kojim se odbija Prigovor
subjekta nadzora - JU Zavod za geoloska istrazivanja Crne Gore, br. 05-19-4770-9/24 od
07.06.2024. godine, izjavljen na Zapisnik o izvrSenom nadzoru, br. 05-19-4770-7/24 od
17.05.2024. godine kao neosnovan. Predmetnim RjeSenjem se nareduje subjektu
nadzora JU Zavod za geoloska istrazivanja Crne Gore da stavi van funkcije i fizicki ukloni
uredaj za biometrijsku obradu licnih podataka posredstvom kog se vrsSi evidencija
prisustva na radu otiskom prsta zaposlenog.

2.13. RjeSenje Br. 05-19-6021-10/24 od 30.08.2024. godine, kojim se odbija Prigovor
subjekta nadzora - Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost, br. 05-
19-6021-8/24 od 31.07.2024. godine, izjavljen na Zapisnik o izvrSenom nadzoru, br. 05-
19-6021-6/24 od 23.07.2024. godine kao neosnovan. Predmetnim RjeSenjem se nareduje
subjektu nadzora - Agenciji za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost da,
obustavi obradu li¢nih podataka prikupljenih primjenom video nadzora u svrhe vodenja
disciplinskog postupka i druge svrhe suprotne zakonu kao i da stavi van funkcije i fizicki
ukloni kamere koje perimetrom obuhvataju prostor koji nije projektovan na Sematskom
prikazu pozicija kamera za video nadzor i dokumentu Pregleda kamera za video nadzor
na objektima te Agencije.

2.14. RjeSenje Br. 05-18-6337-14/24 od 10.10.2024. godine kojim se djelimi¢no usvaja
Zahtjev za zastitu prava u dijelu objavljivanja licnih podataka, podnesen od strane XX iz
Podgorice, br. 05-18-6337-1/24 od 24.05.2024. godine i odbija Prigovor br. 05-18-6337-
12/24 od 10.09.2024. godine na Zapisnik o izvrSenom nadzoru, br. 05-18-6337-7/24 od
22.07.2024. godine, kao neosnovan.

2.15. Rjesenje Br. 05-19-6727- 18 /24 od 18.10.2024. godine kojim se odbija Prigovor
subjekta nadzora - Zdravstvene ustanove apoteke Crne Gore ,,Montefarm™ Podgorica, br.
05-19-6727-11/24 od 19.09.2024. godine, izjavljen na Zapisnik o izvrSenom nadzoru, br.
05-19-6727-9/24 od 12.09.2024. godine, kao neosnovan. Predmetnim RjeSenjem se
nareduje subjektu nadzora- Zdravstvene ustanove apoteke Crne Gore ,Montefarm"
Podgorica, da otkloni nepravilnosti u obradi licnih podataka primjenom sistema video
nadzora.

2.16. RjeSenje Br. 05-19-6727- 24/24 od 07.11.2024.godine kojim se odbija Zahtjev ZU
Apoteke CG Montefarm Podgorica br. br.05-19-6727-22/24 od 01.11.2024.godine, kojim
se trazi odlaganje izvrSenja RjeSenja br.05-19-6727-18/24 od 18.10.2024.godine, kao
neosnovan.
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2.17. RjeSenje Br. 05-18-9779-10/24 od 03.12.2024. godine kojim se odbija Zahtjev za
zastitu prava XX iz Podgorice, kojeg zastupa XX, advokat iz Podgorice, broj 05-18-9779-
1/24 od 23.08.2024. godine, kao neosnovan. Predmetnim RjeSenjem se odbija Prigovor
XX iz Podgorice, kojeg zastupa XX, advokat iz Podgorice, br. 05-18-9779-7/24 od
04.11.2024. godine, izjavljen na Zapisnik o izvrSenom nadzoru, br. 05-18-9779-3/24 od
03.10.2024. godine, kao neosnovan.

2.18. Rjesenje Br. 05-18-8676-12/24 od 19.11.2024.godine kojim se odbija Prigovor
subjekta nadzora - Sekretarijata za lokalne prihode, budzet i finansije Opstine Kotor, br.
05-18-8676-8/24 od 21.10.2024. godine, izjavljen na Zapisnik o izvrSenom nadzoru, br.
06-18-8676-5/24 od 08.10.2024. godine, kao neosnovan. Predmetnim RjeSenjem se
nareduje subjektu nadzora - Sekretarijatu za lokalne prihode, budzet i finansije Opstine
Kotor, da izvrSi brisanje licnih podataka podnosioca Zahtjeva za zastitu prava XX iz Kotora,
kao i sve ostale licne podatke drugih lica objavljene u okviru — Javnog obavjestenja o
neurucenim rjeSenjima za obveznike naknadne za ekonomsko iskoriSéavanje kulturnih
dobara i izvrSi uklanjanje istog sa sluzbene internet stranice.

2.19. RjeSenje Br. 05-18-11237-9/24 od 13.12.2024. godine kojim se usvaja Zahtjev za
zastitu prava, podnesen od strane XX iz Hrvatske, br. 05-18-11237-1/24 od 20.10.2024.
godine, kao osnovan. Predmetnim RjeSenjem se odbija Prigovor, podnesen od strane XX
iz Hrvatske, br. 05-18-11237-7/24 od 22.11.2024. godine, kao neosnovan.

3. UPRAVNI SPOROVI

RjeSenja Savjeta Agencije su konacna i na ista nije moguce izjaviti zalbu ali je
dopusteno pokretanje upravnog spora, u svrhu preispitivanja njegove zakonitosti.

U ovom izvjeStajnom periodu, nezadovoljne strane su podnijele pred Upravnim
sudom Sest (6) tuzbi protiv rjeSenja koje je donijela Agencija za zastitu li¢nih podataka i
slobodan pristup informacijama. U vezi sa predmetnim upravnim sporovima, Agencija je
na zahtjev Upravnog suda blagovremeno dostavila spise predmeta i pisane odgovore. U
svim odgovorima na tuzbu Agencija je predlozila da se odbije tuzbeni zahtjev, kao
neosnovan, i potvrdi RjeSenje Agencije.

Tuzbe su podnijeli:

e DOO Raznatovi¢, restoran Taverna Cetinje, U br.1687/2024 od 05.03.2023.godine;

e XX Fizicko lice iz Podgorice, U.br. 3219/2024 od 04.04.2024.godine;

e Javna ustanova za smjestaj, rehabilitaciju i resocijalizaciju korisnika psihoaktivnih
supstanci Podgorica, U br.3676/2024 od 30.04.2024.godine;

e DOO CEDIS Podgorica, U br.4283/2024 od 31.05.2024.godine;

e Lovcen osiguranje AD Podgorica, U br.4445/2024 od 27.06.2024.godine;

e JU Zavod za geoloska istrazivanja Crne Gore —Podgorica, U br.5496/2024 od
29.07.2024.godine.

41



[zvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2024.

4. EVIDENCIJA ZBIRKI LICNIH PODATAKA
4.1. Registar zbirki licnih podataka

Zakon o zastiti podataka o li¢nosti Agenciji za zastitu li¢nih podataka i slobodan
pristup informacijama propisuje obavezu vodjenja Registra evidencija o zbirkama li¢nih
podataka. Softver kojim raspolaze Agencija, u svrhu vodenja Registra, omogucava unos
evidencija o zbirkama li¢nih podataka, kako rucno, od strane zaposlenih u Agenciji, tako
i elektronskim putem, Sto je namijenjeno ovlaséenim sluzbenicima rukovaoca zbirki. Ovaj
servis je dostupan i na portalu eUprave i isti rukovaocima pruza mogucnost dostavljanja
evidencija zbirki elektronskim putem, popunjavanjem i slanjem elektronskih obrazaca.
Sva potrebna uputstva za koriSéenje servisa i popunjavanje obrazaca istaknuta su na veb
sajtu Agencije.

Propisanu obavezu vodenja Registra evidencija zbirki licnih podataka, Agencija vrsi
tako Sto nove evidencije sluzbenici u registar unose dinamikom prispje¢a — elektronski,
one koje stignu preko servisa postavljenog na portalu eUprave i ru¢no, one koje se, preko
arhive Agencije, dostavljaju u papirnoj formi.

Osim registracije novih rukovaoca i unosa novih evidencija zbirki licnih podataka,
u toku prethodne godine imali smo niz izmjena podataka kod ranije registrovanih
rukovaoca, koje su oni sami inicirali, kao i izmjene ili dopune ranije unijetih evidencija.

U toku 2024. godine Ministarstvo javne uprave zapocelo je aktivnosti poboljSanja
i prelaska na novu platformu portala eUprave, na kojem su postavljeni servisi Agencije za
zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama. Krajem novembra 2024. godine
predstavnici Agencije su ukljuéeni u te aktivnosti, kako bi dali doprinos da korisnicima
nasih eUsluga bude olakSano koriS¢enje elektronskih servisa - AZLP registracija rukovaoca
zbirke licnih podataka kao i AZLP prijava zbirke li¢cnih podataka.

U prethodnoj godini u registar evidencija zbirki licnih podataka, koristedi
elektronske servise ili ruénim unosom, registrovana su 54 nova rukovaoca kao i 151
pripadajuca evidencija zbirki licnih podataka.

Na danasnji dan imamo aZuriran registar zbirki licnih podataka sa 810 rukovaoca i
2426 evidencija zbirki li¢nih podataka

4.2. Saglasnost za uspostavljanje zbirki licnih podataka

U navedenom periodu izdato je ukupno 74 saglasnosti za uvodenje video nadzora.
Saglasnosti su date onim rukovaocima koji su shodno upucenim Zahtjevima za
davanje saglasnosti, dostavili potrebnu dokumentaciju ¢ime su isposStovani ¢lanovi 35, 36
i 39 Zakona kojima su propisani uslovi i nacin uvodenja video nadzora kod javnog sektora,
privrednog drustva, drugog pravnog lica i preduzetnika. Obavezna dokumentacija koja se
Agenciji dostavlja uz Zahtjev za davanje saglasnosti je:
- Interno pravilo o zastiti licnih podataka;
- Odluka o uvodenju video nadzora;

42



[zvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2024.

- Misljenje — Izjava predstavnika sindikata ili predstavnika zaposlenih o uvodenju video
nadzora;

- Evidencija podataka o zbirkama podataka — video nadzor, na propisanom obrascu;

- Informacija o opstim karakteristikama kamera.

Saglasnosti su izdate sljede¢im subjektima:

1. JUGOPETROL AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na avio servisu Podgorica,
br. 06-10-13947-2/23 od 25.01.2024. godine;

2. JUGOPETROL AD, saglasnost za uvodenje video nadzora za uvodenje video nadzora
na avio servisu Tivat, br. 06-10-13947-3/23 od 25.01.2024. godine;

3. JUGOPETROL AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Cetinje, br. 06-10-13947-4/23 od 25.01.2024. godine;

4. JUGOPETROL AD P, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Risan , br. 06-10-13947-5/23 od 25.01.2024. godine;

5. JUGOPETROL AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Budva, br. 06-10-13947-6/23 od 25.01.2024. godine;

6. JUGOPETROL AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Herceg Novi 1, br. 06-10-13947-7/23 od 25.01.2024. godine;

7. JU Centar za socijalni rad opstine NikSi¢, Pluzine i Savnik, saglasnost za uvodenje
video nadzora, br. 06-10-18761-6/23 od 28.03.2024. godine.

8. ,Montecargo” AD Podgorica JSC, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-10-
20070-8/23;

9. Fakultet dramskih umjetnosti na Cetinju, saglasnost za uvodenje video nadzora, br.
06-10-7654-10/23 od 20.03.2024. godine;

10. Sava osiguranje AD, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-10-4680-4/22
od 16. 05.2024. godine;

11. Opstina Bijelo Polje, Komunalna policija, saglasnost za uvodenje video nadzora,
br. 06-10-5063-9/21 od 05.04.2024. godine;

12. JU Dom starih ,Podgorica”, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-10-
16335-5/23 od 23.05.2023. godine;

13. JU Umijetncka Skola za muziku i balet “Vasa Pavic”, saglasnost za uvodenje video
nadzora, br. 06-10-4529-3/24 od 09.05.2024. godine;

14. JPU “Majka Tereza”, Tuzi, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-10-13876-
3/23 od 09.05.2024. godine;

15. Komunalna policija — opstina NikSi¢, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-
10-11105- 9/23 od 05.04.2024. godine;

16. Komunalne djelatnosti doo Ulcinj, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-
10-17679-2/24 od 17.04.2024. godine;

17. Opstina Niksi¢, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-10-1087-2/24 od
23.04.2024. godine;

18. Studio Dracha doo, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-10-2559-2/24
od 17.04.2024. godine;
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19. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Andrijevica, br. 06-10-13947-60/23 od 12.06.2024. godine;

20. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Berane, br. 06-10-13947-59/23 od 12.06.2024. godine;

21. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Bijelo
Polje 1, br. 06-10-13947-58/23 od 12.06.2024. godine;

22. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Bijelo
Polje 2, br. 06-10-13947-57/23 od 12.06.2024. godine;

23. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Budva
2, br. 06-10-13947-58/23 od 12.06.2024. godine;

24. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Budva, br. 06-10-13947-40/23 od 12.06.2024. godine;

25. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Danilovgrad, br. 06-10-13947-44/23 od 12.06.2024. godine;

26. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Spuz,
06-10-13947-18/23 od 12.06.2024. godine;

27. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Herceg Novi 2, 06-10-13947-43/23 od 12.06.2024. godine;

28. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Herceg Novi, 06-10-13947-41/23 od 12.06.2024. godine;

29. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
KolaSin, 06-10-13947-39/23 od 12.06.2024. godine;

30. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Kotor,
06-10-13947-42/23 od 12.06.2024. godine;

31. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Lapdici, br. 06-10-13947-55/23 od 12.06.2024. godine;

32. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Podgorica 8, 06-10-13947-48/23 od 12.06.2024. godine;

33. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Radanovici, 06-10-13947-50/23 od 12.06.2024. godine;

34. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Ribarevina, 06-10-13947-51/23 od 12.06.2024. godine;

35. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
RoZaje, 06-10-13947-46/23 od 12.06.2024. godine;

36. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Savnik, 06-10-13947-42/23 od 12.06.2024. godine;

37. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Kotor,
06-10-13947-48/23 od 12.06.2024. godine;

38. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Tivat,
06-10-13947-47/23 od 12.06.2024. godine;

39. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Tuzi,
06-10-13947-45/23 od 12.06.2024. godine;
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40. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Berane 2, 06-10-13947-33/23 od 12.06.2024. godine;

41. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Ocinici, 06-10-13947-32/23 od 12.06.2024. godine;

42. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Mojkovac, 06-10-13947-31/23 od 12.06.2024. godine;

43. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Niksi¢
1, 06-10-13947-34/23 od 12.06.2024. godine;

44. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Niksi¢
2, 06-10-13947-35/23 od 12.06.2024. godine;

45. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Niksi¢
3, 06-10-13947-36/23 od 12.06.2024. godine;

46. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Petrovac, 06-10-13947-30/23 od 12.06.2024. godine;

47. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Plav,
br. 06-10-13947-29/23 od 12.06.2024. godine;

48. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Pljevlja, br. 06-10-13947-28/23 od 12.06.2024. godine;

49. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
PluZine, br. 06-10-13947-27/23 od 12.06.2024. godine;

50. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Podgorica 2, br. 06-10-13947-26/23 od 12.06.2024. godine;

51. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Podgorica 3, br. 06-10-13947-19/23 od 12.06.2024. godine;

52. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Podgorica 4, br. 06-10-13947-20/23 od 12.06.2024. godine;

53. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Podgorica 5,br. 06-10-13947-21/23 od 12.06.2024. godine;

54. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Podgorica 6, br. 06-10-13947-22/23 od 12.06.2024. godine;

55. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Podgorica 10, br. 06-10-13947-24/23 od 12.06.2024. godine;

56. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Ulcinj,
br. 06-10-13947-23/23 od 12.06.2024. godine;

57. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici Niksi¢
Vilusi, br. 06-10-13947-18/23 od 12.06.2024. godine;

58. Jugopetrol AD, saglasnost za uvodenje video nadzora na benzinskoj stanici
Zabljak 2,br. 06-10-13947-25/23 od 12.06.2024. godine;

59. Sava osiguranje AD, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-10-4680-4/22
od 16. 05.2024.

60. JPU “Pbina Vrbica” u vaspitna jedinica “Dragan Radulovi¢”, saglasnost za uvodenje
video nadzora, br. 06-10-7166-3/24 od 11.07.2024. godine od 11.07.2024. godine;

45



[zvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2024.

61. JPU “Dina Vrbica”, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-10-7166-5/24 od
13.06.2024. godine;

62. JPU “Dina Vrbica” u vaspitna jedinica “Leptiri¢” saglasnost za uvodenje video
nadzora, br. 06-10-7166-4/24 od 11.07.2024. godine;

63. JPU “Dina Vrbica” u vaspitna jedinica “Poletarac” saglasnost za uvodenje video
nadzora, br. 06-10-7166-6/24 od 11.07.2024. godine;

64. JU Dom starih “Podgorica”, saglasnost za proSirenje video nadzora, br. 06-10-
7143-1/24 od 11.07.2024. godine;

65. JU Dnevni centar za djecu i omladinu sa smetnjama i teSkoama u razvoju
Podgorica, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-10-1717-2/24 od
11.07.2024. godine;

66. DOO “Zicara Kotor Lovcen”, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-06-
6806-4/24 od 26.07.2024. godine;

67. Univerzitet Crne Gore — Fakultet za turizam i hotelijerstvo, saglasnost za uvodenje
video nadzora, br. 06-10-8690-2/24 od 26.09.2024. godine;

68. Investiciono razvojni fond Crne Gore A.D., saglasnost za uvodenje video nadzora,
br. 06-10-8109-3/24 od 26.09.2024. godine;

69. DOO ,Vodovod” Pljevlja, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-10-7726-
3/24 od 09.10.2024. godine

70. Sekretarijat TuZilackog savjeta, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-10-
11156-3/24 od 31.10.2024. godine;

71. Agencija za razvoj i podrSku poslovanju, Cetinje, saglasnost za uvodenje video
nadzora, br. 06-10-7697-3/24 od 07.11.2024. godine;

72. Apelacioni sud Crne Gore, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-10-9606-
9/24 od 28.11.2024. godine;

73. Komunalna policija Opstine Kotor, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-
10-12130-5/24 od 26.12.2024. godine;

74. RTV Gradska, saglasnost za uvodenje video nadzora, br. 06-06-13229-2/24 od
26.12.2024. godine;

4.3. Saglasnost za iznosenje licnih podataka

Licni podaci koji se obraduju mogu se iznositi iz Crne Gore u drugu drzavu ili
davati na koriS¢enje medunarodnoj organizaciji, koja primjenjuje adekvatne mjere zastite
licnih podataka propisane Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti, na osnovu prethodno
pribavljene saglasnosti nadzornog organa. Adekvatnost mjera zastite procjenjuje se na
osnovu konkretnih okolnosti u kojima se sprovodi postupak prenosa licnih podataka ili
postupak prenosa skupa tih podataka, pri ¢emu se posebno uzima u obzir: priroda li¢nih
podataka; svrha i trajanje predloZzenog postupka ili postupka obrade; drzava porijekla i
drzava krajnjeg odredista; zakonom propisana pravila koja su na snazi u drzavi u koju se
iznose podaci; pravila profesije i bezbjedonosne mjere koje se moraju postovati u toj
zemlji.
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Za iznoSenje licnih podataka radi povjeravanja pojedinih poslova obrade, u
smislu ¢lana 16 ovog Zakona, neophodna je saglasnost nadzornog organa, osim u slucaju
kada se iznose podaci u drzave Clanice Evropske Unije i evropskog ekonomskog prostora
ili drzave koje se nalaze na listi Evropske Unije koje imaju adekvatan stepen zastite
podataka o licnosti. U ¢lanu 42 Zakona su precizirane odredbe koje definiSu slucajeve
kada saglasnost Agencije nije obavezna.

U izvjestajnom periodu Agenciji je upuéeno (3) zahtjeva za dobijanje saglasnosti
za iznoSenje podataka.

Saglasnost je data sljede¢im rukovaocima:

1. Adriatic banka AD Podgorica, saglasnost za iznosenje podataka i obradu licnih
podataka klijenata pravnom licu Efficient Frontiers International Limited, Engleska,
br. 06-10-4600-2/24 od 09.05.2024. godine;

2. Platna institucija Payspot ME, saglasnost za iznoSenje i obradu li¢nih podataka
klijenata iz Crne Gore u Republiku Srbiju, North Spot doo i PaySpot doo, Novi Sad,
br. 06-09-6775-5/24 od 15.08.2024. godine;

3. Sava osiguranje AD Podgorica, saglasnost za iznoSenje i obradu licnih podataka iz
Crne Gore u Republiku Srbiju u DOO Coris Assistance, br. 06-09-9682-3/24 od
24.10.2024. godine.

5. MISLJENJA U VEZI PRIMJENE ZAKONA
5.1. Misljenja

U izvjeStajnom periodu Agenciji je upuceno 36 Zahtjeva za davanje misljenja.

Savjet Agencije je, postupajuci po zahtjevima za davanje misljenja, shodno ¢lanu
50 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, donio sedam (7) Misljenja.

Cijeneci prirodu zahtjeva, kojima se uglavhom traZze dodatna pojasnjenja,
instrukcije i smjernice u vezi sa primjenom ZZPL-a, Agencija je u vezi sa istim dala pisane
odgovore u formi dopisa.

5.1.1. Postupajuéi u skladu sa €1.50 st.1 tacka 3 i 8 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti
(,Sl. list CG", br. 79/08, 70/09, 44/12 i 22/17) u postupku davanja misljenja po Zahtjevu
Uprave za statistiku - Monstat, br. 06-11-19085-1/23 od 04.12.2023.godine, da li se JMBG
moze koristiti za provjeru unesenih podataka, a sve u cilju nastavka rada na projektnom
zadatku za izradu aplikativnog rjeSenja za Popis 2023, Savjet Agencije je na sjednici
odrzanoj dana 05.02.2024. godine donio Misljenje da: koris¢enje jedinstvenog
maticnog broja lica za provjeru unesenih podataka putem aplikacije za Popis
2023 kao jedan od identifikacionih parametara, nije u suprotnosti sa Zakonom
o zastiti podataka o licnosti.

5.1.2. Odlucujuéi po Zahtjevu, br. 06-11-18203-1/23 od 06.11.2023. godine, kao i
Urgencije na Zahtjev za davanje misljenja, br. 06-11-18203-2/23 od 05.02.2024. godine,
upucenog od strane Ministarstva unutrasnjih poslova — Direktorat za upravne poslove,
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drzavljanstvo i strance, kojim se od Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup
informacijama trazi misljenje da li je u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti
dostavljanje podataka iz Centralnog registra stanovniStva, po Zahtjevu, br. 06-046/23-
59857 od 18.10.2023. godine, Uprave za statistiku — Monstatu, i to za sve: crnogorske
drZavljanje sa prebivaliStem u Crnoj Gori; crnogorske drzavljanje sa odobrenim stalnim ili
privremenim boravkom u inostranstvu; strance sa boravkom do 90 dana, a koji izmedu
ostalog sadrze i licne podatke, Savjet Agencije na sjednici odrzanoj dana 17.04.2024
godine, daje Misljenje: Direktorat za upravne poslove, drzavljanstvo i strance
MUP-a, moze dostaviti podatake iz Centralnog registra stanovnistva i
evidenicije o strancima na osnovu Zahtjeva Uprave za statistiku iskljucivo na
nacin kojim se ne otkriva identitet lica, u skladu sa clanom 2 st. 3 i 4 Zakona o
zastiti podataka o licnosti.

5.1.3. Odlucujuéi po Zahtjevu, br. 06-11-5570-7/23 od 27.03.2024. godine, upucenog
od strane Ministarstva unutrasnjih poslova — Direktorat za normativne poslove i razvoj
policije, kojim se od Agencije za zastitu li¢nih podataka i slobodan pristup informacijama
trazi misljenje da li su u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti odredbe nacrta
Pravilnika o kontroli imovine, prihoda i Zivotnog stila policijskih sluzbenika kojima se
ureduje sadrzaj izvjestaja o imovini i prihodima i blizi nacin kontrole, Savjet Agencije je
na sjednici odrzanoj dana 09.05.2024. godine donio Misljenje: Predlog Pravilnika o
kontroli imovine, prihoda i Zivotnog stila policijskih sluzbenika nije u
suprotnosti sa odredbama Zakona o zastiti podataka o licnosti, s tim sto je
potrebno precizirati nacin obrade podataka prilikom vrSenja kontrole
povezanih lica.

5.1.4. Odlucujuci po Zahtjevu br. 06-11-4834-1/24 od 10.04.2024. godine, upuc¢enog od
strane Ministarstva ljudskih i manjinskih prava, kojim se od Agencije za zastitu licnih
podataka i slobodan pristup informacijama trazi misljenje da li su u skladu sa Zakonom o
zastiti podataka o licnosti (,,SI. List CG", br. 79/08, 70/09, 44/12 i 22/17) odredbe Nacrta
Zakona o pravnom prepoznavanju rodnog identiteta na osnovu samoodredenja, Savjet
Agencije je na sjednici odrzanoj dana 16.05.2024. godine donio Misljenje: Nacrt Zakona
0 pravnhom prepoznavanju rodnog identiteta na osnovu samoodredenja nije u
suprotnosti sa odredbama Zakona o zastiti podataka o licnosti, s tim sto je
potrebno odredene norme kojim se ureduje obrada licnih podataka izmijeniti
i dopuniti.

5.1.5. Odlucujuéi po Zahtjevu br. 06-11-6916-1/24 od 04.06.2024. godine, upuéenom
od strane Ministarstva unutrasnjih poslova Crne Gore, kojim se od Agencije za zastitu
licnih podataka i slobodan pristup informacijama, shodno ¢lanu 50 stav 1 tacka 2 Zakona
o zastiti podataka o licnosti (,,SI. List CG", br. 79/08, 70/09, 44/12 i 22/17) trazi miSljenje
da li su u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti, Predlog zakona o izmjeni Zakona
o strancima, Predlog zakona o izmjeni Zakona o crnogorskom drzavljanstvu, Predlog
zakona o izmjeni Zakona o zastiti podataka o licnosti, Predlog zakona o izmjeni Zakona o
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centralnom registru stanovniStva, Predlog zakona o izmjeni Zakona o registrima
prebivaliSta i boravista i Predlog zakona o dopuni Zakona o mati¢nim registrima, Savjet
Agencije je na sjednici odrzanoj dana 12.06.2024. godine donio Misljenje: PredloZzene
izmjene i dopune Zakona o strancima, Zakona o crnogorskom drzavljanstvu,
Zakona o centralnom registru stanovnistva, Zakona o registrima prebivalista i
boravista kao i Zakona o mati¢nim registrima dobijaju svoje pravno dejstvo i
moguce ih je primjenjivati uz prethodnu izmjenu clana 2 stav 4 Zakona o
zastiti podataka o licnosti.

5.1.6. Odlucujudi po Zahtjevu, br. 06-11-8561-1/24 od 22.08.2024. godine, upu¢enom
od strane JZU Doma zdravlja Bijelo Polje, kojim se od Agencije za zastitu licnih podataka
i slobodan pristup informacijama trazi misljenje da li je u skladu sa Zakonom o zastiti
podataka o licnosti dostavljanje podataka o maloljetnim licima Centru za socijalni rad koji
je organ starateljstva, Savjet Agencije je na sjednici odrzanoj dana 26.09.2024. godine
donio Misljenje: Dostavljanje podataka o maloljetnim licima od strane JZU Dom
zdravlja Bijelo Polje organu starateljstva - Centru za socijalni rad je u skladu
sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti.

5.1.7. Odlucujuci po Zahtjevu, br. 06-11-8062-1/24 od 23.07.2024. godine, upu¢enom
od strane Ministarstva unutrasnjih poslova — Odjeljenja za zastitu podataka o li¢nosti,
kojim se od Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama trazi
misljenje na Nacrt Zakona o zastiti podataka o licnosti, Savjet Agencije na sjednici
odrzanoj dana 13.12.2024 godine, donio je Misljenje: Dostavljeni Nacrt zakona o
zastiti podataka o licnosti na misljenje od strane Odjeljenja za zastitu
podataka o licnosti MUP-a je potrebno precizirati u pojedinim odredbama.

Misljenja Savjeta Agencije se objavljuju na web sajtu Agencije
(http://www.azlp.me/misljenja).

5.2. Primjeri misljenja

Kao Sto je i istaknuto u IzvjeStaju, u toku 2024. godine je, Savjet Agencije je
usvojio sedam misljenja u oblasti zastite licnih podataka. S obzirom na tematiku datih
misljenja, kao primjere, u ovom Izvjestaju naveS¢emo samo neke.

Primjer 1 — Ministarstvo unutrasnjih poslova
(Dostavljanje podataka iz Centralnog registra stanovnistva i evidenicije o
strancima na osnovu Zahtjeva Uprave za statistiku)

Dana 06.11.2023. godine, ovoj Agenciji upucen je Zahtjev od strane Ministarstva
unutrasnjih poslova — Direktorat za upravne poslove, drzavljanstvo i strance, u kojem se
traZi misljenje da li je u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti da se po zahtjevu,
br. 01-046/23-59857 od 18.10.2023. godine, koji im je uputila Uprava za statistiku,
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dostave svi podaci iz Centralnog registra i to za sve: crnogorske drzavljanje sa
prebivalistem u Crnoj Gori; crnogorske drzavljanje sa odobrenim stalnim ili privremenim
boravkom u inostranstvu; strance sa boravkom do 90 dana, a koji izmedu ostalog sadrze
i licne podatke.

U Zahtjevu se navodi da Uprava za statistiku — Monstat, ima pravo pristupa svim
administrativnim izvorima podataka, a kao pravni osnov navodi Zakon o popisu
stanovniStva, domacinstva i stanova ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 140/22 od 16.12.2022,
105/23 od 28.11.2023), kojim je, u Clanu 23 propisano da za potrebe pripreme,
organizacije i sprovodenja popisa, kao i radi obrade i uporedivanja sa podacima
prikupljenim popisom, organi koji vode administrativne izvore podataka su obavezni da
na zahtjev Uprave za statistiku omogucée preuzimanje podataka neophodnih za popis
ukljuéujudi identifikatore, u skladu sa zakonom kojim se ureduje zvanicna statistika.
Nadalje, u Zahtjevu se navodi da postoji kolizija normi izmedu Zakona o popisu
stanovnistva, domacinstva i stanova te Zakona o centralnom registru stanovnistva i
Zakona o strancima, a da planirane izmjene navedenih ¢lanova, u cilju dostavljanja licnih
podataka na trazeni nacin, nijesu sprovede.

Postupajuéi u skladu sa ¢lanom 50 tacka 3 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti
(,Sluzbeni list CG", br. 79/08, 70/09, 44/12 i 22/17) u kojem se navodi da Agencija daje
misljenja u vezi sa primjenom ovog zakona, a na osnovu predmetnog Zahtjeva Savjet
Agencije je miSljenja da je dostavljanje podataka iz Centralnog registra za potrebe
zvanicne statistike stanovniStva i to za sve: crnogorske drzavljanje sa prebivaliStem u
Crnoj Gori; crnogorske drzavljanje sa odobrenim stalnim ili privremenim boravkom u
inostranstvu; strance sa boravkom do 90 dana, a koji izmedu ostalog sadrze i licne
podatke, od strane Ministartsva unutrasnjih poslova — Direktorat za upravne poslove,
drzavljanstvo i strance po zahtjevu Uprave za statistiku — Monstat, a u cilju preuzimanje
podataka neophodnih za popis bez zastite identiteta, u suprotnosti ZZPL.

Zastita podataka o licnosti obezbjeduje se pod uslovima i na nacin propisan ZZPL-
om, a u skladu sa principima i standardima sadrzanim u potvrdenim medunarodnim
ugovorima o ljudskim pravima i osnovnim slobodama i opste prihvacenim pravilima
medunarodnog prava (¢l.1). Shodno ¢l. 2 st. 1i 2 propisano je da se licni podaci moraju
obradivati na posten i zakonit nacin i da se ne mogu obradivati u ve¢em obimu nego Sto
je potrebno da bi se postigla svrha obrade niti na nacin koji nije u skladu sa njihovom
namjenom. Saglasno st. 3 i 4 ovog ¢lana Zakona propisano je da se licni podaci koji su
prikupljeni u statisticke ili naucne svrhe u skladu sa zakonom mogu obradivati ukoliko su
preduzete odgovarajuée mijere zastite identiteta podataka fizickih lica Ciji se podaci
obraduju.

Clanom 2 st. 3 i 4 je jasno propisano kad se li¢ni podaci daju na koriS¢enje radi
obrade u statisticke ili nau¢no-istrazivacke svrhe, ti podaci se moraju dati na koris¢enje u
obliku koji ne otkriva identitet lica. U smislu ¢lana 9 stav 1 tacka 3 Zakona, zbirka li¢nih
podataka je strukturalno ureden, centralizovan, decentralizovan ili razvrstan po
funkcionalnim ili geografskim osnovama skup licnih podataka koji su predmet obrade i
koji mogu biti dostupni u skladu sa propisanim kriterijumima na koju obradu se
primjenjuju odredbe Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, saglasno ¢l. 7 ZZPL-a. Treca
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strana, odnosno korisnik licnih podataka je svako fizicko ili pravno lice, drzavni organ,
organ drzavne uprave, organ lokalne samouprave ili lokalne uprave i drugi subjekti koji
vrse javna ovlaséenja, koji imaju pravo da obraduju licne podatke, a nije lice Ciji se licni
podaci obraduju, prvobitni rukovalac zbirke li¢nih podataka, obradivac licnih podataka ili
lice zaposleno kod rukovaoca zbirke licnih podataka ili obradivaca licnih podataka (stav 4
ovog C¢lana Zakona). Uslovi za prikupljanje i obradu li¢nih podataka predvideni su ¢lanom
10 ovog Zakona, kojim je propisano da se li¢ni podaci mogu obradivati ukoliko za to
postoji pravni osnov u zakonu ili uz predhodno dobijenu saglasnost lica Ciji se podaci
obraduiju, koja se moze opozvati u svakom trenutku. Shodno ¢lanu 10 stav 2 tacka 4 ovog
Zakona, obrada licnih podataka se vrSi bez saglasnosti lica ako je to neophodno radi
obavljanja poslova od javnog interesa ili u vrSenju javnih ovlasé¢enja koja su u djelokrugu
rada, odnosno nadleznosti rukovaoca zbirke licnih podataka ili trece strane, odnosno
korisnika li¢nih podataka. Prema ¢lanu 17 stav 1 ZZPL-a, rukovalac zbirke li¢nih podataka
mora trecoj strani, odnosno korisniku licnih podataka, na njegov zahtjev, dati licne
podatke koji su mu potrebni. Clanom 18 ovog zakona propisano je da se li¢ni podaci mogu
koristiti samo za vrijeme potrebno za ostvarivanje svrhe koja je navedena u zahtjevu za
davanje podataka na koriS¢enje, ako posebnim zakonom nije drukcije odredeno. Po
proteku vremena iz stava 1 ovog Clana, korisnik licnih podataka duzan je da briSe licne
podatke, ako posebnim zakonom nije drukcije odredeno. Clanom 24 Zakona o zastiti
podataka o licnosti, rukovalac zbirke li¢nih podataka i obradivac licnih podataka obavezni
su da obezbijede tehnicke, kadrovske i organizacione mjere zastite licnih podataka, radi
zastite od gubitka, unistenja, nedopustenog pristupa, promjene, objavljivanja, kao i od
Zloupotrebe. Mjere zastite licnih podataka iz stava 1 ovog ¢lana moraju odgovarati prirodi
i karakteru podataka koji se obraduju, uzimajuéi u obzir najvisi nivo tehnologije i trosSkove
njihovog sprovodenja. Ako se obrada licnih podataka vrsi elektronskim putem, rukovalac
zbirke liénih podataka obavezan je da obezbijedi da se u informacionom sistemu
automatski evidentiraju korisnici licnih podataka, podaci koji su obradivani, pravni osnov
za koriSCenje podataka, broj predmeta, vrijeme odjave i prijave sa sistema i po potrebi
datum do kad podaci o korisniku nijesu dostupni licu ¢iji su podaci obradivani.

Rukovalac zbirke liénih podataka obavezan je da odredi koji zaposleni i kojim licnim
podacima imaju pristup, kao i kategorije podataka koje se mogu dati na koriS¢enje i pod
kojim uslovima. Rukovalac zbirke liénih podataka dozvoljava pristup zbirkama li¢nih
podataka i vodi evidenciju o korisnicima licnih podataka u skladu sa svojim aktom.

Zakonom o Centralnom registru stanovnistva ("Sluzbeni list Republike Crne Gore",
br. 049/07 od 10.08.2007, Sluzbeni list Crne Gore", br. 041/10 od 23.07.2010, 040/11 od
08.08.2011, 055/16 od 17.08.2016) utvrduje se sadrzina centralnog registra stanovnistva
Crne Gore, razmjena, vodenje, odrzavanje, Cuvanje i koriS¢enje podataka, odredivanje i
upotreba licne identifikacione oznake i ureduju druga pitanja od znacaja za centralni
registar stanovnistva (Cl. 1 Zakona).

Clanom 18 ovog Zakona ureduje se dostava podataka na nacin da podatke iz
Centralnog registra nadlezni organ dostavlja organima i drugim korisnicima, ako su za
koriS¢enje tih podataka ovlaséeni zakonom. Podaci iz stava 1 ovog c¢lana dostavljaju se
na magnetnim medijima, neposrednim kompjuterskim povezivanjem ili na drugi nacin.
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Nadlezni organ je obavezan da obezbijedi da se u informacionom sistemu automatski
evidentiraju korisnici li¢nih podataka, podaci koji su obradivani, pravni osnov za koriS¢enje
licnih podataka, kao i datum i vrijeme pristupa podacima. Nacin i rokove dostavljanja
podataka iz stava 1 ovog clana, kao i kriptografsku zastitu utvrduje Vlada, na predlog
nadleznog organa.

Clanom 19 Zakona propisano je da organi i drugi korisnici podatke iz Centralnog
registra mogu koristiti iskljucivo za obavljanje poslova iz svoje nadleznosti.

Podaci iz Centralnog registra mogu se koristiti za statisticke, naucne, istrazivacke i
druge namjene, bez oznake identiteta lica na koje se podaci odnose, Sto je u skladu
sa Clanom 2 st. 3 i 4 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti kojim je propisano da: “li¢ni
podaci koji su prikupljeni u statisticke ili nau¢ne svrhe u skladu sa zakonom mogu se
obradivati ukoliko su preduzete odgovaraju¢e mjere zastite.

“Kad se licni podaci daju na koriScenje radi obrade u statisticke ili nau¢no-istrazivacke
svrhe, ti podaci se moraju dati na koriS¢enje u obliku koji ne otkriva identitet lica”.
Podatke iz Centralnog registra moze, na li¢ni zahtjev, koristiti lice na koje se ti podaci
odnose.

Zakonom o strancima ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 012/18 od 23.02.2018,
003/19 od 15.01.2019, 086/22 od 03.08.2022) u ¢lanu 3 propisano je da stranac ima
pravo na zastitu podataka o licnosti koji se 0 njemu obraduju, u skladu sa zakonom kojim
se ureduje zastita podataka o licnosti. KoriS¢enje podataka uredeno je ¢lanom 208 na
nacin da podatke iz evidencija iz ¢lana 206 ovog zakona, osim otiska prstiju i potpisa,
mogu koristiti Ministarstvo i policija radi vrSenja poslova iz svoje nadleznosti. Drzavni
organi, organi drzavne uprave, organi lokalne samouprave, organi lokalne uprave i drugi
organi mogu koristiti podatke iz evidencije, osim biometrijskih podataka, za vrSenje
poslova iz svoje nadleznosti, ako su za koriS¢enje tih podataka ovlaséeni zakonom. Organi
iz st. 1i 2 ovog ¢lana obavezni su da obezbijede zastitu podataka iz evidencije koje koriste
od slucajnog ili neovlas¢enog pristupa, koriSéenja, obrade i prosljedivanja, u skladu sa
zakonom. Podaci iz evidencija shodno Zakonu o strancima koji u ¢lanu 3 ovog zakona
garantuje zastitu liénih podataka time se isti mogu koristiti za statisticke, naucne,
istrazivacke i druge svrhe, u skladu sa odredbama kojima se ureduje zastita li¢nih
podataka u skladu sa ¢lanom 2 st. 3 i 4 Zakona o zastiti podataka o licnosti na nacin da
se ne otkriva identitet lica.

Podatke iz evidencija moze koristiti lice na koje se podaci odnose, na njegov
zahtjev.

1z prednije citiranih odredbi zakona, jasno proizilazi da iako je Uprava za statistiku
nadlezan organ za proizvodnju zvaniCne statistike koji saglasno odredbama Zakona o
zvanicnoj statistici i sistemu zvani¢ne statistike i Zakona o popisu stanovnistva,
domadinstava i stanova, za potrebe pripreme, organizacije i sprovodenja popisa, kao i
radi obrade i uporedivanja sa podacima prikupljenih popisom ima pravo koris¢enja svih
administrativnih izvora podataka drugih organa, ukljucujuci identifikatore, ali jedino i
iskljucivo u skladu sa nacelom statisticke povijerljivosti na nacin koji je propisan u ¢lanu 2
st. 3 i 4 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.
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Administrativni izvori su definisani kao podaci koji se vode u skladu sa posebnim
zakonima i koriste radi utvrdivanja prava i obaveza fizickih i pravnih lica. Takvi podaci
(evidencije, registri, baze podataka, zbirke podataka, geoprostorni podaci i tsl.) kada
sadrze informacije (identifikatore) koje se odnose na fizicko lice Ciji identitet je utvrden ili
se moze utvrditi predstavljaju zbirke licnih podataka na koju obradu se primjenjuju
odredbe Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.

Zakonom o popisu stanovnistva, domacinstva i stanova kao i Zakonom o statistici
i zvanicnom sistemu statistike omogucava Upravi za statistiku da ima status korisnika
licnih podataka kao treca strana po Cijem zahtjevu rukovalac zbirke li¢nih podataka mora
dati licne podatke koje su mu potrebni. Uz navodenije valjanog pravnog osnova za obradu
licnih podataka, zahtjev za davanje licnih podataka treba da sadrZi informacije blize
precizirane ¢l.17 st.2 ZZPL-a koje se narocito odnose na kategoriju lica koji se traze, svrhi
obrade i vremenu koriS¢enja. Saglasno prednje izlozenom, organi i organizacije koje
upravljaju administrativnim izvorima podataka, shodno Zakonu, duzni su da Upravi za
statistiku kao nadleznom organu dostave odgovarajue podatke i meta podatke u
elektronskom obliku u skladu sa zakonima kojima se ureduje elektronska uprava,
elektronski potpis, elektronski dokument, elektronska trgovina i informaciona
bezbjednost, iskljuivo radi razvoja, proizvodnje i diseminacije zvanicne statistike. Shodno
navedenom Uprava za statistiku kao korisnik podataka posjeduje pravni osnov za
koriS¢enje podataka iz predmetnih evidencija ali pod uslovom i na nacin propisanim
clanom 2 st.3 i 4 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.

Cijeneci da je navedenim zakonima uredeno da se podaci iz Centralnog registra i
evidencije o strancima mogu koristiti za statisticke, naucne, istrazivacke i druge namjene
bez oznake identiteta lica na koje se podaci odnose, Sto u konkretnom znaci da vazedi
pozitivno-pravni propisi omogucavaju pristup licnim podacima na nacin da se ne otrkiva
identitet lica Ciji se podaci obraduju, odnosno na koji se isti odnose.

Takode, davanje na korisS¢enje predmetnih evidencija u posjedu dirktorata MUP-
a u konkretnom upucuje na koliziju pravnih normi, odnosno na neusaglasenost propisa
sa jedne strane izmedu Zakona o centralnom registru i Zakona o strancima sa Zakonom
0 popisu stanovnistva, domacinstva i stanova odnosno sa Zakonom o statistici i zvani¢nom
sistemu statistike sa druge strane i sa opstim zakonom kojim se ureduje oblast zastite
liénih podataka. Savjet Agencije nalazi da davanje na koris¢enje licnih podataka suprotno
¢lanu 2 st. 3 i 4 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti u cilju zvani¢nog popisa stanovnistva,
domacinstava i stanova predstavljalo bi odstupanje od pozitivnih pravnih propisa kojima
se ureduje oblast zastite licnih podataka iz tog razloga se ogranicava zadiranje u pravo
na privatnost i ujedno se garantuje adekvatna zastita licnih podataka.

Savjet Agencije je uzeo u obzir i zakonom propisanu duznost Uprave za statistiku
da nakon izvrSenog unosa, obrade i Sifriranja licnih podataka preuzetih iz administrativnih
izvora odvoiji identifikatore od varijabli sadrzaja, i prikaze iskljucivo agregirane podatke
koji se ne mogu koristiti za mjere ili odluke povezane sa konkretnim fizickim licem Sto je
saglasno sa osnovnim principima zvani¢ne statistike koji se odnose na povjerljivost
podataka i zastite licnih podataka. Medutim, obrada podataka putem davanja na
koriS¢éenje zakonskom korisniku, odnosno trecoj strani mora biti u javnom interesu tj.
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eksplicitno propisana kroz imperativnu normu Zakona koja mora biti usaglasena sa
pravilima medunarodnog prava, Ustavom i Zakonom o zastiti podataka o licnosti.

S tim u vezi, Savjet Agencije smatra da Ministarstvo unutrasnjih poslova —
Direktorat za upravne poslove, drzavljanstvo i strance, moze dostaviti podatake iz
Centralnog registra stanovnistva i evidenicije o strancima na osnovu zahtjeva Uprave za
statistiku koji sadrzi sve elemente propisane ¢l. 17 st. 2 Zakona o zastiti podataka o
licnosti iskljucivo na nacin kojim se ne otkriva identitet lica ciji se podaci obraduju u
skladu sa ¢lanom 2 st. 3 i 4 Zakona o zastiti podataka o licnosti.

Primjer 2 — JZ Dom zdravlja Bijelo Polje
(Dostavljanje podataka o maloljetnim licima od strane JZU Dom zdravlja
Bijelo Polje organu starateljstva - Centru za socijalni rad)

Dana 22.08.2024. godine ovoj Agenciji se Zahtjevom obratila JZU Dom zdravlja
Bijelo Polje, radi davanja misljenja da li je u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o
licnosti dostavljanje podataka o maloljetnim licima od strane JZU Doma zdravlja Bijelo
Polje na zahtjev organa starateljstva- Centra za socijalni rad.

U Zahtjevu se u bitnom navodi: da na adresu Doma zdravlja stizu zahtjevi Centra
za socijalni rad koji je odreden kao organ starateljstva za maloljetna lica koja se nalaze u
specificnim porodi¢nim situacijama; da se predmetnim zahtjevima trazi informacija da li
maloljetno lice ima izabranog ljekara i da li je redovno imunizovano; da je ¢l. 139 Zakona
o zdravstvenoj zastiti propisano da su zdravstveni radnici i saradnici duzni da ¢uvaju kao
tajnu podatke o zdravstvenom stanju; da je Zakonom o pravima pacijenata propisano da
se na zahtjev pacijenta omogucava uvid i kopiranje medicinske dokumentacije te u slucaju
da je pacijent maloljetno lice ovo pravo ima zakonski zastupnik odnosno staralac; da se
Centar za socijalni rad u zahtjevima poziva na ¢l.140 Zakona o zdravstvenoj zastiti koji
propisuje da se podaci iz medicinske dokumentacije mogu dati organu starateljstva, u
skladu sa zakonom.

Postupajuci u skladu sa ¢lanom 50 tacka 3 Zakona o zastiti podataka o licnosti
(,,SI. List CG", br. 79/08, 70/09, 44/12, 22/17 i 77/24) — ZZLP , u kojem se navodi da
Agencija daje miSljenja u vezi sa primjenom ovog zakona, a na osnovu predmetnog
Zahtjeva, Savjet Agencije je misljenja da Centar za socijalni rad koji je odreden kao organ
starateljstva ima svojstvo zakonskog korisnika licnih podataka.

Prilikom odlucivanja o prednjem, Savjet je poSao od sadrZine Zakona o zastiti

podataka o licnosti , kojim je u ¢lanu 2 stavovi 1 i 2 propisano da se li¢ni podaci moraju
obradivati na posten i zakonit nacin i da se ne mogu obradivati u vecem obimu nego Sto
je potrebno da bi se postigla svrha obrade, niti na nacin koji nije u skladu sa njihovom
namjenom.
Clanom 4 propisano je da se zastita licnih podataka obezbjeduje svakom licu bez obzira
na drzavljanstvo, prebivaliSte, rasu, boju koze, pol, jezik, vjeru, politicko i drugo
uvjerenje, nacionalnost, socijalno porijeklo, imovno stanje, obrazovanje, drustveni
polozaj ili drugo li¢no svojstvo.
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Obrada liénih podataka, u smislu ¢lana 9 stav 1 tacka 2 ZZPL-a, je radnja kojom
se automatski ili na drugi nacin licni podaci prikupljaju, evidentiraju, povlace, koriste, vrsi
uvid u njih, otkrivaju putem prenosa ili na drugi nacin ¢ine dostupnim.

Korisnik li¢nih podataka, u smislu ¢lana 9 stav 1 tacka 4 ZZPL-a je svako fizicko ili pravno
lice, drzavni organ, organ drzavne uprave, organ lokalne samouprave ili lokalne uprave i
drugi subjekti koji vrSe javna ovlaséenja, a nije lice Ciji se liéni podaci obraduju,prvobitni
rukovalac zbirke, obradivac licnih podataka ili lice zaposleno kod rukovaoca ili obradivaca.

Shodno clanu 9 ZZPL-a stav 1 tacka 7 posebne kategorije licnih podataka su licni
podaci koji se odnose na rasno ili etnicko porijeklo, politicko misljenje, vjersko ili filozofsko
uvjerenje, Clanstvo u sindikalnim organizacijama, kao i podaci koji se odnose na
zdravstveno stanje ili seksualni Zivot i isti se mogu obradivati samo pod uslovima
propisanim ¢lanom 13 ZZPL-a.

Clanom 10 ZZPL-a predvideni su uslovi za obradu li¢nih podataka i istim je, izmedu
ostalog, propisano da se obrada licnih podataka moze vrsiti ukoliko za to postoji pravni
osnov u zakonu ili po prethodno dobijenoj saglasnosti lica Ciji se liéni podaci obraduju,
koja se moze opozvati u svakom trenutku.

Saglasnost za maloljetno lice daju roditelji ili usvojioci odnosno staratelj, osim ako
saglasnost nije u suprotnosti sa interesima maloljetnog lica.

Ukoliko su ispunjeni uslovi iz ¢lana 10 i 13, rukovalac zbirke mora trecoj strani, odnosno
korisniku licnih podataka, na njegov zahtjev dati licne podatke koji su mu potrebni (Clan
17 ZZPL-a).

Shodno ¢lanu 12 ZZPL-a obrada licnih podataka maloljetnih lica vrSi se na nacin
koji je u njihovom najboljem interesu.

Clanom 140 stav 2 Zakona o zdravstvenoj zastiti (Sl.list CG, br.3/16, 39/16, 2/17,

44/18, 24/19, 82/20 i 3/23) propisano je da se podaci iz medicinske dokumentacije,
odnosno izvodi tih podataka, kao i kopije medicinske dokumentacije mogu dati organu
starateljstva, u skladu sa zakonom.
Dovodeéi ovu normu u vezu sa Clanovima 10, 12 i 17 ZZPL-a proizilazi da Centar za
socijalni rad kao organ starateljstva ima svojstvo zakonskog korisnika li¢nih podataka i da
je predmetna obrada licnih podataka, u cilju zastite zdravlja, u najboljem interesu
maloljetnog lica.

S tim u vezi, rukovalac zbirkom li¢nih podataka, u konkretnom slu¢aju JZU Dom
zdravlja Bijelo Polje, je duzan da korisniku liénih podataka na njegov zahtjev dostavi
trazene licne podatke. Centar za socijalni rad, kao organ starateljstva, je u obavezi da
prilikom podnosenja zahtjeva u istom navede informacije iz ¢l.17 stav 2 ZZPL-a i dostavi
dokaz da ima svojstvo organa starateljstva za konkretno lice.

Primjer 3 — Ministarstvo unutrasnjih poslova
(Predlog izmjena i dopuna Zakona o strancima, Zakona o crnogorskom
drzavljanstvu, Zakona o centralnom registru stanovnistva, Zakona o
registrima prebivalista i boravista kao i Zakona o maticnim registrima)
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Dana 04.06.2024. godine ovoj Agenciji se obratilo Ministarstvo unutrasnjih poslova
Crne Gore Zahtjevom kojim se od Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup
informacijama trazi misljenje da li su odredbe Predloga zakona o izmjeni Zakona o
strancima, Predloga zakona o izmjeni Zakona o crnogorskom drzavljanstvu, Predloga
zakona o izmjeni Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, Predloga zakona o izmjeni Zakona
o centralnom registru stanovnistva, Predloga zakona o izmjeni Zakona o registrima
prebivaliSta i boravista i Predloga zakona o dopuni Zakona o mati¢nim registrima u skladu
sa Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti.

Predlogom zakona o izmjeni Zakona o zastiti podataka o licnosti predvideno je da se u
¢lanu 2 mijenja stav 4 i glasi:

.Kad se licni podaci daju na koriS¢enje radi obrade u statisticke ili naucno-
istrazivacke svrhe, ti podaci se moraju dati na koriS¢enje u obliku koji ne otkriva identitet
lica, osim za organ uprave nadlezan za poslove statistike radi razvoja, proizvodnje i
diseminacije zvanicne statistike".

Predlogom zakona o izmjeni Zakona o strancima predvideno je da se u ¢lanu 208 stav 4
mijenja i da glasi:

»Podaci iz evidencije mogu se koristiti za statisticke, naucne, istraZivacke i druge
svrhe, u skladu sa odredbama posebnog zakona o zvani¢noj statistici i sistemu zvanicne
statistike i/ili odredbama kojima se ureduje zastita licnih podataka".

Predlogom zakona o izmjeni Zakona o crnogorskom drzavljanstvu, u ¢lanu 37 stav 1 se
mijenja i glasi:

»Li¢ne podatke iz registra koristi nadlezni organ u vrSenju svoje djelatnosti u skladu
sa zakonom. Takode, podaci iz registra mogu se koristiti za statisticke, naucne,
istrazivacke i druge namjene u skladu sa odredbama posebnog zakona o zvani¢noj
statistici i sistemu zvaniCne statistike, radi razvoja, proizvodnje i diseminacije zvanicne
statistike."

Predlogom zakona o izmjeni Zakona o registrima prebivalista i boravista, u ¢lanu 31 stav
4 se mijenja i glasi:

,Podaci iz registra mogu se koristiti za statisticke, naucne, istrazivacke i druge
namjene, bez oznake identiteta crnogorskog drzavljanina na koga se podaci odnose, u
skladu sa zakonom, osim za organ uprave nadlezan za poslove statistike u skladu sa
odredbama posebnog zakona o zvanicnoj statistici i sistemu zvanicne statistike, radi
razvoja, proizvodnje i diseminacije zvani¢ne statistike."

Predlogom zakona o izmjeni Zakona o centralnom registru stanovnistva, predvideno je
da se ¢lan 19 stav 2 mijenja i glasi:

»Podaci iz Centralnog registra mogu se koristiti za statisticke, naucne, istrazivacke
i druge namjene, bez oznake identiteta lica na koje se podaci odnose, osim za organ
uprave nadleZzan za poslove statistike radi razvoja, proizvodnje i diseminacije zvanicne
statistike."

Predlogom zakona o dopuni zakona o mati¢nim registrima, u ¢lanu 37 poslije stava 3
dodaje se novi stav koji glasi:

,Podaci iz maticnih registara mogu se koristiti za statisticke, naucne, istrazivacke i
druge namjene, u skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita licnih podataka."
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Aktuelni Zakon o zastiti podataka o li¢nosti, u ¢lanu 2 stavovi 1 i 2, propisuje da
se licni podaci moraju obradivati na posten i zakonit nacin i da se ne mogu obradivati u
vecem obimu nego Sto je potrebno da bi se postigla svrha obrade, niti na nacin koji nije
u skladu sa njihovom namjenom.

Nadalje, ¢lanom 2 stav 4 propisano je “Kad se licni podaci daju na koriS¢enje radi
obrade u statisticke ili nau¢no-istrazivacke svrhe, ti podaci se moraju dati na koris¢enje u
obliku koji ne otkriva identitet lica.”

Clanom 4 propisano je da se zastita licnih podataka obezbjeduje svakom licu bez
obzira na drzavljanstvo, prebivaliste, rasu, boju koze, pol, jezik, vijeru, politicko i drugo
uvjerenje, nacionalnost, socijalno porijeklo, imovno stanje, obrazovanje, drustveni
polozaj ili drugo licno svojstvo.

Korisnik li¢nih podataka, shodno ¢lanu 9 stav 1 tacka 4 ZZPL-a je svako fizicko ili
pravno lice , drzavni organ, organ drzavne uprave, organ lokalne samouprave ili lokalne
uprave i drugi subjekti koji vrSe javna ovlas¢enja, a nije lice Ciji se licni podaci obraduju,
prvobitni rukovalac zbirke, obradivac licnih podataka ili lice zaposleno kod rukovaoca ili
obradivaca.

Clanom 10 ZZPL-a predvideni su uslovi za obradu licnih podataka i istim je, izmedu
ostalog, propisano da se obrada licnih podataka moze vrsSiti ukoliko za to postoji pravni
osnov u zakonu ili po prethodno dobijenoj saglasnosti lica Ciji se licni podaci obraduju,
koja se moze opozvati u svakom trenutku.

Ukoliko su ispunjeni uslovi iz ¢lana 10, rukovalac zbirke mora trecoj strani, odnosno
korisniku licnih podataka, na njegov zahtjev dati licne podatke koji su mu potrebni (Clan
17 ZZPL-a).

Clanom 24 ZZPL-a, propisane su mjere zastite licnih podataka radi sprjecavanja
unistenja, nedopustenog pristupa, promjene, gubitka, objavljivanja, kao i od zloupotrebe.
Rukovalac zbirke li¢nih podataka i obradjivac licnih podataka obavezni su da obijezbijede
tehnicke, kadrovske i organizacione mjere zastite. Ako se obrada licnih podataka vrSi
elektronskim putem, rukovalac zbirke obavezan je da obezbijedi da se u informacionom
sistemu automatski evidentiraju korisnici licnih podataka, podaci koji su obradivani, pravni
osnov za koriSenje podataka, broj predmeta, vrijeme odjave i prijave sa sistema.
Rukovalac je obavezan da odredi koji zaposleni i kojim licnim podacima imaju pristup,
kao i kategorije podataka koji se mogu dati na koris¢enje i pod kojim uslovima, kao i da
vodi evidenciju o korisnicima li¢nih podataka u skladu sa svojim aktom.

Imajuéi u vidu naprijed citirane odredbe ZZPL-a, a cijeneci Predloge zakona i
istaknute razloge za donosSenje istih u kojim se ukazuje da je aktuelnim ZZPL-om
upotreba podataka u statisticke svrhe ogranicena te da je cilj donoSenja zakona da se
Upravi za statistiku omoguci potpun pristup administrativnim izvorima, Savjet Agencije je
misljenja da predloZene izmjene i dopune Zakona o strancima, Zakona o crnogorskom
drzavljanstvu, Zakona o centralnom registru stanovnistva, Zakona o registrima
prebivaliSta i boravista kao i Zakona o mati¢nim registrima, dobijaju svoje pravno dejstvo
i moguce ih je primjenjivati uz prethodnu izmjenu ¢lana 2 stav 4 Zakona o zastiti podataka
o li¢nosti.
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Ovo iz razloga Sto ¢e iskljucivo na taj nacin Uprava za statistiku imati svojstvo
zakonskog korisnika li¢nih podataka, odnosno potpun pristup administrativnim izvorima.

Isticemo da je OpStom uredbom o zastiti licnih podataka (General Data Protection
Regulation 2016/679 - GDPR) Evropskog Parlamenta i Savjeta Evropske Unije ,sa kojom
Ce biti uskladen novi Zakon o zastiti podataka o licnosti, predvideno da se obrada li¢nih
podataka zasniva na nacelu ogranicenja svrhe koja podrazumijeva da se li¢ni podaci mogu
prikupljati u odredene zakonom propisane svrhe i da se dalje ne smiju obradivati u
nekompatibilne svrhe zbog koje su prikupljeni, pri cemu se obrada li¢nih podataka u svrhu
arhiviranja, naucnog ili istorijskog istrazivanja ili u statisticke svrhe ne smatra drugom
svrhom. Takode, Uredbom je predvideno ogranienje cuvanja licnih podataka koje
podrazumijeva da se li¢ni podaci ¢uvaju u obliku koji omogucava identifikaciju lica na koje
se odnose samo za vrijeme za koje je potrebno u svrhu njihove obrade i da se mogu
Cuvati u duzem vremenskom periodu samo ako e se obradivati u svrhu arhiviranja,
naucnog ili istorijskog istrazivanja ili u statisticke svrhe, uz primjenu odgovarajucih
tehnickih i organizacionih mjera kojima se Stite prava lica na koja se ti li¢ni podaci odnose.

5.3. Saradnja Agencije sa gradanima i rukovaocima zbirki licnih podataka
— Pruzanje strucne pomodi i preporuka

Tokom izvjeStajnog perioda, sluzbenici Agencije su obavljali svakodnevne
telefonske i e-mail konsultacije u vezi sa obradom licnih podataka, uspostavljanjem
evidencija zbirki i davanjem instrukcija u vezi sa primjenom Zakona o zastiti podataka o
licnosti.

Shodno Uputstvu o prijemu stranaka, Agencija dva puta sedmi¢no, utorkom i
petkom u periodu od 10:00 do 13:00 ¢asova vrsi prijem zainteresovanih lica. Tokom 2024.
godine vrSen je prijem kako zainteresovanih gradana, tako i predstavnika drzavnih
organa, javnih preduzeca, privrednih subjekata i ostalih rukovaoca zbirki li¢nih podataka.

Najvece interesovanje iskazano je u odnosu na uspostavljanje video nadzora kao
mjere zastite lica i imovine pri ¢emu se u odredenom broju slucajeva, od strane gradana,
ukazivalo na video nadzor na privatnom posjedu za koji ova Agencija nema nadleznost u
postupanju.

Kada je u pitanju video nadzor, izvjeStajni period karakteriSe podnosSenje
znacajnog broja zahtjeva od strane obrazovnih ustanova u Crnoj Gori (176 zahtjeva). U
ciliju stvaranja uslova za ujednacenu praksu postupanja po predmetnim zahtjevima,
Savjet Agencije je krajem 2024. godine utvrdio Stav, koji je sastavni dio ovog IzvjeStaja,
a kojim se daju jasne smjernice na koji nacin, u kojoj proceduri i u kom obuhvatu se moze
vrsiti video nadzor u obrazovnim ustanovama. Odgovorna lica su u obavezi da se strogo
pridrZzavaju zakonskih normi i datih instrukcija kako bi sistem video nadzora bio koriS¢en
na adekvatan nacin, u zakonite svrhe i kako bi se sprijecile eventualne zloupotrebe i
prekomjerna upotreba.

Takode, gradani su u znacajnom broju ukazivali na postupanje sluzbenika Poste
Crne Gore u odnosu na obradu licnih podataka putem uvida ili fotokopiranja
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identifikacionih dokumenata. U cilju adekvatnog informisanja javnosti, gradana ali i
rukovaoca-Poste CG, Savjet Agencije je u vezi sa predmetnim izdao Obavjestenje koje je
dostavljeno rukovaocu, objavljeno na web stranici Agencije i sadrzano u predmetnom
Izvjestaju.

Predstavnici rukovaoca su najcesce trazili stru¢nu pomo¢ u odnosu na nedoumice

oko dostavljanja podataka, odnosno procjene svojstva podnosica zahtjeva kao zakonskog
korisnika li¢nih podataka, u smislu ¢lana 17 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.

U toku 2024. godine, Agencija je sacinila ukupno 163 dopisa odnosno odgovora

na pitanja u vezi sa obradom li¢nih podataka, i to:

1.

2.

Dopis, AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE MEDIJE, br. 06-29-3759-1/24 od 18.03.2024.
godine;

Dopis, XX, gdje se postavlja pitanje koju oglasnu dokumentaciju prijavljeni kandidat
moze kopirati ili eventualno imati na uvid, a tiCe se prijave na javni oglas u lokalnoj
samoupravi, na koju je uloZzena zalba, a ista usvojena od strane Komisije, br. 06-09-
152-2/22 od 11.01.2024. godine;

Dopis, XX, u kojem se postavlja pitanje da li da kao upravnik stambenih zgrada u
kompeksu Central Pointa, mozete omoguciti etaznim vlasnicima da razgledaju ili da
umnozavaju video snimke sa video nadzora koji pokrivaju zajednicke djelove
stambene zgrade br. 06-29-19832-1/23 od 12.01.2024. godine;

Dopis, XX, u vezi sa javnim objavljivanjem licnih podataka (imena i prezimena)
vlasnika stanova na oglasnoj tabli stambene zgrade o dugovanjima za odrzavanje
zgrade br.06-29-662-1/24 od 12.01.2024. godine;

Dopis, DRZAVNI ARHIV,u vezi sa traZzenjem informacije da li Drzavni arhiv Crne Gore
ima obavezu podnoSenja Zahtjeva za davanje saglasnosti za uvodenje video nadzora,
br. 06-29-1054-2/24 od 29.02.2024. godine;

Dopis, EPCG, u vezi davanja misljenja da li Elektroprivreda CG AD Niksi¢ po Zahtjevu
Uprave za statistiku moZe dostaviti sljedece licne podatke: ime i prezime, podaci o
adresi objekta (mjesto i ulica), utroSena elektricna energija po mjesecima, a koji se
odnose na korisnike distributivne mreze iz kategorije domadinstava , br. 06-11-506-
3/24. od 11.03.2024. godine;

Dopis, GLAVNI GRAD PODGORICA, u vezi postavljanja video nadzora na mjestima
predvidenim za odlaganje komunalnog otpada, br. 06-11-16613-1/23 od 20.03.2024.
godine;

Dopis, INA CRNA GORA, u vezi zaklju¢ivanja Ugovor o koriS¢enju Ina karti¢nih sastava
i Ina kartice sa svojom maticnom kompanijom INA d.d. iz Republike Hrvatske, br. 06-
29-985-4 /22 od 24.03.2024. godine;

Odgovor, XX, u vezi pitanja ko ima pravo da trazi JMBG, a tice se zahtjeva upuéenom
Ministarstvu prostornog planiranja, urbanizma i drZzavne imovine, br. 06-29-18814-
1/23 od 24.11.2024. godine;

10. Obavjestenje, ND VIJESTI, br.06-10-3749/24 od 19.03.2024. godine;
11.0dgovor, JU MUZICKA TIVAT, u vezi uspostavljanja video nadzora, br. 06-11-3857/24

od 20.03.2022. godine;

59



[zvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2024.

12.0dgovor, JZU DOM ZDRAVLIA PLIEVLIA , u vezi uspostavljanja video nadzora, br. 06-
10-3092-1/23 od 11.03.2024. godine;

13. Odgovor, KOMPO INVEST D.0O.O., u vezi uspostavljanja video nadzora, br. 06-10-
1242-1/23 od 28.03.2024. godine;

14. Odgovor, XX, u vezi pokretanja disciplinskog postupka u cilju prikupljanja informacija
od strane poslodavca, br. 06-29-16920-1/23 od 13.02.2024. godine;

15. Odgovor, MINISTARSTVO EKONOMSKOG RAZVOJA, br. 06-29-1985-2/4 od
29.02.2024. godine;

16. Odgovor, XX, u vezi uvodenja video nadzora u domacinstvu u kojem boravi staratelj
sa roditeljima, br. 06-29-903-1/24 od 07.02.2024 godine;

17. Odgovor, UPRAVA ZA STATISTIKU, u vezi davanja misSljenja koja se odnose na
primjenu Zakona o slobodnom pristupu informacijama, br. 06-11-696-1/24 od
30.01.2024. godine;

18. Obavjestenje, XX, uspostavljanja video nadzora na privatnom vlasnistvu, br. 06-29-
3256-/24 od 14.03.2024. godine; 5 5

19. Odgovor, SEKRETARIJAT ZA FINANSIJE I BUDZET OPSTINE DANILOVGRAD, davanja
misljenja, koja se odnose na primjenu Zakona o slobodnom pristupu informacijama
br. 06-29-385}-1/24 od 20.03.2024. godine;

20. Odgovor, OPSTINA PLAV — SEKRETARIJAT ZA LOKALNU SAMOUPRAVU , u vezi sa
uvodenjem biometrijske evidencije prisustva zaposlenih, vrijeme dolaska i odlaska sa
radnog mjesta i evidencija radnih sati, a u vezi sa uvodenjem video nadzora u zgradi
lokalne samouprave, br. 06-11-3071-2/24 od 11.03.2024. godine.

21. Odgovor, PRIVREDNI SUD, u vezi javno objavljivanje sudskih pismena (odluka, pozivi,
obavjestenja) na oglasnoj tabli suda i na sajtu suda, br. 06-29- 17286-2/24 od
29.02.2024. godine;

22. Odgovor, XX, u vezi sumnje da se na nezakonit nacin vrsi snimanje zaposlenih, br.
06-29-3850-2/24 od 20.03.2024. godine;

23. Odgovor, XX, u vezi uspostavljanja video nadzora u restoranu, br. 06-29-203-2/24
od 12.01.2024. godine;

24.0dgovor, XX, u vezi trazenja mati¢nog broja, imena i prezimena, kao i datum rodenja,
prilikom plaanja zdravstvene usluge u privatnoj klinici Codra, br. 06-29-17262-1/23
od 13.02.2023 godine;

25. Odgovor, XX, u vezi davanja mislienja koja se odnose na primjenu Zakona o
slobodnom pristupu informacijama, br. 06-29-4266-2/24 od 28.03.2024. godine;
26.0dgovor, XX u vezi davanja misljenja koja se odnose na primjenu Zakona o slobodnom

pristupu informacijama br. 06-29-1144-1/24 od 23.02.2024. godine;

27. Dopis, Zapad Banke AD Podgorica , u vezi iznoSenja licnih podataka van Crne Gore,
br. 06-09-2552-3/24 od 20.03.2024.godine; 5

28. Odgovor, ZAVOD ZA SOCIJALNU I DJECIJU ZASTITU, u vezi davanja misljenja koja
se odnose na primjenu Zakona o slobodnom pristupu informacijama, br. 06-11-20270-
2/23 od 17.03.2024. godine;

29. Odgovor, CEDIS, u vezi disciplinskog postupka putem video nadzora, br. br.06-29-
1143-2/24 od 27.03.2024. .godine;
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30. Odgovor, PORESKA UPRAVA, u vezi iznoSenja licnih podataka van Crne Gore, br. 06-
09-2552- 5/24 od 22.03.2024. godine;

31. Odgovor, XX, u vezi instaliranja video nadzora na ulaznim vratima stana, br. 06-29-
2979- 4/24 od 20.03.2024. godine;

32. Odgovor, ADRIATIC BANKA, vezano za dobijanje saglasnosti za uvodenje video
nadzora, br. 06-29-4419-5/24 od 4.4.2024. godine;

33.0dgovor, XX, u vezi nezakonite obrade licnih podataka, 06-29-5009-3/24 od
15.05.2024. godine;

34. Odgovor, Osnovni sud u Podgorici, u vezi dokumentacije za dobijanje saglasnosti za
uvodenje video nadzora, br. 02-125-5196-5/24 od 15.05.2024. godine;

35. Odgovor, Osnovni sud u Podgorici, vezano za dobijanje saglasnosti za uvodenje video
nadzora, br. 02-125-5196-3/24 od 24.05.2024. godine;

36. Odgovor, Glavni grad Podgorica, u vezi sa eventualnom zloupotrebom li¢nih podataka
u Glavnhom gradu, br. 06-29-6388-3/24 od 31.05.2024. godine;

37. Odgovor, ND VIJESTI, u vezi obrade licnih podataka, br. 06-29-6237-3/24 od
03.03.2024. godine;

38. Odgovor, JP NACIONALNI PARKOVI CRNE GORE, u vezi online kupovine karata, br.
06-29-5094-4/24 od 06.06.2024. godine;

39. Odgovor, ND VIJESTI, u vezi video nadzora;

40. Odgovor, BIRN, o hakerskom napadu i eventualnom ugroZavanju licnih podataka
korisnika usluga;

41. Odgovor, DOO ,Cistoca Pljevlja”, u vezi obrade licnih podataka korisnika, br. 06--11-
19181- 5 /23 od 17.04.-2024. godine;

42. Odgovor, Ministarstvo rada i socijalnog staranja Crne Gore, u vezi iznoSenja licnih
podataka van Crne Gore, br. 06-11-1203-4 /24 od 23.04.2024. godine;

43. Odgovor, DNEVNE NOVINE POBJEDA,; )

44, Odgovor, SEKRETARIJAT ZA KOMUNALNE POSLOVE I SAOBRACAJ OPSTINE BAR, U
vezi azuriranja baza podataka, br. 06-11-19871- 5 /23 od 17.04.2024. godine;

45.0dgovor, ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANIE CRNE GORE, u vezi objavljivanja informacija o
isplatama subvencija firmama koje zaposljavaju lica sa invaliditetom, br. 06-11-695-
6/24 od 17.04.2024. godine;

46.0dgovor, ADDIKO BANKA AD PODGORICA, u vezi iznoSenja licnih podataka van Crne
Gore, br. 06-09-4695-2/24 od 08.05.2024. godine;

47.0dgovor, XX, u vezi uvodenja video nadzora u stambenoj zgradi, br. 06-29-4359-2/24
od 07.05.2024. godine;

48.0dgovor, XX, u vezi uspostavljanja video nadzora u poslovhom objektu, br. 06-29-29-
698-2/24 od 12.04.2024. godine;

49.0dgovor, ART GLORIA DOO, u vezi uspostavljanja video nadzora u stambenim
zgradama, br. 06-29-4570-2/24 od 17.05.2024. godine;

50.0dgovor, Crnagoraput AD Podgorica, u vezi instaliranja video nadzora u poslovhom
prostoru (kamioni), br. 06-29-5232-2/24 od 27.06.2024. godine;

51.0dgovor, Dadi — Lamela B, u vezi uspostavljanja video nadzora, br. 06-11-4716-2/24
od 09.05.2024. godine;
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52.0dgovor, XX, u vezi obajvljivanja licnih podataka na oglasnoj tabli zgrade, br. 06-29-
4731-2/24 od 08.05.2024. godine;

53.0dgovor, HOTEL PRINCESS, u vezi uspostavljanja video nadzora, br. 06-11-5977-2/24
od 17.05.2024. godine;

54.0dgovor, XX, u vezi uspostavljanja video nadzora u stambenoj zgradi, br. 06-29-4570-
2/24 od 12.04.2024. godine;

55. Odgovor, XX, u vezi zloupotrebe li¢nih podataka, br. 06-29-3915-2/24 od 12.04.2024.
godine;

56.0dgovor, Montenegro 4U Team, u vezi uspostavljanja video nadzora u objektu, br.
05-19-5058-2/24 od 08.05.2024. godine;

57.0dgovor, PSK JAVORIE, u vezi zloupotrebe video nadzora putem telefona, br. 06-29-
4474-1/24 od 12.04.2024. godine;

58.0dgovor, XX, u vezi uvodenja video nadzora u stambenoj zgradi, br. 06-29-4568-2/24
od 10.05.2024. godine;

59.0dgovor, XX, u vezi uspostavljanja video nadzora na privathom posjedu, br. 06-29-
5085-2/24 od 08.05.2024. godine;

60.0dgovor, SUD ZA PREKRSAJE BIJELO POLIE, u vezi uspostavljanja video nadzora, br.
06-29-5423-2/24 od 17.05.2024. godine;

61.0dgovor, UNIVERZITET MEDITERAN, u vezi obrade licnih podataka, br. 06-29-4717-
2/24 od 08.05.2024. godine; y

62.0dgovor, ZAJEDNICA IZDAVALA SMIESTAJA — ZIS, u vezi uzimanja licnih podataka
gostiju prilikom boravka u hotelima, br. 06-29-13631-1/23 od 09.05.2024. godine;

63.0dgovor, EUROL3, odgovor na Upitnik, br. 06-29-2626-2/24;

64.0dgovor, XX, u vezi obrade li¢nih podatatka iz sudske prakse za licne potrebe, br. 06-
29-2980-2/24 od 04.04.2024. godine;

65.0dgovor, XX, u vezi obrade li¢nih podataka na Geoportalu, br. 06-29-1053-124 od
16.05.2024. godine;

66.Dopis, SAVIET ZA GRADANSKU KONTROLU, br. 06-11-6311-3/24 od 06.06.2024.
godine;

67.0dgovor, ND VIJESTI, putem mejla odgovoreno;

68.0dgovor, SAVEZ IZVIDACA CRNE GORE, u vezi obrade licnih podataka prilikom
uclanjena u klub, br. 06-29-19409-3/23 od 04.04.2024. godine;

69.0dgovor, ZASTITNIK LJUDSKIH PRAVA I SLOBODE CRNE GORE, u vezi pokretanja
postupka za video nadzor, br. 06-29-4322-2 /24 od 09.04.2024. godine;

70. Odgovor, FOND PIO, u vezi sa dostavljanjem podataka o visini penzije konkretnih
lica, u cilju pokretanja tuzbe pred nadleznim sudom, br. 06-11-8776-2/24 od
27.09.2024. godine;

71.0dgovor, MINISTARSTVO RADA, ZAPOSLIAVANJA I SOCIJALNOG DIJALOGA, u vezi
dostavljanja podataka iz personalnog dosijea, br. 06-11-8675-2/24 od 20.09.2024.
godine;

72.0dgovor, MINISTARSTVO UNUTRASNIJIH POSLOVA, u vezi dostavljanja trazenih
podataka meduresorskoj radnoj grupi, br. 06-11-8489-3/24 od 19.09.2024. godine;
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73.0dgovor, XX, u vezi obrade licnih podataka, br. 06-29-9390-3/24 od 17.09.2024.
godine;

74.0bavjestenje, XX, u vezi obrade li¢nih podataka, br. 06-29-8061-3/24 od 23.08.2024.
godine;

75.0dgovor, GLAVNI GRAD PODGORICA, u vezi uspostavljanja video nadzora na javnim
povrSinama, br. 06-11-16613-10/23 od 26.09.2024. godine;

76.0dgovor, HOTEL REGENT PORTO MONTENEGRO, u vezi uspostavljanja video
nadzora, br. 06-29-9320-1/24 od 14.09.2024. godine;

77. Obavijestenje, VRHOVNI SUD, u vezi zahtjeva za preispitivanje sudske odluke, br. 02-
23-6718- 11/v22 od 10.07.2024. godine;

78.0dgovor, OPSTINA KOLASIN, u vezi spiska poreskih obveznika sa mati¢nim brojevima
u elektronskoj formi, a u vezi sa ostvarivanjem prihoda jedinica lokalne samouprave,
br. 05-29-8619-2/24 od 09.09.2024. godine;

79.0dgovor, OPSTINA KOLASIN, u vezi obrade licnih podataka, br. 05-29-8448-2/24 od
09.09.2024. godine;

80.0dgovor, REGIONALNI VODOVOD, u vezi dostaviljanja informacija o zaradama
zaposlenih, iznosima dodataka na zaradu, pregled broja sati i lica koja su angaZovana
za rad van radnog vremena, novCane pomodi i isplate zaposlenima, dodatke na
zaradu-stimulanse, br. 05-29-8165-6/24 od 11.09.2024. godine;

81.0dgovor, REGIONALNI VODOVOD, u vezi prava pristupa informacijama koje se
odnose na zarade, naknade i druga primanja zaposlenih, br. 05-29-8165-5/24 od
11.09.2024. godine;

82.0dgovor, PORTAL AKTUELNO, u vezi dijeljenja neadresiranih flajera jedne politicke
partije preko Poste Crne Gore uz racune za struju;

83.0dgovor, CRNOGORSKA KOMERCIJALNA BANKA, u vezi potrebe identifikacije klijenata
razmatra mogucnost uvodenja kamera koje bi vrsile tzv. “face recognition”, odnosno
prepoznavanje lica radi identifikacije klijenata, br. 06-11-7499-2/24 od 11.07.2024.
godine;

84.0dgovor, XX, u vezi instaliranja video nadzora na objektu, br. 06-29-7650-2/24 od
09.07.2024. godine;

85.0dgovor, KLINICKI CENTAR CRNE GORE, u vezi traZenja informacije da li se od
Ministarstva unutrasnjih poslova CG mogu pribavljati podaci o vremenu i datumu smrti
pacijenata, br. 06-29-8195- 4 /24 od 15.08.2024. godine;

86.0dgovor, MINISTARSTVO PROSVIETE, NAUKE I INOVACIJA, u vezi postavljenja
kamera bez saglasnosti lica koja se nalaze u vozilu auto Skola, br. 06-29-7540-3/24
od 12.07.2024. godine;

87.0dgovor, NLB BANKA AD PODGORICA, u vezi saglasnosti za iznoSenje licnih podataka
van Crne Gore, br. 06-29-8427- 2/24 od 15.08.2024. godine;

88.0dgovor, NOTARSKA KOMORA CRNE GORE, u vezi davanja liénih podataka po
Zahtjevu organa, br. 06-11-7515-2/24 od 01.07.2024. godine;

89.0dgovor, NOTARSKA KOMORA CRNE GORE, u vezi dostavljanja podatka notara
(JMBG, datum i mjesto rodenja) u cilju azuriranja Registra javnih funkcionera, br. 06-
29-8057-3 /24 od 15.08.2024. godine;
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90.0dgovor, OPSTINA BAR, u vezi uspostavljnja video nadzora na javnim povrdinama,
br. 06-29-8041-2/24 od 21.08.2024. godine;

91.0dgovor, TURISTICKA ORGANIZACIJA OPSTINE KOTOR, u vezi tumacenja odredenih
odredbi Zakona o podataka o li¢nosti, br. 06-11-7767-2/24 od 12.08.2024. godine;

92.0dgovor, XX, u vezi Zahtjeva za pokretanje prekrSajnog postupka, br. 06-29-8458-
2/24 od 19.08.2024. godine;

93.0dgovor, XX, u vezi sa radom i nadlednostima Agencije, br. 06-29-8458-2 /24 od
20.08.2024. godine;

94.0dgovor, OPSTINA DANILOVGRAD, u vezi dostavljanja podataka o zakljuenim
istopolnim partnerstvima, br. 06-29-9776-4/24 od 27.09.2024. godine;

95.0Obavjestenje, POSTA CRNE GORE, u vezi obrade licnih podataka prilikom placanja
racuna u poslovnicama Poste CG, br. 05-28-8702- 2/24 od 02.09.2024. godine;

96.Saopstenje za javnost, br. 02-125-9970-1/24 od 27.09.2024. godine;

97.0dgovor, SLUZBA GLAVNOG GRADSKOG ARHITEKTE BAR, u vezi objavljivanja
podataka na internet stranici odnosno objavljivanja rjeSenja, zahtjeva i saglasnosti
shodno Zakonu o planiranju prostora i izgradnji objekata, br. 06-11-8718-2/24 od
30.09.2024. godine;

98.0dgovor, POSTA CRNE GORE, u vezi dijeljenja neadresiranih flajera jedne politicke
partije posredstvom Poste Crne Gore uz raCune za struju, br- 06-29-8454-3/24 od
16.08.2024. godine;

99.0bavjestenje, VRHOVNI SUD CRNE GORE, u vezi uspostavljanja video nadzora, br.
02-125-9170-4/24 od 19.09.2024. godine;

100. Odgovor, AGENCIJA ZA SPRECAVANJE KORUPCIJE, u vezi Zahtjeva za dobijanje
saglasnosti za uvodenje video nadzora, br. 02-125-10276-2/24 od 15.10.2024.
godine;

101. Odgovor, MINISTARSTVO UNUTRASNJIH POSLOVA, u vezi obrade li¢nih podataka
dobijenih popisom stanovnistva, br. 02-77-11103-3/24 od 23.10.2024. godine;

102. Odgovor, KOMUNALNA POLICIJA OPSTINE KOTOR, u vezi uspostavljanja video
nadzora, br. 02-77-10385-4/24 od 18.10.2024. godine;

103. Odgovor, OPSTINA KOTOR, u vezi obrade li¢nih podataka putem video nadzora na
javnim povrsinama, br. 02-77-10385-10/24 od 16.12.2024. godine;

104. Odgovor, KOMUNALNA POLICIJA OPSTINA KOTOR, u vezi obrade li¢nih podataka
putem video nadzora na javnim povrSinama, br. 02-77-10385-9/24 od 12.11.2024.
godine;

105. Odgovor, FOND PIO, u vezi obrade licnih podataka, br. 06-11-8776-5/24 od
09.12.2024. godine; 5

106. Odgovor, MUP - GRANICNA POLICIJA, u vezi panormaskog snimanja na granicnom
prelazu, br. 06-29-9830-3/24 od 04.10.2024. godine;

107. Odgovor, MINISTARSTVO PROSVIETE, NAUKE I INOVACIJA, u vezi obrade licnih
podataka u okviru medureurske radne grupe, br. 01-11-12920-2/24 od 17.12.2024.
godine;
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108. Odgovor, MINISTARSTVO SOCIJALNOG STARANJA, BRIGE O PORODICI I
DEMOGRAFIJI, u vezi iznoSenja licnih podataka iz Crne Gore, br. 06-11-10604-2/24
od 18.12.2024. godine;

109. Obavjestenje, MINISTARSTVO ZDRAVLJA, u vezi sa uspostavljanjem video
nadzora u zdravstvenim ustanovama;

110. Odgovor, KOMUNALNO DOO CETINIJE, u vezi sa uspostavljanem video nadzora u
sluzbenim vozilima, br. 06-29-11956-2/24 od 19.12.2024. godine;

111. Odgovor, MINISTARSTVO LJUDSKIH I MANJINSKIH PRAVA, u vezi sa nacrtom
Zakona o pravnom prepoznavanju rodnog identiteta na osnovu samoodredenja, br.
06-11-12245-9/24 od 05.12.2024. godine;

112. Odgovor, AGENCIJA ZA NACIONALNU BEZBJEDNOST, u vezi davanja Misljena, br.
02-125-6284-9/23 od 18.10.2024. godine;

113. Odgovor, XX, u vezi sa obradom licnih podataka stanara zgrade, br. 06-29-10918-
5/24 od 31.10.2024. godine;

114. Odgovor, DJECIJI DOM “"MLADOST” BIJELA, u vezi sa obradom podataka sticenika
ustanovee, br. 06-29-10674-3/24 od 25.10.2024. godine,

115. Odgovor, DOM STARIH GRABOVAC, u vezi sa obradom li¢nih podataka, br. 06-29-
10921-2/24 od 25.10.2024. godine,

116. Odgovor, FOND PIO, u vezi sa pristupom aplikacije, br. 06-11-11149-3/24 od
31.10.2024. godine;

117. Obavjestenje, XX, br. 06-29-11286-2/24 od 28.10.2024. godine;

118. Odgovor, MONTENEGRO BONUS, u vezi uspostavljanja video nadzora u Sti¢enim
objektima, br. 06-29-11148-2/24 od 08.11.2024. godine;

119. Odgovor, VRHOVNI SUD, u vezi sa preispitivanjem sudske odluke, br. 05-19-2862-
21/21 od 04.10.2024. godine;

120. Odgovor, OPSTINA DANILOVRGAD, u vezi sa uspostavljanjem elektronskog
plaanja, br. 06-29-12038-2/24 od 04.12.2024. godine;

121. Odgovor, PORESKA UPRAVA, u vezi sa obradom licnih podataka, br. 06-11-7766-
3/24 od 30.12.2024. godine;

122. Odgovor, REGIONALNI VODOVOD, u vezi sa obradom licnih podataka, br. 06-29-
8165-12/24 od 18.10.2024. godine;

123. Odgovor, TV E, u vezi sa obradom licnih podataka, br. 02-77-11103-2/24 od
23.10.2024. godine;

124. Odgovor, ND VIJESTI, u vezi sa uspostavljanjem video nadzora u domu zdravlja
Danilovgrad, br. 02-77-10273-2/24 od 04.10.2024. godine;

125. Odgovor, APELACIONI SUD, u vezi sa uspostavljanjem video nadzora, br. 06-09-
9682-2/24;

126. Odgovor, XX, u vezi sa neovlas¢enim fotografisanjem lica, br. 06-29-11047-2/24
od 23.10.2024. godine;

127. Odgovor, XX, u vezi sa neovlas¢enim snimanje, br.06-29-12191-2/24 od
04.12.2024. godine;

128. Odgovor, AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE I DJELATNOST, u vezi sa
online kupovinom Esim kartice, br. 06-29-7729- 9/24 od 16.12.2024. godine;
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129. Odgovor, ENERGOGAS DOO, u vezi uspostavljanja video nadzora u sticenim
objektima, br. 06-10-1247- 2/24 od 03.12.2024. godine;

130. Odgovor, JU MUZEJI T GALERIJE, u vezi pokretanja disciplinskog postupka putem
video nadzora, br. 06-29-11949- /24 od 12.11.2024. godine;

131. Odgovor, KVADRILION DOO BAR, u vezi sa online oglasavanjem prodaje ili
iznajmljivanja nekretnina, br. 06-29-10675-2/24 od 22.10.2024. godine;

132. Odgovor, XX, u vezi sa obradom li¢nih podataka, br. 06-29-8196-2/24 od
08.10.2024. godine;

133. Odgovor, MINISTARSTVO LJUDSKIH I MANJINSKIH PRAVA, u vezi Nacrta Zakona
0 pravnom prepoznavanju rodnog identiteta na osnovu samoodredenja, br. 06-11-
12245- 6/24 od 28.11.2024. godine;

134. Odgovor, MINISTARSTVO DIJASPORE, u vezi sa obradom li¢nih podataka, br. 06-
11-10365-3/24 od 24.10.2024. godine;v

135. Odgovor, MINISTARSTVO UNUTRASNIJIH POSLOVA, u vezi sa instalacijom radara
u cilju smanjenja broja saobracajnih nesreca i stvaranja uslova za adekvatnu primijenu
kaznene politike prema pociniocima prekrsaja, br. 06-125-9004- 3/24 od 09.10.2024.
godine;

136. Odgovor, MEDIA LTD, u vezi Opste Uredbe o zastiti licnih podataka — GDPR, br.
06-29-11124-3/24 od 29.11.2024. godine;

137. Odgovor, ONE CRNA GORA DOO, u vezi sa uspostavljanjem video nadzora u
sticenim objektima, br. 06-10-11088-2/24 od 11.11.2024. godine;

138. Odgovor, OPSTINA DANILOVGRAD, u vezi uspostavljanja video nadzora, br. 06-
29-11046-3/24 od 23.10.2024. godine;

139. Odgovor, OPSTINA KOTOR, u vezi uspostavljanja na javnim povrSinama, br. 06-
10-9725-2/24 od 10.10.2024. godine;

140. Odgovor, OPSTINA BUDVA, u vezi uspostavljanja video nadzora u Sti¢enim
objektima, br. 06-10-8185-5/21 od 13.12.2024. godine;

141. Odgovor, OPSTINA BAR, u vezi uvodenja video nadzora na javnim povrSinama, br.
06-29-10512-2/24 od 22.10.2024. godine;

142. Odgovor, STADION DOO, u vezi obrade podataka zaposlenih, br. 06-11-11952-
2/24 od 14.12.2024. godine;

143. Odgovor, INDUSTRIJA PIVA I SOKOVA TREBJESA DOO, u vezi iznoSenja licnih
podataka van Crne Gore, br. 06-09-16809-3/23 od 05.12.2024. godine;

144. (Odgovor, XX, u vezi uspostavljanja video nadzora na privatnom posjedu, br. 05-
19-11765-2/24; 5

145. Obavjestenje, ZASTITNIK LJUDSKIH PRAVA I SLOBODA, u vezi trazene informacije
u vezi trazene dokumentacije, br. 02-125-11217- 2/24 od 25.10.2024. godine;

146. Odgovor, GLAVNI GRAD PODGORICA, u vezi obrade podataka o nacionalnoj
pripadnosti u okviru kadrovske evidencije zaposlenih, br. 02-77-11712- 3 /24 od
04.11.2024. godine;

147. Odgovor, M TEL, u vezi online kupovine eSIM kartica kojom prilikom se vrsi
registracija korisnika koja podrazumijeva i biometrijsku verifikaciju, br. 06-29-7729-
4/24 od 04.10.2024. godine;
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148. Odgovor, ONE CRNA GORA DOO, u vezi online kupovine eSIM kartica kojom
prilikom se vrSi registracija korisnika koja podrazumijeva i biometrijsku verifikaciju, br.
06-29-7729-2/24 od 04.10.2024. godine;

149. Odgovor, CRNOGORSKI TELEKOM, u vezi online kupovine eSIM kartica kojom
prilikom se vrSi registracija korisnika koja podrazumijeva i biometrijsku verifikaciju, br.
06-29-7729-3/24 od 04.10.2024. godine;

150. Odgovor, ZETAGRADNJA, u vezi sa obradom li¢nih podataka stambene zgrade, br.
06-29-11067- 2/24 od 29.10.2024. godine.

U toku 2024. godine, Odsjek za predmete i prigovore je pripremio ukupno 13
elektronskih dopisa, odnosno odgovora na pitanja u vezi sa obradom licnih podataka od
strane novinara, a koji se odnose na obradu li¢nih podataka kao i video nadzora.

6. STAVOVI SAVIETA/OBAVIESTENJA

Savjet Agencije je u izvjeStajnoj godini prepoznao potrebu da se u odnosu na
odredena pitanja koja se ucestalo dostavljaju Agenciji, a koja targetiraju konkretnu
oblast, zauzmu Stavovi kao vid instrukcije za postupanje, kako zaposlenih tako i
rukovaoca i pojedinaca. U cilju efiksnijeg postupanja po zahtjevima, stvaranja uslova za
ujednacenu praksu, blagovremeno informisanje i transparentnost, utvrdeni Stavovi su
objavljeni na web sajtu Agencije.

U 2024. godini utvrdeni su sljedeci Stavovi:

6.1. Stav Savjeta Agencije u vezi sa uspostavljanjem video nadzora u
stambenim zgradama, 04.04.2024. godine

Uspostavljanje video nadzora u stambenim zgradama regulisano je odredbama
Zakona o zastiti podataka o li¢nosti ("SI. list CG”, br. 79/08, 70/09, 44/12 i 022/17), u
daljem tekstu:ZZPL.

Clanom 38 ZZPL-a propisano je da se u stambenim zgradama moze vrsiti video
nadzor ulaza i izlaza u zgradu, kao i zajednickih prostorija.

Za uvodenje video nadzora u stambenoj zgradi potrebna je saglasnost skupstine
etaznih vlasnika, u pisanoj formi. Istim ¢lanom u stavu 3 predvida se da je saglasnost
data ako se za nju izjasne Clanovi skupstine etaznih vlasnika stambene zgrade, lamele ili
ulaza kojima pripada viSe od 70% vlasniStva kao i da se ne moze vrsiti video nadzor ulaza
u stanove. Uvodenje video nadzora vrsi se u svrhu zastite lica i imovine (vandalizam na
zajednickoj imovini, krada i sl..).

Kamere za video nadzor mogu biti instalirane na ulazu i izlazu iz stambene zgrade,
zajednickim prostorijama (npr. prostor za bicikla, glavni hol, podrumi, garaze, prostor sa
postanskim sanduci¢ima i druge prostorije namijenjene zajednic¢koj upotrebi), bez obzira
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na sprat na kojem se nalaze ali ne smiju pokrivati ulaze u same stanove radi zastite
privatnosti stanara.

Zakonom je dalje predvideno da pojedinac treba da bude adekvatno obavijesten
kada ulazi u prostorije koje su pod video nadzorom, Sto podrazumijeva obavezu isticanja
javnog obavjesStenja da se vrsi video nadzor.

Obavjestenje mora biti istaknuto na vidnom mjestu na nacin koji omogucava licima
da se sa vrSenjem video nadzora upoznaju prije pocetka vrSenja video nadzora, a
najkasnije u trenutku kad pocinje vrSenje video nadzora, shodno clanu 39 stav 2 ovog
Zakona i isto sadrzi podatke da je nadzor u toku, ko vrsi nadzor i broj telefona na koji se
mogu dobiti informacije u vezi sa video nadzorom.

Sistem video nadzora mora biti zasticen od pristupa neovlascéenim licima.

Prilikom uspostavljanja sistema video nadzora u stambenim zgradama, mora se
voditi racuna o sljede¢em:

e Zabranjen je pristup snimcima sistema video nadzora preko interne kablovske
televizije, javne kablovske televizije, interneta ili drugih sredstava za elektronske
komunikacije kojima se takvi snimci mogu prenijeti, bilo u trenutku njihovog
nastanka ili nakon toga.

e Zabranjen je video nadzor u liftovima.

e Video nadzor se ne moze instalirati na pojedinim spratovima stambene zgrade,
lamele ili ulaza koji ¢e pokrivati stepeniste, hodnik ili pristup liftu.

e Video nadzor ne moze biti instaliran na meduspratovima i stepenistu.

e Zabranjeno je pojedinacno instaliranje sistema video nadzora od strane vlasnika ili
korisnika stanova u ulazima stambenih zgrada kao i na spoljnjem dijelu vrata ili
drugim djelovima spoljasnjosti stambenih jedinica.

e Rukovalac zbirkom li¢nih podataka —Video nadzor u stambeoj zgradi, lameli ili ulazu
moze biti iskljucivo Skupstina etaznih vlasnika.

e QOdgovorno lice za Cuvanje i pristup snimcima zabiljezenim video nadzorom je
Upravnik stambene zgrade, lamele ili ulaza.

e Nadzor nad primjenom ZZPL-a, u odnosu na zakonitost uspostavljanja video
nadzora u stambenim zgradama, vrsi se od strane ovlaséenih lica Agencije.

e Video nadzor koji nije sastavni dio sistema video nadzora uspostavljenog od strane
skupstine etaznih vlasnika, odnosno pojedinacni video nadzor instaliran na ulazima
u zgradu, ulazima u stanove ili drugim spoljnjim povrSinama stambenih jedinica ,
nije predmet nadzora ove Agencije vec se u vezi sa istim pokreée postupak pred
nadleZnim sudom po privatnoj tuzbi.

Na osnovu izlozenog proistiCe da je za uvodenje video nadzora u stambenim
zgradama na mijestima gdje je to Zakonom predvideno potrebna saglasnost ¢lanova
skupstine etaznih vlasnika kojima pripada vise od 70% vlasniStva (od ukupne kvadrature
stambenih jedinica u zgradi,ulazu ili lameli).

Saglasnost Agencije za zastitu li¢nih podataka i slobodan pristup informacijama za
uspostavljanje video nadzora u stambenim zgradama nije potrebna.
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6.2. Stav Savjeta Agencije video nadzor u obavezno sticenim objektima,
07.11.2024.godine

Zakonom o zastiti podataka o licnosti (,S. list CG", br. 79/08, 70/09, 44/12, 22/17
i 77/24) — ZZLP, video nadzor je propisan kao poseban vid obrade licnih podataka.

Clanom 28 ZZPL-a predvideno je da ukoliko rukovalac zbirke licnih podataka
planira automatsku obradu li¢nih podataka koja predstavlja poseban rizik za prava i
slobode lica, obavezan je da prije svake automatske obrade licnih podataka dobije
saglasnost nadzornog organa, a narocito ako se:

1) predvida obrada posebnih kategorija licnih podataka;

2) predvida obrada li¢nih podataka koji se odnose na procjenu licnosti, sposobnosti ili
ponasanje;

2a) uvodi video nadzor javne povrsine;

3) obraduju biometrijski podaci.

Odredbe stava 1 ovog ¢lana ne primjenjuju se ako se obrada licnih podataka
vrsi na osnovu zakona, ako je lice dalo saglasnost za obradu licnih podataka ili je
obrada neophodna za ispunjavanje ugovora izmedu rukovaoca zbirke licnih podataka i
lica.

Zakonom o zastiti lica i imovine ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 043/18 od
03.07.2018) u clanu 12, propisano je da tehnicka zastita podrazumijeva skup radnji i
mjera koje se, radi sprjeCavanja protivpravnih radnji usmjerenih prema imovini, licima i
objektima koji se Stite, vrSe upotrebom tehnickih sredstava i uredaja zastite koja imaju
propisani kvalitet, u skladu sa utvrdenim domacim ili medunarodnim standardima, unutar
i oko Sticenog objekta, u granicama Sticenog prostora, kao i prilikom zastite Sti¢enog lica
ili stvari u transportu iz ¢lana 8 stav 1 tacka 5 ovog zakona.

Obavezno Ssti¢eni objekti, u smislu Zakona o zastiti lica i imovine su :

1) objekti za snabdijevanje i skladistenje nafte, naftnih derivata i gasa;

2) objekti za snabdijevanje i proizvodnju vode;

3) objekti za proizvodnju, preradu, distribuciju i skladistenje hrane;

4) objekti za proizvodnju, prenos i distribuciju elektricne energije;

5) objekti u kojima se proizvode, koriste ili skladiSte radioaktivne i druge opasne i
Stetne materije;

6) objekti saobracajne infrastrukture (autobuske i zeljeznicke stanice, aerodromi i
dr.);

7) dvorane, hale i drugi zatvoreni objekti kapaciteta smjestaja najmanje 1.500 lica;

8) stadioni i drugi otvoreni objekti namijenjeni za okupljanje gradana kapaciteta
smjestaja najmanje 5.000 lica;

9) trzni centri otvorenog i zatvorenog tipa povrsine najmanje 3.000 m2;

10) objekti u kojima se nalaze stvari od izuzetnog znacaja za nauku, kulturu i
umjetnost;

11) objekti finansijskih institucija;

12) objekti u kojima se vrSi postanska i telekomunikaciona djelatnost; i

13) drugi objekti i prostori odredeni posebnim zakonom.
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Imajuci u vidu naprijed navedeno, a cijeneci odredbe Zakona o zastiti lica i imovine
i dovodedi iste u vezi sa clanom 28 stav 2 ZZPL-a, Savjet Agencije utvrduje Stav da za
uvodenje video nadzora u obavezno Sticenim objektima (unutar i oko Sticenog objekta, u
granicama Sticenog prostora) nije potrebno pribavljanje prethodne Saglasnosti Agencije
za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama, dok je za uvodenje video
nadzora u prostorijama rukovaoca koje ne spadaju u obavezno Sti¢eni objekat i prostor
potrebno pribaviti prethodnu saglasnost nadzornog organa (ukoliko uvodenje video
nadzora nije propisano posebnim zakonom).

Savijet istice da se video nadzor u obavezno sti¢enim objektima moze instalirati u
skladu sa planom tehnicke zastite i ne smije biti uspostavljen na nacin suprotan
odredbama c¢lanova 35-40a ZZPL-a kojim se reguliSe uspostavljanje video nadzora,
odnosno ne smije obuhvatati prostorije cijim snimanjem moze doéi do ugrozavanja
privatnosti zaposlenih i posjetilaca (toaleti, garderobe, kancelarije, prostor za stranke i
posjetioce...).

Rukovaoci koji imaju svojstvo obavezno sticenih objekata su duzni da na Zahtjev
Agenije dostave dokaz o svojstvu obavezno Sticenog objekta, istaknu obavjestenje da se
vrSi video nadzor (na vidnom mijestu ,prije ulaska u prostor pod video nadzorom) i
obavijeste zaposlene o vrsenju video nadzora.

6.3. Stav Savjeta Agencije video nadzor u obrazovnim ustanovama,
13.12.2024. godine

Zakonom o zastiti podataka o licnosti - ZZPL (,,SI. list CG", br. 79/08, 70/09, 44/12,
22/17 i 77/24), video nadzor je propisan kao poseban vid obrade li¢nih podataka koji se
moze vrSiti u sluzbenom ili poslovnom prostoru ako to nalazu razlozi zastite bezbjednosti
lica ili imovine. Clanovima 35, 36, 37 i 39, propisani su uslovi i nacin uvodenja video
nadzora.

Imajuci u vidu da obrada licnih podataka putem video nadzora predstavlja
poseban vid obrade podataka, rukovalac zbirke li¢nih podataka (u konkretnom slucaju
obrazovna ustanova) obavezan je da pribavi prethodnu saglasnost ove Agencije.

Uz Zahtjev za dobijanje saglasnosti, potrebno je dostaviti sljedece:
Odluku o uvodenju video nadzora (koju donosi starjesina organa),
Misljenje predstavnika zaposlenih o uvodenju video nadzora,
Evidenciju zbirke licnih podataka — Video nadzor,

Sematski prikaz kamera i

Interno pravilo obrade i zastite licnih podataka.

Rukovalac je u obavezi da u okviru Odluke navede broj, pozicije i
karakteristike kamera (fiksne, rotirajuce, bez audio protokola...) odnosno da
opisno navede perimetar kamere.

Cijeneci da odredene obrazovne ustanove imaju viSe vaspitnih jedinica odnosno
podrucnih odjeljenja ili objekata, saglasnost se mora pribaviti za svaki pojedinacni
objekat.
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Ukoliko viSe ustanova koristi isti objekat, saglasnost se pribavlja za jednu ustanova
kao rukovaoca koji je odgovoran za obradu licnih podataka.

Prepoznajuci znacaj primjene video nadzora u obrazovnim ustanovama,
voded¢i racuna o zastiti privatnosti lica koja rade, borave i posjecuju te
ustanove ,posebno o maloljetnim licima, imajuci u vidu preventivnu funkciju
video nadzora kao sredstva koje odvraca lice da ne pocini neki prestup i koje
moze biti koriS¢eno kao dokazno sredstvo u postupku pred nadleznim
organom Savjet Agencije istice sljedece:

Video nadzor nije dozvoljen

e U garderobama (svlacionicama, prostorijama za odlaganje uniformi osoblja ili
garderobe ucenika i sl.),
liftovima,
u kancelarijama,
sanitarnim prostorijama (toaleti, tus kabine, ulaz u toalet i sl.),
prostoru predvidenom za stranke i posjetioce (¢ekaonice),
ucionicama i kabinetima u kojima se odvija nastava (Pravosnazna Presuda -
ANTOVIC i MIRKOVIC protiv CRNE GORE (Predstavka br. 70838/13) Evropski sud
za ljudska prava )
Video nadzor mozZe obuhvatati

e ulaz/izlaz obrazovne ustanove,

e pripadajuci dvorisni prostor

(Ukoliko je ustanova pozicionirana na nacin da se ne moze izbjeci obuhvat javne

povrSine, shodno Stavu Savjeta Agencije Br.01-125-11376-1/18 od

25.11.2018.godine, maksimalno je dozvoljeno da perimetar zahvata 0,8 m javne
povrsine.

Zabranjeno je snimanje privatnog posjeda.)

e holove i hodnike (pod uslovom da se perimetrom ne zahvata unutrasnjost
prostorija Cije snimanje nije dozvoljeno, a narocito ucionica i sanitarnih prostorija)

e kotlarnice/lozionice

e kuhinje (prostorije za pripremu hrane i skladistenje namirnica)

e prostor (ormar) u kojem su smjesteni Skolski dnevnici (sa perimetrom fokusiranim
samo na dnevnike)

Video nadzor, po prethodnoj saglasnosti Savjeta Agencije, moze biti
uveden po posebnom rezimu rada izvan perioda odrZavanja redovne nastave i
Skolskih aktivnosti u specijalizovanim kabinetima, biibliotekama, fiskulturnim salama,
laboratorijama i informatickim salama u kojima se nalazi racunarska oprema i tzv.
pametne table i druga oprema velike vrijednosti neophodna za odvijanje stru¢nog i
prakti¢nog rada.

Shodo ¢lanu 39 ZZPL-a, rukovalac je u obavezi da istakne javno obavjestenje da
se vrSi  video nadzor. ObavjeStenje mora biti istaknuto na vidnom mjestu na nacin koji
omogucava licima da se sa vrSenjem video nadzora upoznaju prije pocCetka vrSenja video
nadzora, a najkasnije u trenutku kad pocinje vrSenje video nadzora.

Obavjestenje sadrzi podatke o:
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1) zvanju lica koje vrSi video nadzor;
2) broju telefona na koji se mogu dobiti informacije gdje se i koliko dugo ¢uvaju snimci
iz sistema video nadzora.

Isticanjem predmetnog obavjestenja smatra se da je lice obavijeSteno o obradi
licnih podataka putem video nadzora. Savjet Agencije preporucuje da se ,pored
obavjestenja, u formi Proglasa upoznaju ucenici i zaposleni o uvodenju video nadzora kao
i Savjet roditelja.

Sistem video nadzora koji se koristi za vrSenje video nadzora mora biti zasticen od
pristupa neovlasé¢enih lica. Ukoliko se eksterno angazuje fizicko ili pravno lice kao
ovlasc¢eno lice za obradu podataka putem video nadzora, mora se saciniti Ugovor o
povjeravaniju, shodno ¢l.16 ZZPL-a i isti uz Evidenciju dostaviti na uvid Agenciji.

Shodno clanu 34 stav 6 , zabranjen je pristup snimcima sistema video nadzora
preko interne kablovske televizije, javne kablovske televizije, interneta ili drugih sredstava
za elektronske komunikacije kojima se takvi snimci mogu prenijeti, bilo u trenutku
njihovog nastanka ili nakon toga. Savjet Agencije posebno naglasava da je strogo
zabranjeno prenoSenje snimaka i pracenje putem mobilnih telefona.

Snimci pribavljeni upotrebom video nadzora mogu se koristiti iskljuCivo u svrhe
zastite lica i imovine i ne mogu biti koriS¢eni u druge svrhe a posebno ne kao dokazno
sredstvo za vodenje disciplinskog postupka protiv zaposlenih (Stav Savjeta Agencije
01.02.2019.godine).

Snimci sa sistema video nadzora se izuzimaju uz pisani nalog nadleznog organa,
koji ima svojstvo zakonskog korisnika licnih podataka (policija, sud, tuZilastvo).

6.4. Obavjestenje u vezi sa obradom licnih podataka gradana od strane
Poste Crne Gore, 02.09.2024. godine

Zbog ucestalih Upita gradana koji se odnose na obradu li¢nih podataka prilikom
placanja racuna u poslovnicama Poste CG, odnosno uzimanja na uvid licnih
identifikacionih dokumenata i upisivanja JMBG, Agencija za zastitu licnih podataka i
slobodan pristup informacijama, daje sljedece obavjestenje:

U cilju provjere zakonitosti obrade licnih podataka, a u vezi sa promjenama
procedure koje su uspostavljene radi sprjeCavanja pranja novca i finansiranja terorizma,
Agencija za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama je dana
21.07.2023.godine izvrSila nadzor kod PoSte CG AD Podgorica i o istom je sacinjen
Zapisnik br.02-77-14638-2/23 od 07.08.2023.godine.

Shodno utvrdenom cinjeni¢nom stanju, subjektu nadzora je ukazano da u skladu
sa Clanom 15 stav 1 tacka 1 i ¢lanom 36 Zakona o inspekcijskom nadzoru, otkloni
nepravilnosti odnosno

e da PoSta CG AD Podgorica u najkratem roku, u zavisnosti od tehnicke
procedure, u svom sistemu, prilikom uplata na Uplatni nalog online postavi
opseg racuna (kucne racune-rezije) koji ne¢e uéi u sistem pracenja vezanih
transakcija i pra¢enja sankcionih lista i ne obraduje licne podatke ovih
korisnika postanskih usluga u svom informacionom sistemu.
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e da izbriSe sve licne podatke korisnika postanskih usluga po ovom osnovu, koji
su obradeni od stupanja na snagu izmijenjene procedure.

U Vezi sa naprijed navedenim, PoSta CG AD Podgorica je dana 31.08.2023. godine
pisanim putem obavijestila Agenciju da je postupila po naloZzenim mjerama na nacin Sto
prilikom uplate racuna preko uplatnica-uplatnih naloga, koji se odnose na placanje
racuna-kuénih rezija (voda, struja, odvoz smeca, telefon, kablovska i sl.) nece vrsiti
obradu licnih podataka vec korisnici moraju na uvid dati identifikacioni dokument radi
unoSenja iskljucivo imena i prezimena uplatioca te da se ostali podaci (JMBG,
broj ID i sl.) nece unositi i obradivati u informacionom sistemu Poste CG, kao i da je
izvrSeno brisanje podataka korisnika postanskih usluga, koji su obradeni od stupanja na
snagu izmijenjene procedure, odnosno od 30.06.2023.godine. Posta CG je o predmetnom
sacinila obavjestenje, koje je, kako su naveli, istaknuto u svim poStanskim poslovnicama.

U cilju pravilnog i potpunog utvrdivanja cinjeni¢nog stanja nad sprovodenjem
Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, kontrolor Agencije je dana 18.03.2024. godine izvrsio
kontrolni nadzor u prostorojama subjekta nadzora, Centrali Poste CG- Sluzbi za
informacione tehnologije.

Kontrolnim nadzorom utvrdeno je, da je PoSta Crne Gore AD Podgorica postupila
po ukazanim mjerama iz Zapisnika o izvrSenom nadzoru br. 02-77-14638-2/23 od
07.08.2023. godine, na nacin Sto se prilikom uplate racuna preko uplatnica — uplatnih
naloga, koji se odnose na placanje racuna — usluge od javnih djelatnosti (npr. struja, voda
i kanalizacija, odvoz smeda, Cistoca, telefonski racuni, kablovska televizija), ne upisuju
liéni podaci (jmbg, broj licne karte ili pasosa) iz identifikacionih dokumenta, ve¢ prema
izjavi odgovornog lica subjekta nadzora, korisnici daju na uvid identifikacioni dokument
radi unoSenja, iskljucivo imena i prezimena uplatioca. S tim u vezi, a kako bi se
potvrdio iskaz ovlaséenog lica subjekta nadzora, kao i obavjesStenje koje je Posta CG
dostavila ovoj Agenciji ( br. 02-77-14638-8/23 od 31.08.2023. godine), izvrSen je uvid u
informacioni sistem Poste CG iz kojeg je na zahtjev kontrolora eksportovana baza
podataka "racuni bez liénih podataka”, koja sadrzi spisak od 2154 subjekata koji pruzaju
usluge od javne djelatnosti, a za koje se ne upisuju licni podaci (jmbg, broj licne karte ili
pasosa) iz identifikacionih dokumenta. Uvidom je utvrdeno da prilikom plaanja racuna —
usluga od javnih djelatnosti, softver ne zahtjeva unoSenje jmbg, broja licne karte i broja
pasosa. Nadalje, utvrdeno je da se za ostala pla¢anja ne moze izvrSi uplata dok se ne
upiSe jedan od licnih podataka i to jmbg, broj licne karte ili broj pasosa, tj. ako se ne
upiSu prednje navedeni licni podaci pojavljuje se prozor (pop-up), na kojem je ispisano
obavjestenje ,GreSka morate unijeti sve licne podatke korisnika”. Daljim uvidom u
informacioni sistem, utvrdeno je da su izbrisani podaci korisnika postanskih usluga, koji
su obradeni od stupanja na snagu izmijenjene procedure.

Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti (,Sl. list CG", br. 79/08, 70/09, 44/12, 22/17
i 77/24), u Clanu 2 stav 2 propisano je da se li¢ni podaci moraju obradivati na posten
i zakonit nacin i isti se ne mogu obradivati u ve¢éem obimu nego Sto je potrebno da bi
se postigla svrha obrade niti na nacin koji nije u skladu sa njihovom namjenom.

Imaju¢i u vidu da su finansijske institucije obveznici primjene Zakona o
sprjeCavanju pranja novca i finansiranja terorizma ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 110/23
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od 12.12.2023, 065/24 od 05.07.2024), shodno tome duzne su da preduzimaju mjere za
otkrivanje i sprjeavanje pranja novca i finansiranja terorizma i to prije, prilikom i nakon
zavrSetka svih poslova primanja, ulaganja, zamjene, Cuvanja ili drugog raspolaganja
novcem ili drugom imovinom, odnosno transakcija za koje postoji osnov sumnje da se
radi o pranju novca ili finansiranju terorizma, u smislu ¢lana 4 ovog Zakona. Naime,
identifikacija klijenta je postupak koji obuhvata utvrdivanje identiteta klijenta, odnosno
provjeru identiteta na osnovu nezavisnih i objektivnih izvora kao i prikupljanje podataka
o klijentu, odnosno provjeravanje prikupljenih podataka na osnovu vjerodostojnih,
nezavisnih i objektivnih izvora (¢lan 6 Zakona).

Slucajevi u kojima se sprovode mjere utvrdivanja i provjere identiteta klijenta,
pracenje poslovnog odnosa i kontrola transakcija klijenta propisani clanom 18, uredeni
su ¢lanom 22 Zakona o sprjecavanju pranja novca i finansiranja terorizma kojim je u
stavu 3 predvideno:

“Obveznik je duzan da u postupku identifikacije klijenta iz stava 1 ovog Clana pribavi
fotokopiju licne isprave i upiSe datum, vrijeme i ime i prezime lica koje je izvrSilo uvid u
fotokopiju isprave i tu fotokopiju i prikupljene podatke ¢uva u skladu sa ovim zakonom.”

Navedeno podrazumijeva da se od strane, u konkretnom slucaju, Poste CG moze
obradivati iskljuivo minimalni obim li¢nih podataka potreban za ostvarivanje svrhe
obrade. Cijeneci odredbe Zakona o sprjeavanju pranja novca i finansiranja terorizma,
koji finansijske institucije obavezuje na obradu li¢nih podataka i pracenje povezanih
transakcija, Agencija posebno naglasava da se obrada podataka mora wvrSiti u
zakonskim okvirima, odnosno na zakonom propisan nacin u smislu obima li¢nih podataka
i nacina njihovog koris¢enja i Cuvanja, kao i da ista mora biti transparentna. Svaki
pojedinac mora biti , prije pocetka obrade njegovih li¢nih podataka, informisan u koje
svrhe tj.u skladu s kojim propisom se njegovi li¢ni podaci obraduju.

Obrada licnih podataka uvidom u ID dokument radi upisa imena i
prezimena uplatioca vrsice se iskljuCivo u situacijama kada fizicko lice
odredeni racun placa preko uplatnog naloga - uplatnice bez posjedovanja
racuna pruzaoca usluge.

Takode, strogo je zabranjeno fotokopiranje identifikacionih dokumenata gradana
osim u slucajevima u kojima postoji jasna zakonska obaveza za tom vrstom obrade licnih
podataka.

Preduzimanjem mjera na koje je Agencija ukazala, smanjuje se rizik od mogucih
Zloupotreba li¢nih podataka i gradanima obezbjeduje transparentna, povijerljiva i prije
svega zakonita obrada li¢nih podataka.
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7. ANALIZA STANJA ZASTITE LICNIH PODATAKA

Zastita licnih podataka, kao temeljnog ljudskog prava i slobode, izazov je Agencije
za zastitu liénih podataka i slobodan pristup informacijama, koja je dosljedno posveéena
trazenju adekvatnih odgovora u vrSenju svoje nadzorne uloge o ¢emu svjedoce brojne
dinamicne aktivnosti tokom prethodne godine na planu garancija najvisih standarda ove
posve izazovne oblasti.

Trenutni zakonodavni okvir, prije svega Zakon o zastiti podataka o li¢nosti, ne prati
savremene tehnoloske izazove u ovoj oblasti koji veoma brzo napreduju i postaju sve
slozeniji. Navedeno ukazuje na potrebu donosenja novog Zakona o zastiti podataka o
licnosti koji Ce biti usaglasen sa normama i standardima predvidenim OpStom uredbom o
zastiti licnih podataka (General Data Protection Regulation 2016/679 - GDPR) Evropskog
Parlamenta i Savjeta Evropske Unije koja je donijeta jos 2016. godine, a na snagu je
stupila 25. maja 2018. godine. UsaglaSavanje Zakona sa evropskim standardima
omogucice Sire polje djelovanja Agencije, a pojedincu obezbijediti kontrolu nad obradom
licnih podataka, povijerljivost, pouzdanost i transparentnost postupka obrade li¢nih
podataka odnosno obezbijediti nivo zastite licnih podataka koji uzivaju gradani Evropske
Unije.

Svijest 0 znacaju prava na zastitu licnih podataka, kao izazova danasnjeg drustva,
izdana u dan jaCa Sto se i evidentira u radu Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan
pristup informacijama tokom 2024. godine.

Povreda prava na zastitu licnih podataka moZe biti posledica nepaznje,
nedovoljnog poznavanja propisa i neadekvatnog tumacenja normi. Medutim, najvise
zabrinjavaju situaciju u kojima s namjerom dolazi do povrede prava i zloupotrebe
podataka koji se obraduju odnosno gdje radi ostvarivanja odredenog perifernog cilja
dolazi do obrade podataka u vecem obimu i/ili na nedozvoljen nacin.

Drzavni organi, institucije, organizacije, privredni subjekti, odnosno rukovaoci
zbirkama li¢nih podataka u svom radu prikupljaju odnosno obraduju licne podatke kako
zaposlenih tako i korisnika i gradana, sto stvara moguénosti narusavanja privatnosti.

U izvjestajnoj godini, zabiljeZzeno je znacajno interesovanje za oblast zastite licnih
podataka, kako predstavnika institucija, drzavnih organa, privrede, predstavnika medija
ali i drugih zainteresovanih koji se bave poslovima obrade licnih podataka. Predstavnici
medija su u viSe navrata ukazivali i na situacije u kojima je doslo ili moze da dode do
povrede prava na zastitu li¢nih podataka.

Kada su u pitanju pojedinacne oblasti, kao i prethodnih godina, najvece
interesovanje iskazano je u odnosu na uspostavljanje video nadzora kao mjere zastite
lica i imovine pri ¢emu se u odredenom broju slu¢ajeva, od strane gradana, ukazivalo na
video nadzor na privatnom posjedu za koji ova Agencija nema nadleznost u postupanju.

Izvjestajni period karakteriSe podnosenje znacajnog broja zahtjeva od strane
obrazovnih ustanova u Crnoj Gori (173 zahtjeva). U cilju stvaranja uslova za ujednacenu
praksu postupanja po predmetnim zahtjevima, Savjet Agencije je krajem 2024. godine
utvrdio Stav, koji je sastavni dio ovog Izvjestaja, a kojim se daju jasne smjernice na koji
nacin, u kojoj proceduri i u kom obuhvatu se moze vrsiti video nadzor u obrazovnim
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ustanovama. Odgovorna lica su u obavezi da se strogo pridrzavaju zakonskih normi i datih
instrukcija kako bi sistem video nadzora bio koriS¢en na adekvatan nacin, u zakonite svrhe
i kako bi se sprijecile eventualne zloupotrebe i prekomjerna upotreba.

U toku 2024. godine u Agenciju je pristiglo 173 incijative, odnosno zahtjeva za
zastitu prava od strane fizickih i pravnih lica. U izvjeStajnom periodu izvrSeno je stoijedan
(101) nadzor, i to: po osnovu incijativa izvrseno je Sesdesetdva (62) nadzora, po osnovu
zahtjeva za zastitu prava izvrSeno je tridesetcetiri (34) nadzora, dopunskih nadzora je
izvrSen jedan (1) i provjera postupanja — kontrolnih nadzora je izvrSeno Cetiri (4).

Takode, u toku 2024. godine, Agencija je dala 74 saglasnosti za uvodenje video
nadzora, tri saglasnosti za iznoSenje licnih podataka iz Crne Gore, donijela 19 rjeSenja,
163 odgovora na upite i sedam misljenja.

U tom smislu, izvjestani period obiljezilo je i donosenje RjeSenja o privremenoj
zabrani obrade li¢nih podataka putem sistema video nadzora javnih povrsina na teritoriji
Glavnog grada Podgorica, te opstina Bar i Budva odnosno donosenje RjeSenja kojim je,
do okoncanja upravnog spora, omoguceno da se nadzor vrsSi bez upotrebe kamera koje
imaju instalirano softversko rjeSenje za biometrijsko prepoznavanje lica. Agencija je
postupila na naprijed navedeni nacin u cilju sprjeCavanja prekomjerne upotrebe video
nadzora i onemogucéavanja da se video nadzor vrsi izvan okvira za koje je Agencija u
prethodnom period dala Saglasnost.

Predstavnici rukovaoca su najcesce trazili stru¢nu pomo¢ u odnosu na nedoumice
oko dostavljanja podataka, odnosno procjene svojstva podnosica zahtjeva kao zakonskog
korisnika licnih podataka, u smislu ¢lana 17 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti. Navedeno
ukazuje na neophodnost edukacije lica koja obraduju licne podatke kako bi se sprijeCio
neovlascen pristup liénim podacima i omogucilo pravo da se podaci u¢ine dostupnim samo
korisnicima koji u zakonu imaju osnov za pristup i dalju obradu podataka. Bez obzira da
li se zahtjev podnosi od fizickog ili pravnog lica (drzavnog organa, organa lokalne uprave,
privrednog drustva, javnog preduzeca ili drugog subjekta) svaki pojedinacni zahtjev se
mora cijeniti u smislu postojanja saglasnosti lica za obradu podataka putem pristupa
odnosno adekvatnog zakonskog osnova koji definiSe konkretno pravo.
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SLOBODAN PRISTUP INFORMACIJAMA
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1. PRVOSTEPENI POSTUPAK
1.1 Zahtjevi za slobodan pristup informacijama prema organima vlasti

Radi pracenja stanja u oblasti pristupa informacijama, Agencija vodi informacioni

sistem pristupa informacijama, kojim se obezbjeduje baza podataka o:

1) organima vlasti;

2) zahtjevima za pristup informacijama, po podnosiocima, organima vlasti, vrstama
informacija i traZzenim nacinima pristupa informacijama;

3) aktima organa vlasti po zahtjevima za pristup informacijama;

4) zalbama na akte po zahtjevima za pristup informacijama, po podnosiocima i
organima vlasti;

5) tuzbama protiv rjeSenja o zahtjevima za pristup informacijama, po podnosiocima
tuzbi i tuzenim organima vlasti;
6) odlukama suda po tuzbama na rjeSenja po zahtjevima za pristup informacijama;
7) mjerama protiv organa vlasti zbog nepostupanja u skladu sa ovim zakonom.
Organi vlasti duzni su da Agenciji dostave podatke o podnescima, aktima i
preduzetim mjerama, u roku od 10 dana od dana njihovog podnosenja, odnosno
saCinjavanja ili preduzimanja.

Ukupan broj pristiglih zahtjeva prema organima vlasti u 2024. godini, a koji su
dostavljeni Agenciji, iznosi 6787.

Prvostepeni organi, na sledeéi nacin su rjesavali pristigle zahtjeve:

a) Odobren 2850
b) Odbijen 1955
c) Djelimi¢no odobren 1001
d) Obavjestenje 455
e) Proslijeden 415
f) Poziv za ispravku/dopunu zahtjeva 73
g) Odbacen 21
h) Obustavljen 14
i) Povucen 2
j) Zakljucak 1
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Dodobreni

@ djelimi¢no odobreni
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DOobavjestenja

@ odbijeni

Dodbaceni

@ obustavljeni

Dispravka/dopuna zahtjeva

@ povucen

UKUPNO

Od ukupno 6787 predmeta u 2024. godini u 1881 slucaj prekoracen je zakonski
rok od 15 dana za donoSenje prvostepenog rjeSenja.

Razlozi koji su navedeni u ukupno 1955 rjeSenja kojima su odbijeni zahtjevi bili su:

Neposjedovanje informacije 937
Pozivanje na drugi Zakon 375
Sacinjavanje nove informacije(Cl 29.Zakona) 122
Neosnovan 90
Omog. pristup inf.u pret. 6 mj(¢l 29.Zakona) 56
Pozivanje na Zakon o SPI, ¢lan 29. 49
Poslovna/poreska tajna,Zakon SPI, ¢l 14,t 6 49
Ne podlijeze odredbama Zakona o SPI 38
Javno objavljena informacija 32
Pozivanje na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 1 32
Pozivanje na Zakon o zastiti pod. o li¢nosti 30
Pozivanje na Zakon o SPI, ¢lan 14 23
Informacija dostupna na internetu 22
Pozivanje na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 3 20
Povjerljivost / Tajnost podataka 20
Nenadleznost 18
Zastita privatnosti 16
Vec odluceno u istoj upravnoj stvari 11

Izvrsen test Stetnosti (¢lan16 Zakona)
Pozivanje na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 5
Pozivanje na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 4
Nije naveden razlog odbijanja

N B~ DO

Razlozi koji su navedeni u ukupno 1001 rjeSenje kojima su djelimi¢no odobreni

zahtjevi:
Zastita privatnosti / li¢nih podataka 394
Neposjedovanje dijela informacije 348
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Pozivanje na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 1 77

Dijelu informacije ogranicen pristup 52
Za dio informacije potrebno sac. nove inf. 34
Dio informacije dostupan na internetu 17
Ogranicen dio inform - tajnost podataka 15
Dio informacije javno objavljen 14
Pozivanje na drugi Zakon 10

Dijelu inform. ranije omogucen pristup
Pozivanje na Zakon o SPI, ¢lan 14

Pozivanje na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 5
Pozivanje na Zakon o ZPL

Pozivanje na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 6
Nije dostavljen-nije izvrSena uplata troskova
Pozivanje na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 4
Pozivanje na Zakon o SPI, ¢lan 14, tacka 2

=N WDROUIOO OO

1.2 Struktura kategorija podnosilaca zahtjeva za slobodan pristup
informacijama i organa vlasti kojima su upuceni zahtjevi

Kategorije podnosioca zahtjeva:

a) NVO 4010 podnijetih zahtjeva (59% ukup.zahtjeva)

b) Fizicko lice 2194 (32%)

c) Privredno drustvo 210 (3%)

d) Mediji 172 (2,5%)

e) Pravno lice 109

f) Politicka partija 38

g) Institucija ili ustanova 36

h) Sportski kolektiv 10

i) Ostali 8

S O UKUPNO

7000 ps anNvo
6000 1L OFizicko lice
5000 7/ ;::l;;idno drustvo
4000 7 B Politi¢ke partije
3000 = 21 OPravno lice
2000 L B Institucija/ustanova
1000 7/ E ISport.ski kolektiv

0 O Ostali
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Struktura organa vlasti kojima su se podnosioci zahtjeva obracali u ovom periodu:

Ministarstvo 1869
Opstina 1788
Uprava 707
Sudstvo 529
Privredno drustvo 393
Javna ustanova 384
Vlada 276
Agencija 198
Tuzilastvo 188
Zavod 182
Pravno lice 134
Skupstina 65
Organ kontrole 18
Drzavne kompanije 15
Fond 13
Institucija 12
Univerzitetske jedinice 9
Politicka partija 6
Organ drzavne uprave 1
O Javna ustanova
@ Ministarstva
O Opstina
2000 ] 1 0O Agencija
@ Sudstvo
O Privredno drustvo
@ Tuzilastvo
1500 - OViada
W Zavod
BFond )
1000 | - i
@ Politicka partija
drzavne kompanije
500 - 3 :Organ kontro’I)e :
| 1 @ Institucija
@ Organ driavne uprave
0O Univerzitetske jedinice
0 DOuprava :

Organi vlasti kojima su se podnosioci zahtjeva najces¢e obracali u ovom periodu:

Ministarstvo zdravlja 269
Vlada Crne Gore - Generalni sekretarijat 254
Ministarstvo poljoprivrede i ruralnog razvoja 250
Ministarstvo finansija - Poreska uprava 239
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Ministarstvo odbrane 219
JU Srednja mjeSovita Skola Mladost - Tivat 217
Uprava za inspekcijske poslove 213
Ministarstvo javne uprave 193
Ministarstvo prostornog planiranja, urbanizma i drzavne imovine 162
Sudski savjet Crne Gore SEKRETARIJAT 123
Opstina Budva - Sekretarijat za lokalnu samoupravu 115
Crnogorski elektrodistributivni sistem - CEDIS 113
Ministarstvo rada i socijalnog staranja 112
Osnovni sud - Bar 112
Zavod za zaposljavanje CG 97
Ministarstvo ljudskih i manjinskih prava 95
Uprava za nekretnine Podrucna jedinica Podgorica 91
Ministarstvo saobracaja 86
Ministarstvo kulture i medija 85
Ministarstvo ekonomskog razvoja i turizma 85
Elektroprivreda Crne Gore AD Niksi¢ 81

Podnosioci koji su se najces¢e obracali organima vlasti zahtjevima za slobodan pristup
informacijama u 2024. godini:

NVO MANS - Mreza za afirmaciju nevladinog sektora 1932

NVO Akcija za socijalnu pravdu Spuz 224
Predjsednik NVO Temida Niksi¢ - DragiSa Karadzi¢ 224
NVO Institut Alternativa 206
Vasilisa Marinovic¢ 195
NVO Akcija za ljudska prava HRA 155
Fondacija Bjelopavlicki ucitelji 1916. Danilovgrad 154
Alternativa Crna Gora 128
Balkanska istrazivacka mreza - BIRN 112
NVO ZORA 97
CDT - Centar za demokratsku tranziciju 66
Samardzi¢ Stevo i dr./ punomocnik Petar Samardzi¢, advokat 66
NVU Forum slobodnih gradana Luca 65
NVU "Da vukovi slobodno zavijaju" iz Zabljaka 63
Centar za razvoj nevladinih organizacija - CRNVO 54
Petar Lj. Samardzi¢, advokat iz Tivta 53
NVO Centar za gradansko obrazovanje - CGO 52
dr Aleksandar Brajovic 50
NVO Organizacija KOD 49
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2. DRUGOSTEPENI POSTUPAK
(Nadzor nad zakonitoScu upravnih akata kojima se rjesava o zahtjevima za
slobodan pristup informacijama)

Postupanje Agencije po zalbama podnijetim Agenciji na odluke organa vlasti
po zahtjevima za slobodan pristup informacijama

Ukupan broj odlucenih Zalbi Agenciji (6717)
Ukupan broj usvojenih rjesenja (3423)

a) broj usvojenih zalbi kojima je poniSteno rjeSenje prvostepenog organa (1041)

b) broj usvojenih zalbi zbog povrede pravila postupka odnosno cutanja
administracije (2374)

c) ukupan broj usvojenih zalbi u kojima je donijeta meritorna odluka kojom se
odobrava pristup trazenoj informaciji (7)

d) djelimi¢no usvojena zalba (1)

Ukupan broj odbijenih Zalbi je (1962) iz razloga Sto:

a) odbija se jer nije izvrSena povreda postupka (nema ¢utanja administracije) (514)
b) odbijena zalba u meritumu (997)

c) odbija se kao neblagovremena (2)

d) odbija se kao nedozvoljena (3)

e) odbija se zbog nenadleznosti (446)

Broj obustavljanih postupaka (1332)

a) RjeSenje o obustavi postupka (1332)
Upravna inspekcija (1)

U periodu od 01.01.2024. godine do 01.12.2024. godine zaprimljeno je ukupno
6362 zalbi i to: dostavljeno Agenciji - UPII upisnik 6302 od ¢ega je duplo upisanih 25 i1
predmet koji je zbog prirode spora utvrdjeno da nije rije¢ o zalbenom postupku sto cini
ukupno 6276 i 86 zalba dostavljena od strane Upravnog suda Crne Gore kroz izjavljene
tuzbe zbog cutanja administracije Savjeta Agencije koje prvostepeni organi nijesu
proslijedili na odlucivanje Savjetu Agenicije.
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7000 OUKUPNO

6000
5000
4000
3000
2000
1000

Ousvojene

4 DOdopunska rjesenja

B odbijene

Dobustavljen postupak

Pregled usvojenih Zalbi zbog cutanja administracije:

543 1002 1702 882 | 1488 | 2374

Struktura podnosilaca zalbi u prethodnoj godini:

NVO 4607
Fizicko lice 1280
Mediji 102
Pravno lice 32
Privredno drustvo 14
Ostali 3
Institucija ili ustanova 1

Organi na Cija su se prvostepena rjeSenja najvise zalili podnosioci:

JU OS Drago Milovi¢ Tivat 594
Agencija za zastitu licnih podataka i spi 573
Ministarstvo unutrasnjih poslova MUP 458
JU SMS Ivan Goran Kovacic¢ 250
JU Srednja mjeSovita Skola Mladost - Tivat 214
Ministarstvo prosvjete, nauke i inovacija 174
Opstina Bar - Sekretarijat za finansije 161
SNP - Socijalisticka Narodna Partija 115
JZU Klinic¢ki centar Crne Gore 109
Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede 108
JU OS Savo Ili¢ 96
Elektroprivreda Crne Gore AD NikSi¢ 93
Ministarstvo zdravlja 91
Zastitnik imovinsko pravnih interesa 87
Ministarstvo javne uprave 87
Osnovni sud - Zabljak 76

s
84




[[zvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2024.

Uprava za gazdovanje Sumama i lovistima 68
Agencija za sprjeCavanje korupcije 64
Poreska uprava 52
Radio televizija Crne Gore 51

3. ODLUKE SUDOVA

Ukupan broj dostavljenih tuzbi od strane Upravnog suda Crne Gore tuzenoj
Agenciji je 2250 u toku 2024. godine.

U periodu od 01.01.2024. godine do 31.12.2024. godine, pred Upravnim sudom
Crne Gore rijeSeno 6173 predmeta u kojima Agencija za zastitu li¢nih podataka i slobodan
pristup informacijama ima svojstvo tuzenog.

Napominjemo da je 2138 predmeta spojeno sa drugim predmetima, pa je u
izvjestajnom periodu ukupno donijeto 4035 odluka, na nacin kako je to predstavljeno u

tabeli.
PRESUDA - OBAVEZUJE SE 450
PRESUDA - PONISTAVA SE (CLAN 56) 52
PRESUDA-NALAZE SE 2
PRESUDA-ODBIJENO 84
PRESUDA-PONISTENO 6
RJESENJE - OBAVEZUJE SE 2
RJESENJE - ODBACUJE SE 3
RJIESENJE - ODBIJA SE 84
RJESENJE - ODBIJA SE TUZBA KAO NEDOZVOLJENA 20
RJESENJE - ODBIJA SE/ODBACUJE SE 11
RJESENJE - TUZBA JE PREURANJENA 145
RJESENJE - TUZBA SE ODBIJA KAO NEBLAGOVREMENA 1
RJESENJE - TUZBA SE ODBIJA KAO NEUREDNA 89
RJIESENJE - ZAHTJEV SE ODBIJA KAO NEUREDAN 2
RJESENJE - ZAHTJEV ZA PONAVLIANJE POSTUPKA SE ODBIIA 1
RJIESENJE-OBUSTAVA POSTUPKA 2603
RJESENJE-ODBACENA 1
RJESENJE-ODBACENO 1
USVAJA SE - OBAVEZUJE SE 454
ZAHTIJEV SE ODBIJA 8
ZAHTIJEV SE USVAJA -OBAVEZUJE SE 16
Grand Total 4035
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U izvjestajnom periodu Agencija je dostavila ukupno 3085 odgovora na izjavljene
tuzbe Upravnom sudu Crne Gore.

Vrhovni sud Crne Gore je u izvieStajnom periodu dostavio Agenciji 202 zahtjeva za
vanredno preispitivanje sudske odluke.

U izvjeStajnom periodu Agencija je dostavila ukupno 158 odgovora na zahtjeve za
vanredno preispitivanje sudske odluke u konkretnom presude i rjeSenja Upravnog suda
Crne Gore.

Vrhovni sud je donio u 75 zahtjeva za vanredno preispitivanje sudske odluke u
kojoj se kao tuzeni navodi Agencija za zastitu licnih podataka i slobodan pristup
informacijama i to: 11 usvojenih zahtjeva za vanredno preispitivanje sudske odluke, a u
64 predmeta je zahtjeva za vanredno preispitiavnje sudske odluke odbijen kao
neosnovan.

4. INSPEKCIJSKI NADZOR

Clanom 39 stav 1 tacka 4 Zakona o slobodnom pristupu informacijama definisano
je da Agencija vrSi inspekcijski nadzor nad primjenom ovog zakona u odnosu na
saCinjavanje i aZuriranje vodi¢a za pristup informacijama, proaktivnho objavljivanje
informacija i dostavljanje akata i podataka za potrebe vodenja informacionog sistema
pristupa informacijama.

U izvjeStajnom periodu je izvrSeno 85 inspekcijska nadzora, kako redovnih tako i
nadzora po inicijativama.

U izvjeStajnom periodu nije podnijeta nijedna preksajna prijava protiv obveznika
primjene zakona.

Inspekcijskim nadzorom tokom 2024. godine u dijelu proaktivhe objave
informacijama uocljiv je trend rasta objavljenih informacija u skladu sa EU standardima.
Vrsenjem inspekcijskog nadzora kod 85 subjekata nadzora se uticalo na podizanje svijesti
obveznika primjene Zakona o slobodnom pristupu informacijama da se na lako pretraziv
nacin gradanima, NVO sektoru i predstavnicima privrednog sektora omoguci pristup
informacijama koje su im od vaznosti za obavljanje djelatnosti i time podigne nivo kako
u pogledu obima tako i strukture dostupnih informacijama. Prilikom nadzora uoceno je
da pojedini organi javne vlasti ne objavljuju sve informacije koje bi trebali objaviti shodno
Clanu 12 Zakona o slobodnom pristupu informacijama, pa im se ostavlja rok da uocene
nedostatke otklone.

Cilj proaktivnog objavljivanja je da se gradanima informacije u¢ine dostupnim bez
podnoSenja zahtjeva za slobodan pristup informacijama. Kada se informacija javno objavi
ona postaje dostupna Sirem krugu potencijalnih korisnika i na taj nacin drzavna uprava
postaje otvorena za sve korisnike Zakona o slobodnom pristupu informacijama.

Inspekcijski nadzori su izvrSeni kod:
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Skupstina Prijestonice Cetinje

Lokalni javni emiter “Radio i televizija Cetinje”

JU “Gradsko Pozoriste” Podgorica

Agencija za kontrolu i obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja Podgorica
Regulatorna agencija za energetiku i regulisane komunalne djelatnosti Podgorica
Ju OS “Aleksa Dilas Be¢o” Mojkovac

JU OS “Jedinstvo” Skoraé

Sluzba zastite i spasavanja Opstina Plav

JU Centar za kulturu ,Husein Basic" Plav

10 Sekretarijat za inspekcijske poslove i komunalni nadzor Plav
11.Sekretarijat za privredu, razvoj i finansije Opstine Plav

12.Sekretarijat za uredenje prostora, ekologiju i zastitu zivotne sredine Opstine Plav
13. Turisticka organizacija Opstine Plav

14. Direkcija za investicije i imovinske odnose Opstina Plav

15.Menadzer Opstina Plav

16.Sekretarijat za lokalnu samoupravu Opstina Plav

17."Komunalne djelatnosti” doo Plav

18. Glavni administrator opstine Plav

19.JU Centar za djecu i omladinu sa smetnjama u razvoju “Lipa” Plav
20.Sluzba predsjednika Opstine Plav

21.Sluzba Skupstine opstine Plav

22.Sekretarijat za investicije i projekte- Opstina Niksi¢

23.Sluzba komunalne inspekcije - Opstina Niksi¢

24.Komunalno Doo Niksi¢

25. Sekretarijat za lokalnu samoupravu Opstine Niksi¢

26.Javno reduzece za uzgoj, zastitu i lov divljaci ,, Dr Zoran Kesler”- NikSi¢
27.Parking servis doo NikSi¢

28.Sekretarijat za finansije, razvoj i preduzetnistvo - Opstina Niksi¢

29. Sekretarijat za komunalne poslove i saobracaj - Opstina Niksi¢
30.Sekretarijat za kulturu i sport, mlade i socijalno staranje- Opstina Niksi¢
31.Sportski objekti Niksi¢

32.Lokalni javni emiter Radio i Televizija Niksi¢

33.Vodovod i kanalizacije doo- Niksi¢

34. Komunalna policija opstina Niksi¢

35.Sluzba glavnog gradskog arhitekte opstine Niksi¢

36.Sluzba Komunalne inspekcije Opstine Niksi¢

37.Sluzba za unutrasnju reviziju opstine Niksic

38.Sluzba za zajednicke poslove opstine Niksic

39.Sluzba za saradnju, poslove predsjednika i informisanje opstine Niksi¢
40.Sluzba zastite i spasavanja opstine Niksi¢

41.Elektroprivreda Crne Gore AD Niksi¢

42.JU Dom starih Niksi¢

43.Sekretarijat za finansije Opstina Herceg Novi

WoOoNOO AWM E
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44.Glavni administrator Opstina Herceg Novi

45."Cistoca” doo Herecg Novi

46.Kabinet predsjednika Opstina Herceg Novi

47.Sekretarijat za lokalnu samoupravu Opstine Herceg Novi

48. Turisticka organizacija Herceg Novi

49. Direkcija za imovinu i zastupanje- Opstina Herceg Novi

50.Sekretarijat za drustvene djelatnosti i medunarodnu saradnju - Opstina H. Novi

51.Sekretarijata za komunalne djelatnosti -Opstina Herceg Novi

52.Sluzba komunalne policije i inspekcijskog nadzora- Opstina Herceg Novi

53.Uprava lokalnih javnih prihoda - Opstina Herceg Novi

54.Sekretarijat za prostorno planiranje i izgradnju Opstine Herceg Nov

55.Sluzba za izradu i praenje usaglasenosti propisa Opstine Herceg Novi

56.Sluzba Glavnog gradskog arhitekte Opstine Herceg Novi

57.Sekretarijat za kulturu i obrazovanje Opstine Herceg Novi

58.Sluzba za unutrasnju reviziju Opstine Herceg Novi

59.Sluzba za zajednicke poslove Opstine Herceg Novi

60.Sluzba zastite i spasavanja Opstine Herceg Novi

61.Generalni sekretarijat Vlade Crne Gore

62. Ministarstvo finansija

63. Ministarstvo javne uprave

64. Ministarstvo odbrane

65. Ministarstvo pravde

66. Ministarstvo rudarstva, nafte i gasa

67.Ministarstvo vanjskih poslova

68. Ministarstvo zdravlja

69. Ministarstvo pomorstva

70. Ministarstvo saobracaja

71.Ministarstvo sporta i mladih

72.Ministarstvo ekologije, odrzivog razvoja i razvoja sjevera

73.Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije

74. Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede

75.Ministarstvo kulture i medija

76.Ministarstvo dijaspore

77 .Ministarstvo ekonomskog razvoja

78. Ministarstvo ljudskih i manjinskih prava

79.Ministarstvo evropskih poslova

80. Ministarstvo energetike i rudarstva

81.Ministarstvo prostornog planiranja, urbanizma i drzavne imovine

82. Ministarstvo regionalno investicionog razvoja i saradnje sa nevladinim
organizacijama

83. Ministarstvo prosvjete, nauke i inovacija

84. Ministarstvo rada, zaposljavanja i socijalnog dijaloga

85 Ministarstvo unutrasnjih poslova
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5. INFORMACIONI SISTEM

Agencija je nastavila da vodi informacioni sistem sa svim pripadajuéim registrima,
kako bi pratila stanje u oblasti slobodnog pristupa informacijama, Sto je i zakonska
obaveza Agencije. I u prethodnoj godini ukljucili smo veci broj novih organa vlasti u
koriS¢enje aplikacije eSPI, koja je znacajan segment ovog informacionog sistema.
Aplikacija omogucava organima vlasti elektronsko dostavljanje podataka iz prvostepenog
postupka rjeSavanja zahtjeva. Na taj nacin smo u velikoj mjeri eliminisali praksu
dostavljanja istih u papirnoj formi. Registraciju novih korisnika uspijevamo obaviti putem
telefona ili e-maila, slanjem uputstava i savjeta za koriS¢enje aplikacije eSPI.

U 2024. godini u IS unijeto je 6787 predmeta iz prvostepenog postupka rjeSavanja
zahtjeva slobodnog pristupa informacijama, a od toga, koriS¢enjem aplikacije eSPI u IS
pristiglo je njih 6375, Sto Cini 94 % od ukupnog broja obradenih predmeta. Svi predmeti
su razvrstani po podnosiocima zahtjeva, organima vlasti, statusu zahtjeva, trazenom
nacinu pristupa informacijama i dr. I u narednom periodu ¢emo nastaviti kontaktirati
opstinske i drzavne organe vlasti s ciljem da Sto vecem broju ovlaséenih sluzbenika
omogucimo koris¢enje aplikacije eSPI.

Od uspostavljanja informacionog sistema pa zakljutno sa 31.12.2024. godine
obradeno je i u IS unijeto ukupno 66.394 predmeta iz prvostepenog postupka SPI. Svi
predmeti su razvrstani po podnosiocima zahtjeva, organima vlasti, statusu zahtjeva,
trazenom nacinu pristupa informacijama i dr.

Registar organa vlasti trenutno broji 1904 organa, dok registar podnosilaca
zahtjeva sadrzi 11666 podnosilaca razvrstanih po kategorijama (NVO, fizicka lica, pravna
lica, mediji, politicke partije, ...).

Statisticki obradeni podaci prosleduju se, po potrebi i zahtjevima, Savjetu Agencije,
direktoru ili Odsjeku za slobodan pristup informacijama na dalje koriséenje.

U sklopu pripreme odsjeka za SPI za inspekcijske nadzore o primjeni Zakona o SPI
kod organa vlasti, pripremili smo statisticke podatke iz informacionog sistema za 101
organ vlasti, koji su bili subjekti njihove kontrole.

D Registar organa vlasti

70000
60000 1
50000 1
40000
30000 1
20000
10000 -

@ Registar podnosilaca
zahtjeva

@ Registar zahtjeva u
prvostepenom postupku

Takode, omogucena je statistika, pretraga i pravljenje izvieStaja po svim podacima
koji su unijeti u bazu podataka. Obraduju se svi pristigli zahtjevi koji su upuceni organima
vlasti u prvostepenom postupku i prave se statisticki izvjestaji za potrebe rada Agencije.
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Istovremeno, trenutno rjeSenje aplikativnog softvera kontinuirano unapredujemo
otklanjanjem primijeCenih nedostataka i razvijanjem novih funkcionalnosti koje
omogucavaju efikasniji rad.

Nastavljeno je sa aktivnostima vezanim za odrzavanje IT i mrezne infrastrukture
kako bi svim zaposlenim Agencije bili obezbijedeni odgovarajuéi uslovi za efikasno
izvrSavanje svojih obaveza.

Uvidom u trenutno stanje mrezne i sigurnosne infrastrukture, utvrdili smo da
postojeci Firewall-a (FW) i Switche-vi (SW), koji su od velike vaznosti za bezbjednost nase
mrezne infrastructure, vise nemaju podrsku od strane vendora. Ovakvi uredaji, Ciji
operativni sistemi se viSe ne update-uju i kod kojih nema sigurnosnih zakrpa, vrlo su
ranjivi i podlozni napadima kojima se mogu staviti ili van funkcije ili zloupotrijebiti. Sa
druge strane, povelava se i vjerovatnoéa hardverskih otkaza pojedinih komponenti
sistema, koji se mogu smatrati starim.

Postojeci FW sistem se koriste iskljucivo u domenu FW funkcionalnosti — restrikcija
saobracaja po odredenim portovima. U danasnje vrijeme, pored ove funkcionalnosti,
Firewall-i nove generacije nude i veliki broj drugih sigurnosnih funkcija koje znacajno
unapreduju bezbjedonosne karakteristike mreznog sistema (IPS, URL filtering,
Antimalware, Application Control itd.)

Vodeni svijeS¢u o potrebi smanjenja rizika od ispada mrezne infrastructure i
mreznih servisa, krajem 2024. godine sproveli smo nabavku pomenutih uredaja, a njihovu
implementaciju u nas sistem sproves¢emo pocetkom 2025. godine. Na taj nacin, nivo
bezbjednosti nase mrezne infrastrukture podici cemo na veci nivo.
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6. ANALIZA STANJA SLOBODNOG PRISTUPA INFORMACIJAMA

Agencija za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama kroz rezultate
postignute tokom 2024. godine promovisala je princip transparentnosti rada organa vlasti
koji doprinosi njihovoj vecoj drustvenoj odgovornosti u domenu sprovodenja nadleznosti
povjerene im zakonom. Ukupan broj odlucenih zalbi Agencije u toku 2024. godine je 6717
dok je broj usvojenih Zalbi 3423 od ¢ega broj usvojenih zalbi zbog povrede pravila
postupka odnosno ¢utanja admninistracije 2374. Analizom podataka koji se odnose na
predmeta ¢utanja administracije zabiljezen je najvedi trend rasta od pocetka primjene
zakona te da je broj usvojenih zalbi zbog povrede pravila postupka 2374 dok je broj
odbijenih Zalbi zbog povrede pravila postupka tj. gdje je utvrdeno u postupku 514 da
nema cutanja, dok je broj obustavljenih postupaka 1332 jer stranka bila zadovoljna
naknadno donijetim rjeSenjem. Zakljuak ukazuje da je odlucivano u ukupno 4220
predmeta Cutanja administracije prvostepenih organa sto je rastudi trend koji se kroz
aktivnosti svih sudionika a to je odgovornih lica u obveznicima primjene zakona mora
prepoznati kao alarm jer neazurnost u postupaniju i donosenju odluka ima za posledicu
rastudi trend izjavljenih zalbi koji zbog obaveznih zakonskih procedura iziskuju vrijeme te
dovodi do nezadovoljstva korisnika mehanizma zahtjeva za slobodan pristup
informacijama. Savjet Agencije prepoznaje u postupku odlucivanja po izjavljenim Zalbama
razliCite pristupe u tumacenju pravnih normi koji se kroz upravne postupke i upravne
sporove utvrduju te kroz objedinjenu praksu postupanja ukazuje u svojim odlukama kako
podnosiocima Zalbi tako i prvostepenim organima.

Za 12 godina posvecenog rada u postupku donosenja drugostepenih rjeSenja nam
daje moguénost da uspostavimo i oCuvamo standarde u dijelu obavezne dostupnosti
podataka kao Sto su ugovori o javnim nabavkama, ugovori na osnovu koji se vrse isplate
naknade za obavljenu aktivnost uz punu zastitu neto iznosa, ziro racuna, jmbg ali uz
obavezno dostavljanje buto iznosa naknade, imena i prezimena angazovanog lica kao i
dijela ugovora koji se odnosi kako na predmet ugovora tako i na vrijeme zakljucenja.

U Zalbenom postupku Cesto je predmet traZzenja a ne dostavljanja ili djelimicnog
dostavljanja podataka iz platnih lista zaposlenih gdje kroz uspostavljenu sudsku praksu
ukazujemo prvostepenim organima i podnosilocama Zalbe da se bruto iznos mora
dostaviti, ime i prezime radno angazovanog lica, iznos uvecanja zarade po razlicitim
osnovama da li je u pitanju dodatak zbog inspekcijskog nadzora, varijabilnog dijela
zarade, pristupa tajnim podacima, te obavezna zastita podataka koja se tice neto iznosa
zarade, odbitaka po raznim osnovama kao Sto su clanstvo u sindikatu, clanstvo u
politickim partijama, odbitak na ime alimentacije, kreditnog zaduzenja i svi odbici od
zarada i u konacnom jmbg gradana i Ziro racuna. Posebno vazan aspekt rada je
posStovanje uspostavljenih procedura usaglasavanje sa presuda Upravnog i Vrhovnog
suda Crne Gore i presudama Evropskug suda za ljudska prava.

Predmeti koji se CeSto bili predmet preispitivanja jesu i rjeSenja prvostepenih
organa koji su bavedi se ocjenom sadrzine trazenih informacija, ucestalosti trazenja istih
kao i vremenskog trenutka obracanja prvostepenom organu prepoznavala moguce
pojavne oblike instituta zaloupotrebe prava na slobodan pristup informacijama o ¢emu u

e
91




[zvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2024.

narednoj kalendarskoj godini ocekujemo epilog kako sudskih postupaka, izmjene
zakonskog okvira Zakona o upravnom sporu kao i moguéeg prepoznavanja instituta u
odredbama kako procesnih zakona tako i novog Zakona o slobodnom pristupu
informacijama. Institut zloupotrebe prava ne bi bio moguéi vid odbijanja vec
prepoznavanje iznimnih slucajeva u praksi gdje bi drugostepeni organ bavio se svim
aspektima takvih slucaja uz puno postovanje prava na slobodan pristup informacijama.
Praksa clanica Evropske unije u tim slucajevima je uspostavljena da ako se traze
informacije koje se odnose na javno troSenje novaca da nema mjesta prepoznavanju
postojanja instituta zloupotrebe prava na slobodan pristup informacijama.

Savjet Agencije je odlucujuéi u predmetu slobodnog pristupa informacijama bavio
se i balansom izmedu prava javnosti da zna, zastite tajnih podataka kao i uspostavljanja
standarda zastite li¢nih podataka. Poslovna tajna u skladu sa propisanim i prepoznatim
standardima Cesto od strane prvostepenih organa bude prepoznata kao osnov za
neosnovano odbijanje jer razne vrste Pravilnika kao i podzakonskih akata ne mogu biti
osnov za odbijanje prava na slobodan pristup informacijama. Potvrdena je praksa
Vrhovnog suda Crne Gore ukazuje da notarski zapisi shodno ¢lanu 30 Zakona o notarima
mogu predstavljati osnov za odbijanje. Ugovorne odredbe o povijerljivosti u pogledu kako
sadrzine ugovora tako i ugovorene naknade ne mogu biti zakonit osnov za odbijanje prava
na slobdan pristup informacijama.

Savjet Agencije je afirmisao princip transparetnosti u troSenju sredstava
dodjeljenih od strane ministarstva NVO sektoru, sa razloga sto svi ucesnici imaju pravo
da budu obavjesteni da li su izabrani projekti bili sprovedeni na nacin kako je to
projektinim zadatkom predstavljeno ali uz punu zastitu licnih podataka korisnika projekta.
Afirmacija u transparetnosti troSenja novca da li iz sopstvenih prihoda ili dodjeljenih kroz
budZete je za prvostepene organe je condicio sine qua non i isti moraju biti javnosti
dostupni osim licnih podataka koja se odnose na socijalna davanja, zdravstvenu pomo¢
uz puno postovanje prava na privatnost ali uz obavezu da se broj odluke, iznos moraju
uciniti dostupni javnosti dok svi ostali podaci spadaju u posebnu katagoriju licnih
podataka.

Zapazen je trend rasta zainteresovanih ucesnika postupaka prijema u radni odnos
u podnosSenju zahtjeva i Zalbi Agenciji gdje smo uz podrsku Upravne inspekcije uspjeli
okoncati postupak i omoguciti pristup trazenim informacijama uz postovanje i prava na
zastutu licnih podataka. Podnosioci zalbi obracaju se prvostepenim organima sa
zahtjevom za dostavljanje presonalnih dosijea zaposlenih ili predstavnika visoko
rukovodnog kadra, sa zahtjevom za dostavljanje istih.

Savjet Agencije u slucajevima kada vra¢a na ponovno odlucivanje daje ukidne
razloge i navodi praksu Vrhovnog suda u istim i istovjetnim upravnim postupcima, te na
taj nacin ukazuje da se u ponovnom postupku mora osigurati pristup trazenom podatku
ili suprotno dati jasno obrazloZenje zbog ¢ega se ne moze omoguciti pristup trazenim
podacima.
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PRILOZI
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1. OPSTI PRAVNI OKVIR
1.1. Ustav Crne Gore

Ustav Crne Gore iz 2007. god. u preambuli definiSe da su opredjeljenja gradana
Crne Gore da Zive u drzavi u kojoj su osnovne vrijednosti, izmedu ostalih i poStovanje
prava i slobode, proklamuje ih nepovredivim i obavezuje svakoga da ih postuje.

U clanu 9 Ustava stoji da su potvrdeni i objavljeni medunarodni ugovori i
opsteprihvacena pravila medunarodnog prava sastavni dio unutrasnjeg pravnog poretka,
te da imaju primat nad domadim zakonodavstvom i neposredno se primjenjuju kada
odnose ureduju drugacije od unutrasnjeg zakonodavstva. Jedno od osnovnih ljudskih
prava je i pravo na privatnost. Pravo na privatnost se razraduje ¢lanom 40, na nacin da
se svakom garantuje poStovanje privatnog i porodi¢nog Zivota.

Nepovredivost tajnosti pisama, telefonskih razgovora i drugih sredstava opstenja
se garantuje u ¢lanu 42. Odstupanje od ovog nacela je moguée samo na osnovu odluke
suda, ako je to neophodno za vodenje krivicnog postupka ili iz razloga bezbjednosti Crne
Gore.

Zastita podataka o licnosti se jemci ¢lanom 43, zabranjuje se upotreba podataka
licnosti van namjene za koju su prikupljeni i daje se pravo svakome da bude upoznat sa
podacima koji su prikupljeni o njegovoj li¢nosti i pravo na sudsku zastitu u slucaju
zloupotrebe. 1z ove odredbe Ustava proizilaze i principi na kojima se mora temeljiti
obrada i zastita podataka o licnosti:

e nacelu zakonitosti i poStene obrade podataka;
nacelu srazmjernosti;
nacelu tacnosti podataka;
nacelu zastite podataka;
nacelu zabrane obrade posebne kategorije podatka;
pravu na informaciju;
pravu na pristup podacima;
pravu na sudsku zastitu lica ciji se podaci obraduju i pravu na odstetu;
Takode, odredbom ¢lana 51 najviSeg pravnog akta Crne Gore propisano je pravo
na pristup informacijama u posjedu drzavnih organa i organizacija koja vrSe javna
ovlaséenja i regulisano da se pristup informacijama moZze ograniCiti ako je to u interesu
zastite Zzivota, javnog zdravlja, morala i privatnosti, vodenja krivicnog postupka,
bezbjednosti i odbrane, spoljne, monetarne i ekonomske politike.

1.2. Zakonski okvir

DonoSenjem Ustava nezavisne Crne Gore postojala je i potrebna zakonskog
definisanja oblasti zastite licnih podataka. Zakon o zastiti podataka o licnosti (donijet
2008. godine, a izmjene i dopune istog 2009, 2012. i 2017. godine) upravo razraduje
garanciju iz ¢lana 43 Ustava Crne Gore.
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Zakon o slobodnom pristupu informacijama iz 2005. godine sadrzavao je Siri obim
interesa radi Cije zastite se mozZe ograniciti pristup informacijama, zbog cega je bilo
neophodno izvrsiti usaglasavanje Zakona sa Ustavom u tom pogledu. Zbog toga je 2012.
godine doneSen novi Zakon o slobodnom pristupu informacijama, cija primjena je pocela
u februaru 2013. godine.

1.3. Medunarodna dokumenta

Izmjenama i dopunama Zakona o zastiti podataka o licnosti postigla se uskladenost
sa relevantnim medunarodnim dokumentima i propisima koji se odnose na oblast zastite
podataka o li¢nosti i privatnosti licnosti, a narocito sa:

- Evropskom konvencijom o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda (1950. godine)
koja u Clanu 8 tretira pitanje zastite prava na postovanje privatnog i porodi¢nog
Zivota;

- Poveljom Evropske unije o osnovnim pravima (07. decembra 2000. godine);

- Direktivom Evropskog parlamenta i Savjeta o zastiti gradana u vezi sa obradom
licnih podataka i slobodnom kretanju takvih podataka (95/46 od 24.10.1995.
godine);

- Direktivom Evropskog parlamenta i Savjeta u vezi obrade licnih podataka i zastite
privatnosti u elektronskim komunikacionim sektorima (2002/58 FC od 12.07.2002.
godine);

- Direktivom Evropskog parlamenta i Savjeta o zadrzavanju generisanih ili obradenih
podataka u vezi sa odredbom u javnosti raspoloZivih elektronskih komunikacionih
servisa ili javne komunikacine mreze i dopune Direktive 2002/58/ec i (2006/24)
EU od 15.03.2006. godine;

- Evropskom Konvencijom o zastiti lica u pogledu automatske obrade li¢nih podataka
Savjeta Evrope (ETSNo 108);

- Direktivom 2009/136/EZ Evropskog parlamenta i Savjeta (od 25.11.2009. godine)
0 univerzalnoj usluzi i pravima korisnika u vezi sa mrezama i uslugama elektronskih
komunikacija;

- Presudama Evropskog suda pravde.

Kada je u pitanju oblast pristupa informacijama, najznacajniji medunarodni
dokument je Konvencija Savjeta Evrope o pristupu sluzbenim dokumentima, koja je
usvojena 18.06.2009. godine, a koju je Skupstina Crne Gore potvrdila 26.05.2011.
godine. Pomenutom Konvencijom propisani su minimalni standardi u pogledu pristupa
sluzbenim dokumentima, kaje je svaka drZava Clanica duzna da ispoStuje i da svojim
zakonodavstvom obezbijedi njihovu odgovarajucu implementaciju i efikasnu primjenu.
Konvencija sadrZi odredene standarde i zahtjeve koji nisu bili definisani Preporukom
Komiteta ministara Savjeta Evrope iz 2002. godine po kojoj je raden bivsi Zakon, zbog
¢ega je bilo neophodno obezbijediti adekvatnu primjenu Konvencije u tom pogledu.

Takode, Zakon o slobodnom pristupu informacijama usaglasen je sa:
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- Univerzalnom deklaracijom o ljudskim pravima (¢lan 19) i Medunarodnim paktom
o gradanskim i politickim pravima (¢lan 19) kojim je predvideno da svako ima
pravo da trazi, prima i saopStava informacije. Navedena odredba predstavlja
obavezuju¢i medunarodni pravni standard.

- Evropskom konvencijom o ljudskim pravima (¢lan 10) koja svakome garantuje
pravo da prima i saopStava informacije. Ovaj medunarodni standard pristup
informacijama koje se nalaze u posjedu drzave promovise kao ljudsko pravo koje
se moze ograniciti samo zakonom, radi zastite interesa predvidenih u stavu 2 ¢lana
10 Konvencije.

- Konvencijom Savjeta Evrope o pristupu sluzbenim dokumentima, u pogledu
principa, standarda, obveznika davanja informacija, znacenja pojma informacija,
procedura i instrumenata zastite za ostvarivanje prava na pristup informacijama u
posjedu ogana vlasti.

- Preporukom br. R (2000 13) Odbora ministara Clanicama o evropskoj politici o
dostupnosti arhivske grade, kojom su, izmedu ostalog, utvrdeni rokovi u pogledu
trajanja ogranicenja pristupa informacijama koje sadrze licne podatke koji mogu
uticati na privatnost.

1.4. Opsta uredba o zastiti licnih podataka (GDPR)
(osnovni elementi)

Opsta uredba o zastiti licnih podataka (GDPR) se primjenjuje u Evropskoj uniji od
25. maja 2018. godine. Ovaj dokument donosi novine, namece veée standarde zastite
licnih podataka, jaCa ulogu organa za zastitu licnih podataka i predvida mogucnost da
nadzorni organ izri¢e nov¢anu upravnu kaznu za subjekte odnosno rukovaoce koji prekrse
zakon ¢ak do 20.000.000 eura. Crna Gora, kao zemlja koja tezi ¢lanstvu u Evropskoj uniji,
ima obavezu uskladivanja Zakona o zastiti podataka o licnosti sa odredbama GDPR-a.

Odredbe Uredbe ne odnose se na sprjecavanje, otrivanje i gonjenje pocinilaca
krivicnih djela ve¢ se isto ureduje Direktivom EU 2016/680 s kojom ce se takode
uskladivati ZZPL. Za realizaciju ovog zadatka od strane Ministarstva unutrasnjih poslova,
kao predlagaca Zakona, jos 2018. godine formirana je Radna grupa Ciji su ¢lanovi bili i
dva predstavnika Agencije.

Za rukovaoce iz Crne Gore primjena Opste uredbe je obavezna ukoliko isti imaju
sjediSte u nekoj od clanica EU ili ukoliko nemaju sjediste u EU a vrSe obradu licnih
podataka lica u EU (ukoliko vrSe nudenje roba i usluga u EU bez obzira da li se vrsi
placanje ili ukoliko prate ponasanje lica koje se odvija unutar unije). Dakle, Uredba se
primjenjuje i na subjekte koji posluju na internetu i obraduju podatke gradana EU. GDPR
podrazumijeva obavezu da nivo zastite licnih podataka u crnogorskim privrednim
subjektima za lica Ciji se podaci obraduju bude na nivou zastite u ostalim ¢lanicama EU.

Aktuelnim Zakonom je u clanu 27 stav 3 propisana obaveza odredivanja
odgovornog lica za zastitu licnih podataka za rukovaoce koji imaju 10 i viSe sluzbenika
koji vrSe obradu liénih podataka.

e
96




[[zvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2024.

Pravo na zaborav (right to be forgotten) predstavlja pravo da pojedinac od
obradivaca zatrazi i dobije brisanje podataka. Pojedinac ima pravo na brisanje podataka
ukoliko opozove saglasnost za obradu podataka, ako li¢ni podaci viSe nijesu neophodni
za postizanje svrhe obrade, ako su nezakonito obradivani i sl. Navedeno znaci da ukoliko
su podaci objavljeni na internetu isti daljom pretragom ne budu dostupni, Sto do sada
nije bio slucaj vec je vazilo pravilo jednom na internetu uvijek na internetu. Ovo pitanje
je od strane Evropske komisije rezultiralo uvodenjem instituta "prava na zaborav" u duhu
presude Evropskog suda za ljudska prava u sluCaju Google protiv Spanije kada je
odluceno da gradani imaju pravo da njihovi podaci budu izbrisani iz rezultata pretrage.
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2. BUDZET AGENCIJE ZA 2024. GODINU

Ukupan planirani budzet Agencije u 2024. godini (Zakon o budzetu Crne Gore za
2024. godinu, ,Sluzbeni list Crne Gore", br. 124/23 i 086/24) iznosio je 840,743.63 eura.
Pregled budZeta po pozicijama:

Org. kod 51001 - Agencija za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama

Ukupni izdaci 840,743.63

Funk.klas.| Ekon.klas. OPIS Budzet 2024

Program 12 021 iafit:?adjlgﬁzh podataka i slobodan pristup 840,743.63
| 4 Izdaci 840,743.63
| 41 Tekuéi izdaci 814,931.63
\ 411 Bruto zarade i doprinosi na teret poslodavca 687,706.99
‘ 0133 411-1 Neto zarade 515,709.49
‘ 0133 411-2 Porez na zarade 29,965.12
‘ 0133 411-3 Doprinosi na teret zaposlenog 96,717.45
0133 411-4 Doprinosi na teret poslodavca 40,797.17
‘ 0133 411-5 Opstinski prirez 4,497.77
| 412 Ostala liéna primanja 15,000.00
| 0133 412-7 Ostale naknade 15,000.00
| 413 Rashodi za materijal 31,190.00
‘ 0133 413-1 Administrativni materijal 24,890.00
| 0133 413-5 Rashodi za gorivo 6,300.00
| 414 Rashodi za usluge 61,233.63
‘ 0133 414-1 Sluzbena putovanja 7,520.00
| 0133 414-2 Reprezentacija 521,66
‘ 0133 414-3 Komunikacione usluge 18,241.97
\ 0133 414-6 Advokatske, notarske i pravne usluge 2.250.00
‘ 0133 414-7 Konsultantske usluge, projekti i studije 10,000.00
\ 0133 414-8 Usluge stru¢nog usavrsavanja 10,000.00
0133 414-9 Ostale usluge 12,700.00
| 415 Rashodi za tekuce odrzavanje 5,000.00
‘ 0133 415-3 Tekuce odrzavanje opreme 5,000.00
| 419 Ostali izdaci 14,861.00
\ 0133 419-1 Izdaci po osnovu isplata ugovora o djelu 1,860.00
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\ 0133 419-2 Izdaci po osnovu troskova sudskih postupaka 1.00
\ 0133 419-3 Izrada i odrzavanje softvera 6,500.00
0133 419-4 Osiguranje 4,500.00
43 j';rvzlls;e;ieli:::iutucijama, pojedincima, nevladinom i 2,001.00

431 javz?nlzs::;itg:ztitucijama, pojedincima, nevladinom i 2,001.00

\ 0133 431-4 Transferi nevladinim organizacijama 1.00
\ 0133 431-8 Ostali transferi pojedincima 2,000.00
| 44 Kapitalni izdaci 23,750.00
| 441 Kapitalni izdaci 23,750.00
‘ 0133 441-5 Izdaci za opremu 23,750.00
| 46 Otplata dugova 1.00
\ 463 Otplata obaveza iz prethodnog perioda 1.00
\ 0133 463-0 Otplata obaveza iz prethodnog perioda 1.00

3. AKTIVNOSTI AGENCIJE

Pored najznacajnijih aktivnosti na planu zastite licnih podataka i slobodnog
pristupa informacijama datih u ovom IzvjeStaju u posebnim poglavljima, u Agenciji su se
odvijale i druge aktivnosti znaCajne za ostvarivanje namjene zbog koje je Agencija
osnovana.

Agencija je tokom svog dosadasnjeg rada realizovala brojne aktivnosti na promociji
i afirmisanju prava na zastitu podataka o li¢nosti i prava na slobodan pristup
informacijama. Agencija je to Cinila organizacijom edukativnih seminara i obuka, u¢es¢em
na obukama, odnosno seminarima, ali i na okruglim stolovima, konferencijama i dr., kao
i putem medija i drugim nacinima komuniciranja. Takode, Agencija je na formalan, a
nerijetko neformalan nacin, pruzala pomoc¢ u davanju savjeta gradanima za djelotvornu
primjenu Zakona o zastiti licnih podataka i Zakona o slobodnom pristupu informacijama.

Savjet Evrope kancelarija u Podgorici organizovao Obuku o slobodnom pristupu
informacijama 6. i 7. novembrs 2024. godine gdje su dva nezavisna eksperta Tetyana
Oleksiyuk- zamjenica predsjendika AIG u Savjetu Evrope Tromsg Konvencije i voditeljica
Sluzbe za zastitu prava na pristup informacijama iz Ureda povjerenice za informiranje mr
Dubravka Bevandi¢ koje su prenijele iskustvo u dijelu presuda Evropskog suda za ljudska
prava, Tromsg Konvencije i Arhuske konvencije za zaposlene u Agenciji, predstavnicima
ministarstava, predstavicima sudske vlasti i tuzilastava, predstavnika zastitnika ljudskih
prava i sloboda kao predstavnika nezavisnih tijela.
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Inicijative 2020
Regionalni skup nezavisnih regulatornih organa iz oblasti slobodnog pristupa
informacijama — Sutomore 01.-03. oktobar

U organizaciji Agencije za zastitu li¢nih podataka i slobodan pristup informacijama,
u Sutomoru, od 1. do 3. oktobra 2024. godine, odrzao se peti sastanak Inicijative 2020,
koju ¢ine nezavisna regulatorna tijela iz oblasti slobodnog pristupa informacijama zemalja
Slovenije, Hrvatske, Bosne i Hercegovine, Srbije, Sjeverne Makedonije, Kosova i Crne
Gore.

Ovogodisnja tema sastanka je bila Afirmacija prava na slobodan pristup
informacijama — preoviadavajuci javni uticaj medunarodnih standarda i prakse na odluke
nezavisnih tijela — princip supermacije.

Tokom rada Inicijative promovisan je Zbornik “Slobodan pristup informacijama,
komparativana praksa Incijative 2020", Ciji je izdavaC Agencija za zastitu licnih podataka
i slobodan pristup informacijama.

Clanice Inicijative 2020, nakon dvodnevnog ekspertskog promatranja ove posve
izazovne teme u praksi, posebno iz ugla ¢utanja organa vlasti i zloupotrebe prava na
pristup informacijama, kao i potvrdenim presudama domacih upravnih i vrhovnih sudova,
novim standardima u oblasti prava na slobodan pristup informacijama kako upravnim
postupcima i sporovima, tako i u dijelu proaktivne objave informacijama, usvojili su tekst
Deklaracije — zakljucaka:

1. Slobodan pristup informacijama je osnov demokratskog Zzivota, kojim se
afirmiSe otvorenost javne administracije, Sto omogucava gradanima i civilnom
drustvu da formiraju kriticko misljenje o stanju i pojavama u drustvu, te u tom
duhu treba kontinuirano sistemski unapredivati ovaj pravni institut kao
instrument i mehanizam demokratizacije drustva.

2. Nuznost definisanja instituta zloupotrebe koriS¢enja prava na slobodan pristup
informacijama, kojeg treba ograniciti u skladu sa uporednom praksom i
medunarodnim standardima, a koje treba biti praceno adekvatnim balansom
izmedu ostvarivanja prava javnosti da zna i njegove zloupotrebe.

3. VrSenjem inspekcijskih nadzora u drzavama clanicama Inicijative 2020 u kojima
je isti sistemski definisan ukazivanjem na preduzimanje upravnih mjera i radnji,
sa ciljem vece proaktivnosti tj objave informacija od javnog znacaja, Cime se
afirmiSe obavijeStavanje o primjeni Zakona o slobodnom pristupu
informacijama.

4. Sljededi sastanak Incijative 2020 odrzace se na Kosovu.
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Sastanak predstavnika regionalnih nezavisnih tijela
za zastitu licnih podataka

Predstavnici nezavisnih nadzornih organa koji se bave zastitom licnih podataka u
regionu Zapadnog Balkana i to: Poverenik za informacije od javnog znacaja i zastitu
podataka o licnosti Republike Srbije, Agencija za zastitu licnih podataka i slobodan pristup
informacijama Crne Gore i Agencija za zastitu licnih podatka u Bosni i Hercegovini, a
povodom promjene politika privatnosti kompanije Meta i platforme X u odnosu na obradu
licnih podataka u svrhu razvoja vjesStacke inteligencije su na sastanku koji je odrzan
04.09.2024. godine u Sarajevu saglasili o sljede¢em:
1.Konstatuje se da su navedene kompanije zapocele obradu licnih podataka u svrhu
razvoja vjestacke inteligencije bez prethodnog obavjestavanja korisnika njihovih usluga u
drzavama Zapadnog Balkana koje nisu Clanice Evropske unije.
2.Konstatuje se da ove kompanije nisu odredile svog predstavnika za obradu li¢nih
podataka u Repubilici Srbiji, Crnoj Gori i Bosni i Hercegovini.

U cilju ostvarivanja prava na zastitu licnih podataka gradana predstavnici
nezavisnih nadzornih organa sve tri drzave saglasni su da zajednicki nastupaju prema
navedenim kompanijama te da u tom cilju koordiniraju sve aktivnosti koje preduzimaju u
ovim slucajevima. Ova inicijativa Ce biti otvorena za sve druge nezavisne nadzorne organe
Zapadnog Balkana i zemlje Isto¢nog partnerstva.

Predstavnici sva tri nezavisna nadzorna organa ¢e se zajednicki obratiti Evropskom
odboru za zastitu podataka (EDPB) i Komisiji za zastitu licnih podataka Republike Irske
(Data Protection Commission) kao nadleZznim organima za postupanje prema ovim
kompanijama u Evropskoj uniji.

Radi Sto efikasnije koordinacije ostvarivanja ciljeva inicijative predstavnici sva tri
nezavisna nadzorna organa su saglasni da Agenciji za zastitu licnih podataka Bosne i
Hercegovine bude povjerena ova kordinacija.

101



[zvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2024.

ZAKLJUCAK - PREDLOG MJERA

Zivot u dobu velikih baza podataka iz korijena je izmijenio ulogu, polozaj i navike
covjeka Ciji zivot u znacajnoj mjeri postaje posredovan informacionim tehnologijama i na
njima zasnovanim sadrzajima. U tom duhu, danasnja globalna akumulacija i analiza
obrade podataka o licnosti utice na kreiranje kolektivne svijesti Cije posljedice izmedu
ostalog otvaraju eticka, humanisticka i bezbjednosna pitanja. Otuda, snazenje javne
svijesti o znacaju zastite licnih podataka koji sve viSe postaju snazni politicki i komercijalni
resurs, prioritet je Citavog drustva i njegovih institucija u zastiti osnovnih ljudskih prava.
Bez dileme, ovaj vijek i njegovi sve snazniji tehnoloski alati doveli su u pitanje
elementarnu zastitu privatnosti koja otuda trazi valjane odgovore kako pravno
institucionalnog, tako i kulturoloskog karaktera putem kontinuiranog javnog dijaloga o
najSirem spektru ovih pitanja.

Zastita dostojanstva Covjeka i njegovih li¢nih podataka kao temeljnih ljudskih prava
i sloboda na bazi medunarodnih standarda izazov je Agencije za zastitu li¢nih podataka i
slobodan pristup informacijama koja je dosljedno posvelena traZenju adekvatnih
odgovora u vrsenju svoje nadzorne uloge i proaktivnog dejstva, Cime stite¢i pojedinacna
ljudska prava afirmiSe zastitu slobode drustva i njegovih demokratskih procesa.

Izvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama
za 2024. godinu sadrzi zbirne podatke o realizovanim rezultatima i aktivhostima Agencije
po utvrdenim ciljevima i zakonom definisanim nadleznostima.

Agencija je, i pored ogranienih administrativnih kapaciteta, kao i ogranicenih
budZetskih sredstava, i tokom 2024. godine nastavila da realizuje aktivnosti na promociji
i afirmisanju prava na zastitu podataka o licnosti i prava na slobodan pristup
informacijama. Takode, Agencija je na formalan, a nerijetko neformalan nacin
(neposrednim kontaktima), pruzala pomoc¢ u davanju savjeta gradanima za djelotvornu
primjenu Zakona o zastiti licnih podataka i Zakona o slobodnom pristupu informacijama.

U toku 2024. godine u Agenciju je pristiglo 190 predmeta, od ¢ega 173 incijative,
odnosno zahtjeva za zastitu prava od strane fizi¢kih i pravnih lica, te 17 predmeta iz
domena nadleznosti Odsjeka za nadzor, koji su se odnosili na dostavljanja informacija,
obavjeStenja, odgovora i sl. Takode, iz prethodne godine je ostalo devetnaest (19)
nerijeSenih predmeta, koji su obradivani u toku 2024. godine i koji su tokom kalendarske
2024. godine rijeSeni. Od tog broja (173), 132 je bilo inicijativa za pokretanje postupka
nadzora i 41 zahtjev za zastitu prava. U izvjestajnom periodu Odsjek za nadzor izvrSio je
stoijedan (101) nadzor.

Pored zahtjeva za saglasnost i misljenja, gradani i institucije su pokazali
interesovanje vezano za zloupotrebu licnih podataka, u smislu neosnovanog zadrzavanja
licnih karata od treéih lica, obrade podataka o li¢nosti prilikom kupovine robe,
neovlas¢enog koriS¢enje broja telefona gradana u marketinske svrhe, video nadzora u
stambenim zgradama, hotelima i drugim objektima, te ostvarivanja prava u vezi sa
obradom podataka o li¢nosti.

U narednom periodu poseban izazov ¢e biti usaglasavanje zakonodavstva sa
pravhom tekovinom Evropske Unije, a posebno sa Uredbom Evropskog parlamenta i
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Savjeta o zastiti fizickih lica u odnosu na obradu podataka o licnosti i o slobodnom
kretanju takvih podataka (Opsta uredba o zastiti licnih podataka — GDPR 2016/679).
Ocekivanja su da novim zakonskim rjeSenjima, te primjenom tih rjeSenja od strane svih
drustvenih aktera ucinimo nove iskorake ka ostvarivanju prava gradana na privatnost.

S obzirom na cinjenicu rapidnog razvoja tehnike i tehnologije, globalne izazove u
regulaciji ovog pitanja, sve veCe konzumacije interneta i druStvenih mreza, te
implementacije algoritama i vjeStacke inteligencije i njihove upotrebe i izazova u odnosu
na privatnost, pitanja su kojima se mora pokloniti posebna paznju u narednom periodu
od strane cjelokupnog drustva.

Period primjene Zakona o slobodnom pristupu informacijama od 2005. godine do
2024. godine, pokazuje opravdanost i svrdishodnost ovog medunarodnog prava, no
istovremeno i svoje devijacije u implementaciji, vidljive u ogromnom broju predmeta i
Zalbi prvostepenim i drugostepenom organu, ¢ime se gubi supstancionalni i institucionalni
sadrzaj duha i cilja ovog prava.

I dalje zabrinjava porast broja izjavljenih zalbi — 6362. Visok broj zalbi izjavljenih
Agenciji i dalje karakteriSu slucajevi zloupotrebe prava na slobodan pristup informacijama
kroz podnosenje velikog broja zahtjeva istovjetnim obveznicima primjene Zakona sa
ciliem ostvarivanja prava na troskove postupka, koji zbog kratkih rokova postupanja imaju
za posledicu ostvarivanje pozamasnih troskova postupka kroz angazovanje advokata kao
zastupnika.

U postupku analize slucaja evidentno je da je proteklih godina zabiljezen veliki broj
zahtjeva za pristup informacijama kod prvostepenih organa, kao i veliki broj pokrenutih
postupaka pred Agencijom, Sto dovodi do dileme da li se ovim zahtjevima ima za cilj
ostvarivanje prava na pristup informacijama od javnog znacaja ili se ovaj pravni
mehanizam koristi kako bi se zbog kratkih zakonskih rokova i manjkavosti zakona doslo
do materijalne koristi na ra¢un drZzavnog budZeta.

Savjet Agencije je u postupku odlucivanja po Zalbama na akte kojima je odluceno
po osnovu zahtjeva za slobodan pristup informacijama uocio praksu zloupotrebe
koriSéenja prava na slobodan pristup informacijama i to kod jednog dijela nevladinog
sektora koji angaZzovanjem advokata, a bez Zelje da dobiju trazenu informaciju, ostvaruju
na taj nacin znacajne troskove pred nadleznim sudovima Crne Gore. Analizom strukture
podnosioca zalbi, primjetno je da se kao podnosioci zalbi najceS¢ée pojavljuju dvije
nevladine organizacije i jedno fizicko lice, koje je i osnivac jedne od ovih NVO. O tome
govore i primjeri predmeta u kojima stranka odustaje od Zalbe i tom prilikom ne Zeli
informaciju, a ostvaruje troskove putem pokretanja upravnih sporova gdje se u zavisnosti
od slozenosti predmeta ostvaruju naknade na ime troskova upravnog spora od 200 do
1.079 eura po predmetu pred Upravnim sudom Crne Gore.

Zakonom o slobodnom pristupu informacijama, nije propisana odredba
zloupotrebe prava, odnosno moguénost da tijela javne vlasti uskrate pristup informaciji
kada zahtjev odnosno njegov podnositelj predstavljaju teret za normalno funkcionisanje
organa na nacin da pravo na pristup informacijama gubi svoj supstancijalni sadrzaj.
Institut zloupotrebe prava nije nepoznanica u pravnoj praksi i sadrzan je u zakonskim
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rjeSenjima drzava regiona i Clanica EU (Republika Hrvatska, Republika Slovenija,
Republika Irska..). Integritet i funkcioniranje institucija takode je u javhom interesu, a
njihovo neutemeljeno ugroZavanje dovodi do Stete za ostvarivanje prava drugih i
obavljanje javnih funkcija u svihu javnog interesa.

Velik broj upravnih sporova ima razoran ucinak ne samo na budzet, ve¢ i na
motivaciju i djelotvornost rada Agencije, zbog ¢ega se sav rad Agencije svodi na predmete
koje pokrece nekoliko lica koja ucestalo podnose Zalbe, dok ostali podnosioci zalbi moraju
da Cekaju na rjeSavanje svojih predmeta.

I Evropska komisija, u svom Izvjestaju o Crnoj Gori za 2023. godinu, primjecuje
“Najvise prituzbi podnijelo je svega nekoliko fizickih lica, sto bi moglo da
ukazuje na zloupotrebu sistema radi finansijske dobiti”.

Ovo pitanje ne moZemo posmatrati izolovano tj. pojedinacno samo iz ugla Agencije
vec prevashodno kao sistemsko — institucinonalni inkluzivni proces svih subjekata drustva,
grana viasti i svih participanata ovog prava. Otuda, IzvjeStaj imadu ostalog ima za cilj da
na bazi Cinjenica, dosadasnje prakse i iskustva u radu podstakne moguce dodatne
objektivne nivoe prakti¢ne odrZivosti zakonske materije koja bi afirmisala ovaj institut na
najvecim standardima i kompativnim praksama.

Sto se ti¢e unutrasnje organizacije i popunjenosti radnih mjesta Pravilnikom o
unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta, kojim je predvidena 28 radna
mjesta sa 47 izvrSioca na kraju 2024. godine, definisane poslove i zadatke je obavljalo 39
(82,98%) izvrsilaca.

Kadrovsko snazenje Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup
informacijama u kontekstu primjene Zakona o slobodnom pristupu informacijama treba
posmatrati kao prioritet, ali u nuznom kontekstu potrebne korelacije izmjena zakonskiih
rjeSenja kojim bi se na praksi ispoljenim nedostacima unaprijedila ova materija. Agencija
ima potrebu za snaznim jacanjem kadrovskih kapaciteta kroz dvostruko uvecanje kadra.

Tome u prilog ide i dio IzvjeStaja Evropske komisije o Crnoj Gori za 2024. godinu
kojim se kaze: “Ljudski i finansijski kapaciteti, kao i IT strucnost Agencije za
zastitu podataka o licnosti i slobodan pristup informacijama ne odgovaraju
zakonskim obavezama Agencije. U januaru 2024. godine imenovan je novi
direktor Agencije “(strana 36 i 37 IzvjeStaja Evropske komisije o Crnoj Gori za 2024.
godinu - nezvanican prevod). “U narednoj godini, Crna Gora narocito mora da (...)
usvoji novi Zakon o zastiti licnih podataka, u skladu sa pravhom tekovinom
Evropske unije, evropskim i medunarodnim standardima" (str. 6i 7).

U cilju Sto efikasnijeg ispunjavanja svojih nadleznosti, Savjet Agencije konstatuje
sljedece:

e Djelovanjem Agencije u 2024. godini nastavljen je kontinuiran napredak u oblasti
zastite licnih podataka.

e U narednom periodu poseban izazov ¢e biti usaglasavanje naseg zakonodavstva
sa pravnom tekovinom Evropske Unije, a posebno sa Uredbom Evropskog
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parlamenta i Savjeta o zastiti fizickih lica u odnosu na obradu podataka o li¢nosti i
o slobodnom kretanju takvih podataka (OpsSta uredba o zastiti licnih podataka —
GDPR 2016/679). Ocekivanja su da novim zakonskim rjeSenjima, te primjenom tih
rjeSenja od strane Agencije i svih drustvenih aktera ucinimo nove iskorake ka
ostvarivanju prava gradana na privatnost.

o DonosSenje novog Zakona o zastiti podataka o licnosti je prilika da se definiSe i
drugaciji model izrade i predlaganja budZeta Agencije, kao neophodan korak u
ostvarivanju pune instutucionalne nezavisnosti i samostalnosti. Novim pristupom
bi se omogudilo da Savjet Agencije, shodno svojim planovima i strateskim
opredjeljenjima, planira i obezbjedi dovoljna budzetska sredstva za efikasan rad.

e SnaZenje mehanizama u funkciji normativno pravne zastite, institucionalne,
politicke i finansijske nezavisnosti Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan
pristup informacijama, shodno najveéim evropskim standardima i praksama ove
oblasti.

e Afirmacija kontinuiranog dijaloga akademsko — stru¢ne zajednice, civilnog drustva,
medijske zajednice i institucija iz oblasti zastite licnih podataka a time i prava na
privatnost u funkciji kreiranja ambijenta podsticajnog za zastitu privatnosti po
uzoru naprednih demokratskih drustava i lidera ove oblasti.

e Praksi zloupotrebe prava na slobodan pristup informacijama se moze stati na put
izmjenama postojeceg zakonskog rjeSenja gdje ¢e se u Zakonu o slobodnom
pristupu informacijama unijeti institut zlopotrebe prava na slobodan pristup
informacijama po modelu evropskih zemalja koje imaju ovaj institut u svojim
zakonima. Pitanje zloupotrebe prava na slobodan pristup informacijama treba
ograniciti u praksi na primjere kada su zahtevi previSe neodredeni ili obuhvataju
izuzetno obimnu dokumentaciju, kada nalazu nesrazmjerno velike napore organa
u postupanju, kada se nerazumnim i Cestim trazenjem ometa normalan rad
organa, a pri tom organ vlasti ¢ini dodatne napore u postupanju, nadalje, u situaciji
kada se zahtjev ponavlja za ve¢ dobijenim ili dostupnim informacijama. Takode,
oslobadanje od troskova postupka na svim nivoima suzbilo bi pojavu zloupotrebe
prava jer bi bilo onemoguceno pribavljanje materijalne koristi na Stetu budzeta
Crne Gore. Produzavanjem rokova odlucivanja bi se ostavio dovoljan vremenski
prostor Agenciji da sprovede sve radnje i odluci na kvalitetan nacin.

e SnaZzenje mehanizama transpantntnosti i odgovornosti organa i institucija u
primjeni prava na slobodan pristup informacijama i pravo javnosti da zna, kao
kontrolnog mehanizma prilikom odlucivanja.

e S obzirom da administrativni kapaciteti Agencije ostaju ograniceni, neophodno je
ojacati administrativne kapacitete kroz zaposljavanje odredenog broja izvrSilaca i
edukaciju postojeceg kadra.

e
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[[zvjestaj o stanju zastite licnih podataka i stanju u oblasti pristupa informacijama za 2024.

Koliko to uslovi i budZetska sredstva budu dozvoljavali, neophodno je nastaviti i
pojacati aktivnosti na promociji i afirmisanju prava na zastitu podataka o li¢nosti i
prava na slobodan pristup informacijama. Proaktivno djelovanje u oblasti zastite
licnih podataka i oblasti slobodnog pristupa informacijama mora biti prioritet u radu
Agencije za naredni period.

U narednom periodu pojacati nadzornu ulogu Agencije, u smislu kontrole
obaveznika zakona u postovanju zakonom definisanih obaveza.

Usvajanje strategije za razvoj vjeStacke intelegencije od strane organa izvrSne
vlasti uz ucesSce predstavnika Agencije i drugih relevantnih institucija civilnog
drustva, sa usvajanjem etickih smjernica za razvoj i primjenu upravljanja
vjestackom intelegencijom od strane drzavnih struktura.
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