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Viada Crne Gore, na sjednici. od 4. juia. 2014. godine, utvrdila je
PREDLOG ZAKONA O IZMJENAMA .1 DOPUNAMA ZAKONA O
OBLIGACIONIM ODNOSIMA . 1 OSNOVAMA SVOJINSKO-PRAVNIH
ODNOSA U VAZDUSNOM 'SAOBRACAJU, koji Vam u prltogu
dostavljamo radi staanr‘ua u proceduru Skupétme Crne Gore.’

Za predstavmke Vlade koji ¢e ucestv_qv_atl u.radu Skupstine i njenih
radnih tijela; prilikom razmatranja Predloga ovog zakona, odredeni su IVAN
BRAJOVIC, ministar sacbra¢aja i pomors ar’r;NEBOJSA KRSTAJIC, v.d.
generalnog direktora Direktorata Z uém saobraéaj u Mxmstarstvu'

saobracéaja i pomorstva




PREDLOG

ZAKON

O IZMJENAMA I DOPUNAMA ZAKONA O OBLIGACIONIM ODNOSIMA 1

OSNOVAMA SVOJINSKO-PRAVNIH ODNOSA U VAZDUSNOM SAOBRACAJU

Clan 1

U Zakonu o obligacionim odnosima i osnovama svojinsko-pravnih odnosa u vazduinom

saobracaju ("SluZbeni list CG", broj 18/11) ¢lan 2 mijenja se i glasi:

1)

2)

3)

4)
5)
6)
7
8)

9

“Izrazi upotrijebljeni u ovom zakonu imaju sljedeca znacenja:

aerodrom je odredeno podrucje na zemlji ili vodi (ukljucujuéi sve objekte, instalacije i
opremu) namijenjeno u potpunosti ili djelimiéno za kretanje, polijetanje, slijetanje i boravak
vazduhoplova;

crnogorski vazdusni preveznik je pravno ili fizicko lice koje ima licencu za obavljanje
usluga vazdudnog saobracaja (u daljem tekstu: operativna licenca), koju je izdao nadleZni
organ Crne Gore;

dobrovoljac je lice koje se blagovremeno prijavilo za ukrcavanje u skladu sa lanom 9 stav
2 ovog zakona 1 koje je prihvatilo ponudu vazduinog prevoznika da odustane od rezervacije
u Zamjenu za prava iz ¢lana 11 ovog zakona;

domac¢i prevoz je prevoz na osnovu ugovora o prevozu vazduhoplovom, gdje se mjesto
polaska i mjesto odrediita nalaze na teritoriji Crme Gore;

drZavni vazduhoplov je vazduhoplov koji se koristi u vojne, carinske ili policijske svrhe;
koleto je paket koji se sastoji od ambalazZe i svog sadrZaja, koji je pripremljen za transport;
Korisnik aerodroma je pravno ili fizicko lice koje je odgovorno za prevoz putnika, tereta
i/ili poSte vazdusnim putem, od aerodroma ili do aerodroma;

lice koje ima prave na naknadu Stete je putnik, odnosno drugo lice koje ima pravo da
zahtijeva naknadu §tete pri¢injenu putniku, u skladu sa zakonom;

lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti je lice Cija je pokretljivost smanjena
zbog tjelesne invalidnosti (osjetna ili lokomotorna, trajna ili privremena), mentalne
invalidnosti ili oite¢enja ili drugog uzroka invalidnosti ili starosti i &ije stanje zahtijeva
primjerenu paZnju i prilagodavanje usluga, koje su na raspolaganju drugim putnicima,
posebnim potrebama tih lica;

10) medicinski prevoz je prevoz bolesnih, povrijedenih i invalidnih lica vazduhoplovom koji

je opremljen za tu vrstu prevoza;

11) medunarodni prevoz je prevoz vazduhoplovom kod koga se prema ugovoru o prevozu,

mjesto polaska 1 mjesto odredista nalaze na teritorijama dvije drZave ili samo jedne drzave
ako je predvideno meduslijetanje na teritoriji druge drZave;

12) Montrealska konvencija je konvencija o objedinjavanju odredenih pravila za

medunarodni prevoz vazduhom;




13) naruéilac prevoza je pravno ili fizicko lice koje je zakljudilo ugovor o prevozu sa
vazdu$nim prevoznikom; ‘

14) nosilac prava je pravno ili fizicko lice koje na osnovu ugovora o prevozu ima pravo da
podnese zahtjev vazdu$nom prevozniku za ostvarivanje prava;

15) odbor korisnika aerodroma je tijelo koje &ine predstavnici korisnika aerodroma ili
pravnih lica koje predstavljaju korisnike;

16) odrediste je destinacija navedena u putnoj karti koja se pokazuje na pultu za prijavu leta
ili u sluéaju direktno vezanih letova, odrediSte zadnjeg leta, s tim da se ne racunaju
alternativni vezani letovi kojt su dostupni, ako je poStovano prvobitno planirano vrijeme
dolaska;

17) operator aerodroma je pravno lice koje upravlja infrastrukturom aerodroma i uskladuje i
nadzire obavljanje djelatnosti drugih operatora na aerodromu ili sistema aerodroma u
skladu sa zakonom (u daljem tekstu: menadZment aerodroma};

18) organizator putovanja je pravno lice koje organizuje, prodaje ili nudi na prodaju paket
aranZzmane, neposredno ili preko posrednika;

19) otkazivanje leta je odustanak od prevoza vazduhoplovom na letu koji je prethodno bio
predviden i na kojem je najmanje jedno mjesto bilo rezervisano;

20) paket araniman je unaprijed odredena kombinacija usluga kojom se organizator
putovanja obavezuje da obezbijedi putniku najmanje dvije usluge koje se sastoje od
prevoza, smjestaja ili drugih turisti¢kih usluga, kao cjeline i koje se pruZaju u vremenu
duZem od 24 sata ili ukljucuju jedno nocenje, a putnik se obavezuje da plati ukupnu cijenu;

21) parking aerodroma je parking koji se nalazi u okviru granica aerodroma ili koji je pod
direktnom kontrolom menadZzmenta aerodroma, koji je namijenjen putinicima koji koriste
aerodrom;

22) posiljalac je pravno ili fiziéko lice u Cije se ime na osnovu ugovora predaje teret na
Prevoz;

23) predati prtljag je prtljag koji se prima na prevoz uz izdavanje potvrde u pisanoj formi;

24) primalac je pravno ili fizicko lice koje je ovlaiéeno da u mjestu odredista prima teret
predat na prevoz;

23) pripadak vazduhoplova su sve stvari koje su trajno namijenjene vazduhoplovu, bez
obzira da li su u sastavu vazduhoplova ili su privremeno odvojene od njega;

26) prtljag je predati 1 ruéni prtljag;

27) pruianje usluga iz vazduha su operacije vazduhoplova kojima se pruZaju usluge u
poljoprivredi, Sumarstvu, gradevinarstvu, protivpoZarnoj za$titi, protivgradnoj odbrani,
potrazi i spaSavanju, marketingu, snimanju iz vazduha, nadzoru i patroliranju iz vazduha i
provijeri radionavigacionih uredaja;

28) putna karta je dokument u pisanoj ili elektronskoj formi izdat ili ovjeren od strane
vazdu$nog prevoznika ili njegovog ovlaScenog agenta na osnovu kojeg putnik ostvaruje
pravo na prevoz;

29) putnik je fizicko lice koje na osnovu ugovora ima pravo na prevoz vazduhoplovom;

30) rezervacija je potvrda da putnik ima putnu kartu ili drugi dokaz kojom se potvrduje da je
rezervacija prihvacena i potvrdena od strane vazduSnog prevoznika ili organizatora
putovanja;

31) rucéni prtljag su stvari koje putnik unosi u vazduhoplov;

32) specijalno pravo vucenja je obracunska jedinica koju utvrduje Medunarodni monetarni
fond;




33) stvarni vazdu¥ni preveznik je vazduSni prevoznik koji obavlja ili namjerava da obavi let,
na osnovu ugovora sa putnikom ili u ime nekog drugog pravnog ili fiziCkog lica, koje je
zakljuéilo ugovor sa tim putnikom;

34) teret su stvari koje se daju na prevoz vazduhoplovom na osnovu ugovora o prevozu
tereta;

35)ugovorni vazdu$ni prevoznik je pravno ili fizicko lice koje je zakljuilo ugovor o
prevozu sa putnikom, naruc¢iocem prevoza ili poSiljaocem;

36) uskraéivanje ukrcaja je odbijanje ukrcavanja na let putnika koji su se prijavili na ukrcaj u
skladu sa ¢lanom 9 stav 2 ovog zakona, osim zdravstvenih, sigumosnih ili bezbjednosnih
razloga ili neposjedovanja odgovarajuce putne dokumentacije;

37) Usluga komercijalnog putnitkog vazduSnog preveza je usluga vazduSnog prevoza
putnika koju pruZa vazdusni prevoznik na linijskom i povremenom letu uz novcanu
naknadu, kao samostalni let ili dio paket aranZmana;

38) uzastopni vazdu$ni prevoznik je pravno ili fizicko lice koje na osnovu ugovora o
prevozu, koji zakljuéi prvi vazdu¥ni prevoznik obavlja dio tog prevoza uz pristanak
putnika, odnosno naruioca prevoza;

39) vazdusni prevoznik je pravno ili fizicko lice kojem je izdata operativna licenca;

40) vazduhoplov u letu je vazduhoplov od trenutka kada je motorna snaga vazduhoplova
upotrijebljena, radi polijetanja sve do trenutka zaustavljanja vazduhoplova i prestanka rada
motora nakon slijetanja;

41) vrijeme prevoza putnika u vazduSnom saobracaju je vrijeme od pocetka otpreme
putnika do zavrietka prihvata putnika;

42) vrijeme prevoza tereta u vazduSnom saobracdaju je vrijeme od preuzimanja stvari na
aerodromu polaska, radi otpreme do predaje stvari licu koje je ovlaSceno da raspolaze
teretom na aerodromu odredista ili na nekom drugom mjestu na koje sleti vazduhoplov."

Clan 2
U ¢lanu 3 stav 1 i drugim odredbama zakona rijeci: ,,avio prevoznika”, u razli¢itom padezu
zamjenjuju se rijeima: ,,vazdu$ni prevoznik” , u odgovarajuéem padezu.

U stavu 2 i drugim odredbama zakona rije ,,opredjeljenja”, u razli¢itom padeZzu zamjenjuje
se rijedju ,,odredista”, u odgovarajuéem padezu.

Clan 3
U ¢lanu 9 stav 1 mijenja se i glasi:

,(1) Ovaj zakon primjenjuje se na putnike koji putuju sa aerodroma koji se nalazi:
1) na teritoriji Crne Gore;
2) u drugoj drZavi, na acrodrom koji se nalazi na teritoriji Crne Gore, ako nijesu ostvarili prava i

ako im nije pruZena pomo¢ u drugoj drzavi i ako je let ostvaren sa crnogorskim vazduSnim
prevoznikom.”

Clan 4

Clan 25 mijenja se i glasi:
”Primjena Montrealske konvencije




Clan 25
(1) Na odgovomost vazduSnog prevoznika za §tetu koju pricini prilikom prevoza putnika i
njihovog prtljaga vazdunim putem primjenjuju se pored odredaba ovog zakona i odgovarajuce
odredbe Montrealske konvencije.

(2) Odredbe Montrealske konvencije koje se odnose na odgovornost vazduSnog prevoznika
primjenjuju se i na prevoz koji se obavlja unutar vazdusnog prostora Crne Gore.

(3) Vazdugni prevoznik odgovara i za Stetu iz stava 1 ovog ¢lana, koju pricini lice koje je
po njegovom nalogu ili za njegov racun vrsilo prevoz vazduhoplovom.

(4) Ako vazdudni prevoznik dokaZe da je Stetu prouzrokovao ili da je nastanku Stete
doprinio nepaZnjom, drugim pogre$nim postupkom ili propustom lica koje traZi naknadu Stete ili
lica od koga ostvaruje svoja prava, vazdusni prevoznik je u potpunosti ili djelimiéno, osloboden
odgovomosti u mjeri u kojoj je nepaZnja, pogreSan postupak ili propust prouzrokovao Stetu ilt
doprinio njenom nastajanju.

(5) Ako zbog smrti ili povrede putnika naknadu Stete zahtijeva neko drugo lice, a ne
putnik, vazdu§ni prevoznik je osloboden odgovornosti u potpunosti ili djelimiéno, ako dokaZe da
je Stetu prouzrokovao ili da je nastanku Stete doprinijela nepaZnja, pogreSan postupak ili propust
tog putnika.

(6) Odredbe ugovora o oslobadanju vazdusnog prevoznika od odgovornosti ili odredivanju
niZe granice odgovornosti od granice utvrdene Montrealskom konvencijom i ovim zakonom su
nitavne i ne povlaée nistavost cijelog ugovora o prevozu, na koji se primjenjuje ova konvencija.”

Clan 5
Clan 26 mijenja se i glasi:

»Obaveza osiguranja vazdusnog prevoznika
Clan 26
(1) Na odgovornost crmogorskog vazduSnog prevoznika za prevoz putnika i njihovog
prtljaga primjenjuju se odredbe Montrealske konvencije.

(2) Crnogorski vazdugni prevoznik duZan je da se osigura od odgovornosti za §tetu, u
skladu sa zakonom.

(3) Dokaz o osiguranju u vazdu$nom saobracaju za odgovornost za §tetu u skladu sa
Montrealskom konvencijom duZan je da ima i drugi vazdusni prevoznik koji namjerava da obavlja
komercijalm vazdudni prevoz sa Crnom Gorom,

(4) Iznos osiguranja od odgovornosti za $tetu priinjenu putnicima, prtljagu, teretu, podti i
tre¢im licima, treba da bude u visini u skladu sa zakonom koji obezbjeduje isplatu cjelokupnog
iznosa Stete.”




Clan 6
Clan 27 mijenja se i glasi:

wNaknada Stete
Clan 27
Visina naknade kao 1 granica odgovornosti za Stetu nastalu usljed smrti ili tjelesne
povrede putnika u sludaju nesreCe, unistenja, gubitka ili oiteCenja prtljaga, odnosno kaSnjenja
prilikom isporuke prtljaga odreduje se u skladu sa ¢1. 21 1 22 Montrealske konvencije.”

Clan 7
Clan 28 mijenja se i glasi:

(1) Vazdusni prevoznik duZan je da bez odlaganja, a najkasnije 15 dana od dana
utvrdivanja identiteta fizi¢kog lica koje ima pravo na naknadu Stete, izviSi avansno pladanje
srazmjerno pretrpljenoj materijalnoj Steti, kako bi se zadovoljile neposredne materijalne potrebe
tog lica.

(2) Tzuzetno od stava | ovog ¢lana, iznos avansnog pla¢anja za slucaj smrti ne moZe biti
manji od 16.000 specijalnih prava vuéenja po putniku.

(3) Avansno plaéanje ne predstavlja priznanje odgovornosti i moze da se uracuna u ukupan
iznos naknade $tete koju isplacuje vazdusni prevoznik.

(4) Isplaeni avans je nepovratan, osim u sluéajevima iz ¢lana 20 Montrealske konvencije,
ili ako lice koje je primilo avans nije imalo prave na naknadu Stete.”

Clan 8
Clan 29 mijenja se i glasi:

wDodatni iznos za dostavu predatog prtljaga
Clan 29
(1) Putnik ima pravo da u vrijeme predaje prtljaga vazduSnom prevozniku posebno odredi
vrijednost dostave predatog prtljaga na krajnjem odrediStu i plati dodatni iznos na zahtjev
vazdugnog prevoznika za dostavu prtljaga do krajnjeg odrediita.

(2) Dodatni iznos za dostavu prtljaga do krajnjeg odredidta u skladu sa ¢lanom 22 stav 2
Monirealske konvencije, moZe da zahtijeva vazdusni prevoznik, ako putnik u posebnoj izjavi
zahtijeva dostavu predatog prtljaga do krajnjeg odredista u visini koja zavisi od dodatnih troskova
prevoza i osiguranja tog prtljaga koji prelaze uobicajene trofkove za prtljag procijenjene u visini
koja je ista ili niZa od granice odgovornosti.




(3) Vazdusni prevoznik duzan je da obezbijedi upoznavanje putnika o visini dodatne
naknade iz stava 2 ovog ¢lana.”

Clan 9
Clan 30 mijenja se i glasi:

»Upoznavanje putnika o odgevornostima vazduineg prevoznika
Clan 30

(1) Vazduni prevoznik duZan je da prilikom prodaje usluga prevoza upozna putnike o
odgovomosti vazdusnog prevoznika u odnosu na putnike i njihov prtljag, ukljucujuci i rokove za
podnoSenje prigovora odnosno tuzbe za naknadu Stete i mogucnost davanja posebne izjave o
prtljagu i da rezime osnovnih odredaba o odgovornosti vazdu$nog prevoznika ucini dostupnim
putnicima na svim prodajnim mjestima, ukljucujuéi telefonsku prodaju ili prodaju putem interneta,
na nacin iz ¢lana 33 ovog zakona.

(2) Rezime iz stava | ovog ¢lana, ne moZe biti osnov za naknadu Stete i ne moZe se
koristiti za tumacenje odredaba ovog zakona ili Montrealske konvencije.”

Clan 10
Clan 31 mijenja se i glasi:

»ObavjeStavanje putnika o odgovornosti vazduSnoeg prevoznika
Clan 31
Pored upoznavanja putnika o odgovormosti vazdunog prevoznika iz ¢lana 30 ovog zakona,
vazdudni prevoznici koji obavljaju prevoz ili prodaju usluge prevoza duzni su da svakom putniku
izdaju pisano obavjestenje o granici odgovornosti vazduSnog prevoznika koja vazi za taj let u
shucaju:

1) smrti ili tjelesne povrede, ako granica postoji;

2) unidtenja, gubitka ili oSteéenja prtljaga i upozorenja putnika da prtljag &ija vrijednost prelazi
ovu granicu mora da bude prijavljen vazduinom prevozniku pri registraciji prtljaga, prije leta ili da
bude u potpunosti osiguran od strane putnika prije putovanja;

3) stete prouzrokovane kadnjenjem leta,”

Clan 11
Clan 32 mijenja se i glasi:

*Granice odgovernosti vazduinog prevoznika
Clan 32
(1) Ako cjelokupan prevoz obavlja crnogorski vazdusni prevoznik, granice odgovornosti
koje su navedene u rezimeu osnovnih odredaba o odgovornosti i obavjestenju iz ¢l. 30 1 31 ovog
zakona su granice utvrdene ovim zakonom, osim ako vazdusni prevoznik dobrovoljno ne poveéa
granice odgovornosti.




(2) Ako prevoz obavlja vazdudni prevoznik koji nije cmogorski vazduini prevoznik,
odredbe &l. 30 i 31 ovog zakona primenjuju se samo za prevoz ka, iz i unutar Crne Gore,”

Clan 12
Clan 33 mijenja se i glasi:

”Rezime osnovnih odredaba o odgovornosti prema putnicima i prtljagu
Clan 33

Rezime osnovnih odredaba o odgovornosti vazdusnog prevoznika prema putnicima i
njihovom prtljagu sadrzi:

1)} naknadu 3tete u sludaju smrti ili tjelesne povrede:

- za naknadu 3tete ne postoje finansijska ogranitenja u pogledu odgovornosti u slué¢aju smrti ili
tjelesne povrede putnika;

- vazdudni prevoznik ne moZe da ospori zahtjev za naknadu $tete u slucaju kada Steta iznosi do
113.100 specijalnih prava vudenja, a preko toga iznosa, vazdu$ni prevoznik moZe da osporava
zahtjev za naknadu $tete ukoliko dokaZe da Steta nije nastala njegovom nepaznjom ili krivicom;

2) avansno placanje:

-u slucaju smrti ili tjelesne povrede putnika, vazdusni prevoznik je duZan da u roku od 15 dana od
dana utvrdivanja identiteta lica koje ima pravo na naknadu 3tete, isplati avans za pokri¢e njegovih
neposrednih materijalnih potreba;

-u sluéaju smrti putnika, avans ne smije biti niZi od 16.000 specijalnih prava vudenja;

3) kadnjenje putnika:

-u slucaju kasnjenja putnika, vazdu$ni prevoznik odgovara za Stetu, osim ako je preduzeo sve
potrebne mjere da izbjegne §tetu ili ako preduzimanje tih mjera nije bilo moguce;

-odgovornost za kadnjenje putnika ogranicena je na 4.694 specijalnih prava vuenja;

4) kasnjenje prtljaga:

-u slu¢aju kadnjenja prtljaga, vazduini prevoznik odgovara za §tetu, osim ako je preduzeo sve
potrebne mjere da izbjegne Stetu ili ako preduzimanje tih mjera nije bilo moguce;

-odgovornost za kadnjenje prtljaga ogranifena je na 1.131 specijalnih prava vudenja;

5) unitenje, gubitak ili osteéenje prtljaga:

-vazduini prevoznik je odgovoran za unistenje, gubitak ili oSte¢enje prtljaga do 1.131 specijalnog
prava vucenja;

-za predati prtljag vazdusni prevoznik je odgovoran i ako nije kriv, osim u slu¢aju da prtljag ima
nedostatak;

-za ruéni prtljag vazdusni prevoznik je odgovoran samo ako je kriv;

6) visa granica odgovornosti za prtljag:

-putnik ima pravo da zahtijeva viSu granicu odgovornosti od vazdusnog prevoznika ako najkasnije
na prijavljivanju putnika za let da posebnu izjavu i plati dodatni iznos;

7) prigovor u vezi prtljaga:

-ako je prtljag osteen, izgubljen, unisten ili ako kasni, putnik mora u najkracem roku da podnese
pisani prigovor vazdusnom prevozniku;

-u sluéaju ostecenja predatog prtljaga putnik mora da podnese prigovor u roku od sedam dana od
dana predaje prtljaga putniku, a u sludaju kasnjenja prtljaga u roku od 21 dan od dana predaje
prtljaga putniku,




8) odgovornost ugovornih i stvarnih vazdusnih prevoznika:

-ako vazdusni prevoznik koji stvamo obavlja prevoz nije istovremeno i ugovorni vazdu$ni
prevoznik, putnik moZe da podnese prigovor ili zahtjev za naknadu Stete protiv bilo koga od njih;
-ako su u putnoj Karti navedeni ime ili kod vazduSnog prevoznika, on vaZi kao ugovorni vazdusni
prevoznik.

9) rok za podnosenje tuzbe:

-tuzba za naknadu Stete moze se¢ podnijeti sudu u roku od dvije godine od dana slijetanja
vazduhoplova ili planiranog slijetanja;

10) osnova za rezime:

- rezime osnovnih odredaba o odgovornosti vazduSnog prevoznika prema putnicima i njihovom
prtljagu ¢ini ovaj zakon i Montrealska konvencija od 28. maja 1999. godine."

Clan 13
Clan 35 brise se.

Clan 14
Poslije Elana 36 dodaje se nova tacka 1 15 novih &lanova koji glase :

»0. Prava lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti

Obim prava
Clan 36a
(1) Lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti, koja koriste ili namjeravaju da
koriste usluge vazduinog prevoza putnika po dolasku, odlasku ili tranzitu kroz aerodrom kada se
aerodrom nalazi na teritoriji Crne Gore imaju pravo na pomoc¢ u skladu sa ovim zakonom.

(2) Odredbe ¢l 36b, 36¢ i 36i ovog zakona, primjenjuju se na putnike koji polaze sa
aerodroma koji se nalazi na teritoriji druge drzave na aerodrom koji se nalazi na teritoriji Crne
Gore ako vazduini prevoz obavlja crnogorski vazdusni prevoznik.

(3) Pravo na pomo¢ iz stava 1 ovog ¢lana, ne uti¢e na prava putnika iz ¢l. 6 do 18 ovog
zakona.

(4) Ako su odredbe ovog zakona kojima se ureduju prava lica iz stava 1 ovog ¢lana u
suprotnosti sa odredbama propisa o uslugama zemaljskog opsluZivanja, primjenjuju se odredbe
ovog zakona.

Zabrana uskradivanja prevoza lica sa invaliditetom
ili lica smanjene pokretljivosti
Clan 36b
Vazduini prevoznik, njegov zastupnik ili organizator putovanja, licu sa invaliditetom ili
licu smanjene pokretljivosti ne smiju odbiti:

1) prihvat rezervacije za let &ije je polazite ili odrediSte aerodrom iz Clana 36a ovog
zakona;




2) ukrcaj na aerodrom iz tatke 1 ovog ¢lana lica sa invaliditetom ili lica smanjene
pokretljivosti, ako imaju putnu kartu i rezervaciju.

QOdstupanja, posebni uslovi i informacije
Clan 36¢
(1) Izuzetno od &lana 36b ovog zakona, vazdudni prevoznik, njegov zastupnik ili
organizator putovanja moZe licu sa invaliditetom ili licu smanjene pokretljivosti odbiti prihvat
rezervacije ili ukrcaj zbog invaliditeta ili smanjene pokretljivosti:

1) iz sigumosnih razloga utvrdenih posebnim propisima i medunarodnim ugovorima koji
obavezuju Crnu Goru ili radi ispunjavanja sigurnosnih zahtjeva utvrdenih od strane organa koji je
vazdusnom prevozniku izdao certifikat vazdusnog operatora-AOC; i

2) ako veli¢ina vazduhoplova ili njegovih vrata fizicki onemogudava ukreaj ili prevoz lica sa
invaliditetom il1 lica smanjene pokretliivosti.

(2) U slué¢aju da vazdusni prevoznik, njegov zastupnik ili organizator putovanja odbije da
prihvati rezervaciju zbog razloga iz stava 1 ovog €lana, duZan je da uloZi napor i da licu sa
invaliditetom ili licu smanjene pokretljivosti predlozi drugu prihvatljivu moguénost prevoza.

(3) Lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti kojem je odbijen ukrcaj zbog
invalidnosti ili smanjene pokretljivosti i lica koja ga prate iz stava 4 ovog ¢lana, imaju pravo na
vracanje prevoznine ili preusmjeravanje iz ¢lana 11 ovoga zakona, ako su ispunjeni sigurnosni
zahtjevi za preusmjeravanje ili povratni let.

(4) U sludaju iz stava 1 tatka 1 ovog &lana, vazdudni prevoznik, njegov zastupnik ili
organizator putovanja moze zahtijevati da lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti
prati drugo lice koje je sposobno da mu pruZi potrebnu pomoc.

(5) Vazdusni prevoznik ili njegov zastupnik duzan je da na odgovarajuéi nalin i na
crnogorskom jeziku i jezicima na kojima su dostupne informacije ostalim putnicima, obezbijedi
dostupnost sigurnosnih pravila koja se primjenjuju na prevoz lica sa invaliditetom ili lica smanjene
pokretljivosti kao i ograni¢enja koja se odnose na njihov prevoz ili na prevoz pomagala za kretanje
zbog velidine vazduhoplova.

(6) Organizator putovanja je duzan, da obezbijedi dostupnost sigurnosnih pravila i
ograni¢enja na letovima, koji su ukljufeni u putovanja, odmore i kruZna putovanja u paket
aranZmane koje organizuje, prodaje ili nudi na prodaju.

(7) Ako vazduini prevoznik, njegov zastupnik ili organizator putovanja odbije da prihvati
rezervaciju lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti i zatrazi pratnju za to lice, duzan je
da lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti odmah obavijesti o razlozima za odbijanje i
traZenje pratnje.




(8) Vazdusni prevoznik, njegov zastupnik ili organizator putovanja duZzan je da na zahtjev
lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti, dostavi u pisanoj formi obavjestenje iz stava 7
ovog ¢lana, u roku od pet radnih dana od dana podnoS$enja zahtjeva.

Odredivanje mjesta dolaska i odlaska
Clan 36d

(1) Menadzment aerodroma, u saradnji sa korisnicima acrodroma odnosno odborom
korisnika aerodroma i organizacijama koje zastupaju prava lica sa invaliditetom ili lica smanjene
pokretljivosti, u skladu sa lokalnim uslovima, duZan je da odredi mjesta dolaska 1 odlaska unutar
granica aerodroma ili u zgradi i izvan zgrada terminala, koja je pod nadzorom menadZmenta
aerodroma, na kojima lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti mogu lako da najave
dolazak na aerodrom i zatijevaju pomoc.

(2) Mjesta iz stava 1 ovog &lana, moraju biti jasno oznalena, sa osnovnim informacijama o
aerodromu u pristupaénom obliku.

Prosljedivanje zahtjeva za pomo¢
Clan 36e
(1) Vazdusni prevoznici, njihovi zastupnici i organizatori putovanja duZni su da na svim
svojim prodajnim mjestima, ukljucujuci telefonsku i internet prodaju, obezbijede prijem zahtjeva
za pomo¢ lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti.

(2) Ako vazdudni prevoznik, njegov zastupnik ili organizator putovanja primi zahtjev za
pomo¢ iz stava 1 ovog ¢lana, najkasnije 48 sati prije objavljenog vremena polaska leta, duzan je
da zahtjev, najkasnije 36 sati prije objavljenog vremena polaska leta, dostavi:

1) menadZmentima aerodroma odlaska, dolaska i tranzita; 1

2) stvarnom vazdudnom prevozniku ako rezervacije nije primio taj prevoznik, osim ako u vrijeme
primanja zahtjeva za pomo¢ nije poznat identitet stvarog prevoznika, kada se zahtjev prosljeduje
§to je prije moguce.

(3) Vazdusni prevoznik, njegov zastupnik ili organizator putovanja prosljeduje zahtjev za
pomodé u najkra¢em mogucem roku, osim u sluéaju iz stava 2 ovoga ¢lana.

(4) Stvarni vazdudni prevoznik, u najkraéem moguéem roku nakon pocetka leta
obavje$tava menadZment acrodroma odredista, ukoliko se taj aerodrom nalazi na teritoriji Crne
Gore, o broju lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti na tom letu koji su zatraZili
pomo¢ iz ¢lana 36f ovog zakona i o vrsti pomoci.

Pravo na pomoc¢ na aerodromima
Clan 36f
(1) Kada lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti stigne na acrodrom radi
putovanja, menadZment aerodroma duZan je da mu pruzi pomo¢ iz ¢lana 36m ovog zakona, tako
da se lice moZe ukrcati na let za koji ima rezervaciju pod uslovom da je vazdusni prevoznik,
njegov zastupnik ili organizator putovanja obavijeSten o posebnim potrebama lica za takvom
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vrstom pomocéi, najkasnije 48 sati prije objavljenog vremena polaska leta.

(2) Obavjestenje iz stava 1 ovog ¢lana, odnosi se i na povratni let ako su odlazni i povratni
letovi ugovoreni sa istim vazdu$nim prevoznikom.

(3) Ako lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti koristi pomo¢ psa vodida o
tome se obavjestava vazduini preveznik, njegov zastupnik ili organizator putovanja.

(4) Ako vazdusni prevoznik, njegov zastupnik ili organizator putovanja nije obavijeSten u
skladu sa stavom 1 ovog ¢lana, menadZment aerodroma ako je moguce pruzice pomoé da se lice
ukrca na let za koji ima rezervaciju u skladu sa ¢lanom 36m ovog zakona.

(5) Odredba stava 1 ovog ¢élana, primjenjuje se pod uslovom da se:

1) lice prijavina let:
—u vrijeme koje vazdusni prevoznik, njegov zastupnik ili organizator putovanja unaprijed odredi u
pisanoj formt (ukljucujuéi elektronsku formu); ili

— ako nije odredeno vrijeme, najkasnije jedan sat prije objavljenog vremena polaska; ili

2) lice stigne do mjesta unutar granica acrodroma odredenog u skladu sa ¢lanom 36d ovog
zakona:

—u vrijeme koje vazdusni prevoznik, njegov zastupnik ili organizator putovanja unaprijed odredi u
pisanoj formi (ukljucujuci elektronsku formu); ili

— ako nije odredeno vrijeme, najkasnije dva sata prije objavljenog vremena polaska.

(6) Ako je lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti u tranzitu kroz acrodrom na
teritoriji Crne Gore ili ga vazduini prevoznik ili organizator putovanja premjesti sa leta za koji ima
rezervaciju na drugi let, menadZment acrodroma duZan je da pruzi pomo¢ da se lice ukrca na let za
koji ima rezervaciju u skladu sa ¢lanom 36m ovog zakona.

(7) Ako lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti stigne vazduhoplovom na
aerodrom na teritoriji Crme Gore, menadZment aerodroma duZan je da pruzi pomoc iz ¢lana 36m
ovog zakona, da to lice stigne do mjesta polaska iz aerodroma iz ¢lana 36d ovog zakona.

(8) PruZena pomoé, §to je vise moguce, mora da bude prilagodena posebnim potrebama
svakog pojedinaénog putnika.

Odgovornost za pomo¢ na aerodromima
Clan 36g
(1) Menadzment aerodroma duZan je da licima sa invaliditetom i licima smanjene
pokretljivosti obezbijedi pruzanje pomo¢i iz ¢lana 36m ovog zakona, bez dodatne naknade.

(2) MenadZment aerodroma odgovoran je za pruzanje pomodi iz ¢lana 36m ovog zakona 1
pomo¢é mozZe pruZati sam ili ¢e pruZanje pomo¢i obezbijediti ugovorom sa jednim ili viSe pravnih
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ili fizickih lica specijalizovanih za pruZanje te vrste pomodéi, ako ispunjavaju standarde kvaliteta iz
¢lana 36h ovog zakona.

(3) Ugovor iz stava 2 ovog ¢lana u zavisnosti od postojeéih usluga koje se pruZaju na
aerodromu, menadZment aerodroma moZe zakljuditi na svoju inicijativu, ili na zahtjev korisnika
acrodroma, odnosno odbora korisnika aerodroma ukljucujuéi i vazdusne prevoznike, a u slucaju
odbijanja zahtjeva, menadZment acrodroma duzan je da dostavi podnosiocima zahtjeva pisano
obrazloZenie.

(4) Menadzment aerodroma moze, na nediskriminatornoj osnovi, korisnicima aerodroma
naplatiti posebnu naknadu za pruZanje pomoci iz st. | i 2 ovog €lana, koja se odreduje srazmjerno
ukupnom broju putnika koje korisnici acrodroma prevezu na aerodrom i sa acrodroma.

(5) Naknadu iz stava 4 ovoga €lana, transparentno i srazmjerno troSkovima odreduje
menadZment aerodroma u saradnji sa korisnicima aerodroma, odnosno odborom korisnika
aerodroma, ili u saradnji sa drugim odgovaraju¢im tijelom.

{6) MenadZment aerodroma duZan je da vodi odvojene finansijske izvjestaje koji se odnose
na pruzanje pomodi licima sa invaliditetom ili licima smanjene pokretljivosti od finansijskih
izvjestaja za obavljanje svojih ostalih djelatnosti.

(7) Menad?ment aerodroma duZzan je da omoguéi uvid u revidirani godidnji finansijski
izvjestaj koji se odnosi na naplaéene naknade i troSkove za pruzanja pomo¢i licima sa
invaliditetom ili licima smanjene pokretljivosti korisnicima aerodroma, preko odbora korisnika
aerodroma ili drugog odgovarajuceg tijela, kao i organu drZzavne uprave nadleZnom za poslove
vazdudnog saobracaja i Agenciji za civilno vazduhoplovstvo (u daljem tekstu: Agencija).

Standardi kvaliteta za pomo¢
Clan 36h
(1) Menad?ment aerodroma koji godisnje ima preko 150.000 prevezenih putnika u
komercijalnom vazdu$nom saobraaju u saradnji sa korisnicima aerodroma, odnosno odborom
korisnika aerodroma i organizacijama koje zastupaju lica sa invaliditetomn i lica smanjene
pokretljivosti, odreduje standarde kvaliteta za pomo¢ iz ¢lana 36m ovog zakona i poirebna
sredstva za ispunjavarje tih standarda.

(2) Standardi iz stava 1 ovog €lana, odreduju se u skladu sa medunarodnim standardima 1
kodeksom ponaSanja u odnosu na olakiice za prevoz lica sa invaliditetom ili lica smanjene
pokretljivosti, a naro¢ito Kodeksom dobrog pona$anja u pruZanju usluga zemaljskog opsluZivanja
licima smanjene pokretljivosti Evropske konferencije civilnog vazduhoplovstva.

(3) Standarde kvaliteta menadZment aerodroma objavljuje na svojoj internet stranici.

(4) Vazduini prevoznik i menadZment aerodroma mogu postié¢i sporazum da menadZment
aerodroma putnicima, koje vazdu$ni prevoznik prevozi na ili sa aerodroma, obezbijedi pomoc
vieg standarda od standarda iz stava 1 ovog €lana ili da pored usluga iz ¢lana 36m ovog zakona
pruZi i dodatne usluge.




(5) Menad?ment aerodroma moze vazdu$nom prevozniku pored naknade iz ¢lana 36g stav
4 ovog zakona da naplati i dodatnu naknadu za pruZanje pomoci iz stava 4 ovog Clana, koja mora
biti srazmjerna trokovima i odreduje se nakon konsultacija sa vazdudnim prevoznikom,

Obaveze vazdusnog prevoznika
Clan 36i
Vazduini prevoznik pruZa pomo¢ iz ¢lana 36n ovog zakona licu sa invaliditetom ili licu
smanjene pokretljivosti, koje odlazi, dolazi ili je u tranzitu kroz aerodrom koji se nalazi na
teritoriji Crme Gore, bez dodatne naknade ako ispunjava uslove iz ¢lana 36f st. 1, 2 1 4 ovog
zakona.

Obuka
Clan 36j
Vazdudni prevoznici i menadZmenti aerodroma duzni su da obezbijede struéno
osposobljavanje za:

1) njihove zaposlene uklju¢ujuéi i zaposlena lica sa kojima su zakljucili ugovore za
pruzanje neposredne pomodi licima sa invaliditetom ili licima smanjene pokretljivostt radi
zadovoljavanja potreba lica sa razli¢itim vrstama invalidnosti ili pote$ko¢ama u kretanju;

2) njihove zaposlene koji rade na aerodromu 1 koji su u neposrednom kontaktu sa
putnicima iz oblasti ravnopravnosti lica sa invaliditetom i podizanja svijesti o invalidnosti;

3) novozaposlene, kao i obnovu i sticanje novih znanja zaposlenih o invalidnosti.

Naknada $tete za izgubljena ili oSte¢ena invalidska kolica i
drugu epremu
Clan 36k
Ako se invalidska kolica, druga oprema za kretanje ili pomagala izgube ili oitete tokom
pruZanja usluga na aerodromu ili tokom prevoza vazduhoplovom putnik ima pravo na naknadu
Stete u skladu sa ovim zakonom i potvrdenim medunarodnim ugovorom.

Ogranicenja ili oslobadanja od obaveze
Clan 361
Obaveze prema licima sa invaliditetom i licima smanjene pokretljivosti utvrdene ovim
zakonom ne mogu se ograniciti niti ukinuti.

Pomo¢ menadimenta aerodroma
Clan 36m
(1) Menad?ment aerodroma duZan je da pruzi pomo¢ i obezbijed: druge potrebne mjere da
bi se licima sa invaliditetom ili licima smanjene pokretljivosti omogucilo:

1) da obavijeste o svom dolasku na acrodrom i zatraZe pomo¢ na mjestima iz ¢lana 36d
ovog zakona koja su u zgradama terminala i izvan njih;

2) kretanje od oznadenog mjesta do pulita za prijavu putnika na let;

3) da se prijave na let i da prijave prtljag;

13




4) da nastave kretanje od pulta za prijavu putnika na let do vazduhoplova i kontrolu za
izlazak iz drZave, carinsku kontrolu i bezbjedonosni pregled,;

5) ukrcavanje u vazduhoplov pomocu lifta, invalidskih kolica i pruZanje druge
odgovarajuée potrebne pomoci;

6) da nastave kretanje od vrata vazduhoplova do svog sjedista;

7) da odloZi prtljag na odredenom mjestu u vazduhoplovu i preuzme prtljag iz
vazduhoplova;

8) da nastavi kretanje od svog sjedista do vrata vazduhoplova;

9) iskrcavanje iz vazduhoplova pomocu lifta, invalidskih kolica, i pruZanje druge
odgovarajuce potrebne pomodi;

10) da nastavi kretanje od vazduhoplova do prostora za preuzimanje prtljaga i
preuzimanje prtljaga i druge obaveze vezane za ulazak u drzavu i carinsku kontrolu;

I1) da nastavi kretanje od prostora za preuzimanje prtljaga do odredenog mjesta;

12) da stigne na povezane letove kada su u tranzitu 1 da mu se obezbijedi potrebna pomoc
u kontrolisanoj i nadziranoj zoni aerodroma, kao i na terminalima i izmedu njih po potrebi;

13) pristupanje toaletnom prostoru po potrebi.
(2) Ako lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti ima pratnju drugog lica koje
mu pomaze, na zahtjev tog lica, menad?ment acrodroma duZan je da obezbijedi potrebnu pomoé

na aerodromu i pri ukrcaju i iskrcaju.

(3) MenadZment aerodroma duZan je da pruza usluge zemaljskog opsluZivanja sa
cjelokupnom potrebnom opremom za kretanje, ukljuéujuéi i elektricéna invalidska kolica, ukoliko
je obavijesten najkasnije 48 sati prije leta i ako ne postoje prostorna ogranic¢enja u vazduhoplovu i
ako su ispunjeni uslovi utvrdeni propisom za prevoz opasnih materija.

(4) Menad?ment aerodroma duZan je da obezbijedi priviemenu zamjenu za osteéenu ili
izgubljenu opremu za kretanje, koja ne mora da bude identi¢na kao oStecena ili izgubljena oprema.

(5) MenadZzment acrodroma je duzan da dozvoli kori¢enje psa vodica, po potrebi.

(6) MenadZment acrodroma je duZan da obezbijedi da podaci o letu budu dostupni tim
licima.

(7) Menadzment aerodroma odgovoran je za izvriavanje obaveza utvrdenih ovim ¢lanom.

(8) Obaveze iz st. 1 do 6 ovog ¢lana shodno se primjenjuju 1 na druge pruZzaoce usluga
zemaljskog opsluZivanja ukoliko ih ne obavlja menadZment aerodroma.
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Pomo¢ vazdu$nog prevoznika
Clan 36n
(1) Vazdugni prevoznik duZan je da omoguci prevoz psa vodica u kabini vazduhoplova u
skladu sa zakonom,

(2) Vazdusni prevoznik duzan je da omoguci pored medicinske opreme, prevoz najvise dva
komada opreme za kretanje po jednom licu sa invaliditetom ili licu smanjene pokretljivosti,
ukljuéujuéi elektrina invalidska kolica, pod uslovom da je obavijesten najkasnije 48 sati prije leta
i da ne postoje prostorna ogranienja u vazduhoplovu i da su ispunjeni uslovi utvrdeni propisom
za prevoz opasnih materija.

(3) Vazdusni prevoznik duzan je da obezbijedi da podaci o letu budu dostupni tim licima.

(4) Vazdusni prevoznik na zahtjev lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti,
duzan je da preduzme potrebne mjere koje se odnose na razmjestaj sjedista, radi prilagodavanja

] P p n ) jestay ) prilag i}
potreba tih lica, vodeci raduna o sigurnosnim zahtjevima i raspoloZivosti.

(5) Vazdusni prevoznik duZan je da omoguci pristup toaletnom prostoru po potrebi.

(6) Ako lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti ima pratnju drugog lica koje
mu pomaZe, vazduini prevoznik duzan je po mogucnosti da licu u pratnji obezbijedi sjediste pored
lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti.

Nadzor nad pruZanjem pomoci
Clan 360
Nadzor nad primjenom odredaba ovog zakona, koje se odnosc na prava lica sa
invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti, na aerodromu iz ¢lana 36a stav 1 ovog zakona, vrdi
Agencija.”

Clan 15

Cl. 37 do 41 brisu se.

Clan 16
U ¢lanu 73 stav 1 rijedi: "17 specijainih prava vucenja" zamjenjuju se rije¢ima: "19
specijalnih prava vucenja”.

Clan 17
Clan 93 mijenja se i glasi:

"Podnolenje prigovora
Clan 93




(1) U sludaju uskradivanja ukrcaja, otkazivanja ili duzeg kadnjenja leta, putnik ostvaruje
prava utvrdena ovim zakonom na osnovu pisanog prigovora sa odgovarajuéim dokazima koji
dostavlja vazdu$nom prevozniku.

(2) Lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti prava utvrdena ovim zakonom
ostvaruje na osnovu pisanog prigovora sa odgovaraju¢im dokazima koji dostavlja vazduSnom
prevozniku, odnosno menadzmentu aerodroma.

(3) Ako vazdugni prevoznik, odnosno menadZment aerodroma u roku od 30 dana od dana
dostavljanja prigovora ne odluéi po prigovoru iz st. 1 1 2 ovog ¢lana, putnik odnosno lica sa
invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti imaju pravo da dostave Agenciji prigovor za mirno
rjeSavanje sporova.

(4) Agencija je duZna da se izjasni na prigovor iz stava 3 ovog ¢lana u roku od 15 dana od
dana prijema prigovora.

(5) Nezavisno od st. 1, 2 i 3 ovog ¢lana, putnik odnosno lice sa invaliditetom ili lice
smanjene pokretljivosti moZe da zaititi svoja prava podnosenjem tuzbe pred nadleZnim sudom.”

Clan 18

U ¢élanu 120 stav 1 mijenja se i glasi:

"(1) Za $tetu zbog smrti ili tjelesne povrede koju vazduoplov u letu pricini na zemlji,
odgovomo lice ne moZe da ospori zahtjev za nadoknadu $tete do iznosa 113.100 specijainih prava
vudenja po poginulom ili tjelesno povrijedenom licu, a zahtjev za nadoknadu Stete preko tog
iznosa mozZe se osporiti ukoliko dokaZe da $teta nije nastala njegovom nepaZnjom ili krivicom."

Stav 4 mijenja se i glasi:
"(4) Preradunavanje specijalnih prava vucenja u novcanu jedinicu koja se koristi u Crnoj Gori
vréi se po kursu na dan isplate naknade 3tete od strane vazdu$nog prevoznika, a ako je naknada
Stete odredena pravosnaznom presudom na dan donoSenja pravosnazne presude”.

Clan 19
U élanu 176 stav 1 rijeci: "za civilno vazduhoplovstvo (u daljem tekstu: Agencija)” briSu se.

Clan 20
Poslije ¢lana 182 dodaje se novi dio i dva nova ¢lana koji glase:

"DIO PET A
Kaznene odredbe
Clan 182a

(1) Nov&anom kaznom od 2.000 do 10.000 eura kaznic¢e se za prekriaj vazdudni prevoznik
ili drugo pravno lice ako:
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1) ofekuje da ¢e do¢i do uskradivanja ukrcaja na let, a ne pozove putnike na dobrovoljni
odustanak od svoje rezervacije pod uslovima dogovorenim izmedu putnika i stvarnog vazdudnog
prevoznika (¢lan 6 stav 1);

2) se ne javi dovoljan broj putnika za dobrovoljni odustanak od svoje rezervacije, a stvarni
vazdudni prevoznik uskrati ukrcaj odredenom broju putnika, koji su visak u odnosu na kapacitet
vazduhoplova, protiv njihove volje, 1 ne isplati im odmah odstetu u skladu sa ¢lanom 10 ovog
zakona i ne obezbijedi im prava iz ¢l. 11 1 12 ovog zakona (¢lan 6 st. 3 14);

3) u slu¢aju otkazivanja leta putnicima ne obezbijedi vracanje prevoznine ili preusmjeravanje u
skladu sa ¢lanom 11 ovog zakona od strane stvarnog vazdusnog prevoznika (¢lan 7 stav 1 tacka a);

4) u sluéaju otkazivanja leta putnicima ne obezbijedi opskrbu od strane stvarnog vazduSnog
prevoznika u skladu sa lanom 12 stav 1 tacka a i stavom 2 ovog zakona, kao i pravo na opskrbu
iz ¢lana 12 stav | ta€. b i ¢ ovog zakona u sludaju preusmjeravanja kada je predvideno vrijeme
polaska novog leta najmanje jedan dan nakon vremena polaska koje je bilo planirano za otkazani
let (élan 7 stav 1 tacka b);

5) u sluéaju otkazivanja leta putnicima ne obezbijedi oditetu od strane stvarnog vazduSnog
prevoznika u skladu sa ¢lanom 10 ovog zakona (¢lan 7 stav | tacka c);

6) u sludaju otkazivanja leta ne obavijesti putnike o moguénostima alternativnog prevoza (¢lan 7
stav 2);

7) oéekuje kainjenje leta u polasku, izvan vremena predvidenog redom letenja, dva sata i vise za
letove duzine do 1500 km ne obezbijedi putnicima opskrbu iz ¢lana 12 stav 1 tacka a 1 stava 2
ovog zakona (€lan 8 stav | tacka a);

8) oéekuje ka3njenje leta u polasku, izvan vremena predvidenog redom letenja, tri sata ili viSe za
sve letove duze od 1500 km 1 za ostale letove izmedu 1500 km i 3500 km ne obezbijedi putnicima
opskrbu iz ¢lana 12 stav 1 tal. a, b i ¢ ovog zakona kada je realno ofekivano vrijeme polaska
najmanje dan nakon prethodno najavljenog vremena polaska (¢lan 8 stav 1 tacka b);

9) o&ekuje kasnjenje leta u polasku izvan vremena predvidenog redom letenja za Cetiri sata ili vide,
za sve letove koji ne spadaju u letove iz taé. a i b ovog stava ne obezbijedi opskrbu iz ¢lana 12 st.
1 i 2 ovog zakona, a u slu¢aju kadnjenja leta najmanje pet sati ne obezbijedi pravo i na vracanje
prevoznine u skladu sa ¢lanom 11 stav | tacka a ovog zakona (Clan 8 stav 1 tacka c).

10} u slu¢aju da premjesti putnika u klasu niZu od one za koju je karta placena, u roku od sedam
dana od dana premjestaja, na nacin utvrden &lanom 10 stav 4 ovog zakona ne obezbijedi naknadu
iz ¢lana 13 stav 2 ovog zakona;

11) ne da prioritet prevozu lica sa smanjenom pokretljivoi¢u, 1 njihovim pratiocima ili
certifikovanim psima vodic¢ima, i djeci bez pratioca (¢lan 14 stav 1);

12) u sluéaju uskradivanja ukrcaja, otkazivanja leta ili ka$njenja leta od najmanje dva sata ne uruci
svakom putniku pisano obavjcitenje koje sadrzi pravila za odStetu i opskrbu u skladu sa ovim

17




zakonom, kao i informacije o nafinu i mjestu gdje putnik moZe ostvariti svoja prava (Clan 17 stav
2);

13) bez odlaganja, a najkasnije 15 dana od dana utvrdivanja identiteta fizickog lica koje ima pravo
na naknadu Stete, ne izvrdi avansno plaéanje srazmjerno pretrpljenoj materijalnoj 3teti, kako bi se
zadovoljile neposredne materijalne potrebe tog lica (€lan 28 stav 1);

14) prilikom prodaje usluga prevoza ne upozna putnike o svojoj odgovomosti u odnosu na putnike
i njihov prtljag, ukljudujuéi rokove za podnoSenje prigovora, odnosno tuzbe za naknadu Stete i
moguénost davanja posebne izjave o prtljagu i putnicima ne udini dostupnim, na svim prodajnim
mjestima, ukljucujuéi telefonsku prodaju ili prodaju putem interneta, na nacin iz Clana 33 ovog
zakona (¢lan 30 stav 1);

15) licu sa invaliditetom ili licu smanjenc pokretljivosti odbije da prihvati rezervaciju za let ije je
polaziite ili odrediite aerodrom iz &lana 37 ovog zakona i odbije da ga ukrca na tom aerodrom,
ako ovo lice ima putnu kartu i rezervaciju (¢lan 36b);

16) najkasnije 36 sati prije objavljenog vremena polaska leta ne dostavi menadZmentima
aerodroma odlaska, dolaska i tranzita ili stvarnom vazdu$nom prevozniku ako rezervacije nije
primio taj prevoznik, osim ako u vrijeme primanja zahtjeva za pomo¢ nije poznat identitet
stvarnog prevoznika, koji se prosljeduje §to je prije moguce, zahtjev za pomo¢ koji je primio
najkasnije 48 sati prije objavljenog vremena polaska leta (Elan 36e stav 2);

17) ne omoguéi prevoz psa vodi¢a u kabini vazduhoplova u skladu sa zakonom (¢lan 36n stav 1);

18) ne omoguéi, pored medicinske opreme, prevoz najvise dva komada opreme za kretanje po
jednom licu sa invaliditetom ili licu smanjene pokretljivosti, ukljucujuéi elektriéna invalidska
kolica, pod uslovom da je obavijesten najkasnije 48 sati prije leta, i da ne postoje prostorna
ogranitenja u vazduhoplovu i da su ispunjeni uslovi utvrdeni propisom za prevoz opasnih materija
(€lan 36n stav 2);

19) ne obezbijedi da podaci o letu budu dostupni licu sa invaliditetom ili licu smanjene
pokretljivosti (¢lan 36n stav 3);.

20) na zahtjev lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti, ne preduzme potrebne mjere
koje se odnose na razmjestaj sjediSta, radi prilagodavanja potreba tih lica, vodec¢i rafuna o
sigurnosnim zahtjevima i raspoloZivosti i ne omogudi pristup toaletnom prostoru, po potrebi (¢lan
36n st. 41 5);

21) licu koje je u pratnji lica sa invaliditetorn ili lica smanjene pokretljivosti, po mogucnosti, ne
obezbijedi sjediste pored lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti (¢lan 36n stav 6).

(2) Za prekriaje iz stav 1 ovog ¢lana, kazniée se 1 odgovormne lice vazdus$nog prevoznika ili
drugog pravnog lica novCanom kaznom od 300 de 1.000 cura.

(3) Za prekriaj iz stava 1 ovog ¢lana, kaznice se i preduzetnik nov€anom kaznom od 300
do 3.000 eura.
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(4) Za prekriaj iz stava 1 ovog &lana, kaznice se i fiziCko lice novéanom kaznom od 150 do
1.000 eura.

Clan 182b
(1} Novéanom kaznom od 2.000 do 10.000 eura kaznie se za prekrSaj menadZment
aerodroma ili drugoe pravno lice ako:

1) u saradnji sa korisnicima acrodroma, odnosno odborom korisnika acrodroma i organizacijama
koje zastupaju prava lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti, ne odredi mjesto dolaska
i odlaska unutar granica aerodroma ili u zgradi i izvan zgrada terminala, koja je pod nadzorom
menadZmenta aerodroma, u kojima lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti mogu lako
da najave dolazak na aerodrom i zahtijevaju pomo¢ (€lan 36d stav 1);

2) ne pruZi pomo¢ i ne obezbijedi druge potrebne mjere da bi se licima sa invaliditetom ili licima
smanjene pokretljivosti omoguéilo da obavijeste o svom dolasku na aerodrom i zatraze pomo¢ na
mjestima iz ¢lana 36d ovog zakona koje su u zgradama terminala i izvan njih (¢lan 36m stav 1
taCka 1);

3) ne pruZi pomo¢ i ne obezbijedi druge potrebne mjere da bi se licima sa invaliditetom ili licima
smanjene pokretljivosti omoguéilo kretanje od oznaéenog mjesta do pulta za prijavu putnika na let
(€lan 36m stav 1 tacka 2);

4) ne pruzi pomo¢ i ne obezbijedi druge potrebne mjere da bi se licima sa invaliditetom ili licima
smanjene pokretljivosti omoguéilo da se prijave na let i da prijave prtljag (Clan 36m stav | tacka
3);

5} ne pruzi pomo¢ i ne obezbijedi druge potrebne mjere da bi se licima sa invaliditetom ili licima
smanjene pokretljivosti omoguéilo kretanje od pulta za prijavu putnika na let do vazduhoplova i
kontrolu za izlazak iz drzave, carinsku kontrolu i bezbjedonosni pregled ¢lan (36m stav 1 taCka 4),

6) ne pruZi pomo¢ i ne obezbijedi druge potrebne mjere da bi se licima sa invaliditetom ili licima
smanjene pokretljivosti omogucilo ukrcavanje u vazduhoplov pomocu lifta, invalidskih kolica 1
pruzanje druge odgovarajuce potrebne pomoci (36m stav 1 tacka 5);

7) ne pruzi pomoc i ne obezbijedi druge potrebne mjere da bi se licima sa invaliditetom ili licima
smanjene pokretljivosti omogucéilo kretanje od vrata vazduhoplova do svog sjedista (36m stav |
tacka 6);

8) ne pruZi pomo¢ i ne obezbijedi druge potrebne mjere da bi se licima sa invaliditetom ili licima
smanjene pokretljivosti omogudile da odloZi prtljag na odredenom mjestu u vazduhoplovu i
preuzme prtljag iz vazduhoplova (36m stav 1 tacka 7) ;

9) ne pruzi pomo¢ i ne obezbijedi druge potrebne mjere da bi se licima sa invaliditetom ili licima
smanjene pokretljivosti omogudilo kretanje od svog sjediSta do vrata vazduhoplova (36m stav 1
tacka 8);
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10) ne pruzi pomoé i ne obezbijedi druge potrebne mjere da bi se licima sa invaliditetom ili licima
smanjene pokretljivosti omogucilo iskrcavanje iz vazduhoplova pomocu lifta, invalidskih kolica i
pruZanje druge odgovarajuce potrebne pomo¢i (36m stav 1 tatka 9);

11) ne pruzi pomo¢ i ne obezbijedi druge potrebne mjere da bi se licima sa invaliditetom 1li licima
smanjene pokretljivosti omogucilo kretanje od vazduhoplova do prostora za preuzimanje priljaga i
preuzimanje prtljaga i druge obaveze vezane za ulazak u drZavu i carinsku kontrolu (36m stav 1
tatka 10};

12) ne pruzi pomo¢ i ne obezbijedi druge potrebne mjere da bi se licima sa invaliditetom ili licima
smanjene pokretljivosti omoguéilo kretanje od prostora za preuzimanje prtljaga do odredenog
mjesta (36m stav | tacka 11);

13) ne pruzi pomo¢ i ne obezbijedi druge potrebne mjere da bi se licima sa invaliditetom ili licima
smanjene pokretljivosti omogudilo da stigne na povezane letove kada su u tranzitu i da mu se
obezbijedi potrebna pomo¢ u kontrolisanoj i nadziranoj zoni aerodroma, kao i na terminalima i
izmedu njih, po potrebi (36m stav 1 tacka 12);

14) ne pruzi pomo¢ i ne obezbijedi druge potrebne mjere da bi se licima sa invaliditetom ili licima
smanjene pokretljivosti omogudilo pristupanje toaletnom prostoru (¢lan 36m stav 1 tacka 13);

15) licu sa invaliditetom ili licu smanjene pokretljivosti koje ima pratnju drugog lica koje mu
pomaze, na zahtjev tog lica, ne obezbijedi potrebnu pomoé na acrodromu i pri ukreaju i iskrcaju
(¢lan 36m stav 2}.

16) licu sa invaliditetom ili licu smanjene pokretljivosti ne pruza usluge zemaljskog opsluZzivanja
sa cjelokupnom potrebnom opremom za kretanje, ukljuéujuéi i elektri¢na invalidska kolica,
ukoliko je obavijeSten najkasnije 48 sati prije leta 1 ako ne postoje prostorna ogranifenja u
vazduhoplovu i da su ispunjeni uslovi utvrdeni propisom za prevoz opasnih materija (¢lan 36m
stav 3);

17) licu sa invaliditetom ili licu smanjene pokretljivosti ne obezbijedi privremenu zamjenu za
oStecenu ili izgubljenu opremu za kretanje, koja ne mora da bude identi¢na kao odteCena ili
izgubliena oprema (¢lan 36m stav 4);

18) licu sa invaliditetom ili licu smanjene pokretljivosti ne dozvoli koriiéenje psa vodica, po
potrebi i ne obezbijedi da im podaci o letu budu dostupni (¢lan 36m st. 51 6).

(2) Za prekriaje iz stav 1 ovog ¢lana, kaznice se 1 odgovorno lice menadZmenta aerodroma
ili drugog pravnog lica nov€anom kaznom od 300 do 1.000 eura.

(4) Za prekriaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se i preduzetnik noveéanom kaznom od 300 do
3.000 eura.

(5) Za prekriaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se i fizitko lice nov&anom kaznom od 150 do
1.000 cura.
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(6) O izreCenim kaznama utvrdenim ovim zakonom Agencija obavijedtava Evropsku
komisiju".
Clan 21
Clan 183 bride se.

Clan 22
Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom listu Crne
Gore".
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OBRAZLOZENJE
1. USTAVNI OSNOV ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavni osnov za donodenje ovog zakona sadrzan je u ¢lanu 16 tacka 5 Ustava Crne Gore
kojim je propisano da se zakonom, u skladu sa Ustavom, ureduju i druga pitanja od interesa
za Crnu Goru.

I1. RAZLOZI ZA DONOSENJE ZAKONA

Osnovni razlog za donoSenje ovog zakona je uskladivanje odredbi Zakona o obligacionim
odnosima i osnovama svojinsko-pravnih odnosa u vazduSnom saobracaju (,,Sluzbeni list CG*,
broj 18/11) sa evropskom legislativom kojom su propisana prava putnika koji se prevoze
vazduhoplovom.

Neophodno je, u skladu sa preporukama eksperata Evropske komisije, koji su zaduZeni za
utvrdivanje stepena implementacije legislative EU navedene u Aneksu 1 multilateralnog
Sporazuma o zajednickom evropskom vazduhoplovnom podrugju (ECAA Sporazuma), koji je
Crna Gora ratifikovala 2007. godine, na adekvatan nacin obezbijediti transponovanje
regulativa koje se odnose na prava putnika u slu¢aju uskracivanja ukrcaja, otkazivanja ili
kaZnjenja leta, prava putnika u slucaju smrti ili teske tjelesne povrede, gubitka ili oStecenja
prtljaga i tereta, kao i prava lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti usled prevoza
vazduhoplovom.

II1. USAGLASENOST SA PRAVNOM TEKOVINOM EVROPSKE UNIJE 1
POTVRDENIM MEDUNARODNIM KONVENCIJAMA

DonoSenje ovog zakona predstavlja uskladivanje sa odredbama evropskog zakonodavstva,
odnosno sa odredbama sledecih uredbi EU:

— Uredba (EZ) br. 261/2004 Evropskog Parlamenta i Savjeta od 11. februara 2004.
godine o uspostavljanju zajednickih pravila o kompenzaciji i pomo¢i putnicima u
slu¢aju uskracenog ukrcavanja i otkazivanja ili dugog ka3njenja letova;

— Uredba Savijeta (EZ) br. 2027/97 od 9. oktobra 1997. godine o odgovornosti avio-
prevoznika u sluéaju udesa;

— Uredba (EZ) br. 1107/2006 Evropskog Parlamenta i Savjeta od 5. jula 2006. godine
koja se tile prava osoba s invaliditetom i osoba sa smanjenom pokretljivoi¢u kada
putuju avionorm.

IV. OBJASNJENJE OSNOVNIH PRAVNIH INSTITUTA

QOdredbom ¢lana 1 Predloga ovog zakona predlaze se izmjena ¢lana 2 Zakona o obligacionim
odnosima i osnovama svojinsko-pravnih odnosa u vazdusnom saobracaju (,,Sluzbeni list CG”,
broj 18/11), kojim je propisano znacenje izraza upotrijebljenih u ovom zakonu. PredloZenim
&lanom 1 predloZeno je preciznije znaenje izraza iz €lana 2 i dodata su znagenja novih izraza
i definicija najvaZnijih pojmova koji su upotrijebljeni u ovom zakonu, radi njegove lakse
primjene, od kojih je veéina preuzeta iz Evropskih propisa.

Odredbom ¢&lana 2 Predloga ovog zakona predlaze se uskladivanje pojedinih pojmova 1 izraza
iz Zakona o obligacionim odnosima i osnovama svojinsko-pravnih odnosa u vazduinom
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saobraéaju (,,Sluzbeni list CG*, broj 18/11) sa odredbama Zakona o vazduSnom sacbracaju
(,,Sluzbeni list CG”, broj 30/12),

Odredbom ¢lana 3 Predloga ovog zakona predlaZe se izmjena ¢lana 9 stav 1 osnovnog teksta
zakona, kojim se preciznije definiSe predmet i podrucje njegove primjene, odnosno propisuje
da se ovaj zakon primjenjuje na putnike koji putuju sa aerodroma koji s¢ nalaze na teritoriji
Crne Gore, kao i na putnike koji putuju sa aerodroma iz druge drZave, na aerodrom koji se
nalazi na teritoriji Crne Gore, pod uslovom da nijesu iskoristili povoljnosti i kompenzaciju, da
im nije pruZena pomo¢ u drugoj drzavi i da je let ostvaren sa crnogorskim vazduSnim
prevoznikom.

Clanom 4 Predloga ovog zakona predlaze se izmjena lana 25 osnovnog teksta zakona.
Novim ¢&lanom 25 predlaze se da se pored odredaba ovog zakona na odgovornost vazdusnog
prevoznika i lica koje po njegovom nalogu ili za njegov racun vrsi prevoz vazduhoplovom za
§tetu koju pri€ine prilikom prevoza putnika i njihovog prtljaga vazduSnim putem primjenjuju i
odredbe Montrealske konvencije i to na medunarodni i na domoéi vazdusni saobracaj. Ovim
¢lanom propisuju se i slu€ajevi djelimidnog ili potpunog oslobadanja od odgovornosti ako se
dokaZe da je §teta prouzrokovana ili da je teta nastala usled nepaZnje, drugim pogrednim
postupkom ili propustom lica koje trazi naknadu Stete ili lica od koga ostvaruje svoja prava.
Istovremeno ovim ¢lanom se predlaZe propisivanje niStavosti odredaba ugovora o oslobadanju
vazdusnog prevoznika od odgovornosti ili odredivanju niZe granice odgovornosti od granice
utvrdene Montrealskom konvencijom i ovim zakonom, s tim da ne povlae nistavost cijelog
ugovora o prevozu, na koji se primjenjuje ova konvencija.

Clanom 5 Predloga ovog zakona predlaZe se izmjena ¢lana &lana 26 osnovnog teksta zakona.
Novim &lanom 26 propisuje se da se na odgovornost crnogorskog vazdudnog prevoznika za
prevoz putnika i njihovog prtljaga primjenjuju odredbe Montrealske konvencije, da je
obaveza crnogorskog vazduSnog prevoznika, kao i drugog vazduSnog prevoznika koji
namjerava da obavlja komercijalni vazduni prevoz sa Crnom Gorom da se¢ osigura od
odgovornosti za Stetu i da iznos osiguranja od odgovornosti za Stetu pri¢injenu putnicima,
prtljagu, teretu, posti i treéim licima, treba da bude u visini, u skladu sa zakonom, koji
obezbjeduje isplatu cjelokupnog iznosa Stete.

Clanom 6 Predioga ovog zakona predlaze se izmjena &lana &lana 27 osnovnog teksta zakona,
Novim ¢&lanom 27 propisuje se da se, visina naknade Stete kao i najniZa granica odgovornosti
za §tetu nastalu usljed smrti ili tjelesne povrede putnika u slu¢aju nesrece, unistenja, gubitka
ili o$tecenja prtljaga, odnosno kasnjenja prilikom isporuke prtljaga odreduje, u skladu sa ¢l
21122 Montrealske konvencije.

Clanom 7 Predloga ovog zakona predlaZe se izmjena lana &lana 28 osnovnog teksta zakona.
Novim ¢&lanom 28 ureduju sc nadin i rokovi avansnog placanja. Ovim ¢lanom propisuje se
obaveza vazdudnog prevoznika na avansno placanje licu koje ima pravo na naknadu Stete, s
tim da avansno placanje ne predstavlja priznanje odgovornosti 1 moZe da se uratuna u ukupan
iznos naknade $tete koju isplacuje vazdusni prevoznik. Istovremeno ovim ¢lanom se propisuje
u kojem sluéaju se isplaceni avans moZe vratiti.

Clanom 8 Predloga ovog zakona predlaZe se izmjena &lana 29 osnovnog teksta zakona.
Novim &lanom 29 ureduju se pravo putnika na odredivanje vrijednosti dostave predatog
prtljaga na krajnjem odredistu i placanje dodatnog iznosa za dostavu takvog prtljaga, kao 1
pravo vazdusnog prevoznika da zahtijeva dodatni iznos ako putnik u posebnoj izjavi zahtijeva
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dostavu predatog prtljaga do krajnjeg odrediSta u visini koja zavisi od dodatnih troSkova
prevoza i osiguranja tog prtljaga, koji prelaze uobi¢ajene troSkove za prtljag, procijenjene u
visini koja je ista ili niZa od granice odgovornosti. Istovremeno ovim ¢lanom se propisuje i
obaveza vazduinog prevoznika da upozna putnika o visini dodatne naknade za dostovu
prtljaga posebne vrijednosti.

CL 9 i 10 Predloga ovog zakona predlaZu se izmjene €l. 30 i 31 osnovnog tcksta zakona.
Novim &l. 30 i 3} zakona ureduju se pitanja u vezi sa upoznavanjem i obavjeStavanjem
putnika o odgovornostima vazdunog prevoznika u odnosu na putnike i njihov prtljag, o
rokovima za podnoSenje prigovora odnosno tuzbe za naknadu Stete i o moguénostima
davanja posebne izjave o prtljagu. Ovim clanovima propisuje se obaveza vazduSnim
prevoznicima da putnicima udine dostupnim rezime osnovnih odredaba o odgovornosti
vazdu$nog prevoznika na svim prodajnim mjestima, ukljucujuci telefonsku prodaju ili prodaju
putem interneta. Istovremeno propisuje se i obaveza vazduSnim prevoznicima da svakom
putniku izdaju pisano obavjestenje o granici odgovornosti vazduSnog prevoznika koja vaZzi za
taj let u sluéaju smrti ili tjelesne povrede, ako granica postoji, unistenja, gubitka ili oSte¢enja
prtljaga i upozorenja putnika da prtljag €ija vrijednost prelazi ovu granicu mora da bude
prijavljen vazdu$nom prevozniku pri registraciji prtljaga, prije leta ili da bude u potpunosti
osiguran od strane putnika prije putovanja i Stete prouzrokovane kasnjenjem leta.

Clanom 11 Predioga ovog zakona predlaZe se izmjena ¢lana 32 osnovnog teksta zakona.
Novim ¢&lanom 32 odreduju se granice odgovornosti crnogorskih i stranih vazdudnih
prevoznika, koje se odredyju u skladu sa ovim zakonom i odredbama Montrealske
konvencije, s tim da vazdusni prevoznik moze dobrovoljno da poveca granice odgovornosti.

Clanom 12 Predloga ovog zakona predlaZe se izmjena ¢lana 33 osnovnog teksta zakona.
Novim &lanom 32 utvrduje se, sadrZaj rezimea osnovnih odredaba o odgovornosti prema
putnicima i prtljagu, u skladu sa odredbama ovog zakona i1 Montrealske konvencije, koji mora
da bude dostupan svim putnicima u pisanoj formi. Rezime osnovnih odredaba o odgovornosti
sadrzi detaljno obavjeitenje putnicima o odgovornosti vazdu$nih prevoznika za 3tetu
pridinjenu putnicima u slucaju: smrti ili tjelesne povrede, kasnjenje putnika, nacin avansnog
placanja naknade Stcte, kao 1 prtljagu u slucaju: kasnjenje prtljaga, uniStenje, gubitak ili
odtecenje prtljaga. Rezime osnovnih odredbi sadrzi i obavjeStenje o pravu putnika da zahtijeva
vi§u granicu odgovornosti, ako najkasnije na prijavljivanju putnika za let da posebnu izjavu i
plati dodatni iznos, pravu putnika na prigovor i rok za podnosenje tuZzbe za naknadu Stete, kao
i obavje&tenje putnicima 0 odgovornost ugovornih i stvarnih vazdusnih prevoznika

Clanom 13 Predloga ovog zakona ¢lan 35 osnovnog teksta zakona brise se, jer je odgovornost
vazdudnog prevoznika zbog gubitka, uniStenja ili oSte¢enja ru¢nog prtljaga uredena na novi
nacin prediogom ovog zakona.

Clanom 14 Predloga ovog zakona poslije &lana 36 dodaje se nova tacka 6. Prava lica sa
invaliditetom ili lica smanjene pokretljivost i 15 novih ¢lanova kojima se propisuju prava lica
sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti u prevozu u vazdusnom saobracaju, u skladu
sa odredbama Uredbe (EZ) br, 1107/2006 Evropskog Parlamenta i Savjeta od 5. jula 2006.
godine. Nadin pruZanja usluga ovim licima i njihova prava tokom prevoza u vazdu$nom
saobracaju, od dolaska na aerodrom polaska do dolaska na aerodrom odrediSta, definisana su
detaljno sa konkretnim obavezama i odgovornostima vazdusnih prevoznika i menadZmenta
acrodroma za pruzene usluge i posebnu pomo¢ ovim licima, kao i standardi kvaliteta za
pruZenu pomoc.
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Clanom 15 Predloga ovog zakona €l. 37 do 41osnovnog teksta zakona brisu se, jer je predmet
regulisanja ovih odredbi, propisan na novi nacin predlogom ovog zakona.

Clanom 16 Predloga ovog zakona vri se izmjena u ¢lanu 73 stav 1 osnovnog teksta zakona,
tako §to se iznos specijalnih prava vugenja sa 17 povecava na 19, radi uskladivanja sa
odredbama EU regulativa i Montrealske konvencije.

Clanom 17 Predloga ovog zakona mijenja se ¢lan 93 osnovnog teksta zakona, tako Sto se
propisuje pravo i postupak podno3enja prigovora od strane putnika u vazduSnom saobracaju 1
lica sa invaliditetim ili lica smanjene pokretljivosti u stucaju uskraCivanja ukrcaja, otkazivanja
ili duZeg kadnjenja leta i ostvarivanje drugih prava propisanih zakonom. Izmijenjenim {lanom
93 propisuje se i nadlezni organ za mirno rjefavanje spora po podnijetom prigovoru, kao i
pravo pokretanja postupka pred nadleznim sudom.

Clanom 18 Predloga ovog zakona mijenjaju se st. 1 i 4 ¢lana 93 osnovnog teksta zakona, tako
S$to se izmijenjenim stavom | ovog ¢lana propisuje da se zahtjev za nadoknadu Stete zbog
smrti ili tjelesne povrede koju vazduhoplov u letu pricini na zemlji, ne moZe osporiti do
iznosa 113.100 specijalnih prava vucenja po poginulom ili tjelesno povrijedenom licu, a da se
zahtjev za nadoknadu $tete preko tog iznosa moze osporiti ako se dokaze da Steta nije nastala
njegovom nepaznjom ili krivicom. Izmijenjenim stavom 4 ovog Clana odreduje se nacin
preradunavanja specijainih prava vucenja u novéanu jedinicu koja se koristi u Crnoj Gori,
odnosno propisuje se da se preradunavanje vr§i po kursu na dan isplate naknade Stete od
strane vazduinog prevoznika, a ako je naknada §tete odredena pravosnaznom presudom na
dan donosenja pravosnazne presude.

Clanom 19 Predloga ovog zakona vréi se izmjena u ¢lanu 176 stav 1 osnovnog teksta zakona,
tako §to se briSu rje¢i kojim je izvrSeno skraivanje naziva Agencije za civilno
vazduhoplovstvo, jer je ve¢ skraceno u novom ¢lanu 360 ovog predloga zakona.

Clanom 20 ovog predloga zakona predlaze se da se posle ¢lana 182 doda novi dio zakona
Kaznene odredbe, koji sadrzi dva nova ¢lana, kojim se pripisuju prekriaji vazduSnog
prevoznika, dugih pravnih lica, odgovornih lica u pravnom licu i fizickih lica, kao i prekrSaji
menadZmenta aerodroma i drugih pravnih lica i odgovornih lica i propisuju novéane kazne za
ucinjene prekriaje.

Clanom 21 ovog predloga zakona predlaZe se brisanje ¢lana 183 osnovnog teksta zakona
kojim je bio propisan pravni osnov za donoenje podzakonskog akta kojim bi se uredila prava

lica sa invaliditetom i lica smanjene pokretljivosti, koja se sada propisuju predlogom ovog
zakona.

Clanom 22 ovog zakona propisuje se njegovo stupanje na snagu

V. FINANSIJSKA SREDSTVA POTREBNA ZA SPROVODENJE ZAKONA
Za sprovodenje ovog zakona nijesu potrebna finansijska sredstva 1z budZeta Crne Gore.
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23) specijalno pravo vudenja je obratunska jedinica koju utvrduje Medunarodni monetarni
fond.

24) stvarni avio prevoznik je pravno ili fizi€ko lice koje obavlja cijeli prevoz ili dio tog
prevoza, a koji nije uzastopni avio prevoznik ni ugovorni avio prevoznik;

25) teret su stvari koje se daju na prevoz vazduhoplovom na osnovu ugovora o prevozu
tereta,

26) ugovorni avio prevozaik je pravno ili fizicko lice koje je zakljucilo ugovor o prevozu
sa putnikom, naru¢iocem prevoza ili posiljaocem;

27) uzastopni avio prevoznik je pravno ili fizicko lice koje na osnovu ugovora o prevozu,
koji zaklju&i prvi avio prevoznik, obavlja dio tog prevoza uz pristanak putnika, odnosno
naruéioca prevoza;

28) vazduheplov u letu je vazduhoplov od trenutka kada je motorna snaga vazduhoplova
upotrijebljena radi polijetanja sve do trenutka zaustavljanja vazduhoplova i prestanka rada
motora nakon slijetanja;

29) vrijeme prevoza putnika u vazduinom saobracaju je vrijeme od pofctka otpreme
putnika do svrietka prihvata putnika,

30) vrijeme prevoza tereta u vazduSnom saobracaju je vrijeme od preuzimanja stvari na
aerodromu polaska radi otpreme do predaje stvari licu koje je ovlaS¢eno da raspolaze teretom
na aerodromu opredjeljenja ili na nekom drugom mjestu na koje sleti vazduhoplov.

Prevoz putnika i prtljaga
1. Ugovor o prevozu putnika
Clan 3

(1) Ugovor o prevozu putnika zakljucuje se izmedu avio prevoznika i putnika ili avio
prevoznika i narucioca prevoza.

(2) Ugovorom o prevozu putnika avio prevoznik se obavezuje da preveze putnika od mjesta
polaska do mjesta opredjeljenja u vrijeme predvideno redom letenja, odnosno u ugovoreno
vrijeme, a putnik se obavezuje da plati odgovarajuc¢u naknadu.

(3) Ugovorom o prevozu putnika zakljuéenim izmedu avio prevoznika i naruioca prevoza,
avio prevoznik se obavezuje da preveze putnika koga odredi naruCilac prevoza, pod uslovima
utvrdenim ugovorom.

(4) Ugovor o prevozu putnika zakljuéen izmedu avio prevoznika i narufioca prevoza moze
se zakljuéiti za jedno ili vi§e putovanja ili na odredeno vrijeme cijelim ili dijelom kapaciteta
vazduhoplova.

(5) Ugovor o prevozu putnika zakljuéen izmedu avio prevoznika i narudioca prevoza moze
se odnositi na jednog ili vi$e putnika.

(6) Ugovor o prevozu putnika zakljufen sa naruciocem prevoza mora biti zakljuen u
pisano} ili elektronskoj formi.

Nacin ostvarivanja prava putnika
Clan 9

(1) Ovaj zakon primjenjuje se na putnike koji putuju vazduhoplovima unutar Crne Gore,
kao i na putnike koji putuju sa aerodroma iz Crne Gore prema aerodromima koji se nalaze na
teritoriji drugih drZava i obratno.

(2) Putnici iz stava 1 ovog ¢lana prava iz &. 6, 7 1 8 ovog zakona mogu ostvariti ako
ispunjavaju sljedeée uslove:

a) imaju potvrdenu rezervaciju za odredeni let, osim u slu¢aju otkazivanja leta iz ¢lana 7
ovog zakona 1 prijave se za let:

- u vrijeme odredeno u putnoj karti od strane avio prevoznika, organizatora putovanja ili
ovladéenog agenta;




- ukoliko vrijeme nije odredeno u putnoj karti, ne kasnije od 45 minuta prije objavljenog
vremena polaska;

b) budu premjeiteni od strane avio prevoznika ili organizatora putovanja sa leta za koji su
imali rezervacije na drugi let, bez obzira na razlog.

(3) Prava iz ¢l. 10, 11 i 12 ovog zakona imaju i putnici kojima je putna karta izdata kroz
program nagradivanja putnika ili preko drugih komercijalnih programa avio prevoznika ili
organizatora putovanja.

(4) Prava iz ¢l. 10, 11 i 12 ovog zakona obezbjeduje avio prevoznik koji obavlja prevoz
putnika, u skladu sa stavom 2 ovog ¢lana.

(5) Prava iz €. 10, 11 i 12 ovog zakona ne pripadaju putnicima koji putuju besplatno ili po
umanjenoj tarifi koja nije dostupna javnosti direktno ili indirektno.

(6) Odredbe ¢l. 10, 11 i 12 ovog zakona ne uti¢u na prava putnika uredena ugovorom o
organizovanju putovanja.

(7) Odredbe &L 10, 11 i 12 ovog zakona ne primjenjuju se u slucajevima kada se paket-
aranzman otkazuje iz razloga mimo slucajeva utvrdenih ¢lanom 7 ovog zakona.

4. Odgovornost avio prevoznika
Obim odgovornosti i oslobadanje od edgovernosti avio prevoznika
Clan 25

(1) Avio prevoznik odgovara za §tetu nastalu zbog smirti ili tjelesne povrede putnika za
vrijeme prevoza, ukreavanja i iskrcavanja putnika, za Stetu nastalu zbog uskracivanja ukrcaja,
otkazivanja leta ili zbog kasnjenja u prevozu vazduhoplovom.

(2) Avio prevoznik odgovara za §tetu iz stava 1 ovog ¢lana koju prouzrokuje lice koje je po
njegovom nalogu ili za njegov racun radilo na izvt3enju prevoza.

(3) Za Stetu nastalu zbog smrti ili tjelesne povrede putnika, kao i za Stetu nastalu zbog
uskraéivanja ukrcaja, otkazivanja leta ili zbog kaSnjenja u prevozu vazduhoplovom, avio
prevoznik ne odgovara ako dokaZe da su on ili lice koje je po njegovom nalogu ili za njegov
radun radilo na izvrSenju prevoza preduzeli sve potrebne mjere da se §teta izbjegne ili ako
dokaze da nije bilo moguce preduzeti te mjere.

(4) Avio prevoznik ne odgovara ni u sluéaju ako dokaZe da je Steta iz stava 1 ovog Clana
nastala krivicom ofte¢enog putnika.

(5) Odgovornost avio prevoznika za naknadu §tete smanjuje se u srazmjeri sa doprinosom
putnika nastanku Stete, ako avio prevoznik dokaZe da su smrt ili tjelesna povreda nastali
krivicom o$tecenog putnika.

Solidarna odgovornost narunfioca prevoza i avio prevoznika
Clan 26
Kod prevoza putnika na osnovu ugovora o prevozu o koriSc¢enju cijelog kapaciteta
vazduhoplova na odredeno vrijeme, za smrt ili tjelesnu povredu putnika narudilac prevoza
odgovara solidamno sa avio prevoznikom.

Visina odgovornosti avie prevozanik

Clan 27

(1) Za 3tetu nastalu zbog smrti ili tjelesne povrede putnika avio prevoznik odgovara do
iznosa od 100000 specijalnih prava vugenja po putniku.

(2) U iznos iz stava 1 ovog &lana su ukijuceni sudski troskovi i trofkovi zastupanja.

(3) Ako se naknada Stetc dosuduje u obliku rente, ukupni iznos rente ne moze biti vedi od
iznosa iz stava 1 ovog clana.




(4) Za stetu nastalu zbog ka$njenja u prevozu avio prevoznik odgovara do iznosa od 4150
specijalnih prava vucenja po putniku.

(5) Preradunavanjc specijalnih prava vuéenja u novéanu jedinicu koja sc koristi u Crnoj
Gori vrii se po kursu na dan isplate naknade $tete od strane avio prevoznika, a ako je naknada
$tete odredena pravosnaZnom presudom na dan donoSenja pravosnaZne presude.

Avansno placanje
Clan 28

(1) Avio prevoznik je duZan da za §tetu nastalu zbog smrti ili tjelesne povrede putnika,
najkasnije u roku od 15 dana od dana utvrdivanja identiteta fizicke osobe s pravom na naknadu
Stete, isplati avans fizickom licu ili licima koja imaju pravo na naknadu Stctec kako bi se
zadovoljile neposredne materijalne potrebe tih lica.

(2) Avans u sluéaju smrti ne smije biti manji od 16000 specijalnih prava vufenja po
putniku.

(3) Avans ne predstavlja priznanje odgovoruosti i uraunava se u ukupan iznos isplacen na
osnovu odgovornosti avio prevoznika iz stava 1 ovog ¢lana.

(4) Isplaceni avans u skladu sa st. 1, 2 i 3 ovog ¢lana je nepovratan osim u sluajevima
utvrdenim ¢lanom 30 ovog zakona i u sludaju ako je ispladen licu koje nije imalo pravo na
naknadu Stete.

Podnoienje zahtjeva za naknadu §tete
Clan 29

(1) Zahtjev za naknadu $tete u sluéaju uskracivanja ukrcaja, otkazivanja leta i kadnjenja leta
putnik podnosi avio prevozniku u pisanoj formi u roku od 15 dana od dana kada je odloZeno,
odnosno neizvrieno putovanje trebalo da poéne ili od dana kada je putovanje prekinuto,
odnosno zavr§eno.

(2) Po isteku roka iz stava 1 ovog ¢lana putnik gubi pravo da podnese zahtjev za naknadu
Stete u slucaju uskracivanja ukreaja, otkazivanja leta ili kaSnjenja u prevozu,

(3) Zahtjev za naknadu Stete moze se podnijeti i poslije isteka roka iz stava 1 ovog €lana,
ako se dokaZe da je Steta prouzrokovana namjerno ili krajnjom nepaznjom.

Oslobadanje od odgovornosti
Clan 30

(1) Za §tetu iz ¢lana 27 stav 1 ovog zakona avio prevoznik se moZe u potpunosti ili
djelimiéno osloboditi odgovornosti, ako dokaZe da je Steta prouzrokovana nepaZznjom,
pogrednim postupkom ili propustom lica koje trazi naknadu $tete, u mjeri u kojoj su nepaznja,
pogreian postupak ili propust prouzrokovali Stetu ili doprinijeli steti.

(2) Za Stetu iz ¢€lana 27 stav 1 ovog zakona, ¢iji iznos prelazi 100000 specijalnih prava
vudenja, avio prevoznik se moze u potpunosti ili djelimi¢no osloboditi odgovornosti do mjere
u kojoj iznos stete prelazi 100000 specijalnih prava vudenja, ako dokaZe da Steta nije nastala
nepaznjom ili propustom avio prevoznika ili lica koja su radila po njegovom nalogu i uputstvu
ili da je 3teta nastala nepaZnjom, pogre§nim postupkom ili propustom treceg lica.

(3) Za Stetu iz &lana 27 stav 4 ovog zakona avio prevoznik ili lice koje je radilo po
njegovom nalogu ili uputstve moze se osloboditi odgovomosti ako dokaZe da je preduzeo sve
mjere necophodne za izbjegavanje §tete ili nije bilo mogude preduzeti takve mjcre.

(4) Ako je zahtjev za naknadu $tete iz ¢lana 25 ovog zakona, prema opStim propisima o
odgovornosti za 3tetu, postavljen prema licu koje je po nalogu ili za racun avio prevoznika
radilo na izvrienju prevoza, na odgovornost tog lica primjenjuju se odredbe o ogranienoj




odgovornosti koja je kod prevoza putnika utvrdena za avio prevoznika, ako to lice dokaze da
je radilo u okviru svojih oviaséenja.

Ukupni iznos naknade Stete
Clan 31

Ukupni iznos naknade $tete koji se po jednom putniku moZe zahtijevati od avio prevoznika
i lica koje je po nalogu ili za radun avio prevoznika radilo na izvrSenju prevoza ne moZe preci
iznos utvrden ovim zakonom, osim ako je $teta prouzrokovana namjerno ili krajnjom
nepaznjom.

Uzajamna odgovornost ugevornog i stvarnog avio prevoznika
Clan 32

(1) Ugovorni i stvarni avio prevoznik odgovaraju imaocu prava prema pravilima o
uzajamnoj odgovornosti, s tim ito je ugovomi avio prevoznik odgovoran za itav prevoz
predviden ugovorom, a stvarni avio prevoznik samo za prevoz koji obavlja.

(2) U odnosu na prevoz Koji obavlja stvarni avio prevoznik, postupci i propusti stvarnog
avio prevoznika kao i lica koja su po njegovom nalogu ili za njegov rafun radila na izvrSenju
prevoza, smatraju se i postupcima i propustima ugovornog avio prevoznika.

(3) Postupci i propusti ugovomog avio prevoznika, kao i lica koja su radila po njegovom
nalogu ili za njegov rafun, u odnosu na prevoz koji obavlja stvarni avio prevoznik, smatraju se
postupcima i propustima stvarnog avio prevoznika.

{4) Ukupni iznos naknade Stete koji se po jednom putniku moZe zahtijevati od ugovornog i
stvarnog avio prevoznika i od lica koja su po njihovom nalogu ili za njihov rafun radila na
izvrienju prevoza ne moZe predi iznos utvrden ¢lanom 27 ovog zakona, osim ako je neko od
njih §tetu prouzrokovao namjerno ili krajnjom nepaznjom.

(%) Izuzetno od odredbe stava 3 ovog ¢élana:

- stvarni avio prevoznik ne moZe zbog radnji ili propusta ugovornog avio prevoznika ili lica
koje je po nalogu ili za ra¢un ugovornog avio prevoznika radilo na izvrenju prevoza
odgovarati po pravilima o neograni¢enoj odgovornosti;

- svaki ugovor ili njegova odredba kojom ugovorni avio prevoznik preuzima vece obaveze
ili se odride prava utvrdenih ovim zakonom ne obavezuje stvarnog avio prevoznika ako na taj
ugovor ili njegovu odredbu nije izri¢ito u pisanoj formi pristao.

Uredenje odnosa izmedu ugovornog i stvarnog avio prevoznika
Clan 33

(1) Ugovorni i stvarni avio prevoznik medusobne odnose ureduju ugovorom.

(2) Odredbe ugovora kojima se ugovorni ili stvarni avio prevoznik oslobadaju od
odgovornosti za Stetu ili utvrduju niZe granice odgovornosti od granica odgovornosti utvrdenih
ovirn zakonom nidtavne su.

Odgovornost avio prevoznika za Stetu nastalu zbog gubitka, uniStenja ili oSte¢enja rucnog
prtljaga

Clan 35

(1) Avio prevoznik odgovara za Stetu nastalu zbog gubitka, unistenja ili oSte¢enja rucnog
prtljaga, ako putnik dokaze da je 3teta prouzrokovana krivicom avio prevoznika ili lica koje je
po nalogu ili za radun avio prevoznika radilo na izvr§enju prevoza.




(2) Ako je do oSteéenja ili gubitka ruénog prtljaga doslo zbog nesreée vazduhoplova, avie
prevoznik odgovara za nastalu §tetu, osim ako dokaZe da su on ili lica koja su po njegovom
nalogu ili za njegov racun radila na izvrienju prevoza preduzela sve potrebne mjere da sc Steta
izbjegne ili ako dokaZe da nije bilo moguce preduzeti te mjere.

Prevoz dragocjenosti ili drugih stvari velike vrijednosti
Clan 37

(1} Putnik moZe predati avio prevozniku na prevoz dragocjenosti ili druge stvari velike
vrijednosti i oznaéiti ve¢i iznos od iznosa utvrdenog ¢lanom 38 ovog zakona.

(2) U slucaju da avio prevoznik primi na ¢uvanje dragocjenost ili drugu stvar velike
vrijednosti za koju je putnik oznadio vrijednost u vecem iznosu od iznosa iz ¢lana 38 ovog
zakona, duZan je da o tome izda potvrdu u pisanoj formi.

(3) U sludaju iz stava 1 ovog &lana avio prevoznik odgovara do naznafenog iznosa za svaku
Stetu nastalu zbog gubitka ili oitecenja, kao i zbog kaSnjenja sa predajom stvari, osim ako
dokaZe da je oznacena vrijednost visa od stvarno nastale Stete.

(4) U sluaju da je stvar iz stava 1 ovog €lana izgubljena, smatra se da Steta odgovara
oznaenom iZnosu.

(5) Avio prevoznik ima pravo da naplati putniku posebnu naknadu za prevoz stvari iz stava
1 ovog ¢lana .

Visina naknade Stete
Clan 38

(1) Avio prevoznik odgovara za §tetu nastalu zbog gubitka, unistenja ili osteCenja prtljaga
kao i zbog kadnjenja u urudenju predatog prtljaga putniku najvide do 1000 specijalnih prava
vudenja po putniku.

{(2) Avio prevoznik se ne moZe pozivati na granicu odgovomosti iz stava 1 ovog ¢lana ako
se dokaZe da je Steta nastala radnjama ili propustom avio prevoznika ili lica koje je po
njegovem nalogu ili za njegov racun radilo na izvrSenju prevoza, a radnje ili propusti su
udinjeni namjerno ili krajnjom nepaZnjom.

(3) Preracunavanje specijalnih prava vuéenja iz stava 1 ovog ¢lana vidi se u skladu sa
¢lanom 27 ovog zakona,

Rokovi za podnoSenje prigovora
Clan 39

(1} Avio prevoznik ne odgovara za Stetu nastalu zbog gubitka, unidtenja ili oStecenja
prtljaga 1 predatih dragocjenosti i drugih stvari velike vrijednosti, ako putnik ne dostavi avio
prevozniku prigovor u pisanoj formi odmah nakon otkrivanja Stete, a najkasnije u roku od
sedam dana od dana njihovog preuzimanja.

(2) Ako je do Stete doslo zbog kasnjenja u prevozu prtljaga, putnik je duzan da dostavi
prigovor najkasnije u roku od 21 dan od dana dolaska putnika u mjesto opredjeljenja.

(3) Putnik koji je bio sprijecen iz opravdanih razloga da podnese prigovor u roku iz st. 112
ovog €lana, prigovor mora podnijeti ¢im to bude moguce, a najkasnije u roku od sedam dana
od dana kada su prestali razlozi zbog kojih je putnik bio sprijecen da podnese prigovor na
vrijeme.

Nemoguénost pozivanja avio prevoznika na rokove za podnoSenje prigovora

Clan 40




Avio prevoznik nema pravo da se poziva na odredbe <lana 39 ovog zakona ako je Steta
nastala iz njegove radnje ili propusta ili iz radnje ili propusta lica koja je po njegovom nalogu
ili za njegov radun radilo na izvr§enju prevoza, a ta radnja ili propust su u¢injeni namjemno ili
krajnjom nepaznjom.

Pravo zadrZavanja

Clan 41

Radi obezbjedenja svojih potraZivanja u vezi sa prevozom avio prevoznik ima pravo
zadrZavanja primljenog prtljaga i primljenih dragocjenosti ili drugih stvari velike vrijednosti.

Iznos naknade Stete
Clan 73

(1) Za $tetu nastalu zbog gubitka ili oStecenja tereta avio prevoznik odgovara do iznosa od
17 specijalnih prava vucenja po kilogramu tereta, osim ako je u vrijeme predaje tereta avio
prevozniku posiljalac posebno odredio vrijednost dostave tereta na odrediste i platio dodatni
iznos naknade.

(2) U sluéaju iz stava 1 ovo ¢lana avio prevoznik je duZan da plati iznos koji je poSiljalac
posebno odredio, osim ako ne dokaZe da je taj iznos veéi od stvarne vrijednosti za dostavu na
odrediste.

(3) TeZina koja se uzima u obzir kod odredivanja iznosa do koga je ograni¢ena odgovornost
avio prevoznika u slu¢aju unidtenja, gubitka, oStecerja ili ka¥njenja dijela tereta ili predmeta
sadrzanog u teretu je ukupna teZina koleta.

(4) U sluéaju da uniitenje, gubitak, oftecenje ili kaSnjenje tereta ili predmeta sadrzanog u
njemu uti¢e na vrijednost drugih koleta navedenih u istom tovarnom listu, kod odredivanja
granice odgovornosti uzima se u obzir ukupna teZina svih koleta.

(5) Preradunavanje specijalnih prava vuéenja iz stava 1 ovog ¢flana vrSi se u skladu sa
¢lanom 27 ovog zakona.

Reklamacije
Podnofenje reklamacije
Clan 93

(1) U slu¢aju uskracivanja ukrcaja, otkazivanja leta ili duzeg kaSnjenja leta, potraZivanje iz
ugovora o prevozu putnik moZe ostvariti podno$enjem zahtjeva-reklamacije avio prevozniku u
pisanoj formi sa odgovaraju¢im dokazima.

(2) Lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretijivosti potraZivanja iz stava 1 ovog ¢lana
mogu ostvariti podnosenjem zahtjeva-reklamacije avio prevozniku ili operatoru aerodroma u
pisanoj formi sa odgovarajuéim dokazima.

(3) Ako avio prevoznik ili operator aerodroma, u roku od 30 dana od dana dostavljanja
reklamacije, ne udovolji zahtjevu-reklamaciji iz st. 11 2 ovog ¢lana, imalac prava svoja prava
moze ostvariti podnosenjem tuzbe nadleZznom sudu.

Visina naknade Stete

Clan 120

(1) Za stetu zbog smrti ili tjclesne povrede, koju vazduhoplov u letu prifini na zemlji,
odgovorno lice odgovara do iznosa 100 000 specijalnih prava vucenja po poginulom,
oite¢enom ili povrijedenom licu.




(2) Odgovorno lice odgovara za tetu koju je vazduhoplov pridinio stvarima na zemlji do
visine vrijednosti novog vazduhoplova istog tipa ili ukoliko se takav tip vazduhoplova vise ne
proizvodi, odgovarajuceg tipa vazduhoplova u vrijeme nesrece.

(3) Ako se naknada §tete iz stava 2 ovog ¢lana dosuduje u obliku rente, ukupni iznos rente
ne moZe biti ve¢i od iznosa visine vrijednosti novog vazduhoplova istog tipa, odnosno
odgovarajuceg tipa vazduhoplova.

(4) Prerafunavanje specijalnih prava vucenja iz stava 1 ovog ¢lana vrii se u skladu sa
¢lanom 27 ovog zakona.

Predlog za prinudnu prodaju
Clan 176

(1) Predlog za prinudnu prodaju vazduhoplova koji su upisani u Registar, prediog za
osnivanje prisilnog zaloZnog prava ili za predbiljezbu prisilnoga zaloZnog prava na
vazduhoplovu podnosi se Agenciji za civilno vazduhoplovstvo (u daljem tekstu: Agencija),
koja je duna da izvrsi zabiljeZbu izvrSenja, odnosno obezbjedenja u teretnom listu Registra.

(2) Agencija je duina da predloge iz stava | ovog ¢lana hitno dostavi nadleZnom
privrednom sudu.

(3) Vrijeme predaje predloga iz stava 1 ovog ¢lana Agenciji smatra se vremenom predaje
predloga nadleZnom sudu.

Primjena zakona

Clan 183

Prava lica sa invaliditetom i lica smanjene pokretljivosti u vazduinom saobracaju bliZe ée se
urediti podzakonskim aktom, u roku od 3est mjeseci od dana stupanja na snagu ovog zakona.




S

IZSAVA O USKLADENOST NACRTA/PREDLOGA PROPISA CRNE GORE § PRAVNOM
TEKOVINOM EVROPSKE UNIJE

identifikacioni broj lzjave ] MSP-IU/PZ/14/04

1. Naziv nacrta/predloga propisa

-~ na crnogorskom jeziku | Predlog rakona o izmjenama i dopunama Zakona o obligacionim odnosima i
osnovama svojinsko pravnih odnosa u vazduSnom saobradaju

- na engleskom jeziku Proposal for the Law on-amendments to the Law on obligation relations and
' grounds on property-legal relations in air transport

2. Podaci o obradiva&u propisa

a) Organ dravne uprave koji priprema propis

Organ driavne uprave Ministarstvo sacbradaja | pomorstva

- Sektor/odsjek Direktorat za vazdudni saobralaj

- odgovorno lice (ime, prezime, telefon, e- | Nebojda Krstajic, v.d. Generalnog direktora Direktorata za

mait) vazdudni saobraéaj, 020 234 065,

nebojsa.krstajic@msp gov.me

- kontakt osoba {ime, prezime, telefon, e- Milan Avramovié, savjetnik za vazdudni saobracaj,

mail} 020 234 065, milan.avramovic@msp.gov.me
b) Pravno lice s javnim oviadéenjem za pripremu i sprovodenje propisa

- Naziv pravnog lica _ o /

- adgovorno lice {ime, prezime, telefon, e- /
mail)

- kontakt osoba {ime, prezime, telefon, e- /
mail}

3. Organi driavne uprave koji primjenjuju/sprovode propis

- Organ driavne uprave | Ministarstvo sacbradaja i pomorstva

4. Usktadenost nacrta/predioga propisa s edredbama Sporazuma o stabilizaciji | pridrufivanju izmedu
Evropske unije i njenih dr¥ava £lanica, s jedne strane | Cre Gore, s druge strane (SSP}

3) Odredbe $5Pa s kojlma se uskladuje propis

Glava V Kretanje radnika, osnivanje privrednih drustava, pruianje usluga, kapital, Poglavlje Ill, PruZanje
usiuga, ¢lan 61 stav 4-7
Glava VI, Politike saradnje, ¢lan 108 Sacbradaj

b} Stepen ispunjenosti obaveza koje proizilaze iz navedenih odredbi 35Pa
' : ' ispunjava u potpunosti

dielimicno ispunjava

ne ispunjava

¢) Razlozi za djelimiZno ispunjenje, odnosno neispunjenje obaveza koje proizilaze iz navedenih odredbi
S$5Pa

/

| 5. Veza nacrta/predloga propisa s Programom pristupanja Crne Gore Evropsko] uniji {PPCG}

- PPCG za period 2014-2018

- Poglavije, potpoglavije | Poglavije 14: Sacbracajna politika 2.2 Zakonodavni okvir
D} Vazduini sacbracaj

- Rok 2a donoSenje propisa Il kvartal 2014. godine

- Napomena iZbog meduresorskog uskladivanja, kao i iz razioga slanja
propisa EK na miSijenje, Prediog zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o obligacionim odnosima | osnovama
svojinsko pravnibi odnosa u vazduSnon sacbradaju nije usvojen
u ll kvartalu 0.8.

6. Uskladenost nacrta/predloga propisa s pravnom tekovinom Evropske unije

a) Uskladenost s primarnirn izvorima prava Evropske unije

Ne postoji primarni izvor prava EU sa kojim bi se prediog propisa mogao uperediti radi dobijanja stepena




njegove uskladenost;

b) Uskladenost sa sekundarnim szvortma prava Evropske unije

i,

32004R0261

Regulativa (EZ) br. 261/2004 Evrapskog parlamenta | Savieta od 11. februara 2004. godine o
uspostavljanju zajednickih pravila o kompenzaciji | pomodi puthicima u slufaju uskradenog ukrcavanja i
otkazivanja ili dugog kadnjenia letova i ukidanju Regulative (EEZ) br. 295/91 / Regulation (EC) No
261/2004 of the European Parliament and of the Council of 11 February 2004 establishing common rules
on eompensation and assistance to passengers in the event of denied boarding and of cancellation or long
delay of flights, and repealing Regulation (EEC} No 295/91, O L 46, 17/02/2004

Potpuno uskladeno / Fully harmonized

32002R0889

Regutativa {EZ} br. 889/2002 Evropskog partamenta i Savieta od 13. maja 2002, godine o izmjenama i
dopunama Regulative Savjeta {EZ} br. 2027/97 / Regulation (EC) No 889/2002 of the European Parliament
and of the Council of 13 May 2002 amending Council Regulation {EC} No 2027/97, 0J L 140, 30.5.2002
Potpuno uskladeno / Fully harmonized

32006R1107

Regulativa (E2) br. 1107/2006 Evropskog parlamenta i Savjeta od 5. jula 2006. godine o pravima osoba s
invaliditetom | osoba sa smanjenom pokretljivoiéu kada putuju avionom / Reguiation (EC) No 1107/2006
of the European Parliament and of the Coundil of 5 July 2006 concerning the rights of disabled persons
and persons with reduced mobility when travelling by air, Oj L 204, 26.7.2006

Potpuno uskladeno / Fully harmonized

c} Uskladenost s ostalim izvorima prava Evropske unije

Ne postaoji izvor prava EU ove vrste sa kojim bi se prediog propisa mogao uporedat: radi dobijanja stepena
njegove uskladenosti

6.1. Razlozi za djelimiénu uskladenost ili neuskladenost nacrta/predloga propisa Crne Gore s pravnom
tekovinom Evropske unije i rok u kojem je predvideno postizanje potpune uskladenosti

/

7. Ukoliko ne postoje odgovarajuci propisi Evropske unije s kojima je potrebno obezbijediti uskladenost
konstatovati tu &injenicu

/

8. Navesti pravne akte Savjeta Evrope | ostale izvore meduna_rodnog prava koriiene pri izradi
nacrta/predloga propisa

Konvencija o objedinjavanju odredenth pravila za | Convention for the Unification of Certain Rules |
medunarodni prevoz vazduhom, Montreal 28. maja | for International Carriage by Air, Montreal 28

1999. godine May 1999

Muitilateralni sporazum o zajednilkom evropskom | Multilateral Agreement on the Establishment of a

vazduhoplovnom podrudju (ECAA Sporazuma) - | Eurepean Common  Aviation Area. {ECCA
1 Agreement)

9. Navesti da li su navedeni izvori prava Evropske unije, Savjeta Evrope i ostali izveri medunarodnog
prava prevedeni na crnogorski jezik {prevode dostaviti u prilogu)

Navedeni izvori prava EU i medunarodnog prava su prevedeni na crnogorski jezik.

10. Navesti da li je nacrt/predlog propisa iz tatke 1 Izjave o uskladenosti preveden na engleski jezik
{prevod dostaviti u prilogu)

Predloga zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obligacionim odnosima I osnovamna svojinsko pravnilt
odnosa u vazduinom saobradaju je preveden na engleski jezik.

11.U&eice konsultanata v izradi nacrta/predloga propisa i njihovo misljenje o uskladenosti

U izradi Predloga zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obligacionim odnosima i osnovama svojinske
pravnih odnosa u vazdudnom sachracaju nije bilo uée¥éa konsultanta,




Potpis / ovia¥¢eno lice obfadfvaéa propisa

Prevodi propisa Evropske unije
Prevod nacrta/predioga propisa na engleskom jeziku (ukoliko POstoji)




TABELA USKLABENOSTI

1. Identifikacioni broj (IB) nacrta/predioga propisa

propisa na Viadi

1.1. Identifikacioni broj izjave o uskladenosti i datum utvrdivanja nacrta/predloga

MSP-TU/PZ/14/04

MSP-IU/PZ/14/04

2. Naziv izvora prava Evropske unije i CELEX oznaka

Regulativa {(EZ) br. 261/2004 Evropskog parlamenta i Savjeta od 11. februara 2004. godine o uspostavljanju zajedniékih pravila o kompenzaciji i pomoéi putnicima u sluéaju
uskracdenog ukrcavanja i otkazivanja ili dugog kasnjenja letova - 32004R0261

Regulativa (EZ) br. 889/2002 Evropskog parlamenta i Savjeta od 13. maja 2002. godine o izmjenama i dopunama Regulative Savjeta {EZ) br. 2027/97 - 32002R0889

Repulativa (EZ) br. 1107/2006 Evropskog parlamenta i Savjeta od 5. jula 2006. godine o pravima osoba s invaliditetom i osoba sa smanjenom pokretljivoséu kada putuju

avionom- 32006R1107

3. Naziv nacrta/predloga propisa Crne Gore

Na crnogarskom jeziku

Na engleskom jeziku

Predlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obligacionim odnosima i
osnovama svojinsko pravnih odnosa u vazdusnom sacbradaju

Proposal for the Law on amendments to the Law on obligation relations and grounds on
property-legal relations in air transport

4. Uskladenost nacrta/predloga propisa s izvorima prava Evropske unije

a) b) ¢) d) e)
Uskladenost
odredbe nacrta/
redloga propisa Razlog za djelimitnu Rok za
QOdredba i tekst odredbe izvora prava Evropske unije Odredba i tekst odredbe nacrta/predloga P ga prop & } - postizanje
Y N . N N Crne Gore s uskladenost ili
(€lan, stav, tactka) propisa Crne Gore (£lan, stav, tacka) potpune

odredbom izvora
prava Evropske
unije

neuskladenost

uskladenosti

Regulativa 261/2004

Clan 1.

nema odgovarajuée odredbe

potpuno uskladeno

Materija je regulisana




Predmet Regulative

1. Ova Regulativa utvrduje po uslovima ovdje
navedenim, minimalna prava koja imaju
putnici kada:

{a) im je odbijen ukrcaj protiv njihove volje;
(b} im je let otkazan;

(c) njihov let kasni.

clanovima 6,78
Zakona o obligacionim
odnosima i oshovama
svojinsko pravnih
odnosa u vazdusnom
sacbracaju (,,SI. list CG*
br. 18/11)

2. Smatra se da primjena ove Regulative na
Gibraltarski aerodrom, ni na koji naéin ne utice na
postojecu pravnu poziciju Kraljevine Spanije i
Ujedinjeno Kraljevstvo, u odnosu na razilazenja oko
suvereniteta nad teritorijom na kojoj je aerodrom
smjeSten.

3. Primjena ove Regulative na Gibraltarski aerodrom
odlaie se do trenutka dok se ne otpodne sa
realizacijom dogovora postignutih Zajednickom
izjavom Ministara spoljnih poslova

Kraljevine Spanije i Ujedinjenog Kraljevstva od dana 2.

decembra 1987. Viada Spanije i viada Ujedinjenog
Kraljevstva ce izvijestiti Savjet o talnom datumu
stupanja iste na snagu.

nema odgovarajuée odredbe

neprenosivo

Clan 2
Pojmovi
Za potrebe ove Regulative:
a} vazduini prevoznik je vazduini prevoz
preduzet uz valjanu dozvolu za rad;

Clan 2
39) vazdusni prevoznik je pravno il fizicko lice
kojem je izdata operativna licenca.

Potpuno uskladeno

b) stvarni vazduini prevoznik je vazdusni
prevoznik koji izvodi ili namjerava izvesti let
ugovoren od strane putnika ili u ime nekog
drugog pravnog ili fizickog lica, sklopivsi
ugovor sa tim putnikom;

Clan 2

33) stvarni vazdusni prevoznik je vazdusni
prevoznik koji obavlja ili namjerava da obavi let,
na osnavu ugovora sa putnikom ili u ime nekog
drugog pravnog ili fizickog lica, koje je zaklju&ile
ugovor sa tim putnikom;

Potpuno uskladeno




¢} prevoznik Zajednice je svaki vazdugni
prevoznik sa vaze¢om radnom dozvolom
izdatom od strane drZave £lanice u skladu sa
odredbama Regulative Savjeta EEZ-a, broj
2407/92 od 23. jula 1992. godine, o izdavaniju
dozvola za rad vazdusnim prevoznicima

€lan 2

2) crnogorski vazdusni prevoznik je pravno
ili fizicko lice koje ima licencu za
obavljanje usluga vazduinog saobracaja
(u daljem tekstu: operativna licenca), ili
drugu ispravu koju je izdac nadleZni
organ Crne Gore;

Potpuno uskladeno

d) tour operator je, osim vazduinog prevoznika,
organizator u okviru znadenja iz élana 2 tatka 2
Direktive Savjeta 90/314/EEZ od 13. juna
1990. godine o putovanju sa paketom usluga,
admorima sa paketom usluga i paket-
aranZmanima

€lan 2
18) organizator putovanja je pravno lice koje
organizuje, prodaje ili nudi na prodaju
paket aranimane, neposredno ili preko
posrednika;

Potpuno uskladeno

e) paket usluge su usluge definisane u £lanu 2. tacki 1.
Direktive 90/314/EEZ;

Clan 2

20} paket aranZman je unaprijed odredena
kombinacija usluga kojom se organizator
putovanja obavezuje da obezbijedi putniku
najmanje dvije usluge koje se sastoje od
prevoza, smjestaja ili drugih turisti¢kih
usluga, kao cjeline i koje se pruZaju u
vremenu duzem od 24 sata ili ukljucuju
jedno noéenje, a putnik se cbavezuje da
plati ukupnu cijenu;

Potpuno uskladeno

e} karta je vazec¢i dokument koji garantuje pravo
na prevoz ili neki ekvivalent tome u papirnoj
formi, ukljuéujudi i elektronsku formu, izdat ili
ovjeren od strane vazdusnog prevoznika ili
tour operatora

Clan 2

28} putna karta je dokument u pisanoj ili
elektronskoj formi izdat ili ovjeren od strane
vazdusnog prevoznika ili njegovog ovladcenog
agenta na osnovu kojeg putnik ostvaruje pravo
na prevoz;

Potpuno uskladeno

f) rezervacija je Cinjenica da putnik ima kartu ili
drugi dokaz, koji pokazuje da je rezervacija
prihvaéena i potvrdena od strane vazdusnog
prevoznika ili tour operatora

Clan 2
30) rezervacija je potvrda da putnik ima
putnu kartu ili drugi dokaz kojom se
potvrduje da je rezervacija prihvacena i

Potpuno uskladeno




potvrdena od strane vazdusnog
prevoznika ili organizatora putovanja;

g} konaéno odrediite je destinacija na karti
prezentovana na pultu za prijavu leta ili, u
slu¢aju direktno vezanih letova, odrediste
posljiednjeg leta, zamjenjeni i vezani letovi kaji
su dostupni se ne uracunavaju ukoliko se
postovalo izvorno planirano vrijeme dolaska;

Clan 2

16) odrediste je destinacija havedena u putnoj
karti koja se pokazuje na pultu za prijavu leta ili
u slu¢aju direktno vezanih letova, odrediste
zadnjeg leta, s tim da se ne racunaju alternativni
vezani letovi koji su dostupni, ako je postovano
prvobitno planirano vrijeme dolaska;

Potpuno uskladeno

) lice ograniéene pokretljivosti je svako lice
Cija je pokretljivost ograniéena, pri
koriicenju transporta, zbog bilo kojeg
fizickog invaliditeta { €ulnog ili motornog,
trajnog ili privremenog) ili intelektualnog
ostecenja, zbog godina ili iz bilo kojeg
drugog razloga uzrokovanog invaliditeta i
¢ija situacija zahtijeva posebnu painju i
prilagodenje usluga dostupnih svim
putnicima, potrebama dotiéne osobe;

Clan 2

9) lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti je lice Cija je pokretljivost
smanjena zbog tjelesne invalidnosti (osjetna ili
lokomotorna, trajna ili privcemena), mentalne
invalidnosti ili ostecenja ili drugog uzroka
invalidnosti ili starosti i Cije stanje zahtijeva
primjerenu paZznju i prilagodavanje usluga, koje
su na raspolaganju drugim putnicima, posebnim
potrebama tih lica }

Potpuno uskladeno

i} odbijanje ukrcaja je uskracenje ukreaja na let
putnicima uprkos predoCavanju svega potrebnog za
ukrcaj ¢ime ostvaruju pravo na ukrcaj shodno uslovima
iz €lana 3 stav 2,, osim u sluéajevima kada postoje
opravdane osnove da im se ukrcaj uskrati, bilo iz
zdravstvenih razloga, sigurnosti i osiguranja ili
neadekvatne putne dokumentacije;

Clan 2
36) uskradivanje ukrecaja je odbijanje

ukrcavanja na let putnika koji su se
prijavili na ukrcaj u skladu sa €lanom 9
stav 2 ovog zakona, osim zdravstvenih,
sigurnosnih ili bezbjednosnih razloga ili
neposjedovanja odgovarajuée putne
dokumentacije;

Potpuno uskladeno

k) dobrovoljac je lice koje se prijavilo za ukrecaj
zadovoljivsi sve za to potrebne uslove iz ¢lana 3 stava 2
i koja prihvati ponudu vazduinog prevoznika upucenu
svim putnicima da predaju svoju rezervaciju u zamjenu
za beneficije

{lan 2
3} dobrovoljac je lice koje se blagovremeno
prijavilo za ukrcavanje u skladu sa
£lanom 9 stav 2 ovog zakona i koje je
prihvatilo ponudu vazduinog prevoznika

Potpuno uskladeno




da odustane od rezervacije u zamjenu za
prava iz €lana 11 ovog zakona;

I} ukidanje leta je otkazivanje leta koji je
prethodno bio zakazan i na kojem je najmanije
jedno mjesto bilo rezervisano.

Clan 2
19) otkazivanje leta je odustanak od prevoza
vazduhoplovom na letu koji je
prethodno hio predviden i na kojem je
najmanje jedno mjesto biio rezervisano

Potpunc uskladeno

Clan 3

Oblast primjene

1. Ova se Regulativa odnosi:

(a) na putnike koji putuju sa aerodroma smjestenog
unutar teritorije drzave Clanice na koju se Ugovor
odnosi;

{b} na putnike koji putuju iz sa aerodroma smjeitenog
u treéoj zemlji na aerodrom smjesten unutar teritorije
driave ¢lanice na koju se Ugovor odnosi, ako isti nisu
primili beneficije ili kompenzaciju i nije im pruZena
pomo¢ u toj trecoj zemlji, ukoliko je vazduini
prevoznik koji pruza uslugu doti¢nog leta — prevoznik
Zajednice.

€lan 9

(1) Ovaj zakon primjenjuje se na putnike koji
putuju sa aerodroma koji se nalazi:

1) na teritoriji Crne Gore;

2) u drugoj driavi, na aerodrom koji se halazi na
teritoriji Crne Gore, ako nijesu ostvarili prava i
ako im nije pruzena pomoc¢ u drugoj driavii ako
je let ostvaren sa crnagorskim vazdugnim
prevoznikom.

Potpuno uskladeno

2. Stav 1 se primjenjuje ukoliko putnici ispunjavaju
uslove:

{a) imaju potvrdenu rezervaciju za odredeni let i, osim
u slucaju ukidanja leta navedenog u &lanu 5, prijave se
za let,

- kako je dogovorena i na vrijerne i unaprijed
upozoreno i u pisanoj formi (ukljucujuci i elektronskim
sredstvima) od strane vazdudnoga prevoznika, touraili
ovladcenog putnog agenta,

ili, ukoliko vrijeme nije navedeno,

- ne kasnije od 45 minuta prije objavljenog vremena
polaska; ili

Nema odgovarajuce odredbe

Potpuno uskladeno

Materija je regulisana
€lanom 9 Zakona o
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oshovama svojinsko
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{b) budu premjesteni od strane vazdusnog prevoznika
ili tour operatora sa leta za koji su imali rezervacije na
drugi let, bez obzira na razlog.

3. Ova se Regulativa ne odnosi na putnike koji putuju
besplatno ili po umanjenaoj tarifi cijene nedostupne
direktno ili indirektno javnosti. Medutim, odnosi se na
putnike koji su dodli u posjed karte preko frekventnog
flyer programa ili preko drugih komercijalnih programa
ponudenih od strane vazdusnog prevoznika ili tour
operatora.

4. Ova se Regulativa odnosi samo na putnike koji
putuju motorizovanim vazduhoplovom sa fiksnim
krilima.

5. Ova se Regulativa odnosi na bilo kojeg vazduinog
prevoznika koji obezhijeduje prevoz putnika, a kako je
obuhvaceno stavovima 1i 2, U sluajevima kada
vazdusni prevoznik koji nema ugovor s putnikom
obavlja obaveze propisane ovom Regulativom, smatrat
e se kao da to radi u ime lica koje ima ugovor sa
putnikom.

6. Ova Regulativa ne uti¢e na prava putnika propisana
Direktivom 90/314/EEZ. Ova se Regulativa ne
primjenjuje u sluéajevima kada se paket araniman
otkaze iz razloga razlicitih od ukidanja leta.

Clan 4

Odbijanje ukrcaja na let

1. Kada vazdusni prevoznik razumno ocekuje da ce
dodi do odbijanja ukrcaja na let, isti ée prvo zatraZiti
dobrovoljce koji su voljni predati svoje rezervacije u
zamjenu 2a beneficije po uslovima dogovorenim
izmedu doti¢nog putnika i aktivnog vazduinog
prevoznika koji izvodi let. Dobrovoljcima se pomazZe u
skladu s &lanom 8, a ta se pomot idodaje beneficijama

Nema odgovarajuce odredbe

Potpuno uskladeno

Materija je regulisana
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pomenutim u ovom stavu.

2. Ukoliko istupi nedovoljan broj dobrovoljaca kako bi
se ostali putnici sa rezervacijama mogli ukrcati na let,
aktivni vazdugni prevaznik tada moZe odbiti ukrcaj
putnicima protiv njihove volje.

3. Ukoliko je ukrcaj putnicima odbijen protiv njihove
volje, aktivni vazdusni prevoznik je duZan da im odmah
nadoknadi stetu u skladu sa flanom 7 i pemoci im u
skladu sa ¢lanovima 8 i 9 ove Regulative.

Clan 5

Otkazivanje leta

1. U sluaju otkazivanja leta, dotini putnici:

{a) imaju pravo na pomo¢ od strane aktivnog
vazdusnog prevoznika u skladu sa élanom 8 ove
Regulative; i

{b) imaju pravo na pomoé od strane aktivhog
vazdusnog prevoznika u skladu sa élanom 9 stav 1
tacka (a) i lanom 9 stav 2 ove Regulative, kao i, u
slu¢aju preusmjeravanja kada je predvideno vrijeme
polaska novog leta najmanje jedan dan nakon
vremena polaska koje je bilo planirano za otkazani let,
na pomoc¢ navedenu u &lanu 9 stav 1 tacka (b) i ¢lanu 9
stavu 1 tacki (c); ove Regulative i

{c} imaju pravo na oditetu od strane aktivnog
vazduinog prevoznika u skladu sa clanom 7 ove
Regulative, osim ako:

(i} su obavijeSteni o otkazivanju leta najmanje dvije
nedjelje prije vremena polaska predvidenog redom
letenja; ili

(ii) su obavijedteni o otkazivanju leta u roku od dvije
nedjelje do sedam dana prije vremena polaska
predvidenog redom letenja i ponudeno im je
preusmijeravanje koje im omogucéuje da otputuju ne

Nema odgovarajuce odredbe
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vise od dva sata prije vremena polaska predvidenog
redom letenja i da stignu u svoju posljednju destinaciju
sa manje od Cetiri sata kasnjenja u odnosu na
predvideno vrijeme dolaska redom letenja; ili

(iii) su obavijesteni o otkazivanju leta u roku od sedam
dana prije predvidenog vremena polaska po redu
letenja i ponudeno im je preusmjeravanje, éime im je
cmoguceno da otputuju ne vise od sat vremena ranije
od predvidenog vremena polaska i da stignu u svoje
konaéno odrediite sa manje od dva sata zakasnjenja u
odnosu na predvidenc vrijeme dolaska po redu
letenja,

2. Kada se putnici obavjeStavaju o otkazivanju leta,
istima treba da se da objasnjenje 0 moguéoj izmjeniu
prevozu,

3. Aktivni vazduini prevoznik nije duZan da plati
odstetu u skladu sa clanom 7 ove Regulative, ukoliko
moZe dokazati da je do ukidanja leta doslo zbog
vanrednih okolnosti, koji se nisu mogli izbjedi €ak ni
ako su sve razumne mjere preduzete.

4. Dokazivanje svih pitanja u vezi sa tim da li je i kada
putnik obavijeSten o otkazivanju leta, duZnost je
aktivnog vazdusnog prevoznika.

Clan 6

Kasnjenje leta

1. Kada aktivni vazduini prevoznik razumno ocekuje
kasnjenje leta van vremena predvidenog redom
letenja:

(a) za dva sata i viSe od dva sata za letove od 1 500 km
i krace od 1 500 km; ili

(b) za tri sata ili vise od tri sata za sve letove unutar
Zajednice dufe od 1 500 km i za sve ostale letove
izmedu 1 500 km i 3 500 km; ili

Nema odgovarajuce odredbe
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() za Eetiri sata ili vise od {etiri sata, a odnosi se na sve
letove koji ne spadaju ni pod (a} ni pod (b),

aktivni vazdusni prevoznik duZan je putnicima da pruii:
{i} pomac propisanu u ¢lanu 9 stav 1 tacka (a) i élanu 9
stav 2 ove Regulative; i

{ii) kada je razumno ocekivano vrijeme kasnjenja
najmanje dan nakon prethodno najavljenog vremena
polaska, poma¢ propisanu u ¢lanu 9 stav 1 tacka (b)i
¢lan 9 stav 1. tacka {c) ove Regulative; i

{iii) kada se let odlaZe za najmanje pet sati, pomo¢
propisanu ¢lanom 8 stav 1 tacka (a) ove Regulative.

2. U svakom sluéaju, pomoé se nudi unutar gore
propisanih vremenskih rokova, a obzirom na svaku
pojedinu kategoriju udaljenosti.

Clan 7

Pravo na odstetu

1. Pozivanjem na ovaj ¢lan putnici ostvaruju pravo na
odstetu u iznosu od:

{a) 250 EUR za sve letove od 1 500 km i krade od 1 500
km;

(b) 400 EUR za sve letove unutar Zajednice, duie od 1
500 km i za sve letove duge izmedu 1 500 km i 3 500
km;

(c) 600 EUR za sve letove koji ne spadaju ni pod (a) ni
pod {b).

U odredivanju udaljenosti, kao baza se uzima zadnja
destinacija na koju ¢e, zbog odbijanja ukrcaja ifi
otkazivanja leta, putnici sti¢i sa odredenim
vremenskim zakasnjenjem u odnosu na vrijeme
dolaska predvideno redom letenja.

2. Kada je putnicima ponudeno preusmjeravanje do
njihovog konacnog odredista zamjenjenim letom,
shodno &lanom 8 ove Regulative, i kad na taj nacin

Nema odgeovarajude odredbe
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ostvareno vrijeme dolaska ne premasuje vrijeme
dolaska leta izvorno rezervisanim

{a) za 2 sata, u odnosu na letove duge 1500 km i
manje; ili

{b) za 3 sata, u odnosu na sve letove unutar Zajednice,
duie od 1 500 km i u odnosu na sve ostale letove duge
izmedu 1 500 km i 3 500 km; ili

{c) za 4 sata, u odnosu na sve letove koji ne spadaju ni
pod (a) ni pod (h),

aktivni vazduini prevoznik moZe smanijiti visinu
odstete predvidenu stavom 1 ove Regulative za 50 %.
3.0dsteta iz stava 1 ove Regulative bice pladena u
gotovini, elektronskim bankovnim transferom,
bankovnim nalogom ili bankovnim Cekovima ili, uz
pismenu saglasnost putnika, u putnim vauéerima i/ili
drugim uslugama.

Udaljenosti iz stava 1 | 2 ove Regulative odreduje se
pomocu metode za odredivanje rute preko velikog
kruga ortodrome.

Clan 8.
Pravo na nadoknadu ili preusmjeravanje

1. Pozivanjem na ovaj &lan, putnicima se nudi izbor
izmedu:

(a)- nadoknade u roku od 7 dana, u skladu s ¢lanom 7
stav 3 ove Regulative, cjelokupnog iznosa vrijednosti
karte po cijeni po kojoj je kupljena, za dio ili dijelove
putovanja koji nisu realizovani i za dio, ili dijelove
putovanja koji su vec ostvareni, ako let vise ne ini dio
prvabitnog plana putovanja putnika, zajedno sa, kada
je to relevantno,

- povratnim letom u pofetno polaziste, kada je to
najprije mogude;

Nema odgovarajuce odredbe
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(b} preusmjeravanje, po uskiadenim uslovima prevoza
do njihovog konaénog odredista prvom mogucom
prilikom:; ili

(c) preusmjeravanje po uskladenim uslovima prevoza,
do njihovog konaénog odrediita narednih dana kako je
putniku prihvatljivo, u zavisnosti od dostupnosti
slobodnih mjesta.

1. Stav 1 tacka (a) ovog €lana se takode odnosi na
putnike ¢iji letovi ¢ine dio paketa, iskljucujuéi pravo na
nadoknadu tamo gdje takvo pravo spada pod Direktiva
90/314/EEZ.

2. Kada se mjesto, grad i regija sluZe sa nekoliko
aerodroma, aktivni vazdusni prevoznik nudi putniku let
na drugi aerodrom umjesto na onaj za koju je let
rezervisan, i tada aktivni vazdusni prevoznik snosi
troskove transfera putnika sa tog aerodroma ifi do
onog za koji je izvriena rezervacija ili do druge obliinje
destinacije u dogovoru sa putnikom.

Clang
Pravo na zhrinjavanje

1. Pozivanjem na ovaj £lan, putnici ostvaruju pravo na
besplatne:

{(a) obroke i osvjeZavajuce napitke u razumnom
odnosu sa vremenom tekanja;

{b) smjestaj u hotelu u slufajevima

- kada je potrebno ostati jednu ili vise nodi,

- kada je potrebano ostati duie od onog §to je putnik
planirao;

{c) prevoz od aerodroma do mjesta smijestaja (hotel i
drugo).

2. Uz navedeno, putnici imaju pravo na dva besplatna
telefonska poziva, telefaks poruke ili elektronske

Nema odgovarajuce odredbe

Potpuno uskladeno

Materija je regulisana
€lanom 12 Zakona o
obligacionim odnosimai
ashovama svojinsko
pravnih odnosa u
vazdusnom saohraéaju
{,,Sl. list CG” br. 18/11)




poruke.

3. U primjeni ovoga &lana, aktivni vazdu$ni prevoznik
posebno vodi rafuna o licima sa smanjenom
pokretljivoséu i svim licima u njihovoj pratnji, kac i o
potrebama djece bez pratnje.

Clan 10

Prelazak u vidi ili niZi razred

1. Ukoliko aktivni vazdudni prevoznik smjesti putnika u
razred visi od onog za koji je karta plaéena, ne mora
zahtijevati nikakvu nadoknadu razlike u cijeni.

2. Ukolike aktivni vazdusni prevoznik smjesti putnika u
razred niZi od onog za koji je karta placena, duian je da
mu u roku od 7 dana, na nacine utvrdene u élanu 7
stav 3 ove Regulative, nadoknadi:

{a) 30 % cijene karte za sve letove od 1 500 km i krace,
ili

{b) 50 % cijene karte za sve letove unutar Zajednice
duZe od 1 500 km, osim za letove na relaciji izmedu
evropskoga podrudja drzava &lanica i francuskih
prekomorskih departmana, i za sve ostale letove
izmedu 1 500 km i 3 500 km, ili

{c) 75 % cijene karte za sve letove koji ne spadaju ni
pod (a) ni pod (b), ukljutujuéi letove izmedu evropske
teritorije driava ¢lanica i francuskih prekomorskih

Nema odgovarajuce odredbe
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departmana.
Clan 11 L .
\ . N, . Materija je regulisana
Lica sa smanjenom pokretljivoséu ili posebnim .
¢lanom 14 Zakona o
potrebama

1. Aktivni vazduini prevoznik je duZan dati prioritet
vodenju brige o licima sa smanjenom pokretljivo$éu i
svim licima ili certifikovanim psima u njihovoj pratnji,
bas kao i djeci bez pratnje.

2. U sluéajevima odlaganja leta bilo koje duiine, lica sa

Nema odgovarajuce odredbe
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smanjenom pokretljivodéu i sva lica u njihovoj pratnji,
bas kao i djeca bez pratnje, imaju pravo na
zbrinjavanje u skladu sa ¢lanom 9 ove Regulative u
najkra¢em moguéem roku.

Clan 12

Daljnja oditeta

1. Ova Regulativa se primjenjuje ne dovodedi u pitanje
pravo putnika na dodatnu odstetu.

Odsteta garantovana ovom Regulativom moie se
odbiti od takve oditete.

2. Ne dovodeéi u pitanje relevantna nacela i pravila
nacionalnog zakona, ukljuéujuéi sudsku praksu, stav 1
ovog Elana se ne odnosi na putnike koji su dobrovoljno
predali svoju rezervaciju shodno &lanu 4 stav 1 ove
Regulative,

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno uskladeno

Materija je regulisana
tlanom 15 Zakona o
obligacionim odnosima i
oshovama svojinsko
pravnih odnosa u
vazdusnom saobracaju
(.Sl list CG” br. 18/11)

Clan 13

Pravo na naknadu

U sluéajevima gdje aktivni vazduéni prevoznik placa
odstetu ili izvr3ava druge obaveze koje proizlaze iz ove
Regulative, nijedna odredba iz ove Regulative ne moze
se protumaciti na nacin koji bi ograniavac njegovo
pravo da zatraZi od3tetu od bilo kojeg lica, ukljuéujudi
treée lice u skladu sa primjenjivim pravom. Narocito se
ovom Regulativem, ni na koji nacin, ne ograni¢ava
pravo aktivhog vazduinog prevoznika da traii
nadoknadu od tour operatora ili od drugog lica sa
kojom aktivni vazdusni prevoznik ima ugovor. Shodno
tome, nijedna odredba iz ove Regulative ne moie se
protumacditi na nacin koji bi ogranifavao prava tour
operatora ili treceg lica, ako to trece lice nije putnik, a
sa kojom aktivni vazdugni prevoznik ima ugovor, da
potraiuje nadoknadu ili oditetu od aktivhog
vazdusnog prevoznika u skladu sa relevantnim

Nema odgovarajuée odredbe
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pozitivnim propisima.

Clan 14

Obaveza obavjestavanja putnika o njihovim pravima
1. Aktivni vazdusni prevoznik osigurava da je pri
prijavijivanju za let, jasno Citljivo obavijeStenje
slededeg sadriaja prikazano na nacin jasno vidljiv
putnicima: , Ukoliko Vam se odbije ukrcaj ili ako je Vas
let otkazan ili kasni najmanje dva sata, pitajte na
prilazu za prijavljivanje za let ili na vratima za ukrcaj,
pismenu izjavu o Vasim pravima, narodito sto se tiCe
prava na odstetu i pomog.”

2. Aktivni vazdudni prevoznik keji odbija ukreaj ili
otkazuje let duzan je da svakome putniku uruci
pismeno obavjestenje kojim se utvrduju pravila za
od3tetu i pomocd u skladu sa ovom Regulativom. Isto
tako, svakom putniku kojem let kasni najmanje dva
sata, treba da obezbijedi istu takvu obavjestenje.
Pojedinosti oko stupanjz u vezu sa nacionalnim
odgovornim organom iz ¢lana 16 ove Regulative
takode treba da budu dati putniku u pismenoj formi.
3. UvaZavajudéi slijepa i slabovidna lica, odredbe iz
ovoga Clana izvriavace se korisc¢enjem odgovarajucih
zamjena.

Nema odgovarajude odredbe
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Clan 15

Zabrana ukidanja obaveza

1. Ohaveze prema putnicima u skladu sa ovom
Regulativom ne mogu se ograniditi niti otkloniti,
narocito ne putem derogirajuéih ili restriktivnih
odredbi ugovora o prevozu.

2. Ukoliko se, medutim, takva derogirajuca ili
restriktivna odredba primijeni u pogledu odredenog

Nema odgovarajuce odredbe
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putnika, ili ukoliko putnik nije ispravno obavijedten o
svojim pravima, i zbog toga je prihvatio naknadu koja
je niZa od one predvidene u ovoj Uredbi, takav putnik i
dalje ima pravo pokrenuti odgovarajuéi postupak pred
nadleZnim sudovima ili organima radi ostvarenja
dodatne nadoknade.

Clan 16
Krienja Regulative

1. Svaka pojedina drZava ¢lanica odreduje organ
odgovoran za sprovodenje ove Regulative u pogledu
letova sa aerodroma smjestenih u njenoj oblasti i
letova iz trece zemlje na te iste aerodrome. Tamo gdje
se to zahtijeva, ovaj ¢e organ preduzeti mjere
necphodne kako bi obezbijedilo poitovanje prava
putnika. Driave élanice izvjeStavaju Komisiju organa
koji je odreden u skladu sa ovim stavom.

2. Ne dovodedi u pitanje ¢lan 12 ove Regulative, svaki
putnik ima pravo Zalbe bilo kojem organu odredenom
pa stavu 1. ili bilo kojem drugom kompetentnom
organu odredenom od strane drZave ¢lanice, o
navodnim krSenjima ove Regulative na bilo kojem
aerodromu smjedtenom na podrudju driave Clanice ili
u vezi bilo kojega leta iz trece zemlje do aerodroma
smjestenog na tom podrudju.

3. Sankcije odredene od strane driava &lanica zbog
krienja ove Regulative su efikasne, srazmjerne i
preventivne,

Podnosenje prigovora

Clan 93

{1) U slucaju uskracivanja ukrcaja, otkazivanja ili
duZeg kainjenja leta, putnik ostvaruje prava
utvrdena ovim zakonom na osnovu pisanog
prigovora sa odgovaraju¢im dokazima koji
dostavlja vazdusnom prevozniku,

{2) Lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti prava utvrdena ovim zakonom
ostvaruje na osnovu pisancg prigovora sa
odgovarajuc¢im dokazima koji dostavlja
vazdu$nom prevozniku, odnosno menadimentu
aerodroma,

(3) Ako vazdusni prevoznik, odnosno
menadZment aerodroma u roku od 30 dana od
dana dostavljanja prigovora ne odluéi po
prigovoru iz st. 11 2 ovog €lana, putnik odnosno
lica sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti imaju pravo da dostave Agenciji
prigovor za mirno rjesavanje sporova.

{4} Agencija je duZna da se izjasni na prigovor iz
stava 3 ovog ¢lana u roku od 15 dana od dana
prijema prigovora.

(5) Nezavisno od st. 1, 2 i 3 ovog Clana, putnik
cdnosna lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivasti moze da zastiti svoja prava
podnosenjem tuZbe pred nadleZnim sudom.

Potpuno uskladeno
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Clan 17

lzvjestaj

Komisija podnosi izvjestaj Evropskom parlamentu |
Savjetu do 1. januara 2007. godine o sprovodenju i
rezuitatima ove Regulative, narodito 3to se tice:

- broja slu¢ajeva odbijanja ukrcaja na let i otkazivanja
letova,

- mogudeg prosirenja oblasti primjene ove Regulative
na putnike koji imaju ugovor sa prevoznikom Zajednice
ili imaju rezervaciju za let koji ini dio ,paket-
aranZmana” na koji se odnosi Direktiva 90/314/EEZ i
koji polaze sa aerodroma u treéoj zemlji i lete do
aerodroma u driavi ¢lanici, na letovima koje ne izvode
vazdusni prevoznici Zajednice,

- mogucu reviziju visine iznosa odstete iz €lana 7 stav 1
ave Regulative.

Tamo gdje je to neophodno, izvjestaj ée biti
upotpunjen zakonskim prediozima

nema odgovarajuce odredbe

neprenosivo

Clan 18
Ukidanje Regulative
Regulativa (EEZ-a) br. 295/91 se ukida.

nema odgovarajuée odredbe

neprenosivo

Clan 19

Stupanje na snagu

Ova Regulativa stupa na snagu 17. februara 2005.
godine,

Ova Regulativa u cjelini obavezuje i neposredno se
primjenjuje u svim drava lanicama.

nema odgovarajuée odredbe

neprenosivo

Regulativa br. 889/2002

Ovim se Regulativa (EZ-a) br. 2027/97 mjenja i
dopunjuje kako slijedi:
1. Naslov se mijenja i glasi:

nema odgovarajuce odredbe

neprenosivo




Regulativa (EZ-a) br, 2027/97 o odgovornosti
vazdusnih prevoznika u pogledu vazduhaplovnog
prevoza putnika i njihovog prtliaga.

2. Clan 1. mijenja se i glasi:
Clan 1

»Ovom se Regulativomn primjenjuju odgovarajuce
odredbe Montrealske konvencije u pogledu vazdusnog
prevoza putnika i njihovog prtljaga te se utvrduju
odredene dodatne odredbe. Podruéje primjene tih
odredaba takode se proSiruje na vazdusni prevoz
unutar pojedinaéne driave ¢lanice,”

€lan 25

Primjena Montrealske konvencije

{1) Na adgovarnost vazduSnog prevoznika za
stetu koju pricini prilikom prevoza putnika i
njihovog prtljaga vazduinim putem primjenjuju
se pored odredaba ovog zakona i odgovarajuce
odredbe Montrealske konvencije.

(2} Odredbe Montrealske konvencije koje se
odnose na odgovornost vazdusnog prevoznika
primenjuju se i na prevoz koji se obavlja unutar
vazdudnog prostora Crne Gore.

Potpuno uskladeno

3. Clan 2. mijenja se i glasi:

Clan 2

1. U smislu ove Regulative:

a) vazdusni prevoznik je pravno ili fizicko lice za
vazdudni sacbradaj sa vaiecom operativhom
dozvolom;

Clan 2
39) vazdusni prevoznik je pravno ili fizicko
lice kojem je izdata operativna licenca.

Potpuno uskladeno

b) vazdusni prevoznik Zajednice je vazduini prevoznik
sa vaiefom operativnhom dozvolom koju mu je izdala
drzava €lanica u skladu sa cdredbama Regulative (EEZ-
a) br. 2407/92;

Clan 2

2)crnogorski vazduini prevoznik je pravno ili
fizitko lice koje ima licencu 2a obavljanje usluga
vazdusnog saobradaja {u daljem tekstu:
operativna licenca), koju je izdao nadleini organ
Crne Gore;

Potpuno uskladeno

c) lice sa pravom na naknadu stete je putnik ili svako
lice koje ima pravo da zahtijeva popravljanje stete u
ime toga putnika u skladu sa mjerodavnim pravom

Clan 2
8) lice koje ima pravo na naknadu itete je
putnik, odnosno drugo lice koje ima
pravo da zahtijeva naknadu Stete
prifinjenu putniku, u skladu sa zakenom;

Potpuno uskladeno




d) prtljag, osim ako nije drugatije odredeno,
podrazumijeva registrovan i neregistrovan prtljag u
smislu £lana 17 stav 4 Montrealske konvencije;

Clan 2
26) prtljag je predatii rucni prttjag;

Potpuno uskladeno

e) SDR je posehno prava vuéenja u skladu sa
definicijom Medunarodnog monetarnog fonda;

Clan 2
32) specijalno pravo vuéenja je obraunska
jedinica koju utvrduje Medunarodni
monetarni fond;

Potpuno uskladenc

(f) ,Var3avska konvencija” podrazumijeva Konvenciju o
ujednacavanju odredenih pravila u medunarodnom
vazdudnom prevozu, potpisanu u Varsavi 12. oktobra
1929, odnosno Variavsku konvenciju, izmijenjenu i
dopunjenu u Hagu 28. septembra 1955. i Konvenciju
kojom se dopunjuje Variavska konvencija, sastavijenu
u Gvadalahari 18. septembra 1961. godine;

nema odgovarajuce odredbe

neprimjenjivo

g) Montrealska konvencija je ,Konvencija o
ujednaéavanju odredenih pravila u medunarodnom
vazduinom prevozu”, potpisanu u Montrealu 28. maja
1999. godine.

€lan 2

12) Montrealska konvencija je konvencija o
objedinjavanju odredenih pravila za
medunarodni prevoz vazduhom;

Potpuno uskladeno

2. Pojmovi sadriani u ovoj Regulativi koji nisu
definisani u stavu 1. odgovaraju pojmovima koji se
koriste u Montrealskoj konvenciji

nema cdgovarajuce odredbe

neprenosivo

4. Clan 3. mijenja se i glasi:

Clan3

1. Odgovornost vazdusnog prevoznika Zajednice u
pogledu putnika i njihovog prtljaga ureduju sve
odredbe Montrealske konvencije koje se odnose na
takvu odgovornost.

Clan 25
Primjena Montrealske konvencije

(1) Na odgovornost vazduinog prevoznika za
Stetu koju pricini prilikom prevoza putnika i
njihovog prtljaga vazdusnim putem primjenjuju
se pored odredaba ovog zakona i odgovarajuce
odredbe Montrealske konvencije.

Potpuno uskladeno

2. Obaveza osiguranja utvrdena u ¢lanu 7 Regulative
(EEZ-a) br. 2407/92, u onoj mjeri u kojoj se ena odnosi
na odgovornost za putnike, podrazumijeva obavezu
vazduinog prevoznika Zajednice da se osigura do

Obaveza osiguranja vazduinog prevoznika

Clan 26

{1) Na odgovornost crnogorskog vazduinog
prevoznika za prevoz putnika i njihovog prtljaga

Potpuno uskladeno
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primjerene visine koja svim licima sa pravom na
naknadu Stete osigurava isplatu cjelokupnog iznosa
naknade Stete na koji imaju pravo u skladu sa ovom
Regulativom

primjenjuju se odredbe Montrealske konvencije.
(2) Crnogorski vazdusni prevoznik duzan je da se
osigura od odgovornosti za stetu, u skladu sa
zakonom.

(3) Dokaz o osiguranju u vazdusnom saobracaju
za odgovornost za Stetu u skladu sa
Montrealskom konvencijom duian je daimai
drugi vazdusni prevoznik koji namjerava da
obavlja komercijalni vazdugni prevoz sa Crnom
Gorom.

(4} 1znos osiguranja od odgovornosti za tetu
pri¢injenu putnicima, prtljagu, teretu, postii
tredim licima, treba da bude u visini u skladu sa
zakonom koji obezbjeduje isplatu cjelokupnog
iznosa Stete.

5. Dodaje se sljededi €lan:

Clan3a

Dodatni iznos koji, u skladu sa élanom 22 stav 2
Moentrealske konvencije, mogu da zahtijevaju vazdusni
prevoznici Zajednice, ako putnik u posebnoj izjavi izrazi
Zelju za dostavom svog prtljaga do odredista, temelji
se na tarifi koja zavisi o dodatnim troskovima prevoza i
osiguranja doti¢nog prtljaga koji se placaju preko
tratkova prtljaga &iji se iznos procjenjuje najvise do
granice adgovornosti. Tarifa je dostupna putnicima na
zahtjev.

Dodatni iznos za dostavu predatog prtljaga

{lan 29

(1) Putnik ima pravo da u vrijeme predaje
prtijaga vazdusnom prevozniku posebno odredi
vrijednost dostave predatog prtljaga na krajnjem
odrediitu i plati dodatni iznos na zahtjev
vazdudnog prevoznika za dostavu prtljaga do
krajnjeg odredista.

(2) Dodatni iznos za dostavu prtljaga do krajnjeg
odredista u skladu sa €lanom 22 stav 2
Montrealske konvencije, moZe da zahtijeva
vazdusni prevoznik, ako putnik u posebnoj izjavi
zahtijeva dostavu predatog prtljaga do krajnjeg
odrediSta u visini koja zavisi od dodatnih
troskova prevoza i osiguranja tog prtljaga koji
prelaze uobifajene troskove za prtljag
pracijenjene u visini koja je ista ili niza od
granice odgovornosti.

Potpuno uskladeno
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(3) Vazduini prevoznik duzan je da obezbijedi
upoznavanje putnika o visini dodatne naknade iz
stava 2 ovog Clana.

6. Clan 4. se brige;

7. Clan 5. mijenja se i glasi:

Clans

1. Vazdusni prevoznik Zajednice mora bez odlaganja, a
u svakom slucaju najkasnije petnaest dana od dana
utvrdivanja identiteta fizikog lica sa pravom na
naknadu 3tete, da isplati avans razmjeran materijalnoj
Steti koju je to lice pretrpjelo i koji mu omogudéuava da
zadovolji neposredne materijalne potrebe.

2. Ne dovodedi u pitanje stav 1 ovog {lana, avans u
slu¢aju smrti ne smije biti manji od 16 000 SDR-a po
putniku u protuvrijednosti u eurima.

3. Avans ne predstavlja priznanje odgovornosti te se
moZe kompenzovati kasnijim iznosima ispla¢enima na
oshovu odgovornosti vazduinog prevoznika Zajednice,
no on je nepovratan osim u slu¢ajevima propisanima u
clanu 20 Montrealske konvencije ili u slu€aju kada je
avans bio ispladen licu koje nije imalo pravo na
naknadu 3tete.

Avansno placanje

Clan 28

»11) Vazdusni prevoznik duZan je da bez
odlaganja, a najkasnije 15 dana od dana
utvrdivanja identiteta fizickog lica koje ima
pravo na naknadu 3tete, izvrii avansno placanje
srazmjerno pretrpljenoj materijalnoj steti, kako
bi se zadovoljile neposredne materijalne
potrebe tog lica.

(2) Izuzetno od stava 1 ovog Clana, iznos
avansnog placanja za slucaj smrti ne moZe biti
manji od 16.000 specijalnih prava vucenja po
putniku.

(3) Avansno pladanje ne predstavlja priznanje
odgovornosti i moZe da se uracuna u ukupan
iznos naknade Stete koju isplacuje vazdusni
prevoznik.

(4) Isplaceni avans je nepovratan, osim u
slucajevima iz £lana 20 Montrealske konvencije,
ili ako lice koje je primilo avans nije imalo pravo
na naknadu Stete.”

Potpuno uskladeno
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8. Clan 6. mijenja se i glasi:
Clan 6

1. Svi vazdu3ni prevoznici moraju prilikom prodaje
vazdusnog prevoza u Zajednici osigurati da se glavne
odredbe koje ureduju odgovornost prema putnicima i
njihovom prtljagu, ukljucujuéi rokove za podnosenje
tuzbe za naknadu Stete i moguénost davanja posebne
izjave o prtljagu, dostupni putnicima na svim
prodajnim mjestima, ukljucujuéi telefonsku prodaju ili
internetsku prodaju. Kako bi udovoljili ovom zahtjevu
za pruZanje informacija, vazduini prevoznici Zajednice
koristi¢e obavjeitenje iz Priloga, Takvo obavjeitenje ne
moze da posluii kao osnova za zahtjev za naknadu
Stete niti se moZe koristiti za tumacenje odredaba ove
Regulative ili Montrealske konvencije.

Upoznavanje putnika o cdgovornostima
vazduinog prevoznika

Clan 30

(1) Vazduini prevoznik duZan je da prilikom
prodaje usluga prevoza upozna putnike o
odgovornosti vazdusnog prevoznika u odnosu
na putnike i njihov prtljag, ukljucujudi i rokove za
podnosenje prigovora odnosno tuZbe 2a
naknadu Stete i moguénost davanja posebne
izjave o prtljagu i da rezime osnovnih odredaba
o odgovornosti vazdusnog prevoznika ucini
dostupnim putnicima na svim prodajnim
mjestima, ukljucujudi telefonsku prodaju ili
prodaju putem interneta, na nacin iz ¢lana 33
ovog zakona.

{2) Rezime iz stava 1 ovog €lana, ne moZe biti
osnov za naknadu 3tete i ne moZe se koristiti za
tumacdenje odredaba ovog zakona ili
Montrealske konvencije.

Potpuno uskladeno

2. Pored zahtjeva za pruzanje informacija iz stava 1
ovog Clana, svi vazdusni prevoznici moraju u pogledu
vazduidnog prevoza koji se obavljaili prodaje u
Zajednici svakom putniku izdati pisano obavjestenje o:
- granici odgovornosti prevoznika koja vrijedi za
dotitni let, u slucaju smrti ili povrede, ukoliko takva
granica postoji;

- granici cdgovornosti prevoznika koja vrijedi za
doticni let, u sluéaju unistenja, gubitka ili o5tecenja
prtljaga kao i upozorenje na to da putnik mora
prilikom registracije prtljaga upozoriti pravno ili fizicko
lice za vazdusni saobracaj na sav prtljag ¢ija vrijednost
premasuje taj iznos, ili mora prtljag u potpunosti
osigurati;

Obavjedtavanje putnika o odgovornosti
vazduidnog prevoznika

Clan 31

Pored upoznavanja putnika o odgovornosti
vazduinog prevoznika iz ¢€lana 30 ovog zakona,
vazduini prevoznici koji obavljaju prevoz ili
prodaju usluge prevoza duini su da svakam
putniku izdaju pisano obavijestenje o granici
odgovornosti vazduinog prevoznika koja vazi za
taj let u sluéaju:

1) smrti ili tjelesne povrede, ako granica postoji;
2) unidtenja, gubitka ili odtecenja prtljaga i
upozorenja putnika da prtljag Cija vrijednost
prelazi ovu granicu mora da bude prijavljen

Potpuno uskladeno




- granici odgovornosti prevoznika koja vrijedi za
doticni let u sluéaju Stete usled kasnjenja.

vazdusnom prevozniku pri registraciji prtljaga,
prije leta ili da bude u potpunosti osiguran ad
strane putnika prije putovanja;

3) stete prouzrokovane kasnjenjem leta.

3. Kada prevoz u potpunosti obavljaju vazdusni
prevoznici Zajednice, granice koje su navedene u
skladu sa zahtjevima za pruianje informacija iz stava 1
i 2 su granice utvrdene avem Regulativom, osim u
slucaju kada vazdusni prevoznik Zajednice dobrovoljno
odredi vite granice. Na sav prevoz koji obavljaju
vazdusni prevoznici izvan Zajednice primjenjuju se st. 1
i 2 sarmo u pogledu prevoza u Zajednicuy, iz nje iliu
njoj.

Granice odgovornosti vazduinog prevoznika
Clan 32

{1) Ako cjelokupan prevoz obavlja crnogorski
vazdudni prevoznik, granice cdgovornosti koje su
navedene u rezimeu osnovnih odredaba o
odgovornasti i obavjeStenju iz ¢l. 301 31 ovog
zakona su granice utvrdene ovim zakonom, osim
ako vazdusni prevoznik dobrovolino ne poveéa
granice odgovornosti.

{2) Ako prevoz obavlja vazdusni prevoznik koji
nije crnogorski vazdudni prevoznik, odredbe ¢l.
301 31 ovog 2akona primenjuju se samo za
prevoz ka, iz i unutar Crne Gare.

Potpuno uskladeno

9, Clan 7. mijenja se i glasi:

»Clan 7. Komisija ¢e najkasnije u roku od tri godine od
pocetka primjene Regulative (EZ-a) br.

889/2002 sastaviti izvjeitaj o primjeni ove Regulative.
Komisija ¢e narotito prouditi potrebu za izmjenom
iznosa navedenih u odgovarajucim &lancima
Meoentrealske konvencije u svjetlu ekonomskog razvoja
i notifikacije depozitara Medunarodne organizacije
civilnog vazduhoplovstrva (ICAQ).

nema odgovarajuce odredbe

neprenosivo

10. Dodaje se sljededi Prilog:

PRILOG

Odgovornost vazdusnog prevoznika prema putnicima i
njihovom prtljagu

Ovo informativno obavjestenje je pravilo o
odgovornosti koja primjenjuju vazdugni prevoznici

Rezime osnovnih odredaba o odgovornosti
prema putnicima i prtljagu

Clan 33

Rezime osnovnih odredaba o odgovornosti
vazduinog prevoznika prema putnicimai
njihovom prtljagu sadrii:

1} naknadu tete u slucaju smrti ili tjelesne

Potpuno uskladeno




Zajednice kako je utvrdeno u zakonodavstvu Zajednice
i Montreaiskoj konvenciji.

Naknada stete u slucaju smrti ili povrede

Finansijska ograni€enja za odgovornost u sluéaju
povrede ili smrti putnika nisu odredena. Vazdusni
prevoznik ne moiZe osporavati zahtjeve za naknadu
Stete u slu€aju kada se radi o 3teti do iznosa od 100
000 SDR-a (pribfiZna protivvrijednost u lokalnoj valuti).
U slu€aju iznosa vecih od navedenog, vazdusni
prevoznik moZe osporavati zahtjev dokazujudi da nije
postupao sa nepaZnjom ili da nije na neki drugi natin
kriv.

Avansi

U sluéaju smirti ili povrede putnika, vazdusni prevoznik
mora u roku od 15 dana od identifikacije osobe sa
pravom na naknadu 3tete isplatiti avans koji je
potreban za pokrivanje njegovih neposrednih
ekonomskih potreba. U sluéaju smrti putnika ovaj
avans ne smije biti niZi od 16 000 SDR-a {priblizna
protivvrijednost u lokalnogj valuti).

Kasdnjenja putnika

U stucaju kasnjenja putnika, vazdusni je prevoznik
odgovoran za $tetu osim ako je preduzeo sve razumne
mjere kako bi izbjegao Stetu ili ako nije bilo moguce
poduzeti takve mjere. Odgovornost za kasnjenje
putnika ogranifena je na 4 150 SDR-a (priblizna
protivvrijednost u lokalnoj valuti).

Kasnjenje prtljaga

U sluéaju kasnjenja prtljaga, vazduini je prevoznik
odgovoran za Stetu osim ako je preduzeo sve razumne

povrede:

- za naknadu 3tete ne postoje finansijska
ograni¢enja u pogledu odgovornosti u slu¢aju
smrti ili tjelesne povrede putnika;

- vazdu3ni prevoznik ne moZe da ospori zahtjev
za naknadu stete u slu€aju kada Steta iznosi do
113.100 specijalnih prava vutenja, a preko toga
iznosa, vazdusni prevoznik moie da osporava
zahtjev za naknadu Stete ukoliko dokaZe da Steta
nije nastala njegovom nepaZnjom ili krivicom;

2) avansno placanje:

-u slucaju smrti ili tjelesne povrede putnika,
vazduini prevoznik je duzan da u roku od 15
dana od dana utvrdivanja identiteta lica koje ima
pravo na naknadu Stete, isplati avans za pokrice
njegovih neposrednih materijalnih potreba;

-u sluéaju smrti putnika, avans ne smije biti nizi
od 16.000 specijalnih prava vucenja;

3) kasnjenje putnika:

-u sluéaju kasnjenja putnika, vazduini prevoznik
odgovara za Stetu, osim ako je preduzeo sve
potrebne mjere da izbjegne Stetu ili ako
preduzimanje tih mjera nije bilo moguce;
-odgovornost za kasdnjenje putnika ograniéena je
na 4.694 specijalnih prava vucenja;

4) kasnjenje prtljaga:

-u slucaju kasgnjenja prtljaga, vazduini prevoznik
odgovara za Stetu, osim ako je preduzeo sve
potrebne mjere da izbjegne Stetu ili ako
preduzimanje tih mjera nije bilo mogucde;
-odgovornost za kasnjenje prtljaga ogranicena je
na 1.131 specijalnih prava vuéenja;

5) unistenje, gubitak ili oStecenje prtljaga:




mjere kako bi izbjegao $tetu ili ako nije bilo mogucde
preduzeti takve mjere. Odgovornost za kasnjenje
prtljaga ogranicena je na 1 000 SDR-a {priblizna
protivvrijednost u lokalnoj valuti).

Unistenje, gubitak ili odtecenje prtljaga

Vazduini je prevoznik odgovoran za unistenje, gubitak
ili o3tecenje prtljaga do iznosa od 1 000 SDR-a
{priblizna protivvrijednost u lokalnoj valuti}. U sluéaju
registrovanog prtljaga, vazdusni je prevoznik
odgovoran £ak i ako nije kriv, osim ako je prtljag bio
neispravan. U slucaju neregistrovanog prtljaga,
prevoznik je odgovoran jedino ako je kriv,

Vise granice odgovornosti za prtljag

Putnik ima pravo na viu granicu odgovornosti ako
najkasnije u trenutku registracije za let da posebnu
izjavu i plati dodatnu naknadu..

Prituzbe na prtljag

Ako je prtljag ostecen, izgubljen ili unisten, ili ako
kasni, putnik mora $to je prije mogude vazduinom
prevozniku poslati pisanu prituzbu. Ukoliko je ostecen
registrovani prtljag, putnik mora podnijeti pisanu
prituzbu u roku od sedam dana, a u slu¢aju kasnjenja
prtljaga u roku od dvadesetjedan dan, u oba slu¢aja
rok pocinje tedi od dana kada mu je prtljag bio
dostavljen.

Odgovornost ugovornih preveznika i stvarnih
prevoznika

Ukoliko vazdusni prevoznik koji stvarno obavlja prevoz
istovremeno nije i ugovorni vazduini prevoznik, putnik
ima pravo podnijeti prituzbu na jednoga od njih ili
pednijeti zahtjev za naknadu 3tete protiv jednoga od
njih. Ukoliko je na karti naznadeno ime ili kod
vazduinog prevoznika, taj je vazduidni prevoznik

-vazduini prevoznik je odgovoran za unistenje,
gubitak ili ostecenje prtljaga do 1.131
specijalnog prava vuéenja;

-za predati prtljag vazduini prevoznik je
odgovoran i ako nije kriv, osim u sluéaju da
prtljag ima nedostatak;

-za ruéni prtljag vazdudni prevoznik je odgovoran
samo ako je kriv;

6) visa granica odgovornosti za prtljag:

-putnik ima pravo da zahtijeva viSu granicu
odgovornosti od vazdusnog prevoznika ako
najkasnije na prijavljivanju putnika za let da
posebnu izjavu i plati dodatni iznos;

7) prigovor u vezi prtljaga:

-ako je prtliag o3tecen, izgubljen, unisten ili ako
kasni, putnik mora u najkracem roku da podnese
pisani prigovor vazdusnom prevozniku;

-u slu€aju odtecenja predatog prtljaga putnik
mora da podnese prigovor u roku od sedam
dana od dana predaje prtljaga putniku, a u
sluéaju kadnjenja prtljaga u roku od 21 dan od
dana predaje prtljaga putniku;

8) odgovornost ugovornih i stvarnih vazduinih
prevoznika:

-ako vazdusni prevoznik koji stvarno obavlja
prevoz nije istovremeno i ugovorni vazdusni
prevoznik, putnik moze da podnese prigovor ili
zahtjev za naknadu 3tete protiv bilo koga od njib;
-ako su u putnoj karti navedeni ime ili kod
vazduinog prevoznika, on vaii kao ugovorni
vazdudni prevoznik.

9) rok za podnosenje tuzbe;:

-tuZba za naknadu $tete moie se podnijeti sudu
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ugovorni prevoznik.

Rok za podnoienje tuzbe

TuZba za naknadu stete podnosi se u roku od dvije
godine od dana dolaska vazduhoplova ili od dana kada
ie vazduhoplov trebao sletjeti.

Podloga za informacije

Gore navedena pravila temelje se na Montrealskoj
konvenciji od 28. maja 1999 .godine koja se u Zajednici
sprovodi pomocu Regulative {EZ-a) br. 2027/97 (koju
mijenja i dopunjuje Regulativa (EZ-a) br. 889/2002) i
nacionalnog zakonodavstva driava €lanica.”

u roku od dvije godine od dana slijetanja
vazduhoplova ili planiranog slijetanja;

10) oshova za rezime:

-rezime osnovnih odredaba o odgovornosti
vazduinog prevoznika prema putnicima i
njihovom prtljagu ¢ini ovaj zakon i Montrealska
konvencija od 28. maja 1999. godine.

¢lan 2.

Ova Regulativa stupa na snagu na dan objave u
SluZbenom listu Evropskih zajednica.

Primjenjuje se od dana njenog stupanja na snagu ili od
dana stupanja na snagu Montrealske konvencije za
Zajednicu, u zavisnosti od toga $to nastupi kasnije.
Ova je Regulativa u cijelosti obavezujuéa i neposredno
se primjenjuje u svim driavama ¢lanicama.

nema odgovarajuce odredbe

neprenosivo

Regulativa br. 1107/2006

Clan 1

Svrha i podrudje primjene

1. Ova Regulativa utvrduje pravila zadtite i pruzanja
pomocdi osobama sa invaliditetom ili osobama
smanjene pokretljivosti u vazduinom prevozu kako hi
ih se zastitilo od diskriminacije i osiguralo da primaju
pomod

2, Odredbe ove Regulative primjenjuju se na lica sa
invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti koja
koriste ili namjeravaju da koriste ustuge komercijalnog
putnitkog vazduinog prevoza po odlasku sa
aerodroma, tranzitu kroz aerodrom ili po dolasku na
aerodrom kada se aerodrom nalazi na podrucju drzave

Obim prava
Clan 36a

(1) Lica sa invaliditetom ili lica smanjene
pokretljivosti, koja koriste ili namjeravaju da
koriste usluge vazdusnog prevoza putnika po
dolasku, odlasku ili tranzitu kroz aerodrom kada
se aerodrom nalazi na teritoriji Crne Gore imaju
pravo na pomofg u skladu sa ovim zakonom.

{2) Odredbe €l. 36b, 36c i 36i ovog zakona,
primjenjuju se na putnike koji polaze sa
aerodroma koji se nalazi na teritoriji druge
drzave na aerodrom koji se nalazi na teritoriji

Potpuno uskladeno
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€lanice na koju se primjenjuje ovaj Ugovor,

3. Odredbe &I 3, 4. i 10 takode se primjenjuju na
putnike koji odlaze sa aerodroma koja se nalaziu
trecoj zemlji na aerodrom koja se nalazi na podrudju
drzave €lanice na koju se primjenjuje Ugovor ako je
prevoznik koji obavlja vazdusni sacbracaj vazdusni
prevoznik Zajednice.

4. Ova Regulativa ne utife na prava putnika utvrdena
Direktivom 90/314/E£Z i Regulativom (EZ-a} broj
261/2004,

5. Ukoliko su odredbe ove Regulative u suprotnosti sa
odredbama Direktive 96/67/EZ, primjenjivace se
odredbe ove Regulative

Crne Gore ako vazduini prevoz cbavlja
crnogorski vazdusni prevoznik.

(3) Pravo na pomoc iz stava 1 ovog €lana, ne
uti¢e na prava putnika iz ¢l. 6 do 18 ovog zakona.
{4} Ako su odredbe ovog zakona kojima se
ureduju prava lica iz stava 1 ovog €lana u
suprotnosti sa odredbama propisa o uslugama
zemaljskog opsluZivanja, primjenjuju se odredbe
ovog zakona.

6. Smatra se da primjena ove Regulative na gibraltarski
aerodrom ne dovodi u pitanje pravni poloZaj Kraljevine
Spanije, odnosno Ujedinjene Kraljevine Velike Britanije
i Sjeverne Irske u vezi sa sporom o suverenosti nad
podrucjem na kojem se nalazi aerodrom.

7. Primjena ove Regulative na gibraltarski aerodrom
odlaZe se do stupanja na snagu dogovora ukljuéenog u
Zajednicku izjavu ministara vanjskih poslova Kraljevine
Spanije i Ujedinjenog Kraljevstva Velike Britanije i
Sjeverne Irske od 2. decembra 1987. godine. Vlade
Spanije i Ujedinjene Kraljevine obavijestiti¢e Savjet o
danu podetka primjene.

nema odgovarajuce odredbe

Neprenosivo

Clan 2

U smislu ove Regulative primjenjuju se sljedece
definicije:

a) lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti je
bilo koje lice Cija je pokretljivost pri koris¢enju prevoza
smanjena usled bilo koje tjelesne invalidnosti (€ulna ili
motorna, trajna ili privremena), intelektualne
invalidnosti ili ostecenja ili bilo kojeg drugog uzroka

Clan 2

9) lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti je lice &ija je pokretljivost
smanjena zbog tjelesne invalidnosti
{osjetnaili lokomotorna, trajna ili
privremena), mentalne invalidnosti ili
oSteéenja ili drugog uzroka invalidnosti
ili starostii €ije stanje zahtijeva

Potpuno uskladeno




invalidnosti ili starosti te ije stanje zahtijeva
primjerenu paZnju i prilagodavanje njenim posebnim
potrebama usluga koje su na raspolaganju svim
putnicima;

primjerenu paZnju i prilagodavanje
usluga, koje su na raspolaganju drugim
putnicima, posebnim potrebama tih lica

b) vazduini prevoznik je pravno ilifizicko lice za
vazduini prevoz sa vazeéom operativhom dozvolom

Clan 2
39) vazdusni prevoznik je pravno ili fizicko lice
kojem je izdata operativna licenca.

Potpuno uskladeno

c) stvarni vazdusni prevoznik je vazduini prevoznik koji
obavlja ili ramjerava obavljati let na esnovu ugovora
sa putnikom ili uime drugog fizickog ili pravnog lica
koja je sklopilo ugovor sa tim licem

Clan2

33) stvarni vazduini prevoznik je vazduini
prevoznik koji obavlja ili namjerava da obavi let,
na osnovu ugovora sa putnikom ili u ime nekog
drugog pravnog ili fizickog lica, koje je zakljutilo
ugovor sa tim putnikom;

Potpuno uskladeno

d) vazdudni prevoznik Zajednice je vazdusni prevoznik
sa vazetom operativnom dozvolom koju mu je izdala
driava Clanica u skladu sa Regulativom Savjeta (EEZ-a)
broj 2407/92 od 23. jula 1992. godine o licenciranju
vazdudnih prevoznika

Clan 2
2) crnogorski vazdusni prevoznik je pravho
ili fizitko tice koje ima licencu za
obavljanje usluga vazduinog sacbracaja
(u daljem tekstu: operativna licenca),
koju je izdao nadleini organ Crne Gore;

Potpuno uskladeno

e) organizator putovanja je, uz izuzece vazdusnog
prevoznika, organizatora ili trgovca na malo u smislu
£lana 2 St. 2.i 3 Direktive 90/314/EEZ;

Clan 2

18) organizator putovanja je pravno lice koje
organizuje, prodaje ili nudi na prodaju paket
aranimane, neposredno ili preko posrednika

Potpuno uskladeno

f) operator aerodroma je organ &iji je cilj na asnovu
nacionatnih pravnih propisa vodenje i upravljanje
infrastrukturom aerodroma kao i uskladivanje i nadzor
djelatnosti razli¢itih operatora na dotiénom
aerodromu ili sistemu aerodroma.

Clan 2

17) operator aerodroma je pravno lice koje
upravlja infrastrukturom aerodromai uskladuje i
nadzire ohavljanje djelatnosti drugih operatora
na aerodrormu ili sistema aerodroma u skladu sa
zakonom {u daljem tekstu: menadZment
aerodromal;

Potpuno uskladeno

g) korisnik aerodroma je bilo koje fizicko ili pravno lice
odgovorno za vazdusni prevoz putnika sa navedenog
aerodroma ili prema navedenom aerodromu;

{lan 2
7} korisnik aerodroma je pravno ili fizicko lice
koje je odgovarno za prevoz putnika, tereta

Potpung uskladeno
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i/ili podte vazduinim putem, od aerodroma
ili do aerodroma;

h) Odbor korisnika aerodroma je odbor predstavnika
korisnika aerocdroma ili organizacije koje ih
predstavljaju

Clan 2

15) odbor korisnika aerodroma je tijelo koje &ine
predstavnici korisnika aerodroma ili pravnih lica
koje predstavljaju korisnike;

Potpuno uskladeno

i) rezervacija je ¢injenica da putnik ima kartu ili neki
drugi dokaz koji pokazuje da je vazdusni prevoznik ili
organizator putovanja primio i registrovao rezervaciju;

Clan 2
30) rezervacija je potvrda da putnik ima
putnu kartu ili drugi dokaz kojom se
potvrduje da je rezervacija prihvacena i
potvrdena od strane vazdusnog
prevoznika ili organizatora putovanja;

Potpuno uskladeno

i) aerodrom je bilo koja povriina posebno namijenjena
spustanju, polijetanju i kretanju vazduhoplova,
ukljutujuci pomocéne objekte, postrojenja i opremu
koje mogu ukljucivati te operacije radi potreba
vazdudnog saabradaja i usluga vazduinog prevoza,
uklju¢ujuci pomocne objekte, postrojenja i opremu
potrebne radi pruZanja podrike uslugama
komercijalnog vazduinog prevoza;

€lan 1
“Izrazi upotrijebljeni u ovom zakonu imaju
slijededa znalenja:

1) aerodrom je odredeno podrudje na
zemlji ili vodi {ukljutujuci sve objekte,
instalacije i opremu) namijenjeno u
potpunosti ili djelimi¢no za kretanje,
polijetanje, slijetanje i boravak
vazduhoplova;

Potpuno uskladenc

k) parkirni prostor aerodroma je parkirni prostor
unutar granica aerodroma ili pod direktnim nadzorom
upravnog organa aerodroma koji je neposredno
namijenjen putnicima koji koriste aeraodrom

Clan 2

21} parking aerodroma je parking koji se nalazi
u okviru granica aerodroma ili koji je pod
direktnom kontrolom menadimenta
aerodroma, koji je namijenjen putnicima
koji koriste aerodrom;

Potpunc uskladeno

Clan 2

[) usluga komercijalnog putnitkog vazdusnog prevoza
je usluga vazdusnog prevoza putnika koju pruza
vazdusni prevoznik na redovnom i neredovnom letu
koji je ponuden 3iroj javnosti za novéanu naknadu kao

Clan 2
37) usluga kemercijalnog putnickog
vazduinog prevoza je usluga vazdusnog
prevoza putnika koju pruZa vazduini
prevoznik na linijskom i povremenom

Potpuno uskladeno
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samostalni let ili kao dic paket-aranimana.

letu uz novtanu naknadu, kao
samostalni let ili dio paket aranimana

Clan 3
Sprjecavanje odbijanja prevoza

Vazdusni prevoznik ili njegov zastupnik ili organizator
putovanja ne smije zbog invalidnosti ili smanjene
poktretljivosti odbiti:

(a) primiti rezervaciju za let &ije je dolazniili odlazni
aerodrom, aerodrom na koju se primjenjuje ova
Regulativa;

(b) ukrcati lice sa invaliditetom ili olice smanjene
pokretljivosti na takvom aerodromu poed uslovom da
doticno lice ima valjanu kartu i rezervaciju.

Zabrana uskradivanja prevoza lica sa
invaliditetom

ili lica smanjene pokretljivosti

Clan 36b

Vazduini prevoznik, njegov zastupnik ili
organizator putovanija, licu sa invaliditetom ili
licu smanjene pokretljivosti ne smiju odbiti:

1) prihvat rezervacije za let Cije je polaziste ili
odrediste aerodrom iz élana 36a ovog zakona;
2) ukrcaj na aerodrom iz tacke 1 ovog €lana lica
sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti,
ako imaju putnu kartu i rezervaciju.

Potpunc uskladeno

Clan 4
Odstupanja, posebni uslovi i informacije

1. Bez abzira na odredbe ¢lana 3 vazdusni prevoznik ili
njegov zastupnik ili organizator putovanja moie na
osnovu invalidnosti ili smanjene pokretljivosti odbiti
primiti rezervaciju lica sa invaliditetom ili lica
smanjene pokretljivosti ili je ukrcati:

(a) radi ispunjavanja odgovarajucih sigurnosnih uslova
predvidenih medunarodnim pravom, pravom
Zajednice i nacionalnim pravom ili radi ispunjavanja
sigurnosnih uslova organa koji je doti¢nom vazduinom
prevozniku izdao potvrdu o vazdusnom prevozniku;
(b} ako veli¢ina vazduhoplova ili hjegovih vrata fizicki
onemogucava ukrcavanje ili prevoz tog lica sa
invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti.

U stu€aju da se odbije primiti rezervacija iz razloga koji
su navedeni u taé. (a) ili (b) prvoga podstava, vazdusni
prevoznik, njegov zastupnik ili crganizator putovanja

Odstupanja, posebni uslovi i informacije

€Clan 36¢

{1} 1zuzetno od ¢lana 36b ovog zakona, vazduini
prevoznik, njegov zastupnik ili organizator
putovanja moZze licu sa invaliditetom ili licu
smanjene pokretljivosti odbiti prihvat rezervacije
ili ukreaj zbog invaliditeta ili smanjene
pokretljivosti:

1) iz sigurnosnih razloga utvrdenih posebnim
propisima i medunarodnim ugovarima koji
obavezuju Crnu Goru ili radi ispunjavanja
sigurnosnih zahtjeva utvrdenih od strane organa
koji je vazdudnom prevozhiku izdao certifikat
vazduinog operatora-AOC; i

2) ako veli¢ina vazduhoplova ili njegovih vrata
fizicki onemogucava ukreaj ili prevoz lica sa
invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti.

{2} U sluaju da vazdusni prevoznik, njegov
zastupnik ili organizator putovanja odbije da

Potpuno uskladeno
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upotrijebic¢e razumne mjere kako bi dotiénom licu
predloZio drugu prihvatijivu mogucnost.

Lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti
kojem nije bilo dozvoljeno ukrcavanje zbog
invalidnosti ili smanjene pokretljivosti i svako lice koje
ga prati imaju u skladu sa stavom 2ovoga €lana pravo
na naknadu trodkova ili promjenu rute kako je
predvideno £lanom 8 Regulative (EZ-a) broj 261/2004.
Pravo na moguénost povratnog leta ili promjene rute
uslovljeno je ispunjavanjem svih sigurnosnih uslova.
2. Pod istim uslovima kako je navedeno u tacki {a)
prvoga podstava stava 1 vazdusni prevoznik ili njegov
zastupnik ili organizator putovanja mogu zahtijevati da
lice sa invaliditetom ili lice smanjene pakretljivosti
bude u pratnji drugog lica koja je tom licu sposcbna da
pruzi potrebnu pomot.

3. Vazdugni prevoznik ili njegov zastupnik mora na
pristupacan nafin i barem na onim jezicima na kojima
su date informacije koje su dostupne ostalim
putnicima uginiti javno dostupnim sigurnosna pravila
koja se primjenjuju na prevoz lica sa invaliditetom ili
lica smanjene pokretljivosti kao i bilo koja ogranicenja
na njihov prevoz ili na prevoz pomagala za kretanje
zbog veli¢ine vazduhoplova. Organizator putovanja
uiinice ta sigurnosna pravilz i ograni€enja dostupna za
letave koji su ukljuéeni u putovanja, odmore i kruzna
putovanja u paket-aranimanima koje organizuje,
prodaje ili nudi na prodaju.

4. Kada se vazduini prevoznik ili njegov zastupnik ili
organizator putovanja sluZi odstupanjima iz stava 1. ili
2., on e odmah obavijestiti osobu sa invaliditetom ili
osobu smanjene pokretljivosti o razlozima za to. Na
zahtjev, vazdusni prevoznik, njegov zastupnik ili

prihvati rezervaciju zbog razloga iz stava 1 ovog
¢lana, duZan je da uloZi napor i da licu sa
invaliditetom ili licu smanjene pokretljivosti
predloZi drugu prihvatljivu mogucnost prevoza.
{3) Lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti kojem je odbijen ukrcaj zbog
invalidnosti ili smanjene pokretljivostii lica koja
ga prate iz stava 4 ovog ¢lana, imaju pravo na
vratanje prevoznine ili preusmjeravanje iz ¢lana
11 ovoga zakona, ako su ispunjeni sigurnosni
zahtjevi za preusmjeravanje ili povratni let.

{4) U sludaju iz stava 1 tacka 1 ovog ¢lana,
vazdusni prevoznik, njegov zastupnik il
organizator putovanja moie zahtijevati da lice sa
invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti prati
drugo lice koje je sposobno da mu pruZi
potrebnu pomoé.

(5) Vazdusni prevoznik ili njegov zastupnik duZan
je da na odgovarajuéi nadin i na crnogorskom
jeziku i jezicima na kojima su dostupne
informacije ostalim putnicima, obezbijedi
dostupnost sigurnosnih pravila koja se
primjenjuju na prevoz lica sa invaliditetom ili lica
smanjene pokretljivosti kao i ograni€enja koja se
odnose na njihov prevoz ili na prevoz pomagala
za kretanje zbog veli¢ine vazduhoplova.

{6) Organizator putovanja je duan, da
obezhijedi dostupnost sigurnosnih pravila i
ogranicenja na letovima, koji su ukljuéeniu
putovanja, odmore i kruZna putovanja u paket
aranimane koje organizuje, predaje ili nudi na
prodaju.

(7} Ako vazdusni prevoznik, njegov zastupnik ili




organizator putovanja pisanim ¢e putem saopstiti te
razloge licu sa invaliditetom ili licu smanjene
pokretljivosti u roku od pet radnih dana od zahtjeva.

organizator putovanja odbije da prihvati
rezervaciju lica sa invaliditetom ili lica smanjene
pokretljivosti i zatraZi pratnju za to lice, duZan je
da lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti odmah obavijesti o razlozima za
odbijanje i traZenje pratnje.

{8) Vazdusni prevoznik, njegov zastupnik ili
organizator putovanja duian je da na zahtjev lica
sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti,
dostavi u pisanoj formi obavjestenje iz stava 7
ovog ¢lana, u roku od pet radnih dana od dana
podnosenja zahtjeva.

Clan 5
Odredivanje tacaka dolaska i odlaska

1. Upravni organ aerodroma, u saradnji sa korisnicima
aerodroma i sa Odborom korisnika aerodroma, ukoliko
takav odbor postoji, kao i sa odgovarajucim
organizacijama koje zastupaju lica sa invaliditetom ili
lica smanjene pokretijivosti, vodedi ratuna o lokalnim
uslovima, odredice tacke dolaska i odlaska unutar
granica aerodroma ili u tacki koja je pod direktnim
nadzorom upravnog organa kako u zgradama tako |
van zgrada terminala, u kojima lica sa invaliditetom ili
lica smanjene pokretljivosti mogu sa lakoéom najaviti
svoj dolazak na aerodrom i zatraZiti pomoc.

2. Tacke dolaska i odlaska iz stava 1 hice jasno
oznatene te ¢e se na tim mjestima putnicima pruiti u
dostupnome obliku osnovne informacije o vazduinoj
tuci.

Odredivanje mjesta dolaska i odlaska
Clan 36d

{1) MenadZment aerodroma, u saradnji sa
korisnicima aerodroma odnosno odborom
korisnika aerodroma i organizacijarma koje
zastupaju prava lica sa invaliditetom ili lica
smanjene pokretljivosti, u skladu sa lokalnim
uslovima, duZan je da odredi mjesta dolaska i
odlaska unutar granica aerodroma ili u zgradi i
izvan zgrada terminala, koja je pod nadzorom
menadimenta aerodroma, na kojima lica sa
invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti
mogu lako da najave dolazak na aerodrom i
zatijevaju pomoct,

{2) Mjesta iz stava 1 ovog €lana, moraju biti
jasno oznadena, sa osnovnim informacijama o
aerodromu u pristupacnom obliku.
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Clané
Prosljedivanje informacija

1. Vazdusni prevoznici, njihovi zastupnici i organizatori
putovanja preduzede sve potrebne mjere kako bi na
svim svojim pradajnim mjestima na podrucju driave
tlanice na koju se primjenjuje Ugovor, ukljucujudi
telefonsku i internet prodaju, mogli primiti zahtjeve
invalidnih lica ili lica smanjene pokretljivosti za pomo¢
2. Kada vazduini prevoznik ili njegov zastupnik ili
organizator putovanja primi zahtjev za pomo¢ barem
48 sati prije objavljenog vremena adlaska leta, an ce
doti¢nu informaciju proslijediti barem 36 sati prije
ohjavlienog vremena odlaska leta:

{a) upravnim organima aerodroma odlaska, dolaska i
tranzita i

{b} izvrsnom vazdusnom prevozniku ako rezervacije
nije primio taj prevoznik, osim ako u vrijeme primanja
zahtjeva za pomo¢ nije poznat identitet izvrinog
vazdusnog prevoznika, u kojem se slucaju informacije
proslijeduju $to je prije mogude.

3. U svim slufajevima osim u onima iz stava 2 vazdusni
prevoznik ili njegov zastupnik ili organizator putovanja
proslijedic¢e informacije u najkracem mogucem raku

4. lzvrini vazdudni prevoznik ¢e u najkracem moguéem
roku nakon odlaska leta obavijestiti upravni organ
odredisnog aerodroma, ukoliko se aeredrom nalazi na
podrudju driave Clanice na koju se primjenjuje Ugovor,
o broju lica sa invaliditetom i lica smanjene
pokretljivosti na tom letu koja su zatrazila pomoc

Prosljedivanje zahtjeva za pomo¢
Clan 36e

(1) Vazdusni prevoznici, njihovi zastupnici i
organizatori putovanja duZni su da na svim
svojim prodajnim mjestima, ukljucujuéi
telefonsku i internet prodaju, obezbijede prijem
zahtjeva za pomoc lica sa invaliditetom ili lica
smanjene pokretljivosti.

{2) Ako vazduini prevoznik, njegov zastupnik ili
organizator putovanja primi zahtjev za pomoc iz
stava 1 ovog ¢lana, najkasnije 48 sati prije
objavljenog vremena polaska leta, duZan je da
zahtjev, najkasnije 36 sati prije objavljenog
vremena polaska leta, dostavi:

1) menadimentima aerodroma odlaska, dolaska
i tranzita; i

2) stvarnom vazduinom prevozniku ako
rezervacije nije primio taj prevoznik, osim ako u
vrijeme primanja zahtjeva za pomo¢ nije poznat
identitet stvarnog prevoznika, kada se zahtjev
prosljeduje sto je prije moguce.

{3) Vazdusni prevoznik, njegov zastupnik ili
organizator putovanja prosljeduje zahtjev za
pomod u najkracem mogucéem roku, osim u
slu€aju iz stava 2 ovoga ¢lana.

{4} Stvarni vazduini prevoznik, u najkracem
mogucem roku nakon pocetka leta obavjestava
menadZmenta aerodroma odredista, ukoliko se
taj aerodrom nalazi na teritoriji Crne Gore, 0
broju lica sa invaliditetom ili lica smanjene
pokretljivosti na tom letu koji su zatrazili pomoé
iz ¢lana 36f ovog zakona i o vrsti pomodi,
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predvidenu Prilogom | i o vrsti navedene pomodi.

Clan 7

Pravo na pomo¢ na aerodromima

Kada lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti stigne na aerodrom radi putovanija,
upravni organ aerodroma cbavezan je da osigura
pruZanje pomodi utvrdenu u Prilogu | na nacin da se
lice moZe ukrcati na let za koji ima rezervaciju pod
uslovom da je dotiéni vazdusni prevoznik ili njegov
zastupnik ili arganizator putovanja obavijesten o
posebnim potrebama tog lica za takvom vrstom
pomo¢i barem 48 sati prije objavljenog vremena
odlaska leta. Ovo obavijestenje odnosi se takode na
povratni let ako su odlazni i povratni letovi ugovoreni
sa istim vazdudnim prevoznikom.

2. Kada je potrebna pomo¢ registrovanog psa vodica,
tom ce se zahtjevu udovoljiti pod uslovom da je
doti¢no obavijestenje upuéeno vazduinom prevozniku
ili njegovom zastupniku ili organizatoru putovanja u
skladu sa odgovarajucim nacionalnim pravilima koja se
odnose na prevoz pasa vodi¢a u vazduhoplovu, ako
takva pravila postoje.

Pravo na pomo¢ na aerodromima
Clan 36f

{1} Kada lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti stigne na aerodrom radi putovanja,
menadiment aerodroma duian je da mu pruzi
pomod iz €lana 36m ovog zakona, tako da se lice
moZe ukrcati na let za koji ima rezervaciju pod
ustovom da je vazduini prevoznik, njegov
zastupnik ili organizator putovanja obavijesten o
posebnim potrebama lica za takvom vrstom
pomodi, najkasnije 48 sati prije objavljenog
vremena polaska leta.

{2} Obavjestenje iz stava 1 ovog ¢lana, odnosi se
i na povratni let ako su odlazni i povratni letovi
ugovoreni sa istim vazdudnim prevoznikom.

{(3) Ako lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti koristi pomo¢ psa vodica o tome se
obavjestava vazdusni prevoznik, njegov
zastupnik ili organizator putovanja.

(4) Ako vazdudni prevoznik, njegov zastupnik ili
organizator putovanja nije obavijesten u skladu
sa stavom 1 ovog €lana, menadiment
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3. Ako nije dato nikakvo obavijestenje u skladu sa
stavom 1, upravni organ ¢e upotrijebiti sve razumne
mjere kako bi pruZilo pomoé utvrdenu u Prilogu | na
nacin da se daticno lice moZe ukrcati na let za koji ima
rezervaciju.

4., Odredbe stava 1 primjenjuju se pod uslovem da:
(a) lice pristupi prijavi na let;

(i} u vrijeme koje vazduini prevoznik ili njegov
zastupnik ili organizator putovanja unaprijed pisanim
putem odredi {ukljuujuci elektronskim putemj, ili

{ii) ako nije adredeno vrijeme, najkasnije jedan sat
prije objavljenog vremena odlaska, ili

{b) lice stigne do tatke unutar granica aerodroma
odredene u skladu sa €lanom 5:

{i) u vrijerne koje vazduini prevoznik ili njegov
zastupnik ili organizator putovanja unaprijed pisanim
putem odredi {ukljucujuéi elektronskim putem), ili

(i) ako nije odredeno vrijeme, najkasnije jedan sat
prije objavljenog vremena odlaska.

5. Kada je lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti u tranzitu kroz aerodrom na koju se
primjenjuje ova Regulativa ili ga vazduini prevoznik ili
organizator putovanja premjesti sa leta za koji ima
rezervaciju na drugi {et, upravni organ duZan je da
osigura pruZanje pomodi utvrdene u Prilogu 1 na nacin
da se lice koje ima rezervaciju moze ukrcati na let.

6. Kada invalidno lice ili lice smanjene pokretljivosti
stigne vazduinim prevozom na aerodrom na koju se
primjenjuje ova Regulativa, upravni organ aerodroma
duZan je da osigura pruZanje pomaodi utvrdene u
Prilogu | na natin da to lice moZe sti¢i do svoje tacke
odlaska sa aerodroma kako je navedenc u €lapu 5.

aerodroma ako je moguée pruiiée pomo¢ da se
lice ukrca na let za koji ima rezervaciju u skladu
sa £lanom 36m ovog zakona.,

(5) Odredba stava 1 ovog €lana, primjenjuje
se pod uslovom da se:
1) lice prijavi na let:
— u vrijeme koje vazdusni prevoznik, njegov
zastupnik ili organizator putovanja unaprijed
odredi u pisanoj formi (ukljucujuci elektronsku
formu); ili
— ako nije odredeno vrijeme, najkasnije jedan sat
prije objavljenog vremena polaska; ili
2) lice stigne do mjesta unutar granica
aerodroma odredenog u skladu sa ¢élanom 36d
ovog zakona:
— u vrijeme koje vazduini prevoznik, njegov
zastupnik ili organizator putovanja unaprijed
odredi u pisanoj formi (ukljuéujudi elektronsku
formu); ili
— ako nije odredeno vrijeme, najkasnije dva sata
prije objavljenog vremena polaska.
(6) Ako je lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti u tranzitu kroz aerodrom na
teritoriji Crne Gore ili ga vazdusni prevoznik ili
organizator putovanja premjesti sa leta za koji
ima rezervaciju na drugi let, menadiment
aerodroma duZan je da pruZi pomo¢ da se lice
ukrca na let za koji ima rezervaciju u skladu sa
¢lanom 36m ovog zakona.
{7) Ako lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti stigne vazduhoplovom na
aerodrom na teritoriji Crne Gore, menadiment
aerodraoma duZan je da pruZi pomoé iz £lana




7. Pruzena pomo¢ mora biti 5to je vise moguce
prilagodena posebnim potrebama pojedinaénog
putnika.

36m ovog zakona, da to lice stigne do mjesta
polaska iz aerodroma iz ¢lana 36d ovog zakona.
{8) PruZena pomo¢, 3to je vise mogude, mora da
bude prilagodena posebnim potrebama svakog
pojedinacnog putnika.

Clan 8
Odgovornost za pomoc na aerocdromima

1. Upravni organ aerodroma obavezan je invalidnim
licima i licima smanjene pokretljivosti bez nadoknade
da osigura pruZanje pomodi utvrdene u Prilogu (.

2. Samo upravni organ moZe pruZiti takvu pomoé.
Umjesto toga upravni organ mozZe u skladu sa svojom
odgovornoicuy i pod uslovom da su norme kvaliteta iz
¢lana 9 stav 1 uvijek zadovoljene sa drugim strankama
ugovoriti pruzanje pomaoci. U saradniji sa korisnicima
aerodroma, putem Qdbora korisnika aerodroma, kada
takav odbor postoji, upravni organ moie sklopiti
ugovor ili ugovore na vlastitu inicijativu ili na zahtjev,
ukljuéujuéi i na zahtjev vazdusnog prevoznika i
uzimajuci u obzir postojede usluge u dotiénoj
vazduinoj luci. U slu€aju da odbije takav zahtjev,
upravni organ mora dostaviti pisano obrazloZenje.

3. Upravni organ aerodroma moZe na
nediskriminatornoj osnovi, radi finansiranja te pomodi,
korisnicima aerodromi obradunati posebnu taksu.

4. Ta posebna taksa mora biti opravdana, srazmjerna
troskovima, transparentna a uvodi je upravni organ
aerodroma u saradnji sa korisnicima aerodroma
putem Odbora korisnika aerodroma, kada takav adbor

Odgovornost za pomoc na aerodromima
Clan 36g

(1) menadZment aerodroma duzan je da licima
sa invaliditetom i licima smanjene pokretljivosti
obezbijedi pruZanje pomoéi iz élana 36m ovog
zakona, bez dodatne naknade.

(2} menadiment aerodroma odgovoran je za
pruanje pomadi iz €lana 36m ovog zakona i
pomo¢ moZe pruZati sam ili pruZanje pomoci
obezbijediti ugovorom sa jednim ili vise pravnih
ili fizi¢kih lica specijalizovanih za prufanje te
vrste pomoci, ako ispunjavaju standarde
kvaliteta iz €lana 36h ovog zakona.

(3) Ugovor iz stava 2 ovog €lana u zavisnosti od
postojecih usluga koje se pruZaju na aerodromu,
menadiment aerodroma moZe zakljuéiti na
svoju inicijativu, ili na zahtjev korisnika
aerodroma, odnosno odbora korisnika
aerodroma ukljuéujuci i vazdudne prevoznike, a
u slu¢aju odbijanja zahtjeva, menadiment
aerodrama duZan je da dostavi podnosiocima
zahtjeva pisano obrazlozenje.

{4} Menadiment aerodroma moie, na
nediskriminatornoj osnovi, korisnicima
aerodroma naplatiti posebnu naknadu za
pruianje pomoci iz st. 1 2 ovog &lana, koja se
odreduje srazmjerno ukupnom broju putnika
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postoji, ili bilo kojeg drugog odgovarajuceg organa.
Taksa se dijeli medu korisnicima aerodroma u
srazmjeri sa ukupnim brojem svih putnika koje svaki
od njih prevozi na aerodrom ili sa njega.

5. Upravni organ aerodroma, u skladu sa trenutnom
poslovnom praksom, odvaja ra€unovodstvene iskaze
svojih djelatnosti koje se odnose na pruzanje pomoci
licima sa invaliditetom i licima smanjene pokretljivosti
od raéuncovodstvenih iskaza ostalih djelatnosti.

6. Upravni organ aerodroma omoguciée korisnicima
aerodroma putem Odbora korisnika aerodroma, kada
takav odbor postoji, ili bilo kojeg drugog
odgovarajuceg organa kao i izvrinom organu ili
izvrinim organima iz ¢lana 14 revidirani godisnji
pregled prihoda i rashoda namijenjenih pruZanju
pomodi licima sa invaliditetom i licima smanjene
pokretljivosti.

koje korisnici aerodroma prevezu na aerodrom i
sa aerodroma.

{5) Naknadu iz stava 4 ovoga ¢lana,
transparentno i srazmjerno troskovima odreduje
menadZment aerodroma u saradnji sa
korisnicima aerodroma, odnosno odborom
korisnika aercdroma, ili u saradnji sa drugim
odgovarajucim tijelom.

(6) Menadiment aerodroma duZan je da vodi
odvojene finansijske izvjestaje koji se odnose na
pruanje pomodi licima sa invaliditetom ili licima
smanjene pokretljivosti od finansijskih izvjestaja
za gbavljanje svojih ostalih djelatnosti.

{7) Menadiment aerodroma duZan je da
omoguét uvid u revidirani godisnji finansijski
izvjestaj koji se odnosi na naplacene naknade i
trofkove za pruZanja pomodi licima sa
invaliditetom ili licima smanjene pokretljivosti
korisnicima aerodroma, preko odbora korisnika
aerodroma ili drugog odgovarajudeg tijela, kao i
organu drZavne uprave nadleznom za poslove
vazdusnog saobracaja i Agenciji za civilno
vazduhoplovstvo (u daljemn tekstu: Agencija).

Clan 9
Norme kvaliteta za pomoc

1. Uz izuzede aerodroma ciji je godisnji saobraéaj manji
od 150 000 kamercijalnih putnika, upravni organ u
saradnji sa korisnicima aerodroma putem Odbora
korisnika aerodroma, kada takav odbor postoji, i
organizacijama koje zastupaju lica sa invaliditetom i
lica smanjene pokretljivosti odreduje norme kvaliteta
za pomo¢ utvrden u Prilogu | kao i potrebna sredstva

Standardi kvaliteta za pomo¢
Clan 36h

(1) Menadiment aerodroma koji godidnje ima
preko 150.000 prevezenih putnika u
komercijalnom vazdusnom saobracaju u saradnji
sa korisnicima aerodroma, odnosno cdboram
korisnika aerodroma i organizacijama koje
zastupaju lica sa invaliditetom i lica smanjene
pokretljivosti, odreduje standarde kvaliteta za
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za zadovoljavanje tih normi.

2. Pri odredivanju tih normi treba u potpunosti
poitovati medunarodno priznate politike i kodekse o
ponasanju u vezi sa olakSavanjem prevoza lica sa
invaliditetom i lica smanjene pokretljivosti, narocito
Kodeksa o dobrom ponaganju u pruanju zemaljskih
usluga licima smanjene pokretljivosti ECAC-a,

3. Upravno tijelo aerodroma objavljuje svoje norme
kvaliteta.

4, Vazduini prevoznik i upravni organ aerodroma
mogu se dogovoriti da £e upravni organputnicima koje
vazduini prevoznik prevozi na aerodrom ili sa njega
pruZiti ve¢u pomo¢ od normi iz stava 1 ili da ¢e im,
pored usluga utvrdenih u Prilogu |, osigurati dodatne
usluge.

5. U svrhu finansiranja jedne od ovih mjera, upravni
organmoie vazdusnom prevozniku pored takse iz
¢lana 8 stav 3 obradunati dodatnu taksu koja je
transparentna, srazmjerna troskovima i uvedena
nakon savjetovanja sa dotitnim vazdusnim
prevoznikom.

pomoc iz lana 36m ovog zakona i potrebna
sredstva za ispunjavanje tih standarda.

{2) Standardi iz stava 1 ovog ¢lana, odreduju se u
skladu medunarodnima standardima i kodeksom
ponadanja u odnosu na olakSice za prevoz lica sa
invaliditetom ili lica smanjene pokretljivasti, a
narodito Kodeksom dobrog ponadanja u
pruzanju usluga zemaljskog opsluZivanja licima
smanjene pokretljivosti Evropske konferencije
civilnog vazduhoplovstva.

(3) Standarde kvaliteta menadiment aerodroma
objavljuje na svojoj internet stranici.

(4) Vazdusni prevoznik i menadiment
aerodroma mogu postiéi sporazum da
menadZment aerodroma putnicima, koje
vazduini prevoznik prevozi na ili sa aerodroma,
obezbijedi pomod vifeg standarda od standarda
iz stava 1 ovog Clana ili da pored usluga iz ¢lana
36m ovog zakona pruzi i dodatne usluge.

(5) Menadiment aerodroma moze vazduinom
prevozniku pored naknade iz ¢lana 36g stav 4
ovog zakona da naplati i dodatnu naknadu za
pruianje pomodi iz stava 4 ovog ¢lana, koja mora
biti srazmjerna troskovima i odreduje se nakon
konsultacija sa vazdusnim prevoznikom,

Clan 10

Pomodé vazdudnih prevoznika

Vazduini prevoznik pruza licu sa invaliditetom i licu
smanjene pokretljivosti koje odlazi sa aerodroma,
dolazi na aerodrom ili je u tranzitu kroz aerodrom na
koji se primjenjuje ova Regulativa pomod iz Priloga ll
bez nadoknade pod uslovom da doti¢no lice ispunjava
uslove navedene u €lanu 75t. 1, 2i 4.

Ohaveze vazduinog prevoznika

Clan 36i

Vazduini prevoznik pruZa pomod iz ¢lana 36n
ovog zakona licu sa invaliditetom ili licu
smanjene pokretljivosti, koje odlazi, dolaziili je u
tranzitu kroz aerodrom koji se nalazi na teritoriji
Crne Gore, bez dodatne naknade ako ispunjava
uslove iz &lana 36f st. 1, 2 i 4 ovog zakona
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Clan 11
Obuka

Vazdusni prevoznici i upravni organi aerodroma
moraju:

(a} osigurati da njihovo cjelokupno osoblje, ukljugujudi
zaposlene svakog podizvodada, koje pruza neposrednu
pomof¢ licima sa invaliditetom i licima smanjene
pokretljivosti ima potrebno znanje o potrebama lica sa
razliitim vrstama invalidnosti ili poteskoca u kretanju;
(b) osigurati da je njihovorn cjelokupnom osoblju koje
radi na aerodromu i koje je u neposrednom kontaktu
sa putnicima pruzena mogucnost obuke iz podrudja
jednakopravnosti lica sa invaliditetom i podizanja
svijesti o invalidnosti;

(c) osigurati da nakon zapoiljavanja svi novi zaposleni
produ obuku o invalidnosti te da osoblje, prema
potrebi, pohada kurseve ponavljanja i sticanja novih
Znanja.

Obuka
Clan 36j

Vazdusni prevoznici i menadimenti aerodroma
duzni su da obezbijede struéno osposobljavanje
za:

1) njihove zaposlene ukljugujuéi i zaposlena lica
sa kojima su zakljuéili ugovore za pruzanje
neposredne pomo<i licima sa invaliditetom ili
licima smanjene pokretljivosti radi
zadovaoljavanja potreba lica sa razliitim vrstama
invalidnosti ili poteskocama u kretanju;

2) njihove zaposlene koji rade na aerodromu i
koji su u neposrednom kontaktu sa putnicima iz
oblasti ravnopravnosti lica sa invaliditetom i
podizanja svijesti o invalidnosti;

3) novozaposlene, kao i obnovu i sticanje novih
znanja zaposlenih o invalidnosti

Potpuno uskladeno

Clan 12

Popravljanje stete radi izgubljenihili oSteéenih
invalidskih kolica, ostale opreme za kretanje i
pomagala

Ukoliko su invalidska kolica ili ostala oprema za
kretanje ili pomagala izgubljeni ili osteceni tokom
pruzanja usluga na aerodromu ili tokom prevoza u
vazduhoplovu, putniku koji je viasnik te opreme
nadoknaduje se $teta u skladu sa pravilima
medunarodnog prava, prava Zajednice i naciohalnog
prava.

Naknada stete za izgubljena ili oStecena
invalidska kolica i

drugu opremu

Clan 36k

Ako se invalidska kolica, druga oprema za
kretanje ili pomagala izgube ili ostete tokoem
pruZanja usluga na aerodromu ili tokom preveza
vazduhoplovom putnik ima pravo na naknadu
Stete u skladu sa ovim zakonom i potvrdenim
medunarodnim ugovorom.
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Clan 13

Odricanje od ogranienja ili oslobadanja od obaveze
Obaveze prema licima sa invaliditetom i licima
smanjene pokretljivosti u skladu sa ovom Regulativom
nije moguce ograniciti niti ik se oslobaditi.

Ograni¢enja ili oslobadanja od obaveze
Clan 36l

Obaveze prema licima sa invaliditetom i licima
smanjene pokretljivosti utvrdene ovim zakonom
ne mogu se ograniciti niti ukinuti.

Potpuno uskladeno

Clan 14

lzvréni organ i njegovi zadaci

1. Svaka driava Clanica odredit ée organ ili organe
odgovorne za sprovodenje ove Regulative u odnosu na
letove koji odlaze sa aerodroma ili pristizu na
aerodrom koje se nalaze na njenom podrudju. Kada je
to primjereno taj organ ili organi preduzeée mjere
potrebne radi osiguravanja postovanja prava lica sa
invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti,
ukljufujuci zadovoljavanje normi kvaliteta iz €lana 9
stav 1. Driave £lanice obavijesti¢e Komisiju o organu ili
organima koje su odredile.

2. Kako bi se izbjeglo neposteno trzigno takmitenje
driave clanice ce, kada je to primjerenog, takode
osigurati da izvrini organ ili argani odredeni na osnovu
stava 1 osiguravaju zadovoljavajucu primjenu clana 8,
ukljuéujuéi primjenu odredaba o taksama. Driave
Clanice mogu takode u tu svrhu odrediti posebni

Nadzor nad pruZanjem pomoci
Clan 360

Nadzor nad primjenom odredaba ovog zakona,
koje se odnose na prava lica sa invaliditetom ili
lica smanjene pokretljivosti, na aerodromu iz
¢lana 36a stav 1 ovog zakona, vrii Agencija.

Odgovornost za pomodé na aerodromima
Clan 36g

Naknadu iz stava 4 ovoga ¢lana, transparentno i
srazmjerno troskovima odreduje menadiment
aerodroma u saradnji sa korisnicima aerodroma,
odnosno odbarom korisnika aerodroma, ili u
saradnji sa drugim odgovarajuim tijelom.

Potpuno uskladeno

organ.
Clan 15 Podnoienje prigovora
Prituibe Clan 93

1. Lice sa invaliditetom ili lice smanjene pokretljivosti
koja smatra da je prekrSena neka odredba ove
Regulative moZe se obratiti upravnom organu
aerodroma, odnosnho dotiéhom vazdushom
prevozniku, u zavisnosti od sluéaja.

(1) U slu€aju uskracivanja ukrcaja, otkazivanja ili
duZeg kasdnjenja leta, putnik ostvaruje prava
utvrdena ovim zakonom na osnovu pisanog
prigovora sa odgovarajuéim dokazima koji
dostavlja vazdusnom prevozniku,

(2) Lice sa invaliditetom ili lice smanjene

Potpuno uskladeno




2. Ako lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti na taj naéin ne ostvari zadovoljavajuéu
zastitu prava, prituzbe na navodno krienje ove
Regulative mogu se uputiti bilo kojem tijelorganu ili
organima odredenim u skladu sa lanom 14 stav 1 ili
bilo kojerm drugom nadle?nom organu koji odredi
drZava Clanica.

3. Nenadleini organ drZave ¢lanice koji je primio
prituzbu o stvari koja je u nadleZnosti odredenoga
organa druge driave Clanice, prituzbu ¢e proslijediti
organu te druge driave £lanice.

4, Drzava clanica preduzece mjere kako bi obavijestila
lica sa invaliditetom i lica smanjene pokretljivosti o
njihovim pravima na osnovu ove Regulative i o
moguénosti prituzbe tom odredenom organu il
organima.

pokretijivosti prava utvrdena ovim zakonom
ostvaruje na osnovu pisanog prigovora sa
odgovarajudim dokazima koji dostavlja
vazduinom prevozniku, odnosne menadimentu
aerodroma.

{3) Ako vazdusni prevoznik, odnosno
menadZment aerodroma u roku od 30 dana od
dana dostavijanja prigovora ne odluéi po
prigovoru iz st. 1i 2 ovog €lana, putnik odnosno
lica sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti imaju pravo da dostave Agenciji
prigovor za mirno rjesavanje sporova.

{4) Agencija je duZna da se izjasni na prigovor iz
stava 3 ovog Clana u roku od 15 dana od dana
prijema prigovora.

{5) Nezavisno od st. 1, 2 i 3 ovog ¢lana, putnik
odnosno lica sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti moZe da zastiti svoja prava
podnoienjem tuibe pred nadleznim sudom

Clan 16

Kazne

DrZava €lanica propisace odredbe o kaznama koje se
primjenjuju na krienje odredbi ove Uredbe i
preduzece sve potrebne mjere u cilju osiguravanja
primjene tih pravila. Predvidene kazne moraju biti
efikasne, srazmjerne i odvracajuce. Driave &lanice o
tim odradbama ¢e obavijestiti Komisiju i bez odlaganja
¢e je obavijestiti o njihovim naknadnim izmjenama i
dopunama.

Kaznene odredbe
182a3i182b

Potpuno uskladeno

PRILOG |

Pomod za koju su odgovorni upravni organi aerodroma
Pomo¢ i dogovori koji su potrebni kako bi se licima sa
invaliditetom i licima smanjene pokretljivosti

Pomo¢ menadimenta aerodroma

Clan 36m

(1) Menadiment aerodroma duZan je da pruii
pemoc i obezbijedi druge potrebne mjere da bi

Potpuno uskladeno
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omogucilo:

- da obavijeste o svom dolasku na aerodrom i zatraie
pomao¢ na oznaenim tackama navedenima u €lanu 5
koje su u 2gradama terminala i van njih,

- kretanje od oznacene tacke do pulta za prijavu
putnika na let,

- da se prijave na let i da prijave prtljag,

- da nastave kretanje od pulta za prijavu putnika na let
do vazduhoplova i da ispune formalnosti vezane za
izlazak iz zemlje i carinske formalnosti kao i da produ
sigurnasni postupak,

- ukrcavanje u vazduhoplov pomocu lifta, invalidskih
kolica, odnosno druge potrebne pomodéi, prema
potrebi,

- da nastave kretanje od vrata vazduhoplova do svaojih
sjedista,

- da spreme prtljag na za to odredeno mjesto u
vazduhoplovu i da je iz njih izvade,

- da nastave kretanje od svojih sjediita do vrata
vazduhoplova,

- iskrcavanje iz vazduhoplova pomocu lifta, invalidskih
kolica, odnosho druge potrebne pomodi, prema
potrebi,

- da nastave kretanje od vazduhoplova do prostora za
preuzimanje prtijage i da preuzmu priljag te ispune
formalnosti vezane za ulazak u zemlju i carinske
formalnaosti,

- da nastave kretanje od prostora za preuzimanje
prtijaga do odredene tacke,

- da stighu na vezane letove kada su u tranzitu i da im
se osigura potrebna pomoc u vazduhu inatlukaoiu
terminalima i izmedu njih, prema potrebi,

se licima sa invaliditetom ili licima smanjene
pokretljivosti omogucilo: 1) da obavijeste o
svom dolasku na aerodrom i zatraze pomo¢ na
mjestima iz ¢lana 36d ovog zakona kojasu u
zgradama terminala i izvan njih;

2) kretanje od oznafenog mjesta do pulta za
prijavu putnika na let;

3) da se prijave na let i da prijave prtljag;

4) da nastave kretanje od pulta za prijavu
putnika na let do vazduhaoplova i kontrolu za
izlazak iz dr¥ave, carinsku kontrolu i
bezbjedonosni pregled;

5) ukrcavanje u vazduhoplov pomocu lifta,
invalidskih kolica i pruzanje druge cdgovarajuce
potrebne pomodi;

6) da nastave kretanje od vrata vazduhoplova do
svog sjedista;

7) da odloZi prtljag na odredencm mjestu u
vazduhoplovu i preuzme prtljag iz vazduhoplova;
8) da nastavi kretanje od svog sjedista do vrata
vazduhoplova;

9) iskrcavanje iz vazduhoplova pomoéu lifta,
invalidskih kolica, i pruZanje druge odgovarajuce
potrebne pomocdi;

10) da nastavi kretanje od vazduhoplova do
prostora za preuzimanje prtljaga i preuzimanje
prtljaga i druge obaveze vezane za ulazak u
drZavu i carinsku kontrolu;

11) da nastavi kretanje od prostora za
preuzimanje prtljaga do odredenog mjesta;

12) da stigne na povezane letove kada su u
tranzitu i da mu se obezbijedi potrebna pomoc¢ u
kontrolisanoj i nadziranoj zoni aerodroma, kao i




- da prema potrebi pristupe toaletnom prostoru.

U slu¢ajevima kada je lice sa invaliditetom ili lice
smanjene pokretljivosti u pratnji drugog lica koje mu
pomaie, licu u pratnji treba omoguéiti da na zahtjev
pruZi potrebnu pomod na aerodromu i pri ukrcavanju i
iskrcaju.

Zemaljsko rukovanje cjelokupnom potrebnom
opremom za kretanje, ukljuujuci opremu poput
elektricnih invalidskih kolica, pri €emu je potrebno 48
sati unaprijed upozoriti te postovati moguda prostorna
ogranicenja u vazduhoplovu kao i primjenu
odgovarajucega zakonodavstva u vezi sa opasnim
teretom.

Privremena zamjena ostedene ili izgubljene opreme za
kretanje iako ne nuino na identiénoj osnovi.

Zemaljsko rukovanje registrovanim psima vodic¢ima,
prema potrebi.

Dostava informacija potrebnih za izhor leta u
dostupnim oblicima.

na terminalima i izmedu njih po potrebi;

13} pristupanje toaletnom prostoru po potrebi.
(2) Ako lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti ima pratnju drugog lica koje mu
pomaze, na zahtjev tog lica, menadiment
aerodroma duZan je da obezhijedi potrebnu
pomoc na aerodromu i pri ukrcaju i iskreaju.

(3) Menadiment aerodroma duZan je da pruZa
usluge zemaljskog opsluZivanja sa cjelokupnom
potrebnom opremom za kretanje, ukljucujudii
elektricna invalidska kolica, ukoliko je
obavijesten najkasnije 48 sati prije leta i ako ne
postoje prostorna ogranienja u vazduhoplovu i
ako su ispunjeni uslovi utvrdeni propisom za
prevoz opasnih materija.

{4) MenadZzment aerodroma duian je da
obezbijedi privremenu zamjenu za ostecenu ili
izgubljenu opremu za kretanje, koja ne mora da
bude identicna kao ostecena ili izgubljena
oprema.

{S) MenadZment aerodroma je duZan da dozvoli
koriséenje psa vodica, po potrebi.

{6) Menadiment aerodroma je duian da
obezhijedi da podaci o letu budu dostupni tim
licima.

{7) MenadZment aerodroma odgovoran je za
izvrsavanje obaveza utvrdenih ovim ¢lanom.

{8) Obaveze iz st. 1 do 6 ovog £lana shodno se
primjenjuju i na druge pruzaoce usluga
zemaljskog opsluZivanja ukoliko ih ne obavlja
menadiment aerodroma.

PRILOG Il
Pomoc koju pruZaju vazduini prevoznici

Pomoé vazduinog prevoznika
Clan 36n

Potpuno uskladeno
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Prevoz registrovanih pasa vodi¢a u kabini podlijeze
nacionalnim propisima,

Prevoz, pored medicinske cpreme, najvise dva komada
opreme za kretanje po licu sa invaliditetom ili licu
smanjene pokretljivosti, uklju€ujuéi elektricna
invalidska kolica {pri ¢emu je potrebno 48 sati
unaprijed upozoriti i postovati moguéa prostorna
ogranicenja u vazduhoplovu kao i primjenu
odgovarajucega zakonodavstva u vezi sa opashim
teretom).

Dostava bitnih informacija u vezi sa letorn u dostupnim
oblicima.

Na zahtjev, upotrijebiti sve razumne mjere kako bi se
donio red siedenja koji zadovoljava potrebe
pojedinacnih lica sa invaliditetom ili lica smanjene
pokretljivosti vodeci raéuna o sigurnosnim uslovima i
raspoloZivosti.

Prema potrebi pomo¢ pri pristupu toaletnom prostoru.

U slucajevima kada je lice sa invaliditetom ili lice
smanjene pokretljivosti u pratnji drugog lica koje mu
pomaie, vazdudni prevoznik upotrijebiée sve razumne
mjere kako bi tom licu dodijelio sjedeée mjesto pored
lica sa invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti.

{1) Vazduini prevoznik duZan je da omogudi
prevoz psa vodica u kabini vazduhoplova u
skladu sa zakonom.

(2) Vazduini prevoznik duZan je da omoguéi
pored medicinske opreme, prevoz najviie dva
komada opreme za kretanje po jednom licu sa
invaliditetom ili licu smanjene pokretljivosti,
ukljuéujudi elektri¢na invalidska kolica, ped
uslovom da je obavijeSten najkasnije 48 sati prije
leta i da ne postoje prostorna ogranienja u
vazduhoplovu i da su ispunjeni uslovi utvrdeni
propisom za prevoz opasnih materija.

(3) Vazdusni prevoznik duzan je da obezbijedi
da podaci o letu budu dostupni tim licima.

{(4) Vazduini prevoznik na zahtjev lica sa
invaliditetom ili lica smanjene pokretljivosti,
duZan je da preduzme potrebne mjere koje se
odnose na razmjestaj sjedista, radi
prilagodavanja potreba tih lica, vodedi ratuna o
sigurnosnim zahtjevima i raspoloZivosti.

{5) Vazduini prevoznik dufan je da omoguéi
pristup toalethom prostoru po potrebi.

{6) Ako lice sa invaliditetom ili lice smanjene
pokretljivosti ima pratnju drugog lica koje mu
pomaie, vazduini prevoznik duzan je po
mogucnosti da licu u pratnji obezbijedi sjediite
pored lica sa invaliditetom ili lica smanjene
pokretljivosti.
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CMinistarstre saobraCaga | pomorstra

Naziv propisa

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona ©
obligacionim odnosima i osnovama svojinsko-
pravnih odnosa u vazduSnom saobracaju

Klasifikacija propisa po oblastima i
podoblastima uredivanja

oblast podoblast

XVIII Sacbracaj i kemunikacije Saobracaj

Kiasifikacija po pregovarackim
poglavljima Evropske Unije

poglavije potpoglavlje

14.40.
Vazdudni

14. Saobracajna politika saobracaj

Klju¢ni termini - eurovok deskriptori

Zakon, Obligacioni odnosi i osnove svojinsko-
pravnih odnosa u vazduSnom sacbracaju,
Ministarstvo saobraéaja i pomorstva
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