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-SKUPSTINA CRNE GORE 

-MINISTARSTVO FINANSIJA

Postovani,

Savjet Agencije za nadzor osiguranja je na 366, sjednici odrzanoj 27. septembra 2022. godine, 
shodno clanu 185 stav 1 tacka 4Zakona o osiguranju ("SI. list RCG" br. 78/06, 19/07, "SI. list CG" 
br. 53/09, 73/10, 40/11, 45/12, 06/13, 55/16, 146/21) donio Program rada i FinansijskI plan 

Agencije za nadzor osiguranja za 2023. godinu.

Pomenutim odredbama navedenog clana Zakona o osiguranju, uskladenim sa clanom 44 stav 2 
Zakona o drzavnoj upravi ("SI. list CG" br, 78/18, 70/21, 52/22 ), propisano je da Savjet Agencije 
za nadzor osiguranja donosi godisnji program rada i finansijski plan, dok je, s druge strane, 
clanom 32 Zakona o budzetu i fiskalnoj odgovornosti ("SI. list CG" br. 20/14, 56/14, 70/17, 
04/18, 55/18, 66/19, 70/21, 145/21) propisano da "nadlezni organ nezavisnog regulatornog 
tijela utvrduje predlog finansijskog plana sa planom rada za norednu godinu i odreduje 
predstavnika nezavisnog regulatornog tijela koji ce ucestvovati u skupstinskoj proceduri", te da 

"predlog finansijskog plana i akt o odredivanju predstavnika nadlezni organ nezavisnog 
regulatornog tijela dostavija Ministarstvu finansija do 30. septembra tekuce godine".

S obzirom na to da se radi o neuskladenosti zakonskih odredaba. Program rada i Finansijski plan 
koji su, shodno Zakonu o osiguranju (koji je krajem prosle godine uskladen sa Zakonom o 
drzavnoj upravi), doneseni od strane Savjeta Agencije, dostavijamo Skupstini Crne Gore I 

Ministarstvu finansija, na upoznavanje.

S postovanjem,
14P-'^'^'^'?<^^PSJEDNIK SAVJETA 

OS Andrijasevic

http://www.ano.me
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^ I Agendjazanadzorosiguranja

Broj:

Na osnovu clana 185 stav 1 tacka 4 Zakona o osiguranju („SI. list RCG" br. 78/06, 19/07 i „S[. list 
CG" br. 53/09, 73/10, 40/11,45/12, 06/13 i 55/16,146/21), a u vezi sa clanom 32 stav 3 i 4 Zakona 
o budzetu i fiskalnoj odgovornosti {„SI. list CG", br. 20/14, 56/14, 70/17 i 4/18, 066/19, 070/21, 
145/21), Savjet Agencije za nadzor osiguranja na 366. sjednici od 27.09.2022. godine donosi

Datum: 27.09.2022.g.

ODLUKU
o donosenju Finansijskog plana Agencije za nadzor osiguranja za 2023. godinu

Clan 1

Ovom odiukom donosi se Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja za 2023. godinu.

Clan 2

Finansijski plan iz clana 1 ove odiuke je u prilogu iste i cini njen sastavni dio.

Finansijski plan iz clana 1 ove odiuke dostavice se Skupstini Crne Gore.

Finansijski plan iz ciana 1 ove odiuke dostavice se Ministarstvu finansija.

Clans

Ova odiuka stupa na snagu danom donosenja.

6DNIKSAVJETA
^drijasevic

Obrazlozenje

Clanom 185 stav 1 tacka 4 Zakona o osiguranju („SI. list RCG" br. list CG" br.
53/09, 73/10, 40/11, 45/12, 06/13 i 55/16, 146/21) propisano je ^ 

godisnji program rada i finansijski plan.

Shodno navedenom, Agencija je pripremila Finansijski plan koji odrazava projekciju po osnovnim 
stavkama prihoda i rashoda kojima Agencija omogucava realizaciju ciljeva predvidenih 
Programom rada.

et Agencije donosi

Imajud u vidu predlozenu strukturu prihoda i rashoda, Savjet je donio navedeni finansijski plan 
za 2023. godinu

http://www.ano.me
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Adresa: Moskovska 17A M/Cl 
81000 Podgorica, Crna Gora 

tel:+382 20 513 502 
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Crna Gora

Agencija za nadzor osiguranja

Broj: 1G "VJ-
Datum; 27.09-2022,g.

Na osnovu clana 185 stav 1 tacka 4 Zakona o osiguranju („5I. list RCG" br. 78/06, 19/07 i „SI. list 
CG" br. 53/09, 73/10, 40/11, 45/12, 06/13 i 55/16, 146/21, a u vezi sa clanom 32 stav 3 Zakona o 
budzetu i fiskalnoj odgovornosti („SI. list CG", br. 20/14, 56/14, 70/17 i 4/18, 066/19, 070/21, 
145/21), Savjet Agencije za nadzor osiguranja, na 366. sjednici od 27.09,2022. godine donosi

ODLUKU
o donosenju Programa rada Agencije za nadzor osiguranja za 2023. godinu

Clan 1

Ovom odiukom donosi se Program rada Agencije za nadzor osiguranja za 2023. godinu.

Clan 2

Program rada iz clana 1 ove odiuke je u prilogu iste i cini njen sastavni dio. 

Program rada iz clana 1 ove odiuke dostavice se Skupstini Crne Gore. 

Program rada iz clana 1 ove odiuke dostavice se Ministarstvu finanstja.

dan 3

Ova odiuka stupa na snagu danom donosenja.

WJEDNIKSAVJETA
Andrijasevic

Obrazlozenje

Clanom 185 stav 1 tacka 4 Zakona o osiguranju („SI. list RCG"
53/09, 73/10, 40/11, 45/12, 06/13 i 55/16, 146/21) propisano je^=^ 

godisnji program rada I finansijski plan.

^71 „SI, list CG" br. 
■avjet Agencije donosi

Shodno navedenom, Agencija je sacinila program rada prated svoje zakonom propisane 
nadleznosti, a koje se ticu oblasti normativnog uredenja sektora osiguranja, nadzora nad 
poslovanjem subjekata na trzistu osiguranja, zastite osiguranika odnosno korisnika osiguranja, 
licenciranja subjekata na trzistu osiguranja, organizacije i sprovodenja strucnih ispita, 
izvjestavanja i istrazivanja trdsta osiguranja, razvoja strucnih i infrastrukturnih kapaciteta, 
medunaorodne saradnje i razvoja finansijske pismenosti.

Imajuci u vidu predlozeni sadrzaj, Savjet je donio navedeni Program rada za 2023. godinu.

http://www.ano.me
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Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja za 2023. godinu

1 UVODNE NAPOMENE

Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja (u daljem tekstu: Agencija) sadrzi pregled 
strukture planiranih prihoda i rashoda Agencije za 2023. godinu (u daljem tekstu: 
Finansijski plan). Clanom 185 stavl tacka4Zakonaoosiguranju(“SI. listRCG”br. 78/06, 
19/07, “SI. listCG" br. 53/09, 73/10, 40/11,45/12, 06/13, 55/16, 146/21) propisanoje da 
Savjet Agencije za nadzor osiguranja donosi godisnji program rada i finansijski plan. 
Navedena norma, shodno kojoj Savjet Agencije za nadzor osiguranja samostaino donosi 
i usvaja godisnji program rada i finansijski plan, unijeta je Zakonom o izmjenama i 
dopunama Zakona o osiguranju (“SI. list CG” br. 146/21 od 31.12.2021. godine), u cilju 
uskladivanja sa odredbama Zakona o drzavnoj upravi (“SI. list CG” br. 78/18, 70/21, 
52/22) i predstavija novinu u odnosu na prethodno vazeci Zakon o osiguranju, kojim je u 
istom clanu bilo propisano da Savjet Agencije za nadzor osiguranja utvrduje godi§nji plan 
rada i finansijski plan, koji su se u formi predloga dostavijali Skupstini Crne Gore na 
usvajanje.

Prihodi Agencije se ostvaruju u skladu sa Zakonom o osiguranju („SI. list RCG“ br. 78/06, 
19/07 i „SI. list CG“ br. 53/09, 73/10, 40/11,45/12, 06/13,55/16 i 146/21, u daljem tekstu: 
Zakon) od naknada koje piacaju druStva za osiguranje i drugih naknada u skladu sa 
Odlukom 0 naknadama Agencije za nadzor osiguranja ("SI. list CG", br. 26/15 I 38/15).

Finansijski plan se zasniva na procjeni resursa neophodnih za poslovanje Agencije koji 
omogucavaju efikasno izvrsavanje nadleznosti, ciljeva i zadataka predvidenih Zakonom i 
utvrdenim Programom rada Agencije za 2023. godinu. Polazna osnova na kojoj se 
zasniva Finansijski plan su prioriteti u radu Agencije u narednoj godini, sto se narocito 
odnosi na rastuci obim i slozenost poslova iz redovnog djelokruga rada Agencije koji 
proizilazi iz transponovanja i primjene izuzetno slozene regulative Evropske unije za 
oblast osiguranja, koja se u kontinuitetu mijenja, sto rezultira potrebom za adekvatnim 
uskladivanjem nadzornog okvira i nadzorne prakse u Agenciji. U skladu sa rastucim 
odgovornostima i obavezama Agencija u 2023. godini planira zaposljavanje novih 
strucnih kadrova u skladu sa organizacionim i strucnim potrebama Agencije, uz nastavak 
aktivnosti na obezbjedivanju obuka i usavrsavanja zaposlenih, a posebno u domenu u 
dijelu prakticne primjene zahtjeva iz EL) regulative osiguranja. Visoko mjesto u 
prioritetima Agencije u narednoj godini imaju i aktivnosti u domenu medunarodne 
saradnje i aktivnosti predvidene Programom razvoja finansijske edukacije u Crnoj Gori za 
period 2023-2027. Takode, znacajan uticaj na Finansijski plan ima i digitalizacija procesa 
redovnog nadzornog izvjestavanja Agencije i implementacija novog informacionog 
sistema za prikupljanje, obradu i analizu redovnih nadzornih izvjestaja, kojim je znacajno 
unaprijeden ovaj segment rada Agencije. Dostizanje novih standarda u ovom domenu 
istovremeno namece potrebu za obezbijedivanjem kontinuiranih ulaganja u ovaj segment 
poslovanja, kao i u adekvatnu tehnicku infrastrukturu i daiji proces automatizacije. U tom
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Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja za 2023. godinu

smislu, fokus aktivnosti ce biti usmjeren na dalje jacanje IT infrastrukure posebno u dijelu 
upravljanja kontinuitetom poslovanja.

Planiranje rashoda Agencije Je izvrseno uz dosljedno postovanje principa efikasnog i 
efektivnog koriscenja svih resursa Agencije.

Ova] Finansijski plan Agencije donesen Je na 366. sjednici Savjeta Agencije, odrzanoj 27. 
septembra 2022. godine.

OSNOVNI PODACI O AGENCIJII NADLEZNOSTI AGENCIJEn

Pravni status, ciljevi i funkcije Agencije kao regulatornog organa za oblast osiguranja sa 
svojstvom pravnog lica uredeni su Zakonom o osiguranju (u daljem tekstu; “Zakon"). 
Osnivac Agencije je Crna Gora, a prava osnivaca u ime Crne Gore vrsi Savjet Agencije 
u skladu sa Zakonom. Agencija je samostalna u vrsenju poslova iz svog djelokruga. 
Sjediste Agencije je u Podgorici.

Agencija je osnovana sa ciljem obezbjedenja adekvatne zastite interesa osiguranika i 
drugih korisnika osiguranja, stabilnosti i podsticanja razvoja djelatnosti osiguranja 
zasnovanih na zdravoj konkurenciji i jednakim usiovima poslovanja.

Kako bi sprovela navedene nadleznostishodno clanu 177 Zakona Agencija je oviascena
da:

• izdaje dozvole za obavijanje poslova osiguranja, reosiguranja i saosiguranja, 
posredovanja i zastupanja i drugih poslova neposredno povezanih sa poslovima 
osiguranja:

• daje saglasnost na akte i radnje utvrdene ovim zakonom;
• vrsi nadzor nad obavijanjem djelatnosti osiguranja:
• donosi akte utvrdene ovim zakonom;
• vodi registre u skladu sa ovim zakonom;
• razmatra prigovore i zalbe osiguranika i drugih korisnika osiguranja;
• saraduje sa drugim nadzornim organima u zemiji i inostranstvu;
• daje inicijative za uredivanje pitanja iz oblasti osiguranja:
• obavija i druge poslove utvrdene Zakonom.

U vrsenju svojih nadleznosti Agencija primjenjuje sljedeca nacela:
• ravnopravnost svih subjekata na trzi§tu osiguranja u Crnoj Gori;
• transparentnost u vrsenju nadzora;
• efikasnost i efektivnost u poslovanju.
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3 POLAZNE PRETPOSTAVKE U PI ANIRAN.IU

Kao polazna osnova za pojedinacno utvrdene pozicije u Finansijskom planu koriscene su 
projekcije prihoda za 2023. godinu, kao i nadleznosti, obaveze i prioriteti koji su utvrdeni 
Programom rada Agencije za 2023. godinu. Planiranje je izvrseno na osnovu pretpostavki 
efikasnog i efektivnog izvrsavanja svih zahtjeva, zadataka i funkcija Agencije, te nastavka 
razvojnih aktivnosti, kao i planiranih aktivnosti u domenu bilateralne i multilateralne 
saradnje i u procesu pristupanja Crne Gore Evropskoj uniji.

Kada je u pitanju Poglavlje 9 - Finansijske usiuge, u dijelu osiguranja preuzete obaveze 
u procesu evropskih integracija obuhvataju uskladivanje domaceg zakonodavnog okvira 
sa pravnom tekovinom EU za oblast osiguranja, kao i izgradnju odgovarajucih nadzornih 
kapaciteta na nivo koji je potreban za sprovodenje i adekvatnu primjenu nove regulative 
u oblasti osiguranja cija primjena pocinje danom pristupanja Crne Gore Evropskoj uniji. 
Aktivnosti Agencije u ovom domenu planiraju se na godisnjem nivou i sprovode se u 
kontinuitetu sa ciljem stvaranja usiova za zatvaranje Pregovarackog poglavija 9.

U skladu sa navedenim, Agencija nastavija da jaca kapacitete za nadogradnju postojeceg 
sistema supervizije u cilju dostizanja EU zahtjeva za primjenu novog regulatornog okvira 
Solventnost II zasnovanog na prospektivnosti i rizicima. U tom cilju planiran je nastavak 
edukacije strucnih kadrova u Agenciji, kako bi se izgradili nedostajuci i nadogradili 
postojeci strucni kapaciteti i tehnicka znanja, shodno zahtjevima koji proizilaze iz EU 
regulative i nadzorne prakse u oblasti osiguranja. U ovom domenu, od posebnog znacaja 
je nastavak intenzivne saradnje sa medunarodnim i domacim institucijama i udruzenjima, 
prije svega sa Delegacijom Evropske unije u Crnoj Gori i institucijama Evropske unije, 
kao sa i Ministarstvom evropskih poslova, institucijama iz Grupe Svjetske banke, 
Medunarodnim udruzenjem supervizora osiguranja (lAIS) i drugim partnerima.

Osnovni prioriteti i pretpostavke koji ce opredjeljujuce uticati na rad Agencije u 2023. 
godini i koji su korisceni kao polazna osnova u finansijskom planiranju za narednu godinu 
obuhvataju narocito sljedece:

- jacanje postojecih i dodatno zaposljavanje nedostajucih strucnih kadrova 
kapaciteta u skladu sa organizacionim potrebama i rastucim obavezama Agencije;

- kontinuirane aktivnosti na faznom uskladivanju postojeceg regulatornog okvira sa 
pravnom tekovinom Evropske unije i najboijim nadzornim standardima i praksom;

- znacajno povecan obim i slozenost nadzornih aktivnosti Agencije u izvjestavanju i 
analizi kretanja na trzistu osiguranja u cilju postizanja kvalitetnije supervizije i 
uskiadivanja sa najboljom nadzornom praksom;

5



Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja za 2023. godinu

unapredenje poslovnih procesa u Agenciji sa fokusom na zastitu i primjenu 
odgovarajucih standarda vezanih za pouzdanost i kontinuitet funkcionisanja 
informacionog sistema Agencije za prikupijanje, obradu i analizu nadzornih 
podataka, a koji je razvijen u okviru EL) projekta IPA 2014-2019 „Podrska 
regulisanju finansijskih usluga“;
nastavak aktivnosti na automatizaciji i digitalizaciji nadzornih procesa u Agenciji; 
dalje unapredivanje saradnje sa inostranim nadzornim tijelima na trzistima 
osiguranja i finansijskih trzista, strucnim tijelima i udruzenjima (lAIS), te 
medunarodnim organizacijama i institucijama finansijskog trzista u Crnoj Gori, kao 
i ucesce na strucnim skupovima u oblasti osiguranja;
organizacija redovnog godisnjeg sastanka inicijative supervizora osiguranja 
centralne, istocne i jugoistocne Evrope (CESEE);
sprovodenje daijih aktivnosti koje ce imati za cilj jacanje kulture osiguranja, a 
narocito aktivnosti predvidene Programom razvoja finansijske edukacije u Crnoj 
Gori za period 2023-2027;
sprovodenje aktivnosti koje su vezane za zastitu potrosaca; 
kontinuirano unapredivanje operativnih komponenti i tehnicke platforme rada i 
obezbjedivanje usiova za zamjenu osnovnih sredstava Agencije kojima je istekao 
korisni vijek trajanja.

4 ULAGANJA U RAZVOJ LJUDSKIH RESURSA

Nivo planiranih finansijskih sredstava za angazovanje ljudskih resursa koji ce odgovoriti 
poslovnim potrebama Agencije, uz angazovanje novih zaposlenih, utvrden je sa ciijem 
kvalitetnog i efikasnog izvrsavanja zakonom povjerenih nadleznosti, te kompleksnih 
aktivnosti i rastucih obaveza u dijelu pripreme trzista osiguranja za primjenu novog 
regulatornog okvira za oblast osiguranja, Solventnost II.

U skladu sa navedenim, Agencija je u 2023. godini planirala sredstva koja se odnose na 
profesionaino usavrsavanje zaposlenih putem obuka, seminara I konferencija shodno 
temama koje su od znacaja za kvalitetno vrsenje zakonom povjerenih nadleznosti. 
Poseban akcenat i u narednoj godini ce biti na usavrsavanju zaposlenih u dijelu primjene 
nadzornih zahtjeva iz EU direktiva, kao i obavezujucih delegiranih akata, tehnickih 
standarda implementacije, te novih nadzornih smjernica, kao i najbolje medunarodne 
prakse u dijeiu vrsenja nadzora djelatnosti osiguranja.

Takode je planirano dalje unapredenje strucnih znanja i kapaciteta u dijelu primjene 
medunarodnih racunovodstvenih standarda, aktuarskih 
informactono-komunikacionih tehnologija i najbolje prakse u ovoj oblasti, sprjecavanja 
pranja novca i finansiranja terorizma. Pored navedenog, planirana je daija edukacija u

znanja, savremenih
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Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja za 2023. godinu

domenu primjene propisa koji se odnose na zastitu podataka o licnosti (EU Direktiva 
GDPR) i primjenu propisa iz oblasti javnih nabavki, opstih propisa o radu i drugih oblasti 
od znacaja za rad Agencije.

5 IZVORI FINANSIRANJA AGENCIJE

Izvori finansiranja Agencije propisani su clanom 175 Zakona i to:
• sredstva koja izdvajaju drustva za osiguranje u visini do 1% bruto premije iz 

prethodne godine, kao naknadu za vrsenje nadzora;
• naknade za izdavanje dozvola, odobrenja, saglasnosti i oviascenja utvrdenih 

Zakonom, kao i posebna naknada koju drustva za osiguranje pfacaju u 
slucajevima izrecenih mjera nadzora;

• naknade koje placaju drustva za osiguranje u slucaju kada im je zbog 
nepravilnosti i nezakonitosti u poslovanju izrecena mjera nadzora.

Shodno Zakonu, drustva za osiguranje, drustva za reosiguranje, djelovi stranih 
drustava za osiguranje-podruznice kojima Agencija izda dozvolu, placaju redovnu 
godisnju naknadu za vrsenje nadzora.

Naknade za izdavanje dozvola, odobrenja, saglasnosti i oviascenja, kao i druge naknade 
placaju ucesnici na trzistu osiguranja, narocito prilikom sprovodenja sijedecih procedural

• izdavanja dozvola za rad drustvima za osiguranje, djelovima stranih drustava za 
osiguranje-podruznicama, drustvu za reosiguranje, drustvu za obavijanje poslova 
posredovanja u osiguranju, drustvu za obavijanje poslova zastupanja u osiguranju. 
agencijama za pruzanje drugih usiuga u osiguranju i posebno organizovanom 
dijelu privrednog drustva za pruzanje drugih usiuga u osiguranju;

• davanja saglasnosti i odobrenja: na promjenu naziva i sjedista drustva za 
osiguranje; za sticanje i povecavanje kvalifikovanog ucesca u drustvu za 
osiguranje; na statut drustva za osiguranje; za osnivanje organizacionih djelova 
drustva za osiguranje; za statusne promjene (podjele, spajanja ili pripajanja); na 
imenovanje clanova odbora direktora ili izvrsnog direktora drustva za osiguranje: 
fizickom lieu za dobijanje oviascenja za obavijanje poslova posredovanja u 
osiguranju; fizickom lieu za dobijanje oviascenja za obavijanje poslova zastupanja 
u osiguranju; za prenos portfelja osiguranja: na izbor spoijnjeg revizora drustva za 
osigiranje; za obavijanje aktuarskih poslova i dr.;

• priprema i organizovanja polaganja struenog ispita i sticanja zvanja oviascenog 
posrednika, odnosno zastupnika u osiguranju, kao i prilikom priznavanja zvanja 
oviascenog zastupnika, odnosno posrednika u osiguranju:

• upisa u registre Agencije i Izdavanja ostalih akata Agencije (misljenja, Izvoda iz 
registra, prepisa).
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Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja za 2023. godinu

U skiadu sa Zakonom, vrsta, visina, nacin obra6una i placanja naknada Agenciji su 
utvrdeni Odiukom o naknadama Agencije za nadzor osiguranja ("SI. list CG", br. 26/15 i 
38/15).

6 STRUKTURAPRIHODA

Prilikom planiranja trzisne premije za 2022. godinu koja predstavija osnov za obracun 
prihoda u 2023. godini, u obzirsu uzete sijedece analize i projekcije;

=> Bruto fakturisana premija ostvarena na trzistu osiguranja u 2021. godini u 
iznosu od 99,8 mii. EUR;

=> Procjena bruto fakturisane premije za 2022. godinu. Procjenaje izvrsena na 
osnovu preliminarnih podataka o iznosu bruto fakturisane premije za osam 
mjeseci 2022. godine, u iznosu od 74,1mil. EUR^

Procjena iznosa premije zasniva se na preliminarnim podacima i na pretpostavci da ce 
bruto fakturisana premija na trzistu osiguranja do kraja 2022. godine nastaviti trend 
kretanja iz perioda od prvih osam mjeseci 2022. godine, u odnosu na uporedni period 
2021. godine, odnosno da ce bruto fakturisana premija na trzistu osiguranja za 2022. 
godinu iznositi 110,1 mil. eura.

Na osnovu navedenih pretpostavki i prema metodologiji za obracun visine naknada 
Agencije, propisanoj Odiukom o naknadama Agencije za nadzor osiguranja (SI. list Crne 
Gore, br. 26/15 od 26.05.2015 i 38/15 od 17.07.2015), izvrsena je procjena prihoda 
Agencije za 2023. godinu, tako da su po osnovu godisnje naknade za vrsenje nadzora, 
planirani prihodi u iznosu od 1.090.182 EUR.

Prilikom planiranja prihoda uzete su u obzir i procjene prihoda od ostalih naknada, na 
osnovu sagledavanja obima aktivnosti ostvarenih prihoda u 2021. i 2022. godini. prema 
kojima su projektovani prihodi po navedenim osnovima u ukupnom iznosu od 50 000
EUR.

^ izvor: Preliminorani podaci dostavljeni Agenciji o iznosu bruto fakturisane premije na trzistu osiguranja u Cmoj 
Gori, za period od prvih osam mjeseci 2022. godine.
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Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja za 2023. godinu

Tabela 1: Struktura planiranih prihoda za period 01. 01. - 31.12. 2023. godine
PLANIRANI PRIHODI U 2023. GODINI Iznos u EUR

NAKNADA ZA VRSENJE NADZORA
0,99% od ukupne fakturisane bruto premije

OSTALI PRIHODI
- Naknade za otkianjanje nepravilnosti i nezakonitosti
- Naknade za dozvole za rad
-Naknade za davanje saglasnosti i odobrenja

- Naknade za polaganje strucnih ispita
- Ostali prihodi

UKUPNO ’ "

1.090.182

50.000

1.140.182

7 STRUKTURA RASHODA

Plan rashoda Agencije u 2023. godini zasnovan je na realno ocekivanim troskovima 
obavijanja planiranih aktivnosti Agencije, kao i na procjeni resursa, neophodnih za 
efikasno i produktivno izvrsavanje zakonom povjerenih nadleznosti i realizaciju aktivnosti 
predvidenih Planom rada za 2023. godinu.

U cilju preciznog planiranja neophodnog iznosa sredstava za finansiranje rada i 
realizaciju obaveza Agencije u narednoj godini, pojedinacne kategorije rashoda planirane 
su na osnovu podataka o ostvarenim rashodima prema nivou redovnih aktivnosti i 
pretpostavke racionalnog raspolaganja sredstvima, uz primjenu naceta efikasnosti i 
efektivnosti i uz korigovanje za predvidivi i ocekivani nivo promjena za 2023. godinu.

Tekuci rashodi planirani su u iznosu od 1.139.101 EUR i sadrze troskoveza bruto zarade 
i naknade zarada, edukaciju, ostala licna primanja, materijal i usiuge, tekuce odrzavanje 
osnovnih sredstava i opreme, troskove za finansiranje stambenog fonda, odnosno za 
pomoc u rjesavanju stambenih potreba zaposlenih u Agenciji, trosak amortizacije i ostale 
redovne rashode. Izdaci za bruto zarade zaposlenih planirani su u iznosu od 661.436 
EUR i odnose se na trosak neto zarada zaposlenih, kao i na troskove za iznos poreza i 
doprinosa, toplog obroka i regresa za zaposlene u skladu sa primjenjivim zakonskim 
propisima.

Sredstva u iznosu od 65.000 EUR planirana su za troskove strucnog usavrsavanja, 
edukacije, obuka i obrazovanja kadrova I troskove saradnje, ukijucujuci troskove 
siuzbenih putovanja.

Rashodi za materijal i usiuge planirani su u iznosu od 191.655 EUR i odnose se na sve 
kategorije materijalnih troskova ukijudujuci troskove materijala, elektricne energije, 
telefonskih i postanskih usiuga, usiuga odrzavanja osnovnih sredstava i opreme.
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Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja za 2023. godinu

odrzavanja i razvoja softvera i softverskih licenci, reprezentacije, troskove clanarina 
propisanih zakonom, kao i eksternih usiuga (revizorske usiuge, usiuge prevodenja, 
advokatske usiuge i sL).

Trosak clanarina u medunarodnim organizacijama u iznosu od 20.000 EUR odnosi se na 
clanstvo Agencije u Medunarodnom udruzenju supervizora osiguranja (IMS).

Planirani su izdaci za finansiranje stambenog fonda u okviru Agencije, u skladu sa 
vazecim aktima, na nivou od 5% ukupnih procijenjenih prihoda Agencije za 2023. godinu 
u iznosu od 57.009 EUR.

Trosak amortizacije je planiran u iznosu od 44.000 EUR, zasnovan je na amortizaciji 
postojecih osnovnih sredstava i opreme, te uvecan za plan nabavki osnovnih sredstava i 
nematerijalne imovine u cilju obezbjedenja kvaliteta, pouzdanosti i sigurnosti u obavijanju 
nadleznosti Agencije, dok su ostali rashodi planirani u iznosu od 47.000 EUR.

Na osnovu prethodno navedenog, u sljedecoj tabeli daje se pregled planiranih rashoda 
Agencije za 2023. godinu:

Tabela 2: Struktura planiranih rashoda za period 01. 01 - 31.12. 2023. godine
PLANIRANI RASHODI U 2023. GODINI Iznos u EUR

TEKUCI RASHODI

Neto zarade sa toplim obrokom i regresom za zaposlene 

Porezi i doprinosi na zarade za zaposlene 

Naknade clanovima Savjeta 

Zimnica za zaposlene
TroSkovi edukacije, medunarodne saradnje i sluzbenih 
putovanja

Trosak clanstva u medunarodnim organizacijama (lAIS)

1.139.101
476.232
185.204

19.000
34.200
65.000

20.000
191.655Rashodi za materijal i usiuge

TROSAK za STAMBENI fond - pomod u rjesavanju 
stambenih pitanja zaposienih 

Trosak amortizacije 

Ostali rashodi

RASHODI UKUPNO

57. 009

44.000

47.000

1.139.101
VISAK PRIHODA NAD RASHODIMA 1.082
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Finansijski plan Agencije za nadzor osiguranja za 2023. godinu

U okviru finansijske funkcije, u sprovodenju procedura i dono§enju odiuka i rje§enja 
Agencija ce nastaviti da primjenjuje principe ekonomicnosti, efikasnosti, efektivnosti, kao 
i uskladenosti sa primjenjivom regulativom i pravnim sistemom Crne Gore, a iskljucivo sa 
ciljem adekvatnog ostvarivanja funkcije koja joj je povjerena.

ii
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1 UVOD

Agencija za nadzor osiguranja Crne Gore (u daljem tekstu: Agencija) osnovana je u 
skladu sa Zakonom o osiguranju („SI. list RCG“ br. 78/06, 19/07 i „SI. list CG“ br, 53/09, 
73/10, 40/11,45/12, 06/13, 55/16 i 146/21, u daljem tekstu: Zakon), radi zastite interesa 
osiguranika i drugih korisnika osiguranja, radi obezbjedenja stabitnosti i razvoja 
djelatnosti zasnovanog na zdravoj konkurenciji i jednakim usiovima poslovanja.

Program rada Agencije za 2023. godinu sadrzi pregled aktivnosti iz nadleznosti Agencije 
koje ce biti usmjerene narocito na;

=> vecu informisanost osiguranika i drugih korisnika osiguranja u cilju zastite 
njihovih interesa;

=> unapredenje organizacije, procesa rada i metodoloskih postupaka koji se 
primjenjuju u nadzoru sa ciljem unapredenja kvaliteta i efikasnosti nadzora;

=> dalje uskladivanje nacionalne regulative osiguranja sa EU regulativom u ovoj 
oblasti, najboljom praksom i standardima u nadzoru djelatnosti osiguranja i 
potrebama crnogorskog trzista osiguranja, a u skiadu sa definisanim 
strateskim prioritetima, kako bi i trziste osiguranja i Agencija spremno docekali 
punu primjenu nove regulative danom ulaska Crne Gore u EU;

=> zavrsetak druge studije uticaja kvantitativnih zahtjeva Direktive Solventnost II 
na poslovanje crnogorskih drustava za osiguranje (QIS 2) i pripreme za 
sprovodenje drugog stres testa crnogorskog sektora osiguranja;

=> dalje unapredenje kvaliteta redovnog izvjestavanja o stanju na trzistu 
osiguranja i analiza razvoja trendova na trzistu osiguranja;

=> dalje unapredenje poslovnih procesa zasnovanih na novoj IT infrastrukturi 
Agencije;

=> aktivnosti na unapredenju medunarodne saradnje sa institucijama zaduzenim 
za nadzor osiguranja i finansijskih trzista, i 

=> doprinos procesu evropskih integracija, u dijelu koji se odnosi na djelatnost 
osiguranja.

Imajuci u vidu osnovni cilj Agencije, kao i navedene prioritete u radu, Agencija, u skladu 
sa ustaljenom praksom, sacinjava I operativni plan rada za narednu godinu sa jasno 
definisanim aktivnostima koje detaijno razraduju program rada, kvartalnim rokovima za 
njihovo izvrsavanje, licima odgovornim za realizaciju ovih aktivnosti, te kvartalnim 
pracenjem realizacije planiranih aktivnosti kao indikatorom uspjesnosti.

Ovaj Program rada donesen je na 366. sjednici Savjeta Agencije, odrzanoj 27. 
septembra 2022. godine.
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2 NORMATIVNE AKTIVNOSTI

Normativne aktivnosti Agencije planirane za 2023. godinu bide usmjerene prvenstveno 
na daiji rad na Zakonu o osiguranju kojim se u crnogorski pravni sistem prenose direktive 
Solventnost III Direktiva o distrlbucijl osiguranja.

U vezi sa navedenim propisom, Agencija ce imati aktivnosti vezane sa usaglasavanje 
teksta propisa sa Evropskom komisljom. U postupku pribavijanja predmetnog mlsljenja 
Komisije moguce je i da ce se ukazati i potreba za daijim unapredenjem predlozenih 
odredaba ill za eventualnim usagfasavanjem druglh zakona koji se odnose na trziste 
osiguranja. S tim u vezi, Agencija ce finaini stav u pogledu obima i daljth potrebnih 
aktivnosti imati nakon prijema komentara Evropske komisije na tekst zakona.

Pored kontinuiranih aktivnosti vezanih za taj propis, Agencija ce razmotriti i obim daijih 
izmjena vazeceg Zakona o osiguranju, te otpoceti novu proceduru izmjena i dopuna tog 
propisa, koji je potrebno kontinuirano unapredivati do dana pristupanja Crne Gore 
Evropskog uniji, kako bi regulativa mogla ispratiti trendove i desavanja u oblasti regulative 
osiguranja.

Agencija ce i za 2023. godinu planirati aktivnosti u radu meduresorske radne grupe za 
izradu zakona kojim se prenosi direktiva koja ureduje dodatni nadzor nad finansijskim 
konglomeratima, koja je sa radom pocela 2019. godine.

Tekuca aktivnost Agencije je i postupanje po zahtjevima za davanje misljenja u vezi sa 
primjenom postojece regulative, kao i konsultativne i druge aktivnosti usmjerene na 
adekvatnu primjenu propisa u nadleznosti Agencije subjekata nadzora i drugih pravnih i 
fizickih lica. S tim u vezi, Agencija ce i u 2023. godini preduzimati sve potrebne aktivnosti 
u cilju obezbjedivanja tacnih i preciznih instrukcija vezanih za primjenu propisa nad cijom 
primjenom vrsi nadzor.

3 NADZOR NAD POSLOVANJEM SUBJEKATA NA TRZiSTU
OSIGURANJA

U usiovima neizvjesnog razvoja trendova u makroekonomskom okruzenju te i dalje 
prisutne neizvjesnosti po pitanju daljeg razvoja pandemije zarazne bolesti COVID-19, 
Agencija sa posebnom paznjom prati razvoj sistemskih rizika i poslovanje subjekata na 
trzistu osiguranja kako bi preventivno djelovaia u cilju ocuvanja stabilnosti trzista 
osiguranja, te zastite interesa osiguranika i drugih korisnika osiguranja. U cilju ranog 
prepoznavanja rizika kojima je sektor osiguranja iziozen ili moze biti iziozen Agencija ce
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i u narednom periodu intenzivno saradivati sa subjektima nadzora, a prvenstveno 
osiguravajucim drustvima, te raditi na jacanju transparentne komunikacije sa istim.

Shodno zakonskim oviascenjima, Agencija ce nadzorne aktivnosti sprovoditi putem 
posrednih i neposrednih kontrola poslovanja subjekata nadzora, te donosenjem 
nadzornih mjera za one subjekte nadzora kod kojih se, u postupku kontrole, utvrde 
nezakonitosti ili nepravilnosti u poslovanju, te kontrolom sprovodenja nadzornih mjera.

Agencija ce na kvartainom i godisnjem nivou sprovoditi postupke redovnih posrednih 
kontrola poslovanja drustava za osiguranje i Udruzenja - Nacionaini biro osiguravaca (u 
daljem tekstu: „Udruzenje“), na osnovu izvjestaja, podataka i obavjestenja koje su subjekti 
nadzora duzni da dostavijaju Agenciji, shodno Zakonu i pravilniku kojim se propisuje 
sadrzina predmetnih izvjestaja, obavjestenja i drugih podataka, nacin i rokovi njihovog 
dostavijanja Agenciji. Agencija ce o nalazima sprovedenih redovnih godisnjih i kvartalnih 
posrednih kontrola sacinjavati zapisnike, koji ce obuhvatiti: izvjestaje o posrednoj kontroli 
poslovanja drustava za osiguranje, izvjestaje o rizicima u poslovanju drustava za 
osiguranje, izvjestaje o posrednoj aktuarskoj kontroli drustava za osiguranje, izvjestaje o 
posrednoj kontroli u dijelu sprjecavanja pranja novca i finansiranja terorizma i izvjestaj o 
posrednoj kontroli poslovanja Udruzenja. Ukoliko se redovnom posrednom kontrolom 
utvrde nezakonitosti u poslovanju subjekta nadzora, odnosno ukoliko pokazateiji ranog 
upozorenja ukazu na negativne trendove u poslovanju subjekta nadzora koji mogu uticati 
na prava osiguranika i drugih korisnika osiguranja, Agencija ce preduzeti mjere u skladu 
sa Zakonom.

Agencija ce u 2023. godini sprovoditi postupke neposrednih kontrola poslovanja 
subjekata nadzora. u skladu sa zakonskim obavezama i godisnjim operativnim planom 
rada Agencije, a zasnovano na kontinuiranoj analizi izvjestaja koje subjekti nadzora 
dostavijaju Agenciji u redovnom izvjestavanju, rizicima kojima je iziozen ill se osnovano 
sumnja da moze biti iziozen subjekat nadzora u svom poslovanju, posrednim kontrolama 
poslovanja, ciklusima kontrole, analizi trzisnih kretanja, ponasanju subjekata kontrole, 
informacijama i podacima do kojih Agencija dode u postupku rjesavanja po prigovorima, 
te zahtjevima i informacijama dobijenim od drugih nadzornih organa sa kojima Agencija 
ima zakijucene sporazume o saradnji.

Za 2023. godinu su planirane aktivnosti daijeg unapredenja procesa rada i metodoloskih 
postupaka koji se primjenjuju u nadzoru sa ciljem unapredenja kvaliteta i efikasnosti 
nadzora. Poseban akcenat ce se staviti na daiji razvoj sistema identifikacije i ocjene rizika 
u poslovanju osiguravajucih drustava, kao i na automatizaciju obrade podataka iz 
finansijskih i drugih izvjesataja osiguravajucih drustava zasnovanoj na mogucnostima 
novog informacionog sistema Agencije.
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Agencija ce i u narednom periodu ucestvovati na sastancima nadzornih organa 
osiguravajucih grupa (Triglav, Grawe, Uniqa i ViG) u organizaciji Agencije za nadzor 
osiguranja Slovenije (AZN), odnosno regulatora austrijskog finansijskog trzista (FMA). Na 
predmetnim sastancima se sa ostalim nadzornim organima razmatraju aktueini rizici na 
nivou grupa te razmjenjuju informacije i podaci o pojedinacnim drustvima za osiguranje 
unutargrupe.

Agencija je, u saradnji sa drustvima za osiguranje, otpocela aktivnosti na projektu druge 
studije uticaja kvantitativnih zahtjeva Direktive Soiventnost ii na posiovanje crnogorskih 
drustava za osiguranje (QIS 2). Cilj QiS 2 je testiranje uticaja kvantitativnih zahtjeva prvog 
stuba Solventnosti il na adekvatnost kapitaia, tehnicke rezerve, vrednovanje imovine i 
obaveza drustava za osiguranje prema podacima drustava za osiguranje sa stanjem na 
dan 31. decembar 2021, godine i ocjena nivoa spremnosti i kapaciteta drustava za 
osiguranje za implementaciju kvantitativnih zahtjeva Direktive Soiventnost II. Planirano je 
da drustva za osiguranje do kraja 2022. godine dostave Agenciji podatke potrebne za 
QiS 2, dok ce se u 2023. godini raditi na anaiizi dobijenih podataka, te pripremi izvjestaja 
sa rezultatima sprovedene kvantitativne studije uticaja.

U cilju kontinuiranog pracenja iziozenosti drustava za osiguranje rizicima, Agencija je za 
2023. godinu pianiraia aktivnosti na sprovodenju drugog stres testa sektora osiguranja u 
Crnoj Gori. Predmetnim stres testom ce se, uz pretpostavku realizacije unaprijed zadatih 
nepovoijnih scenarija, ocijeniti otpornost crnogorskog sektora osiguranja i uticaj tih stetnih 
dogadaja na stabiinost istog.

4 ZASTITA QSIGURANIKA ODNOSNO KQRISNIKA
OSiGURANJA

Kao organ zaduzen za postupanje po prigovorima pravnih i fizickih iica na rad drustava 
za osiguranje i drugih subjekata nadzora shodno Zakonu o osiguranju, Agencija ce i u 
2023. godini sprovoditi aktivnosti po primijenim prigovorima.

Predmetni postupci sprovode se shodno pravilniku kojim se definisu prava i obaveze 
podnosiiaca prigovora i subjekata nadzora na koje se prigovor odnosi. Postupak nije 
obavezujuci, odnosno ne predstavija obavezan korak prije eventualnog podnosenja tuzbe 
nadleznom sudu. Agenciji se mogu obratiti neposredno sva pravna i fizicka Iica koja 
smatraju da su ostecena postupanjem drustva za osiguranje ili drugog subjekta nadzora 
u fazi zakijucenja ugovora o osiguranju ili izvrsavanja prava i obaveza po osnovu 
zakijucenog ugovora. Postupak pred Agencijom za nadzor osiguranja ne iskljucuje 
mogucnost da se podnosilac prigovora obrati i drugim nadleznim institucijama sistema, 
prvenstveno Centru za alternativno rjesavanje sporova ili nadleznom sudu. U situacijama
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kada istovremeno tece vise postupaka, Agencija moze privremeno prekinuti postupak ili 
isti obustaviti (npr. kada predmetno pitanje bude rijeseno pred Centrom za alternativno 
rjesavanje sporova ili se povodom istog pokrene sudski spor).

Komunikacija sa podnosiocima prigovora se odvija u pisanoj formi. Agencija analizira 
kompletnu pribavijenu dokumentaciju: ugovor o osiguranju (polisa osiguranja, opsti i 
posebni usiovi, tabele invaliditeta, i si.), spise predmeta stete i drugu korespodenciju, akta 
i interne procedure subjekata na cije je poslovanje prigovor podnijet, pri cemu je 
nadleznost Agencije ogranicena u pogledu utvrdivanja stepena odgovornosti/krivice ili 
kvalitativne ocjene misljenja vjestaka odredene stroke.

Zaposleni u Agenciji i u usmenoj komunikaciji mogu pruziti potrebne informacije 
zainteresovanim licima pri ostvarivanju njihovih prava ili razumijevanju procedure 
rjesavanja odstetnih zahtjeva pred drustvom za osiguranje.

Shodno Pravilniku o postupku odiucivanja po prigovorima osiguranika i drugih lica ("SI. 
list CG", br. 066/20, 046/21), Agencija daje mogucnost podnosiocu prigovora da na 
sastanku, u neposrednoj komunikaciji sa predstavnicima drustva za osiguranje i 
zaposlenima Agencije, pokusaju doci do zadovoljavajuceg rjesenja za obje strane.

Postupak po prigovorima moze voditi i ka pokretanju postupka kontrole i izricanju mjera 
nadzora, ukoliko Agencija utvrdi postojanje radnji koje predstavijaju krsenje zakona nad 
cijom primjenom vrsi nadzor. U odredenim slucajevima, kada je u predmetni postupak 
umijesano vise razlicitih nadziranih subjekata, Agencija moze podnijeti zahtjev ili 
inicijativu za dalje ispitivanje razlicitih aspekata predmetne situcije drugim nadleznim 
nadzornim organima ili institucijama.

Pored opisanih aktivnosti, Agencija putem svoje internet stranice obavjestava 
zainteresovanu javnost o propisima kojima je uredeno poslovanje drustava za osiguranje 
i daje obavjestenja o mogucnostima zastite njihovih prava u pojedinoj situaciji, bez obzira 
da li je lice formaino podnijeto prigovor, dime se pomaze rjesenju odredenog broja 
situacija i prije nego sto odredeno postupanje preraste u formaini prigovor.

U narednoj godini, Agencija ce unapredivati internet stranicu u dijelu koji se odnosi na 
zastitu korisnika usiuga osiguranja, kako bi svim zainteresovanim licima omogucila 
pristup vecem broju informacija koje za potencijalnog potrosaca mogu biti od znacaja, 
pocev od informacija o ucesnicima na trzistu osiguranja, promjenama koje mogu biti od 
znacaja do nacina podnosenja prigovora.
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Buduci da Agencija ima predstavnika koji ucestvuje u radu Savjeta za zastitu potrosaca, 
odredene obaveze proizilaze i iz clanstva u tom Savjetu, u dijelu izvjestavanja o 
podnijetim prigovorima i rezultatima sprovedenih postupaka, kao i u vezi sa izradom 
strategija i akcionih planova.

5 LICENCIRANJE SUBJEKATA NA TRZISTU OSIGURANJA

U dijelu svojih nadleznosti koji se odnosi na postupanje po zahtjevima za izdavanje 
saglasnosti, odobrenja i dozvola potrebnih za funkcionisanje subjekata na trzistu 
osiguranja (licenciranje), Agencija postupa shodno odredbama Zakona o osiguranju i 
podzakonskih akata koji ureduju blize usiove za izdavanje dozvola za rad drustvima za 
osiguranje, kao i drustvima za obavijanje poslova posredovanja ili zastupanja u 
osiguranju. U 2023. godini Agencija ce postupati po podzakonskim aktima donijetim 
poiovinom 2022. godine, shodno kojima ce procedure ispitivanja dokumentacije pruzati 
veci nivo sigurnosti u podobnost lica koja upravijaju drustvima za osiguranje odnosno 
drustvima za posredovanje ili zastupanje u osiguranju.

Osim osnovnog postupka dobijanja dozvole za obavijanje djelatnosti osiguranja, odnosno 
dozvole za obavijanje poslova posredovanja ili zastupanja u osiguranju, postoji niz drugih 
radnji i postupaka kojima se provjerava kontinuirana ispunjenost usiova za rad.

S tim u vezi, drustva za osiguranje duzna su da pribave prethodnu saglasnost Agencije
za:

• sticanje kvalifikovanog ucesca (kada se dostize ili prelazi 10% ucesca u drustvu 
za osiguranje). kao i povecanje nivoa tog ucesca - kojim se dostize ili prelazi 20%, 
30%, 50% ili njime jedno drustvo stice 100% ucesca u kapitalu Ili pravu glasa u 
drugom drustvu;

• imenovanje lica koja su clanovi organa upravijanja (odbor direktora, izvrsni 
direktor):

• izbor spoijnjeg revizora;
• izmjene i dopune statute drustva;
• promjenu sjedista;
• statusne promjene.

U nadleznosti Agencije je i izdavanje oviascenja za obavijanje aktuarskih poslova u 
drustvu za osiguranje, s obzirom na to da je obavijanje tih poslova u drustvima za 
osiguranje obavezno i da aktuarske poslove mogu obavijati iskijucivo oviasceni aktuari, 
lica koja raspolazu posebnim strucnim znanjima iz oblasti aktuarske matematike, 
statistike i si.
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Za lica koja su vlasnici odnosno upravljaju drustvima za posredovanje odnosno 
zastupanje u osiguranju i za pruzaoce drugih usiuga u osiguranju, ne izdaje se posebna 
saglasnosti u slucaju promjene vlasnika, clana odbora direktora ill izvrsnog direktora, 
medutim, u slucaju planirane promjene, ta pravna lica duzna su da imaju pribavljene 
dokaze da novi vlasnici odnosno novoimenovane upravljacke strukture zadovoljavaju sve 
zakonom propisane usiove i o tome, na zahtjev, dostave dokaz Agenciji.

Agencija odlucuje i o izdavanju oviascenja za obavijanje posiova zastupanja, odnosno 
posredovanja u osiguranju, za lica koja imaju polozen strucni ispit, shodno odredbama 
Pravilnika o sadrzini i nacinu polaganja strucnog ispita za obavijanje posiova 
posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju ("SI. list CG", br. 047/09, 040/12 i 
047/12).

Pored navedenog, Agencija jednom godisnje odlucuje i o visini doprinosa Garantnom 
fondu, koji funkcionise u skiopu Udruzenja osiguravaca, po proceduri uredenoj Zakonom 
0 obaveznom osiguranju u saobracaju.

Specifican aspekt ovog dijela poslovanja Agencije je i nadzor nad prenijetim poslovima, 
odnosno aktivnostima koje drustvo za osiguranje povjerava drugim, najcesce pravnim, 
licima. Prenos posiova cest je u oblastima kao sto su investiranje, informacione 
tehnologije, reosiguranje, rjesavanje odstetnih zahtjeva i slicno, Agencija provjerava 
usiove pod kojima se pojedini poslovi prenose, kao i da li lica kojima ce posao biti povjeren 
posjeduju odgovarajuca znanja i kvalifikacije za obavijanje tih posiova u skladu sa 
pravilima struke. Takode, kako je krajnja odgovornost za prenijete poslove na samom 
prenosiocu - drustvu za osiguranje, provjerava se i kapacitet prenosioca da iskontrolise 
prenijeti poslovni proces odnosno aktivnost.

6 ORGANiZACfJA I SPROVODENJE STRUCNIH ISPITA

Imajuci u vidu znacaj koji edukacija aktuara ima za razvoj trzista osiguranja, te 
uvazavajuci potrebe trzista osiguranja u dijelu obuke aktuarskog kadra u Crnoj Gori, 
Agencija za nadzor osiguranja planira da u narednom periodu organizuje i sprovede drugi 
ciklus obuke i polaganja strucnog ispita za obavijanje posiova oviascenog aktuara, u 
skladu sa Zakonom o osiguranju i Pravilnikom o uslovima za polaganje, nacinu polaganja 
i programu strucnog ispita za obavijanje posiova oviascenog aktuara. Plan je da se sa 
predmetnom obukom otpocne do kraja tekuce godine, pod usiovom da se za istu prijavi 
dovoljan broj kandidata. Predmetni projekat je aktivnost koju Agencija namjerava 
sprovesti u cilju daljeg razvoja aktuarske profesije u Crnoj Gori, pred kojom stoje 
kompleksni zahtjevi regulatornog rezima EU Solventnost II. Takode. nastavice se sa 
kontinuiranom edukacijom oviascenih aktuara putem aktivnog ucesca istih na aktuarskim 
konferencijama koje ce biti organizovane u 2023. godini.
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Agencija, shodno odredbama Pravilnika o sadrzini i nacinu polaganja strucnog ispita za 
obavijanje poslova posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju ("SI. list CG", br. 
047/09, 040/12 i 047/12), organizuje strucni ispit u redovnom majskom i novembarskom 
ispitnom roku, a u odredenim slucajevima i u dodatnim ispitnim rokovima, na inicijativu 
zainteresovanih lica. U narednom periodu, Agencija ce sprovesti potrebne aktivnosti na 
automatizaciji tog strucnog ispita, sto ce biti ispraceno promjenom navedenog 
podzakosnkog akta. Navedena aktivnost poboijsace efikasnost i transparentnost 
odvijanja strucnih ispita, sto je u interesu svih zainteresovanih za sticanje zvanja 
oviascenog posrednika odnosno oviascenog zastupnika u osiguranju.

7 iZVJESTAVANJE I ISTRAZIVANJE TRZISTA OSIGURANJA

Agencija je u prethodnom periodu znacajno unaprijedila poslovne procese u oblasti 
izvjestavanja i istrazivanja trzista osiguranja, prije svega u pogledu kvaliteta i pouzdanosti 
procesa prikupljanja, obrade, verfikacije i analize nadzornih podataka, donosenjem novog 
podzakonskog okvira u ovom domenu, uvodenjem pune digitalizacije redovnog 
izvjestavanja i implementacijom novog softverskog rjesenja za prikupljanje i obradu 
nadzornih izvjestaja. Fokus razvojnih aktivnosti u 2023. godini, u ovom domenu ce biti na 
daljoj automatizaciji procesa obrade podataka i generisanja nadzornih izvjestaja, sa 
ciljem znacajnog smanjenja operativnih rizika u pratecim poslovnim procesima i 
postizanja vece efikasnosti i kvaliteta u upravijanju ogranicenim resursima. Planirane 
aktivnosti se zasnivaju funkcionalnostima koje pruza informacioni sistem Agencije koji je 
rezultat EU projekta IPA 2014-2019 „Podrska regulisanju finansijskih usiuga". Ovim 
softverskim rjesenjem, koje je u upotrebi od juna 2021. godine, obezbijedena je 
tehnoloska platforma za primjenu digitalizacije u procesu redovnog nadzornog 
izvjestavanja Agencije i neophodni preduslovi za buducu implementaciju odredaba 
Direktive Solventnost II u dijelu izvjestavanja Evropskog nadzornog tijela nadleznog za 
sektor osiguranja (ElOPA).

Agencija ce i u 2023. godini sprovoditi aktivnosti na redovnom izvjestavanju o trzistu 
osiguranja, a koje ce obuhvatiti:

• prikupljanje, klasifikaciju, obradu i analizu statistickih i finansijskih podataka koje 
drustva za osiguranje, drustva za posredovanje, odnosno za zastupanje u 
osiguranju i ostali subjekti na trzistu osiguranja u okviru redovnog izvjestavanja 
dostavijaju Agenciji na mjesecnom, kvartalnom i godisnjem nivou u skladu sa 
unaprijedenim podzakonskim okvirom u novom informacionom sistemu;

• pripremu i objavijivanje godisnjeg izvjestaja o stanju na trzistu osiguranja Crne 
Gore, koji ce obuhvatiti analizu najznacajnijih trendova, pokazateija stanja na 
trzistu osiguranja, kao i indikatora posiovanja drustava za osiguranje;
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• pripremu i objavljivanje mjesecnih, kvartalnih i godisnjih izvjestaja o trzistu 
osiguranja u xls. formi sa relevantnim podacima i pokazateijima poslovanja 
subjekata nadzora;

• prikupljanje i objavljivanje kvartalnih finansijskih iskaza drustava za osiguranje u 
skiadu sa Zakonom o racunovodstvu;

• prikupljanje i objavljivanje godisnjih finansijskih izvjestaja drustava za osiguranje u 
skiadu sa primjenjivom regulativom.

Agencija ce obavijati kontinuirane aktivnosti na pripremi mjesecnih i kvartalnih analiza 
trzista osiguranja sa relevantnim informacijama i pokazateijima poslovanja drustava za 
osiguranja i stanja i trendova na trzistu osiguranja u skiadu sa utvrdenim nadzornim 
prioritetima i trendovima na trzistu osiguranja, uz daija prosirivanja podrucja analize i 
sprovodenje ciljnih istrazivanja.

Agencija ce sprovoditi kontinuirane aktivnosti u skiadu sa ulogom i nadleznostima u 
domenu ocuvanja stabilnosti finansijskog sistema Crne Gore, u skiadu sa Zakonom o 
Savjetu za finansijsku stabilnost (“SI. list CG" br. 44/10), a koje posebno ukijucuju 
prikupljanje, analizu i pripremu mjesecnih i kvartalnih izvjestaja o statistickim podacima 
trzista osiguranja.

8 RAZVOJ STRUCNIH 1 INFRASTRUKTURNIH KAPACITETA

Agencija u 2023. godini planira zaposljavanje novih strudnih kadrova u skiadu sa 
potrebama Agencije, uz nastavak obuke i usavrsavanja zaposlenih u dijelu prakticne 
primjene zahtjeva iz EU regulative osiguranja, prije svega Direktive Solventnost II, 
Direktive o distribuciji osiguranja (IDD) i pripreme za primjenu novog, izuzetno 
kompleksnog Medunarodnog standarda finansijskog izvjestavanja MSF117 koji se odnosi 
na ugovore o osiguranju. a cija ce primjena predstavljati poseban izazov za cjelokupno 
trziste osiguranja. Takode, planira se nastavak usavrsavanja zaposlenih u dijelu primjene 
novih pravila koja se odnose na zastitu podataka, sprjecavanja pranja novca i finansiranja 
terorizma, primjenom racunovodstvenih i drugih finansijskih standarda, kao i obuka u vezi 
sa javnim nabavkama I drugih oblast! od znacaja za rad Agencije.

Imajuci u vidu znacajno unapredenje kvaliteta i kapaciteta IT infrastrukture, kao i 
uspostavijanje novog informacionog sistema u prethodnom periodu, Agencija ce u 2023. 
godini imati znacajno uvecane i kontinurirane IT troskove odrzavanja i unapredenja novog 
softverskog rjesenja, a u cilju njegovog daljeg prilagodjavanja potrebama Agencije. 
Agencija ce nastaviti aktivnosti na daljem unapredenju strucnih znanja i kapaciteta u dijelu 
primjene savremenih informaciono-komunikacionih tehnologija i najbolje prakse u ovoj 
oblasti. U tom smislu, fokus aktivnosti ce biti usmjeren na dalje jacanje IT infrastrukure

11



posebno u dijelu upravijanja kontinuitetom poslovanja, te nastavak aktivnosti na 
unapredenju zastite podataka kroz uvodenje novih ill poboljsanje postojecih 
bezbjednosnih mjera i procedura.

Pored navedenog, planiran je nastavak procesa tehnoloske transformacije datjom 
digitalizacijom poslovnih procesa i modela poslovanja, kao i planiranjem novih IT servisa. 
Planirane aktivnosti se zasnivaju na znacajnim unapredenjima koja su postignuta kroz 
projektne aktivnosti u prethodnom periodu, a koje su rezultirale uvodenjem novog 
informacionog sistema Agencije koji pruza tehnolosku platformu za automatizaciju 
procesa obrade podataka i generisanje nadzornih izvjestaja i nadogradnju funkcionalnosti 
softverskog rjesenja koje je u upotrebi od juna 2021. godine.

U ovom domenu posebna paznja ce biti posvecena i edukaciji u domenu nadzora nad 
naglaseno rastucim IT i sajber rizicima u djelatnosti osiguranja, koji prate ubrzanu 
tehnolosku transformaciju finansijskog sektora.

9 MEOUNARODNASARADNJA

Agencija ce obavijati kontinuirane aktivnosti i strucne poslove u cilju daljeg razvoja 
bilateralne i multilateralne saradnje u domenu djelatnosti osiguranja i finansijskih trzista. 
Agencija ce i u 2023. godini nastaviti saradnju sa inostranim nadzornim organima trzista 
osiguranja, strucnim tijelima i medunarodnim i regionalnim udruzenjima, kao i sa 
organizacijama i institucijama u Crnoj Gori.

Na medunarodnom nivou, Agencija ce nastaviti dobru praksu kontinuirane saradnje sa 
medunarodnim udruzenjima, prije svega Medunarodnim udruzenjem supervizora 
osiguranja (lAIS), all i sa drugim nadzornim organima trzista osiguranja putem ucesca na 
regionalnim i medunarodnim strucnim skupovima. Planirano je dalje jacanje bilateralne 
saradnje, prije svega sa nadzornim organima sa kojima Agencija ima zakijucene 
sporazume o razumijevanju koji se odnose na savjetovanje, saradnju i razmjenu 
informacija iz domena nadzora trzista osiguranja.

Agencija je preuzela obavezu domacinstva redovnog Sastanka supervizora osiguranja 
zemaija Centralne i Jugoistocne Evrope (CESEE), koji ce se odrzati na proljece 2023. 
godine, a na kome ce se razmijeniti informacije o najzacajnijim aktuelnim temama za 
trziste osiguranja sa supervizorima osiguranja iz regiona.

U domenu saradnje, fokus Agencije ce biti usmjeren na obezbijedivanje tehnicke pomoci, 
savjetodavnih i ekspertskih misija i obuka, koje su neophodne za daiji razvoj i jacanje 
strucnih kapaciteta Agencije i koji je preduslov za primjenu novog koncepta supervizije
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zasnovanog na rizicima, odnosno direktive Solventnost II. U ovom domenu, od posebnog 
znacaja je nastavak intenzivne saradnje sa medunarodnim I domacim institucljama i 
udruzenjima, prije svega sa Delegacijom Evropske unlje u Crnoj Gori I drugim 
Institucljama Evropske unije i Ministarstvom evropskih poslova Crne Gore, institucljama 
iz Grupe Svjetske banke, Medunarodnim udruzenjem supervizora oslguranja (IMS) I 
drugim partnerima. U skladu sa navedenim obavezama planirano je i povecano 
angazovanje zaposlenih u domenu saradnje i razmjene strucnih znanja.

Takode, Agencija ce u 2023. godini nastaviti saradnju i sa udruzenjima osiguravajucih 
drustava, kako na crnogorskom, tako i na medunarodnom nivou. Agencija ce i dalje raditi 
na saradnji sa Crnogorskim aktuarskim drustvom (CAD) narocito po pitanjima koja su od 
znacaja za daiji razvoj aktuarske struke u Crnoj Gori.

U 2023. godini nastavice se aktivnosti na implementaciji zajednickih inicijativa, projekata 
i na pripremi strateskih dokumenata u domenu ekonomske politike, finansijskog sektora 
EU integracija u saradnji sa Vladom Crne Gore, Ministarstvom finansija, Ministarstvom 
vanjskih poslova. Centralnom bankom Crne Gore I drugim institucljama kojima je 
povjerena regulatorna funkcija iz oblasti finansijskih usiuga u skladu sa obavezama 
preuzetim u okviru procesa pristupanja EU, poglavlje 9-Finansijske usiuge I Pogiavlje 17- 
Ekonomska I monetarna unija.

iO RAZVOJ FINANSUSKE PISMENOSTi

Savjet za finansijsku stabilnost je u julu 2022. godine usvojio Program razvoja finansijske 
edukacije u Crnoj Gori 2023-2027 kao strateski dokument koji je usmjeren ka podizanju 
nivoa finansijske pismenosti i promovisanju odgovornog finansijskog ponasanja 
crnogorskih gradana. Program ce se implementirati kroz godisnje akcione planove kojima 
ce se definisati aktivnosti koje se planiraju preduzeti tokom godine tj. precizirati konkretne 
mjere i aktivnosti. njihovi nosioci, rokovi za sprovodenje, izvori finansiranja i indikatori 
uspjesnosti. Implementaciju i relaizaciju ovog Programa nadgleda Nacionaini komitetza 
razvoj finansijske edukacije, kao privremeno radno tijelo Savjeta za finansijsku stabilnost. 
cljl su clanovi minIstar finansija, ministar prosvjete, guverner Centralne banke Crne Gore, 
predsjednik Savjeta Agencije za nadzor osiguranja i predsjednik Komisije za trziste 
kapitala.

U narednom periodu Agencija ce aktivno ucestvovati u pripremi godisnjih akcionih 
planova i godisnjih izvjestaja o realizovanim aktivnostima iz godisnjih akcionih planova. 
U 2023. godini Agencija ce realizovati aktivnosti definisane akcionim planom za 2023. 
godinu, ciji je Agencija nosilac, a koje su usmjerene na unaprjedenje finansijske 
pismenosti i zasnovane na prioritetima razvoja i strateskim ciljevima iz Programa.
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