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SKUPSTINI CRNE GORE

Na t)snovu clana 69 stav 2 Poslovnika Skupstine Crne Gore, Odbor za ekonomiju,

finansije i budzel, sa nastavka 81. sjednice odrzanog 10. oktobra 2025. godine, podnosi

I Z V J E S T AJ

razmatranju ZAVRSNOG IZVJESTAJA O REALIZACIJI NACIONALNOG PROGRAMA

ZAS'I ITE POTROSACA 2022-2024.

Predstavnica predlagaca je u uvodnom obrazlozenju podsjetila da je Vlada Crne Gore na

osnovu Zakona o zastiti potrosaca, donijela trogodisnji Nacionalni program zastite potrosaca za

period 2022-2024, sa obavezom donosenja jednogodisnjih Akcionih planova, u kojima su

precizno definisane aktivnosti, kao i nosioci i rokovi za realizaciju planiranih aktivnosti. Takode,
kao zakonska obavcza utvrdeno je i donosenje godisnjih izvjestaja o realizaciji Nacionalnog
programa zastite potrosaca, koji predstavijaju presjek stanja i aktivnosti u svim oblastima zastite
potrosaca/ica, sto podrazumijeva ukljucivanje svih relevantnih institucija, koje u svojoj

nadleznosti imaju obavezu sprovodenja, kontrole ili primjene propisa kojima se ureduje zastita
polro5aCa/ica.

Saopstila je da je uz kvalitetnu koordinaciju i saradnju sa drugim organima, NVO i
institucijama kojc su ukljucene u ovaj proces pripremljen i Zavr^ni izvjeStaj o realizaciji
Nacionalnog programa zastite potrosaca 2022-2024. Navedenim Nacionalnim programom

postavijen je strateski cilj zastite potrosaca/ica do punopravnog clanstva u EU da se unaprijedi
sistem zaStite potrosaca/ica a u Crnoj Gori u skladu sa novim izazovima na svjetskom trzistu

radi obezbjedivanja potpunije zastite potrosaca/ica u skladu sa najboljim praksama Evropskc

unije.

Istakla je da su na osnovu EU okvira u zastiti potro§aca/ica Nacionalnim programom

zastite potrosaca 2022- 2024 definisani sljedeci operativni ciljevi: Obezbijeden veci stepen zastite
potrosadkih prava i interesa kroz dalje unapredenje zakonodavnog okvira i bolju primjenu
vazecih inslituta zastite potrosackih prava; Unaprijedeno znanje i informisanost potrosaca i
trgovaca o njihovim pravima i obavezama kroz informativno cdukativne aktivnosti i

Uspostavljanje efikasnog sistema saradnje i koordinacije sa razli^itim stejkholderima znacajnim

za implementaciju politike zastite potrosaca.
Konstatovano je da je sveukupno od 91 planirane aktivnosti (za 2022, 2023 i 2024.

godinu) reaiizovano njih 45, odnosno 49%; nerealizovano 35 aktivnosti ili 39%; djelimicno
realizovaiu) 11 aktivnosti, odnosno 12 %.

Ukazano je da je sveukupan nivo ispunjenosti planiranih aktivnosti 49% §to predstavija
srednji nivo realizovanosti Nacionalnog programa zastite potro§a^a 2022-2024.

Odbor je upoznat da je od strane UNDP-a angazovan nezavisni evaluator za potrebe

sprovodenja finalne evaluacije NPZP za period 2022-2024 u cilju ocjene rezultata prethodnog

programa i generisanja preporuka za potrebe kreiranja novog. Finalna evaluacija pokazala je da
je Nacionalni program zastite potrosaca bio relevantan i efektivan u postizanju strateSkog cilja.

Program je uspjesno definisao jasnu hijerarhiju cilja i §est mjerijivih indikatora, uz godiSnje
pracenje napretka. Navedeno je da je najveci pomak ostvaren u unapredenju zakonodavnog



okvira i zastiti prava potrosaCa/ica, dok su izazovi prcpoznati u ogranicenim kapacitetima
lokainc administradje i nedovoijnoj aktivnosti civilnog sektora. Takode, je saopsteno da su
adminislrativna nestabilnost i iK’dostatak finansijskih sredstava uticali na djelimicnu realizaciju

aktivnosti, narocito u oblasti edukadje i informisanja potrosaca/ica. Upravljanjc programom
ocijenjeno je kao transparcntno i koordinisano, ali sa potrebom za poboljsanjem komunikadje sa
svim relevantnim akterinia/kama, ukljucujuci lokalne zajodnice i donatorsku zajednicu.

Tokoni rasprave ukazano je na potrebu daljeg unapredenja zakonodavnog okvira i
znanja i informisanosti potrosadi o njihovim pravima i obavezama kroz informativno

edukativne aktivnosti. Ukazano je i na znacaj vece ukijucenosti svih relevantnih aktera, posebno
lokalne zajednicc, u dalje unapredenje sistema u oblasti zastite potrosaca.

Nakon izjasnjavanja sa devet glasova za", Odbor je je podrzao Zavrsni izvje^taj o
realizaciji Nadonalnog progrania za.stite potrosaca 2022-2044. Polazeci od navedenog, Odbor je
odlucio da predlozi Skupstini da usvoji sljedeci

ZAKLJUCAK

Prihvata se Zavrsni izvjei^taj o realizaciji Nacionalnog programa zastite potrosaca 2022-2024.

Za izvjestioca Odbora na sjednici Skupstine odreden je poslanik Drazen Petrie.

/ PREDSJEDNIK ODBORA
Boris Mugosa
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