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SKUPSTINA CRNE GORE

PODGORICA

U skladu sa Clanom 193 Zakona o osiguranju [„Sl.list CO" br. 78/06, 19/07, 53/09,
73/10, 40/11, 45/12 i 06/13) i sa eianom 30 Statuta Agencije za nadzor osiguranja
[„Sl.list CO" br. 30/13), u prilogu akta Vam dostavljamo Finansijske iskaze i IzvjeStaj o
izvrSenoj reviziji fmansijskih izvjeStaja Agencije za nadzor osiguranja za 2018. godinu
i Izvjestaj o radu Agencije za nadzor osiguranja za 2018. godinu, usvojene na 269.
sjednici Savjeta Agencije za nadzor osiguranja odrzanoj 24.04. 2019. godine.

Takode, u skladu sa clanom 18 stav 3 Zakona o upravljanju i unutraSnjim kontrolama
u javnom sektoru ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 075/18 od 23.11.2018) uz IzvjeStaj o
radu Agencije za nadzor osiguranja za 2018. godinu, dostavljamo Vam Godisnji
izvjeStaj o sprovodenju planiranih aktivnosti u uspostavljanju i razvoju sistema
finansijskog upravljanja i kontrola za 2018. godinu Agencije za nadzor osiguranja.

Obavjestavamo Vas da ce predstavnici Agencije, koji ce uiJestvovati u skupstinskoj
proceduri povodom razmatranja prilozenih izvjeStaja biti predsjednik Savjeta
Agencije, gospodin Uros Andrijasevi^ i direktorica Agencije, gospoda Biljana Pantovic.

S poStovanjem,

V.'O

D^JEDNIK SAVJETA
Andrija§evi£

81000 Podgorica, ul. Moskovska 17A M/Cl
tel: +382 20 513 502; fax: +382 20 513 503; e-mail: agenciia@ano.co.me

web: www.ano.me



ISKAZ 0 FINANSDSKO] POZICUI /BILANS STANJA/

Popunjava pravno lice;

Matidil broj: QH ^ Sifta djelatnosti:
Popunjava:

N a z I v: Agencija za nadzor osfguranja
SjediSte:

ISKAZ O FINANSDSKOJ POZICUI /BILANS STANJA/

na dan 31.12.2018 godine
uEUR-

Grupa raSuna,
ra£un

Rednl
broj

Napo* IZROS

POZlCUA mena

broj
T«ku£a

godlna
Prethodna

godina

i 2 3 4 5 6

AKTIVA

00(dio) A. NEUPLACENX UPISANI KAPITAL 001

B. STALNA XMOVINA (0034-004+0054-009) 002 807,014 844,107

012 1. GOODWILL 003

01 bez 012 n. NEMATERUALNA ULAGANJA 004 3,786 5,673

m. NEKRETNINE P05TR0JEN3A, OPREMAI BiaoSKA
SREDSTVA (006-I-007-I-008)

005 803,228 838,434

020, 022, 023, 026,
027(dio), 02e(dio),

029

1. Nekretnine postrojenja 1 Ofxema 006 803,228 838,434

024, 027{cJio),
028(dio)

2. Investidone nekretnine 007

021, 025, 027(dio),
D28(dlo)

3. BloloSka sredstva 008

IV. DUGOROCNI HNANSUSK! PLASMANI (OlO-t-Oll-i-012) 009

030, 031(dio),
032(djo). 039(dio)

1. UceSce u kapitaiu 010

031(dio), D32(dio) 2. Uceka u kapitaiu koja se vrednuju metodom uceSca Oil

032(dio), 033 do
038, 039(dto)

3. Ostaii dugorocnl flnansijski plasmani 012

288 C ODLOZENA PORESKA SREDSTVA 013

04 D. STALNA SREDSTVA NAMUENJENA PR0DA3X X

SREDSTVA POSLOVANJA KOJE JE OBUSTAVUENO

014

E. OBRTNA SREDSTVA (016+017) 015 660,446 557,504

10 do 13,15 I. ZAUHE 016 1,094

II. KRATKOROCNA P0TRA2IVANJA PLASMANI I GOTOVINA
(018 do 022)

017 660,446 556,410

20, 21, 22 osim 223 1. Potra2ivanja 018 36,840 4,383

223 2. PotraXivanja za viSe placen porez na doi^t 019

23 minus 237 3. Kratkorocnl (Inansiski plasmani 020

24 4. GotovinskI ekvavalenti 1 gotovina 021 621,992 552,027

27 1 28 osim 288 5. Porez na dodatu vrijednost i AVR 022 1,614

F. UKUPNA AKTIVA (001+002+013+014+015) 023 1,467,460 1,401,611



Gnipa raCuna,
raSun

Rednl

broj

Napo- Iznos

poacuA mena

broj
Tekuda

godlna
Prethodna

godlna

1 2 3 4 5 6

PASIVA

A. KAPHAL (102 do 109) 101 1/401,947 1,365,552

30 I. OSNOVNI KAPITAL 102

31 II. NEUPLACENI UPISANI KAPITAL 103

32 HE. REZERVE 104

330,331,333 IV. POZmVNE REVALORIZAQONE REZERVE I
NEREAUZOVENI DOBICI PO OSNOVU FINANSUSKIH

SREDSTAVA RASPOLOZIVIH ZA PRODAJU

105

332 i 334 V, NEGATIVNE REVAlORIZAaONE REZERVE I
NEREAUZOVENI GUBICI PO OSNOVU FINANSUSKIH

SREDSTAVA RASPOLO^VIH ZA PRODAJU

106

34 VI. NERASPOREOENA DOBIT 107 1,401,947 1,365,552

35 VII. GUBFTAK 108

237 VIII. OTKUPUENE SOPSTVENE AKCUE I OTKUPUENI

SOPSTVENI UDJEU

109

B. DU60ROCNA REZERVISAN3A1DUGOROCNE

OBAVEZE (111-1-112}
110

40(dlo) I. DUGOROCNA REZERVISANJA 111

41 U. DUGOROCNE OBAVEZE (113+114) 112

414,415 1. Dugorocni krediU 113

41bez4l4,4l5 2. Ostale dugorocne obaveze 114

498 C. ODLOZENE PORESKE OBAVEZE 115

D. KRATKOROCNA REZERVISANJA I KRATKOROCNE

OBAVEZE (117+124)
116 65,513 36,059

I. KRATKOROCNE OBAVEZE (118 do 123) 117 15,210 12,233

42 osim 427 1. Kratkorocne rinansijske obaveze 118

427 2. Obaveze po osnovu sredstava namijenjenih prodaji 1
sredstava poslovanja koje je obustavtjeno

119

43144 3. Obaveze Iz poslovanja 120 12,095 12,212

45,46 i 49 osim 498 4. Ostale kratkorocne obaveze 1 PVR 121 3,080

47,48 osim 481 5. Obaveze po osnovu poreza na dodatu vrljednost i osteHh
javnih prihoda

122 35 21

481 6. Obaveze po osnovu poreza na dot^t 123

40[dio) II. KRATKOROCNA REZERVISANJA 124 50,303 23,826

E. UKUPNA PASXVA (101+110+115+116) 125 1,467,460 1,401,611

Obrazac je uskladen sa danom 3. Zakona o ra&novodstvu i reviziji ("SI. list CG" br. 80/08) i iV pj

Dana_C$^03J^
Lice odgovomo za sastavljanje
.. finansijskog iskaza
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XSKAZ O UKUPNOM REZULTATU /BILANS USPJEHA/

Popunjava pravno lice:

MatiCni broj: 0% 6 ^ Sifra djelatnosti:
Popunjava:

N a z 1 v: Agencija za nadzor osiguranja
SjediSte:

ISKAZ O UKUPNOM REZULTATU /BILANS USPJEHA/
u periodu od 01.01.2018 do 31.12.2018 godine

• u EUR

Grupa raEuna,
raCun POZICUA

Redni

broj
Napomena

broj

Iznos

Teku£a godlna Prethodna godina

I. POSLOVNI PRIHODI (202 do 206) 201

60161 1. Piihodi od prodaje 202

871,460 873,542

62 2. Prihodi od aktivlranja udnaka i robe 203

630 3. Povecanje vrijednosti zaliha udnaka 204

631 4. Smanjenje vrijednosti zaliha udnaka 205

64165 5. Ostali poslovni prihodi 206

I. POSLOVNI RASHODI (208 do 212) 207

SO 1. Nabavna vrijednost prodate robe 208

51 2. TroSkovi materijala 209

52 3. TroSkovl zarada, naknada zarada i ostali llcni rashodi 210

54 4. TroSkovi amortizadje 1 rezervisanja 211

53155 5. Ostali poslovni rashodi 212

A. POSLOVNI RE2ULTAT (201-207) 213

66 1. RNANSUSKI PRIHODI 214

871,460

(835,351)

(12,418)

(603,578)

(92/205)

(127,150)

36,109

28

873,542

(811,300)

(15,476)

(571,973)

(92,281)

(131,570)

62,242

85

56 II, FINANSUSKI RASHODI 215

B. FINANSUSKI REZULTAT (214-215) 216

(39)

(11)

(28)

57

67, 68, 691 i 692 I. OSTAU PRIHODI 217 296 6,054
57, 58, 591 i 592 II. OSTAU RASHODI 218

C. REZULTAT IZ OSTAUH AKTlVNOSn (217-218) 219

D. REZULTAT IZ RED0VN06 P0SL0VAN3A PRDE

OPOREZIVANJA (213+216+219)
220

690-590 E. NETO REZULTAT POSLOVANJA KOJE JE

OBUSTAVUENO

221

F, REZULTAT PRI3E OPOREZIVANJA (2204-221) 222

G. DRUGE STAVKE REZULTATA /POVEZANE SA
KAPITALOM/ (224 do 228)

223

1, Promjene revalorizadonih rezervi po osnovu finansijskih
sredstava raspoio^ivih za prodaju

224

2. Promjene revalorizadonih rezervi po osnovu nekretnina,
postrojenja, opreme i nematerijalnih ulaganja

225

3. Promjene revalorizadonih rezervi po osnovu uceSca u kapitalu
pridruienih dru§tava

226

4. Promjene revalorizadonih rezen/i po osnovu aktuarskih
dobitaka (ill gubitaka) u vezi sa deflnisanlm planovnma
penzionlh naknada

227

5. Promjene revalorizadonih rezer\4 po osnovu hediinga tokova
gotovlne

228

H. PORESKI RASHOD PERIOPA (2304-231) 229

721 1. Tekud porez na dobit 230

722 2. Odlo2eni poreski rashodi ili prihodi perioda 231

I. NETO REZULTAT (222+223-229) 232

3. ZARADA PO AKCI3I

1. Osnovna zarada po akdji

296

36,394

36,394

36,394

2. Umanjena (razdvojena) zarada po akdji

(1,414)

4,640

66,939

66,939

66,939

ObrBzac Je uskladen sa Oanom 3. Zakona o raiunovodstvu I re\rfziji ("SI. list CG" br. 80/08) ijN Dire'

Dana Ol. 7ct\^-
Lice odgovomo za sas^vljanje

I „ , finansiiikpg iskaza ,
Odgovomo lira



ISKAZ 0 TOKOVIMA 60T0VINE (primjenom direktne metode)

Popunjava pravno IIct;

Matidiibroj; Sifra djtfatnosti;

Popunjava:

N a z i v:

Sjedi£te:

Agencija za nadzor osfguranja

ISKAZ O TOKOVIMA GOTOVINE
u perlodu od 01.01.2018 do 31.12.2018 godlne

• u EUR

POZICUA
Rednl Iznos

broj Tekuta godlna Prethodna godlna

1 2 3 4

A. TOKOVI GOTOVINE IZ POSLOVNIH AKTIVNOSTl

I. Prilivi gotovine iz poslovnih aktivnosb (1 do 3) 301 839,670 871,256

1. Prodaja 1 phmljeni avansi 302 839,642 871,171

2. Primljene kamate Iz poslovnih aktivnosb 303 28 85

3. Ostali prilivi iz redovnog poslovanja 304

II. Odiivi gotovine iz poslovnih akbvnosb (1 do 5) 305 758,182 750,904

1. Isplate dobavljadma i dab avansi 306 140,572 133,628

2. Zarade, naknade zarada i ostali licni ra^todi 307 617,610 617,276

3. Placene kamate 308

A. Porez na dobitak 309

5. Placanja po osnovu ostalih javnih prihoda 310

III. Neto tok gotovine iz poslovnih akbvnosb (MI) 311 81,488 120,352

B. TOKOVI GOTOVINE IZ AKTIVNOSn INVESTIRANJA

I. Prilivi gotovine iz akbvnosti investiranja (1 do 5) 312

1. Prodaja akdja i udjela (neto prilivi) 313

2. Prodaja nematerijalnih ulaganja, nekretnina, postrojenja, opreme i bioioSkBt sredstava 314

3. Ostali finansijski plasmani (neto prilivi) 315

4. Primljene kamate Iz akbvnosb invesbranja 316

5. Primljene dividende 317

II. Odiivi gotovine iz akbvnosb invesbranja (I do 3) 318 11,523 21,063

1. Kupovina akcija 1 udjela (neto odiivi) 319

2. Kupovina nematerijalnih ulaganja, nekretnina, postrojenja, opreme 1 bicrio$kih sredstava 320 11,523 21,063

3. Ostali finanstjski plasmani (neto odiivi) 321

III. Neto tok gotovine iz akbvnosb invesbranja (MI) 322 (11,523) (21,063)

C. TOKOVI GOTOVINE IZ AKTIVNOSH FINANSIRANJA

I. Prilivi gotovine iz akbvnosb finansiranja (1 do 3) 323

1. Uvecanje osnovnog kai^tala 324

2. Dugorocni i kratkorocni kredib (neto prilivi) 325

3. Ostale dugorocne i kratkorocne obaveze 326

11. Odiivi gotovine iz akbvnosb finansiranja (1 do 4) 327

1. Otkup sopstvenlh akdja i udjela 328

2. Dugorocni 1 kratkorocni kredib i ostale ot>aveze (neto odiivi) 329

3. Rnansijski lizing 330

4. Isplacene dividende 331

III. Neto tok gotovine iz akbvnosb finansiranja (MI) 332

D. NETO TOK GOTOVINE (311+322+332) 333 69,965 99,289

E. GOTOVINA NA POCETKU IZVJESTAJNOG PERIODA 334 552,027 452,738

F. POZmVNE KURSNE RAZLIKE PO OSNOVU PRERACUNA GOTOVINE 335

G. NEGATIVNE KURSNE RAZLIKE PO OSNOVU PRERACUNA GOTOVINE 336

H. GOTOVINA NA KRA3U IZVJE§TAJNOG PERIODA (333+334+335-336) 337 621,992 552,027

Obrazac je uskJaden sa Clanom 3. Zakona o ra6jnovodstvu i reviziji ("SJ. list C6" br. 80/08) IIV

0m'C-C^' '• ' —
Lice odgovomo za sastavljanje Odgovomo lice

Dana



STATlSn^Kl ANEKS

Popunjava

Popunjava pravno lice

MaQ&ii broj §lfra djelatnosti
0 1:2 l^lg|3 Ii"l^l5

RIB

Naziv; Aaenciia za nadzor osiqurania

SjedSte:

NavesQ tekstuaino preteinu djelatnost kojom ste se bavili tokom godlne:

□ ad DOO □ KD □ OD □ DSD □ preduzetnik □ ostalo

malQ
oraISJ pravno

□ prtSofe
STATISTICKI ANEKS

na dan 31,12.2018 godine
UEUR-

Grupa raCuna,
raCun

POZICDA
Redni Napomena Zznos

broj broj Tekuda godlna Prethodna godlna

1 2 3 4 5 6

Pro^ecan broj zaposlenih (ukupan broj zaposienlh krajem svakog
mjeseca podijeljen sa brojem mjesed)

001 23 23

60 Prihodi od prodaje robe 002

61 Prihodi od prodaje prolzvoda i u^uga 003

62 l^hodi od akbviranja udnaka i robe 004

640 Prihodi od subvendja, prihodi od dotadja 1 prihodi od donadja 005

650 Prihodi od zakupnina 006 871,460 873,542

673 Dobid od prodaje materijala 007

501 Nabavna vrijednost prodate robe 008

511 Tro^Qvn materijala za izradu 009

512 TroSkow ostalog materijala (reSijskog) 010 6,628 9,461

513 TroSkovi goriva i energije Oil 5,791 6,015

520 TroStovi zarada 1 naknada zarada (bruto) 012 443,086 446,342

529 Naknada troSkova smjeStaja i ishrane na siulbenom putu,
naknade troSkova prevoza na slulbenom putu

013 92,511 68,000

53 TroSkovi proizvodnih usiuga 014 34,201 37,086

531i 532 TroSkovi transportnih usiuga i b-oSko\4 usiuga odtiavanja 015 27,567 31,007

533 TroSkovi zakupnina 016 5,013 3,500

534 i 535 TroSkovi sajmova i troSkovi reklan>e i propaganda 017 1,621 1,705

536 TrcS(Ovi istralivanja 018

5501 551 TroSkovi neproizvodnih usiuga i troSkovi reprezentadje 019 20,541 23,444

5521553 TroSkovi premija osiguranja i troSkovi platnog prometa 020 2,747 3,939

573 Gut^d od prodaje materijala 021

10 Zaiihe materijala 022

11 Zaiihe nedovrSene proizvodnje 023

12 Zaiihe gotovih prolzvoda 024

13 Zaiihe roba 025



R.b. RaCun Analibdu phkaz prihoda i izdataka
vezanih za nemateriialnu imovinu

Vrijednost

Prihodi:

1 652 Prihod od prodaje patenata

2 652 Prihod od prodaje autorskih prava

3 652 Prihod od prodaje licend

Izdad (neto) za:

4 010 Ulaganja u razvoj

0100 Uiaganja u razvoj OiiSta, sa erektom du2im od jedne godine

0101 Ulaganja u razvoj tehnologije, sa efektom duilm od jedne godine

0102 Ulaganja u razvoj prolzvoda sa efektom du2lm od jedne godine

0103 Ostall izdad za razvoj

0108 Ispravka vrijednostl ulaganja u razvoj

0109 Obezviijedenje vrijednostl uiaganja u razvoj

5 Oil Koncesije, patent!, licence i slicna prava

0110 Koncesije

0111 Patent!

0112 Licence

0113 Pravo na industrijski uzorak,!lg, model, zaSdtni znak 1 si.

0114 Druga sllcna prava

0118 Ispravka vrijednostl koncesija, patenata, licend i slicnih prava

0119 Ot>ezvrijedenje koncesija, patenata, licend i slicnih prava

6 012 Goodwill

0120 Goodwill nas^o po osnovu stecene (pripojene) neto imovine drugog pravnog lica

0121 Goodwill nastao po onovu kupovine akdja i udjela u drugom pravnom lieu

0129 Obezvredenje goodwill-a

7 014 Ostala nematerljalna ulaganja 14,637

0140 Racunarski programi 14,637

0141 Pravo koriScenja gradskog gradevlnskog zanljiS^

0142 Ulaganja u ilzing

0145 Ostala nematerijalna ulaganja

0148 Ispravka vrijednosti ostalih nematerijalnlh ulaganja

0149 Obezvrijedenje ostalih nematerljalnih ulaganja

8 015 Nematerijalna ulaganja u pripremi

0150 Ulaganja u razvoj u pripr^l

0151 Intemo generisana nematerijalna ulaganja u (KipremI

0155 Druga nematerijalna uiaganja u pripremi

0159 Obezvrijedenje nematerijalnlh ulaganja u pripremi

9 016 Avand za nematerijalna ulaganja

0160 Avansi za nematerijalna ulaganja u razvoj

0161 Avansi za druga nematerijalna ulaganja

u  u

Dana 03

Lice odgovomo za sastavljanje
iskaza ^ ̂k finansijskog iskaz<
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I5KAZ O PR0M3ENAMA NA KAPITALU

Poouniava pravno lice:

Maddni broj: dfra dJeiatnostl:

Popunjava:

N a z 1 v: Agencija za nadzor osiguranja
SjedlSte:

ISKAZ O PR0M3ENAMA NA KAPITALU
u perlodu od Ql.01.2018 do 31.12.2018 godine

•uRJR-

OPIS Red.
broj

Osnovnl
kapital I Red.

(Qaipa30 broJ
bez 309)

Ostali
kapital

(m 309)

Red.
broj

Neupla^ni
i upisani
kapital

(gaipa 31)

Red.
broJ

Emisiona
premija

(m 320)

Red.
broj

Rezerve

(m 321,322)

Revaiori-
Red. I xacione
broJ rezerve

(grupa 33)

Red.
bfoj

Neraspo-
redena

debit
(grupa 34)

8

Red.
broJ

Gubitak

(grupa 35)

Red.
broJ

Otkupljene
sopstv.akc

ludjeti
(m 237)

10

Red.
broJ

Ukupno
(kol. 2+34-4
+5+6+7+8

-9-10)

^ ptanje na dan 01.01.2017
godine

[4l9

Efektl retroakttvne ispravke

2 materijalno znacajrtih greSaka i
promjena racunovodstvertttt
IpolitUg

£i'.-
fa -

S2b'

lorigovano pofetno stanje
3. |na dan 01.01.2017 godine

Y.br. 1+2)
L403 421

^ iNeto promjene u 2017. godlnl

c ptanje na dan 31.12.2017
iodine (r.br. 3+4)

405

Efekti retroaktivne ispravke
c  rnaterljalno znacajnih greSaka i

promjena racunovodstvenlh
Ipolitlka

h'-y-

.406

te
423

iKorigovano poietno stanje
7. [na dan 01.01.2018 godine

r.br. 5+6)

irs.y
y'".-

^7

g INeto promjene u 2018. godM 408

g ptanje na dan 31.12.2018
[godine (r.br.7+8)

'409

426

428 '4463 455 1,298,613

il-l

1
439 446

43ir

432i

44951

Ml 450^

451
■i--' '

»■!

i

1,298,613 46

156 66,939 '«7

1,365,552 468.^

469S

1,365,553 470a

453

4'^
36,394 471

1,401,947 ■4721

Obrazac Je uskladen sa flaoom 3. Zakona o ra6jnovodstvu I revtzij ("S. list CG" br. 80/08) IIV Dtrektivom EU

Odgovomo lice

Dana_CSLffi2Sl5
Lice odgovomo za sastavljanje
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[433

m.4^-
L."i'

485

187

i

1,298,613

1,298,613

66,939

1,365,552

1,365,553

36,394

1,401,947
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Tcl/faks: +382 20 244 652

Mob. tel. +382 67 802 881

e-mail: eurorcv@t-com.nic

IZV.IESTAJ REVIZORA

Savjctu Agencijc /a nadzor osiguranja, Podgorica

I. Izvrsili smo reviziju prilozenog bilansa stanja Agencije za nadzor
osiguranja, Podgorica, sa stanjem na dan 31. decembar 2018. godine i
odgovarajuceg bilansa uspjeha, iskaza o promjenama na kapitalu i iskaza o
lokovima gotovine za godinu koja se zavrsava na taj dan, kao i pregled
znacajnih racunovodstvenih politika i napomena uz finansijske izvjestaje.

Odgovornost rukovodslva za finansijske izvjestaje

2. Rukovodstvo Agencije je odgovorno za sastavljanje i objektivnu
prezentaciju ovih finansijskih izvjestaja, u skladu sa racunovodstvenim
propisiina Cme Gore. Ova odgovornost obuhvata: osmisljavanje, primjenu i
odrzavanje intern ih kontrola koje su relevantne za sastavljanje i objektivnu
prezentaciju finansijskih izvjestaja koji ne sadrze materijalno znacajne
pogresne informacije, naslale usled kriminalne radnje ill greske, odabir i
primjenu odgovarajucih racunovodstvenih politika, kao i koriscenje najboljih
mogucih racunovodstvenih procjena.

Odgovornost revizora

3. Nasa odgovornost je da, na osnovu izvrsene revizije, izrazimo
misljenje o prikazanim finansijskim izvjestajima. Reviziju smo izvrsili u
skladu sa Medunarodnim standardima revizije, Zakonom o racunovodstvu i
Zakonom o reviziji Crne Gore. Ovi standardi zahtijevaju da postupamo u
skladu sa etickiin zahtjevima i da reviziju planiramo i izvrsimo na nacin koji
omogucava da se u razumnoj mjeri uvjerimo da finansijski izvjestaji ne
sadrze materijalno znacajne pogresne infonnacije.



2.

Revizija ukljucuje sprovodcnjc postupaka u cilju pribavljanja
revizijskih dokaza o iznosima i informacijama objelodanjenim u finansijskim
izvjestajima. Odabrani postupci su zasnovani na revizorskom prosudivanju,
Likljucujuci i procjenu rizika materijaino znacajnih gresaka u fmansijskim
izvjestajima, nastalim usled kriniinalne radnje iii greske. Prilikom procjene
ovih rizika, revizor razmatra interne kontrole koje su relevantne za pripremu
i  objektivnu prezentaciju finansijskih izvjestaja u cilju osmisljavanja
revizijskih postupaka koji su odgovarajuci u datim okolnostima, ali ne u cilju
izrazavanja misijenja o efikasnosti sistema interne kontrole Agencije.
Revizija, takode, ukljucuje ocjenu primijenjenih racunovodstvenih politika i
znacajnih procjena izvrsenih od strane rukovodstva, kao i ocjenjivanje
cjelokupne prezentacije finansijskih izvjestaja.

Vjerujemo da su pribavijeni revizorski dokazi dovoljni i odgovarajuci
i da obezbjeduju razumnu osnovu za izrazavanje naseg misijenja.

Misljenje

4. Prema nasem misljenju, finansijski izvjestaji istinito i objektivno, po
svim materijaino znacajnim pilanjima prikazuju finansijsko stanje Agencije
za nadzor osiguranja, Podgorica, na dan 31. decembar 2018. godine, kao i
rezultate poslovanja, promjene na kapitalu i tokove gotovine za godinu koja
se zavrsava na taj dan, u skladu sa racunovodstvenim standardima i
propisima koji se primjenjuju u Cmoj Gori.

Podgorica, 1 1, mart 2019. godine

EUROREV DOO, Podgoricj a, Ovlasceni revizor



AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURAN.IA, PODGORICA

Bilans uspjchu za 2018. godinu

3.

Naponicna 2018. 2017.

POSLOVNI PRIHOUl

Prihodi od prodaje
Oslali poslovni prihodi

3.1.

4

EUR

871.460

EUR

873.542

871.460 873.542

POSLOVNI RASHODI

Troskovi matcrijala
Troskovi zarada, naknada zarada i ost. licni rash.
Troskovi amortizacijc
Troskovi rczcrvisanja
Oslali poslovni rashodi

3.2.

5

3.5.. 6

3.9., 8

3.15,9
7

(12.418)

(603.578)
(48.616)
(43.589)

(127.150)

(15.476)
(571.973)
(48.297)
(43.984)

(131.570)

(835.351) (811.300)

POSLOVNIREZULTAT 36.109 62.242

FINANSIJSKI PRIHODI

Prihodi od kamata

Pozilivne kursnc razlike
3.3.

3.4.

28 85

FINANSIJSKI RASHODI

Troskovi kamata

Negaiivnc kursne razlike
3.3.

3.4.

28

(39)

85

(28)

(39) (28)

FINANSIJSKI REZULTAT (H) 57

OSTAL! PRIHODI

OSTAf.l IMSHODl
296 6.054

(1.414)
REZULTAT IZ OSTALIH AKTIVNOSTI 296 4.640

REZULTAT PRIJE OPOREZIVANJA 36.394 66.939

Tekuci porcz na dobit 3.6.1.
-

-

NETO REZULTAT 15 36.394 66.939

Napomcne na stranama 7 - 19 eine sastavni dio ovih finansijskih izvjegtaja.
IzvjcStaj revizora - strane I - 2.



AGENCI.JA ZA NADZOR OSIGURAN.IA, PODGORICA

tiilans stsinja na dan 31. dcccmbra 2018. godinc

Napomcna 2018.

4.

2017.

AKTIVA

EUR EUR

STALNAIMOVINA

Ncmatcrijalna ulaganja
Nckrctnine, postrojenja i oprcma

3.7

3.8., 10
3.786

803.228

5.673

838.434

807.014 844.107

OBRTNA SREDSTVA

Zaiihc - avansi

Potrazivanja
Golovinski ckvivalcnti i gotovina
PDV i AVR

3.12., 11

3.13., 12
36.840

621.992

1.614

1.094

4.383

552.027

660.446 557.504

UKUPNA AKTIVA 1.467.460 1.401.611

PASIVA

KAPITAL

Kapital
Ncrasporcdcna dobit 15 1.401.947 1.365.552

I.40I.947 1.365.552

DUGOROCNE OBAVEZE

DugoroCna rezervisanja 9

KRATKOROCNE OBAVEZE

Obaveze iz poslovanja
Oslalc kratkorocne obaveze i PVR

Obavczc za PDV i ost. javne prihode

3.14., 13

14

12.095

3.080

35

12.212

21

15.210 12,233

KRATKOROCNA REZERVISANJA 9 50.303 23.826

UKUPNA PASIVA 1.467.460 1.401.611

Podgorica, mart 2019. godine

AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA
Biljana Panlovic, Dircktorica

Napomene na stranama 7 - 19 cine sastavni dio ovih finansijskih izvje§taja.
Izvjcstaj rcvizora - strane 1 - 2.



AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA

I.ska/. 0 pronijcnama na kapitalu

Opis promjcnc Kapital Dobit Ukupno

Stanjc 1. januara 2017. godine

Dobit za 2017. godinu

EUR EUR

1.298.613

66.939

EUR

1.298.613

66.939

Stanjc 31. deccmbra 2017. godinc - 1.365.552 1.365.552

Korekcija - zaokruzivanjc

Dobit za 2018. godinu

1

36.394

1

36.394

Stanjc 31. dcccinbra 2018. godine
- 1.401.947 1.401.947

Ntipomonc na siranama 7-19 cine sastavni dio ovih ilnansijskih izvjeStaja.
IzvjeStaj revizora - strane 1 - 2.
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Iskaz 0 tokovima gotovinc

6.

A. TOKOVI GOTOVINE IZ POSLOVNIH AKTIVNOSTI

2018. 2017.
EUR EUR

I Prilivi gotovine iz poslovnili aktivnosti 839.670 871.256
1. Prodaja i primljcni avansi 839.642 871.171
2. Primljcnc kamale iz poslovnih aklivnosti 28 85

II Odiivi gotovinc i/. poslovnih aklivnosti (758.182) (750.904)
1. Isplatc dobavijacima i dali avansi (140.572) (133.628)
2. Zaradc. naknadc zarada i oslali licni rashodi (617.610) (617.276)
3. Placene kamale

4. PlaOanja po osnovu oslalih javnih prihoda

III Neto fok gotovinc iz poslovnih aklivnosti 81.488 120.352

B. TOKOVI GOTOVINE IZ AKTIVNOSTI INVESTIRAN-JA

I Prilivi gotovinc iz aklivnosti invcstiranja
1 . Ostali finansijski plasniani
2. Primljonc kaniate

II Odiivi gotovinc iz aklivnosti invcstiranja (11.523) (21.063)
1. Kupovina ncmaterijalnili ulaganja, nekretnina... (11.523) (21.063)
2. Ostali linansijski plasmani

III Ncto tok gotovinc iz aktivnosti invcstiranja (11.523) (21.063)

C. TOKOVI GOTOVINE IZ AKTIVNOSTI FINANSIRAN.IA

I Prilivi gotovinc iz aktivnosti finansiranja
1. Dugorocni i kralkorocni krediti (neto prilivi)

II Odiivi gotovinc iz aktivnosti finansiranja
1. Dugorocni 1 kralkorocni krediti (neto odiivi)

III Ncto tok gotovinc iz aktivnosti finansiranja

D. NETO TOK GOTOVINE 69.965 99.289

E. GOTOVINA NA POCETKU IZVJESTA.INOG PERIODA 552.027 452.738

F. POZITIVNE KLIRSNE RAZLIKE

G. GOTOVINA NA KRA.IU IZVJESTAJNOG PERIODA 621.992 552.027

Napomenc na stranama 7 - 19 Cine sastavni dio ovih finansijskih izvjegtaja.
Izvjcstaj rcvizora - strane 1 - 2.



7.
AGENCIJA ZA NADZOR OSIGUIMNJA, PODGORICA

Napomene uz finansijskc izvjcstaje

Djclatnost i organizacija

1. ̂ Agcncija za nadzor osiguranja, Podgorica csnovana jc 2007. godinc u skladu
sa Zakonom o osiguranju, kao rcgulatorni organ u oblasti osiguranja imovine i lica.

Osnovna djclatnost Agencijc jc zaslita inlercsa osiguranika i drugih korisnika
osiguranja. radi obczbjcdcnja siabilnosti i razvoja djclatnosti zasnovanog na zdravoj
konkurcnciji i jednakim uslovima poslovanja. Poslovi iz djclatnosti Agcncijc sc
obavljaju u okviru organizacionih jedinica - sektora koji su Ibmiirani u zavisnosti od
polrcbc obavljanja poslova Agencijc:

scktor za nadzor trziSta osiguranja,
scktor za islrazivanc, razvoj i saradnju i
scktor za regulativu, liccnciranje i opstc pravne poslove.

Prava Osnivaca vrsi Savjet Agencijc u skladu sa Zakonom.

U okiru svojih nadlcznosti Agcncija obavija slcdcce poslove:
izdaje dozvolc za obavljanjc poslova osiguranja, reosiguranja i saosiguranja,

posredovanja i zastupaiija i drugih poslova povezanih sa poslovima osiguranja,
dajc saglasnost na aklc i radnje utvrdene Zakonom o osiguranju,
vrsi nadzor nad obavljcnim djclatnostima osiguranja,
razmalra prigovorc i zaibe osiguranika i drugih korisnika osiguranja,
saradujc sa drugim nadzornim organima u zcmlji i inostranstvu,
dajc inicijativc za urcdivanjc pitanja iz oblasti osiguranja...
Agcncija u okviru svojc nadlcznosti donosi opste i pojedinaCnc aktc (odiuke,

rjescnja, misljcnja, potvrdc...) pod uslovima i na naCin propisan Zakonom i drugim
propisima.

Srcdstva za rad Agcncijc se obezbjeduju iz:
naknada utvrdcnih Zakonom o osiguranju,
srcdslava koja izdvajaju osiguravajuca druSlva na osnovu Odiuke o

naknadama (0,99 % bruto prcmije osiguranja) i
drugih prihoda u skladu sa Zakonom.

Organi Agcncijc su Savjet Agencijc i Izvrsni direklor. Savjet Agencijc Cine
Predsjednik i dva clana, kojc imenujc i razreSava SkupStina Crne Gore. Predsjednik i
jcdan clan se imcnuju na prcdiog radnog tijela SkupStine nadleznog za izbor i
imcnovanja. a drugi clan na predlog Vlade. Predsjednik i Clanovi se imcnuju na
period od pel godina i mogu biti ponovo imenovani.

Sjcdistc Agencijc je u Podgorici. uiica Moskovska bb.

Broj zaposlcnih radnika na kraju 2018. godinc jc bio 23 (2017. godine 23).

Agcncija sastavija i vodi poslovnc knjigc po Kontnom okviru za privrcdna
druStva.



8.
AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA

Napomcne uz finansijskc izvjcstajc - nastavak

Osnova za sastavljanjc i prczcntaciju finansijskih izvjcstaja i racunovoclstveni
mctod

2. MRS 1 - Prczcntacija iinansijskih izvjestaja, koji jc u primjeni od
01.01.2009. godine, izvrscnc sii znaeajnc izmjeiie u pogledu prikazivanja i vrste
finansijskih izvjestaja, kao i fomic i sadrzinc informacija koje se prikazuju u njima.

Pravilnik o kontnom okviru 1 sadrzini racuna u kontnoni okviru za privredna
drustva i druga pravna lica. primjenjuje sc od 2010. godine, a obavczne bilansne
seme koje se primjcnjuju u Crnoj Gori su iiskladene sa izmijenjenim zahtjevima
ovog standarda.

Finansijski izvjestaji sastavljeni su po naCelu istorijskog troska. odnosno
nabavne vrijcdnosli i cijene kostanja.

1-inaiisijski izvjestaji Agencije su prikazani u formatu propisanom clanom 3
Zakona o racunovodstvu i reviziji Crnc Gore i clanom 22 IV Direklivc EU (br.
78/660/EEC). Agcncija jc u sasiavljanju ovili Iinansijskih izvjeStaja primjenjivala
racunovodslvene polilikc obrazlozene u napomcni 3, koje su zasnovane na
raCunovodslvcnim i poreskim propisima Cme Gore.

Zvanicna valuta u Crnoj Gori i izvjestajna valuta Agencije jc Euro (EUR).

Osnova za sastavljanjc i prczcntaciju finansijskih izvjestaja

2.1. Agcncija vodi raeunovodslvenc evidcncije i sastavlja finansijskc izvjcstajc u
skladu sa Zakonom o raeunovodstvu Crne Gore (SI. list CG, br. 52/2016), odnosno
na osnovu Odlukc o neposrcdnoj primjeni Medunarodnih racunovodstvenih
standarda (SI. list RCG, br. 69/2002), po kojima sc od 01.01.2003. godine u Crnoj
Gori primjcnjuju svi Medunarodni raeunovodsivcni slandardi (MRS). Shodno tome,
Mcdunarodni slandardi finansijskog izvjeSlavanja (MSFI) primjcnjuju sc za
finansijskc izvjcstajc koji obuhvalaju period koji poctnjc sa 01.01.2003. godine.

Korisccnjc procjcnjivanja

2.2. Prczcntacija finansijskih izvjestaja zahtijeva korisccnje najboljih mogucih
procjcna i prctpostavki koje imaju eiekta na prezentirane vrijednosti sredstava i
obaveza i objclodanjivanje polcncijalnih poirazivanja i obavcza na dan sastavljanja
finansijskih izvjestaja, kao i prihoda i rashoda u toku izvjestajnog pcrioda. Ove
procjcnc i prcipostavke su 7.asnovane na informacijama raspolozivim na dan
sastavljanja finansijskih izvjestaja, a buduci slvarni rczultati mogu se razlikovati od
procijcnjcmh iznosa. Ove procjcnc se najvecim dijelom odnosc na procjcnc
obczvrjcdcnja poirazivanja iz poslovnih odnosa, procjene korisnog vijeka upolrebc
oprcmo i osialih rczcrvisanja.



AGENCMA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA

Napomcnc uz finansijskc izvjcstaje - nasfavak

Koncept iiastavka poslovanja

2.3. Finansijski izvjestaji sastavljcni su na osnovu naCela stalnosti poslovanja, sto
podrazuniijcva da slanjc u privrcdi i buducc mjere monetarnc i ckonomske politike
nccc iniati znacajan ncgativaii uticaj na buduci [Inansijski polozaj i rezultate
poslovanja Agencijc.

Osnovnc racunovodstvcnc politike

3. Osnovnc racunovodstvcnc politike primijenjenc prilikom sastavjjanja
godisnjcg raCuna za 2018. godinu su sicdece:

Priliodi

3.1. Prihodi se odinjcravaju po praviCnoj vrijednosti primljene naknadc iii naknade
koja cc sc priiTiiti u skladu sii Odiukoin o naknadama. Prihod se priznaje kada nema
znacajne ncizvjesnosti u pogicdu naplativosti obracunatih prihoda i mogucnosti
povracaja po osnovu reklamacijc.

Ostvarcni prihodi sc najvccini dijeioni odnose na naknadu od osiguravajucih
drustava u visini od 0,99 % bruto premije osiguranja.

Unaprijcd napiaccni prihodi se iskazuju kao odlo^eni prihodi i prenose u
redovnc prihodc u trenutku izvrScnja uslugc.

Poslovni rashodi

3.2. Poslovni rashodi ukljucuju svc troskovc dircktno vczane za izvrScnje osnovne
djclatnosii Agcncije. Priznavanjc rashoda vrsi sc istovrcnicno sa priznavanjeni
prihoda radi kojiii su ti rashodi naslali (princip suCeljavanja prihoda i rashoda).
Priznati rasliodi dircktno se povezuju sa priznatim prihodima u poslovnoni rczullatu
obracunskog pcrioda. Rashodi sc priznaju u obraCunskom pcriodu i onda kada je
naslala obavcza a nema usiova da se priznaju kao bilansna pozicija imovine.
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Napomcnc uz finansijskc izvjcstajc - nastavak

Finansijski prihodi i rashodi

3.3. I'inansijski prihodi i rashodi obuhvataju prihode od kamata po osnovu
potrazivanja i piasmana kao i rashode kamata. Prihodi i rashodi od kamata se
iskazLiju 11 momcntu obraCuna prema ugovorcnim kamatnim stopama. Pod kamatom
sc. takodc, podrazumijcva i bilo koji oblik revalorizacije obavcza, ako je to
ugovorciio ill propisano.

Prcracunavanje stranih srcdstava placanja

3.4. ^ Poslovne promjcnc u stranim srcdstvima placanja tokom godiiie
prcracunavaju se u EUR po zvainCnim dcviznim kurscvima vazecim na dan poslovne
promjcnc.

Sva potrazivanja i obavcze u stranim srcdstvima placanja. preraCunata su u
proiivvrijcdnosl EUR, po kursu valuta vazeccm na dan bilansa stanja.

Pozitivnc i ncgativne kursnc razHkc, nastalc preraCunom potrazivanja i
obavcza u stranim srcdstvima placanja u njihovu protivvrijcdnost u EUR i
prcraciuiom poslovnih promjcna u toku godinc, priznaju sc u bilansu uspjeha kao
Imansijski prihodi, odnosno nnansijski rashodi.

Doprinosi zii socijainu sigurnost zaposlcnili

3.5. U skladii sa propisima koji se primjcnjuju u CrnoJ Gori, Agencija jc u
obavezi da uplati u imc zaposlcnih, doprinosc Fondu za zdravstveno osiguranje,
Fondu PIG. Zavodu za zapo^Jjavaiije i Fondu rada kojima se obezbjeduje socijalna
sigumost zaposlcnih. Ove obavezc ukljucuju doprinosc za zaposlcne na teret
poslodavca u iznosima obracunatim po zakonom propisanim stopama. Doprinosi na
tcret zaposlcnog i doprinosi na tcrct poslodavca se knjize na terct rashoda perioda na
koji sc odnosc.

Porczi i doprinosi

3.6.1. Tckuci porcz na debit

l^orcz na dobit obracunava se i placa u skladu sa poreskim propisima Cme
Gore po proporcionalnoj stopi koja iznosi 9 % od poreske osnovicc. Agcnciia niie
obveznik poreza na dobit.



AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA

Napomcnc uz finansijskc izvjesfaje - nastavak

3.6.2. Porezi i doprinosi i dnigc zakonskc obavczc koje nc zavise od rczultata
poslovaiija

I orczi, doprinosi i druge dazbinc kojc ne zavise od rczultata poslovanja
ukljucuju poreze na imovinu i druge porezc, naknade i doprinose koji se
placaju prcma raznim drzavnim i lokalnim poreskim propisima.

Ovi porezi i doprinosi su iskazani u bilansu uspjeha u okviru oslalih
poslovnih rashoda.

Nematerijalna ulaganja

3.7. Nematerijalna ulaganja poeetno sc priznaju po nabavnoj vrijednosti ili cijeni
koJtanja. Nakon pocctnog priznavanja, nematerijalna ulaganja se iskazuju po
nabavnoj vrijednosti umanjcnoj za ispravku vrijednosti.

Korisni vijek trajanja nematerijalnih ulaganja utvrduje se u skladu sa
ugovorom o koriSccnju lib ulaganja.

U skladu sa elanom 13. stav 6. Zakona o porezu na dobit pravnih lica CSI. list
RCG. br. 80/2004 i 40/2008) obracun amortizacije za porcske svrlic se razlikuje od
obraeuna ainorlizacije za racunovodstvcne svrhe. Naime, amortizacija kupljcnih
solivcra se za porcske svrhe obraeunava primjenom degresivnog metoda, dok se za
o.stala nemalcrijalna ulaganja obradunava primjenom proporcionalnog metoda.

Nckretninc, postrojciija i oprcnia

3.8. Kao iiekretnine, postrojcnja i oprema priznaju sc sredslva eiji je occkivani
konsni vijek upoirebc duzi od jedne godine.

Nekrelnine, postrojcnja i oprema poectno se priznaju po nabavnoj vrijednosti
ill cijeni ko.^tanja.

Potreba za rcvalorizacijom zavisi od kretanja fcr vrijednosti nckretnina
posirqienja i opreme t vrSi sc u slucajcvima kada njiliova neto sadaSnja vrijcdnost
maierijalno znacajno odsiupa od fcr vrijednosti sredslva na dan bilansa stanja.

Nekrelnine, postrojcnja i oprema nabavljena nakon pocctnog priznavanja
iskazanc su po nabavnoj vrijednosti umanjcnoj za ispravku vrijednosti. Nabavnu
vrijednost cim takturna vnjednost srcdstava, uvecana za sve troskove nastale do
njinovog stavijanja u upotrebu.
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Niiponicnc uz Ilnansijskc izvjcstaje - nastavak

Naknadni troskovi. troskovi zamjcnc djclova postrojenja i oprcme (ugradnja
novih rezervnih djclova), troskovi znacajnih adaptacija, remonla i gencralnih
popravki priznaju se kao povccanje sadasnje vrijednosti postrojenja i oprcme ako je
vjcrovalno da ce po torn osnovu doci do priliva buducih ekonomskih koristi i ako
se ti troskovi mogu pouzdano izmjcriti. Troskovi nastali po osnovu Ickuceg
odrzavanja nekrctnina, postrojenja i oprcme: zamjena i ugradnja silnih rezervnih
djclova i potrosnog rnatcrijaia. kao i troskovi svakodnevnih popravki opremc i
postrojenja, smatraju se rashodom perioda u kome su nastali.

Pozitivna razlika nastala prilikom prodaje nckretnina, postrojenja i oprcme
knjizi sc u korist oslalih prihoda. Ncotpisana vrijednost oiudenih i rashodovanih
osnovnih .sredstava sc naknaduje na teret ostalih rashoda.

Aiiiortizacija

3.9. Amortizacija nekrctnina, postrojenja i opremc obracunava se na nabavnu,
odnosno procijcnjenu vrijednost umanjcnu za procijcnjeni iznos rczidualne
vrijednosti, proporcionalnim mctodom. primjcnom stopa koje se utvrduju na osnovu
procijenjcnog korisnog vijcka upotrcbc sredstava.

Amortizacija se obracunava pocevsi od narednog mjeseca za novonabavljene
nckrctninc, postrojenja i opremu, odnosno obraCunom na vrijednost nckretnina,
postrojenja i opremc, utvrdenu krajcm prcthodnc godinc, za ostale nekrelnine i
oprcmu.

Stopc amortizacijc koje su u primjcni su:

Siopa
Ompa osnovnih sreiislayg amortizaciie

%

Ncmatcrijalna ulaganja 20
Gradevinski objekli -j
Vozila

Racunarska oprcina
Kancclarijski namjestaj 15
Ostalo \5'30

U skladu sa clanom 13. Slav 6. Zakona o porczu na dobit pravnih lica (SI. list
RCG br. 80/2004 i 40/2008) obracun amortizacijc za poreske svrhe se razlikuje od
obracuna amortizacijc za radunovodstvene svrhe. Amortizacija gradevinskih objekata
za poreske svrhe obraaunava se primjenom proporcionalnog metoda, a za sva ostala
osnovna sredstva primjcnom dcgresivnog metoda za cijelu godinu bez obzira na
datum aktiviranja.
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Napomcnc uz finansijske izvjcstaje - nastavak

Obczvrjcdcnjc vrijcdnosti iinovinc

3.10. Agcncija na dan biiansa stanja procjenjuje da li poslojc bilo kakvc indicijc da
jc vrijcdnosl nekog srcdslva umanjena. U slufiaju da postoje takve indicijc,
procjciijuje sc nadoknadiva vrijcdost iniovine za takvo sredstvo, kako bi se utvrdio
iznos obczvrjcdcnja.

Gubitak zbog umanjcnja vrijednosti se priznaje u visini iznosa za koji Je
knjigovodstvena vrijednost sredstva vcca od njegovc nadoknadivc vrijednosti.
Nadoknadiva vrijednost je ler vrijednost umanjena za troSkove prodaje ill upotrebna
vrijednost, zavisno od toga koja je od te dvijc vrijednosti veca.

Obczvrjcdenjc se priznaje kao rashod tekuccg perioda, osim kada se sredstvo
vodi po rcvalorizovanoj vrijednosti, kada se umanjenje vrijednosti tretira kao
smanjenjc revalorizacione rezcrve.

Ako se kasnije ponisli obczvrjcdcnjc, knjigovodstvena vrijednost sredstva se
povecava do promijenjcnc procjcnc nadoknadivog iznosa, ali ne iznad
knjigovodstvcnog iznosa koji bi bio utvrdcn da gubitak od unianjenja vrijednosti nije
bio priznat u ranijim godinaina.

1 onistenje obczvrjcdcnja sc prikazuje kao prihod tekuccg perioda, ukoliko
sredstvo nije prikazano po rcvalorizovanoj vrijednosti, kada se poniStenje
obezvrjedcMija tretira kao povccanjc revalorizacione rezcrve.

Dugorocni finansijskt plasmani

3.11. Diigoiocni nnansijski plasmani koji se kotiraju na aktivnom Irzistu vrcdnuju
se po trzisnoj vrijednosti- a plasmani koji sc ne kotiraju vrednuju sc po
amortizacionom trosku koristcci metod efcktivnc kamatne stopc umanjen za
umanjenje vrijednosti na osnovu procjene rukovodstva o njihovoj vjerovatnoj
naplaiivosti.
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Napoincnc uz finansijskc izvjcstaje - nastavak

Potrazivanja Iz poslovnili otlnosa

3.12. Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja iz poslovnih odnosa sc inicijalno
priznaju po fer vrijcdnosli.

Rczcrvisanjc za unianjcnje vrijednosli so iskazujc kada postoji objcktivan
dokaz da Agoncija necc nioci da naplati sve Iznose koje potraZujc na osnovu
pr\'obiinih uslova potrazivanja. ZnaCajnc finansijskc leskocc kupca, vjerovatnoca da
cc kupac otici pod stccaj ill linansijsku rcorganizaciju, propust iii kasnjenje u
piacanjii, smatraju sc indikatorima da je umanjena vrijcdnost potrazivanja.

^RMS'^^odstvena vrijcdnost potrazivanja iz poslovnih odnosa uinanjujc sc
prcko ispravkc vrijcdnosti, a iznos umanjcnja se priznaje u bilansu uspjeha ii okviru
ostalih rashoda. Naknadna naplata potrazivanja koje jc ranije bilo ispravljeno ili
oipisano priznaje sc u bilansu uspjeha u okviru ostalih prihoda.

Gotovinski ckvivalcnti i gotovina

3.13. Gotovinski ckvivalcnti i gotovina obuhvalaju gotovinu u blagajni, dcpozite po
videnju kod poslovnih banaka i druga kratkorocna visoko likvidna ulaganja sa
prvobilnim rokom dospijcca do tri mjeseca.

Obavczc prcma dobavljacinia

3.14. Obavcze prcma dobavljafiima se prikazuju po fakturnoj vrijcdnosti.

Rczcn'isanja, putcncjjainc obavczc i potcncijalna srcdstva

3.15. Rczervisanja sc priznaju kada Agencija ima zakonsku ili ugovorenu obavezu
koja jc rczultat proSlih dogadaja i kada je vjerovatno da ce doci do odliva sredstava
kako bi se izmirila obaveza i kada se iznos ovih obaveza moze pouzdano procijeniti.

Agencija procjenjuje moguci ncpovoljni razvoj dogadaja kao rczultat
zbivanja u proSlosti i ukoliko jc vjerovatnoca da cc sudski spor biti izgubljcn,
Agencija vrsi rczcrvisanjc kojim se u cjclosti obezbjcduje iznos potencijalne obavcze
po osnovu negativnog razrjcsenja sudskog spora.

Potencijalne obavczc i potcncijalna sredstva se ne priznaju u finansijskim
izvjestajima.



AGENCUA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA

Napoincne uz finansijske izvjeStaje - nastavak

15.

Pravicna (fcr) vrijcdnost

3.16. Poslovna poliiika Agcncijc jc da objclodani infomiacijc o pravienoj
vrijcdnosli aktive i pasive za koju postojc zvaniCne irzisiic informacijc, kada se
pravicna vrijednosl znacajno razlikujc od knjigovodstvcnc vrijednosti. Nc postoji
dovoyno IrziSnog iskustva, kao ni stabilnosti i likvidnosti kod kupovinc i prodaje
potrazivanja i oslale finansijske aktive i pasive, posto zvanienc tr^ignc infomiacije
nijesLi u svakoni trenutku raspolozivc. Stoga, praviCnu vrijcdnost nijc moguce
pouzdano utvrditi u odsustvu aktivnog trzista.

Rukovodslvo Agencije vr§i procjenu rizika i u slucajevima kada sc ocijeni da
vrijcdnost po kojoj sc iniovina vodi u poslovnim knjigama ncce biti realizovana. vrsi
isprayku vrijednosti. Po miSljcnju rukovodstva Agencije, iznosi u ovim flnansijskim
izvjcstajima odrazavaju vrijcdnost koja jc u datiin okolnostima najvjerodostojnija i
najkorisnija za potrcbc izvjcslavanja

Ostali poslovni prUiodi

4. Ove prihode Cine:

2018. 2017.

EUR EUR

Prihodi od naknada za kontrolu osigurav. druStava
Prihodi od izdavanja liccnci
Prihodi od ostalih naknada

Prihodi od skolc aktuara

Prihodi od rclundacija
Ostali prihodi (kaznc i dr.)

797.897

12.500

13.550

28.612

18.901

788.542

13.700

15.250

11.088

44.897

65

871.460 873.542

Troskovi matcrijala

5. Prcglcd ovih tro5kova dat je u sledccoj tabeii:

Tro§kovi goriva i cncrgijc
Trosak vodc

I roskovi kancclarijskog i ostalog matcrijala

2018. 2017.

EUR EUR

(5.287) (5.883)
(504) (132)

(6.627) (9.461)

(12.418) (15.476)
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16.

1 roskovi zarada, nakiiada /arada i ostali licni rashodi

6. Prcglcd zarada je sledcci:

Troskovi nclo zarada i naknada zarada
Troskovi porcza i doprinosa
Troskovi nclo naknada Savjeta Agcncijc
Ncto troskovi privremcnili i povrcmcnih poslova
Troskovi dncvnica

Troskovi smjcstaja i prcvoza na sluzbenom pulu
Ostali licni rashodi

2018. 2017.

EUR EUR

(280.735) (271.363)
(208.226) (204.667)
(17.055) (11.695)
(2.200) (16.247)

(13.105) (10.114)
(41.569) (35.457)
(40.688) (22.430)

(603.578) (571.973)

Ostali poslovni rashodi

7. Ostali poslovni rashodi se sastojc iz:

Troskova 1'TT usluga
Troskova odrzavanja osnovnih srcdstava
Troskova zakiipa
Troskova konsulianlskih usluga
Troskova rcprezcntacijc
Troskova osiguranja
Troskova plalnog prometa
TroSkova clanarina

Troskova ostalih poreza i doprinosa
Troskova edukacijc
Ostalih troskova poslovanja

2018. 2017.

EUR EUR

(13.394) (13.321)
(14.173) (17.687)
(5.013) (3.500)
(5.950) (9.000)

(14.458) (11.747)
(1.171) (2.322)
(1-577) (1.616)

(29.143) (32.060)
(12.349) (9.826)
(9.061) (9.877)

(20.861) (20.614)

(127.150) (131.570)
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Aniorti/acija

8. Ukupni troSkovi amortizacije za 2018. godinu u iznosu od 48.616 EUR-a
(2017. godine 48.297 EUR-a), obracunati su u skladu sa napomenom 3.9. i sadrze
amorlizaciju ncnialcrijalnih iilaganja u iznosu od 2.179 EUR-a i nckretnina,
postrojcnja i oprcmc u iznosu od 46.437 EUR-a.

Troskovi rczcrvisanja

9. Troskovc rezcrvisanja u iznosu od 43.589 EUR-a (2017. godine 43.984
EUR-a) cine rezcrvisanja za Fond za pomoc pri rjcsavanju slambenih pitanja
zaposlenih. Odluku o formiranju ovog Fonda, u koji se izdvaja 5 % ukupno
oslvarcnih prihoda, donio jc Savjet Agcncijc 29.09.2014. godine.

Na dan 31.12.2018. godine obaveze za rezcrvisanja iznosc 50.303 EUR-a.

Nckrctninc, postrojcnja i oprcma

10. Nckrctninc, postrojcnja i oprcma su prikazana kako slijcdi:

Gradcvin. Ostala

EUR EUR EUR EUR

Nabavna vrijcdnost
Stanjc 01.01.2018. godine
Povecanjc - nabavkc

989.880 40.711 106.941

11.230

1.137.532

11.230
Stanjc 31.12.2018. godine 989.880 40.711 118.171 1.148.762

Ispravka vrljcdnosti
Stanjc 01.01.2018. godine
Korckcija - zaokruzivanjc
Ohracunala amoriizacija

181.297

32.963

36.793

(1)
2.475

81.008

10.999

299.098

(1)
46.437

Stanjc 31.12.2018. godine 214.260 39.267 92,007 345.534

Sadasnja vrijcdnost na dan
31.12.2018. godine 775.620 1,444 26.164 803.228

Sa(la.snja vrijcdnost na dan
31.12.2017. godine 808.583 3.918 25.933 838.434



18.
AGENCIJA ZA NAOZOR OSIGURANJA, PODGORICA

Niipomcnc uz flnnnsijskc izvjestajc - nastavak

Potrazivanja

II. Potrazivanja u Iznosu od 36.840 EUR-a (2017. godinc 4.383 EUR-a) eine;
potrazivanja od osiguravajcih kuca za nadzor u iznosu od 24.708 EUR-a.
potrazivanja za prcplacenc porezc i doprinosc - 139 EUR-a, potrazivanjc od
zaposlenili - 27 EUR-a i potrazivanja za rcfundacijc bolovanja - 11.966 EUR-a.

Gotovinski ekvivalcnti I gotovlna

12. Golovinske okvivalcntc i gotovinu sa5injavaju:

2iro ra(^un
Devizni raCun

Blagajna

2018. 2017.

EUR EUR

615.124 543.701

6.542 8.243

326 83

621.992 552.027

Agencija poslovanje obavija prcko "Societe generale banke" ad, Podgorica,
Prve bankc CG" ad, Podgorica i "NLB banke" ad, Podgorica.

Obavczc iz po.slovanja

13. Obavczc iz poslovanja u iznosu od 12.095 EUR-a (2017. godinc 12.212
laJR-a) cinc obavczc prcma dobavljacima u iznosu od 11.939 EUR-a, obavczc za
primljcne avanse - 150 EUR-a i ostale obavczc - 6 EUR-a.

Obavczc prcma dobavljacima eine obavczc prema; Upravi za nekretnine,
Podgorica u iznosu od 6.250 EUR-a, "DR trade" , Podgorica - 2.920 EUR-a i ostalim
dobavljacima u iznosu od 2.769 EUR-a.

0.stalc kratkorocnc obavczc i PVR

14. Ostaie kratkoroenc obavczc I PVR u iznosu od 3.080 EUR-a Cinc obavczc za
porcz i doprinosc.
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Napomcnc uz flnansijskc i/vjcStajc - nastavak

Ncrasporcdcna dobit

15. Posiovnu 2018. godinu Agcncija je zavrgila sa dobitkom ii iznosu od 36.394
EUR-a (2017. godinc 66.939 EUR-a). Ncrasporcdcna dobit iznosi 1.401.947 EUR-a.

Sudski sporovi

16. Protiv Agcncije se, prema izjavi odgovomih, nc vode sudski sporovi.

IzvjcStaj revizora - stranc 1 - 2.
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1. UVOD

Agencija za nadzor osiguranja [u daljem tekstu: Agencija), kao regulatorni organ osnovan u

skladu sa Zakonom o osiguranju, je u 2018. godini sprovodila aktivnosti u cilju zastite

interesa osiguranika i drugih korisnika osiguranja, obezbjedenja stabilnosti i razvoja

djeiatnosti zasnovanog na zdravoj konkurenciji i jednakim uslovima poslovanja.

U Izvjestajnom periodu poslovanje Agencije je narocito bilo usmjereno na:

izmjenu postojeclh i donosenje novih zakonskih i podzakonskih propisa zasnovanih

na direktivama Evropske unije 1 medunarodnim standardima;

■4 kontinuirani nadzor nad poslovanjem subjekata na crnogorskom trzistu osiguranja
putem posrednih i neposrednih kontrola poslovanja drustava za osiguranje,
drustava koji se bave poslovima zastupanja i posredovanja u osiguranju i Udruzenja
- Nacionalnog biroa osiguravaca;

^ razmatranje prigovora osiguranika i drugih korisnika osiguranja, kako bi se
obezbijedila zastita odnosno sprjecavanje ugrozavanja njihovih interesa;

"4 odlucivanje o podnijetim zahtjevima za dobijanje ovlascenja, saglasnosti i
odobrenja;

^ statisticko izvjestavanje 0 stanju na trzistu osiguranja;

^ saradnju sa institucijama sistema, drugim nadzornim institucijama i medunarodnim
organizacijama iz oblasti osiguranja;

^ kontinuirano strucno usavrsavanje zaposlenih i dalje infrastrukturno unaprjedenje.

Ovaj Izvjestaj usvojen je na 269. sjednici Savjeta Agencije, odrzanoj dana 24. 04.
2019. godine.



2. ZAKONSKAIPODZAKONSKA REGULATIVA

U dijelu regulative, 2018. godlnu obiljezio je pocetak izrade novog Zakona o osiguranju,

zasnovanog na odredbama direktive Solventnost II, koji je po Programu prlstupanja Crne

Gore Evropskoj Uniji planlran za utvrdivanje na Vladi Crne Gore do kraja 2020. godine.

Aktivnosti na Izradl novog Zakona o osiguranju otpocele su istovremeno sa projektom IPA

II Assistance 2014-2020, twinning projekat pod nazivom „Finansijske usiuge: uskladivanje

sa EU ACQUlS'om i jacanje kapaciteta supervizora". Navedenim projektom pruzena je

ekspertska podrska neophodna za bolje razumijevanje i prenosenje direktive Solventnost II

u crnogorsko zakonodavstvo.

Novim Zakonom o osiguranju ce se uvesti novine u nacinu obracuna kapitalnih zahtjeva,

tehnickih rezervi, vrednovanja imovine i obaveza, donijece novi pristup u upravljanju

drustvima za osiguranje (uspostavljanje najmanje cetiri [4] obavezne funkcije, detaljan

opis sistema upravljanja rizicima, obavezu sacinjavanja strategija, politika i drugih

dokumenata koji opisuju nacin funkcionisanja drustva za osiguranje), kao i pristup nadzoru

kroz nadzor zasnovan na prospektivnom (buducem) pristupu i rizicima kojima je izlozeno

svako drustvo pojedinacno. Pri utvrdivanju ucestalosti i intenziteta obavljanja nadzora

morace se uzeti u obzir velicina i znacaj drustva za osiguranje za trziste osiguranja, zatim

priroda, slozenost i izlozenost rizicima koji su prisutni u poslovanju pojedinog drustva za

osiguranje. Takode ce se detaljno urediti sistem prekogranicnog pruzanja usluga (putem

slobode osnivanja i slobode pruzanja usluga), kao i nadzor nad osiguravacima u grupi.

Direktiva Solventnost II definise i izuzetke od primjene tih odredbi na pojedine osiguravace

[tzv. malo drustvo), pri cemu se izuzeci ne bi primjenjivali na osiguravace koji se bave

nekom od vrsta osiguranja od odgovornosti, niti na one koji namjeravaju da pruzaju usiuge

van granica Crne Gore.

Projektne aktivnosti obiljezile su veci dio 2018. godine, a u toku izrade novog Zakona o

osiguranju donijeta je odluka da se u taj zakon prenesu i zahtjevi direktive o distribuciji

osiguranja EC 2016/97 (IDD). Ova direktiva ce znatno poostriti zahtjeve koji se postavljaju

pred svim distributerima osiguranja (kako za posrednike i zastupnike, tako i za prodaju u

drustvima za osiguranje). Uvesce se obaveza kontinuirane edukacije kao uslov za nastavak

rada, povecace obavezni nivo osiguranja od odgovornosti, donijeti nove zahtjeve kada su u

pitanju novi kompleksni proizvodi (vezani za jednice investicionih fondova). Istovremeno,

danom pristupanja EU, kao i drustva za osiguranje, i zastupnici i posrednici dobijaju

mogucnost prekogranicnog poslovanja, a stranim licima koja obavljaju te poslove bice

omoguceno isto za teritoriju Crne Gore.



Pored ovih aktivnosti, Agencija je imala i aktivnosti na izmjenama i dopunama Zakona o

obaveznom osiguranju u sacbracaju. Ovaj Zakon, kojim se prenosi Direktiva 2009/103/EZ

Evropskog parlamenta i Savjeta o osiguranju od gradansko-pravne odgovornosti u pogledu

upotrebe motornih vozila i obavezi osiguranja od te odgovornosti i neki zahtjevi Regulative

[EZ) br. 785/2004 Evropskog parlamenta i Savjeta o zahtjevima za osiguranje za vazdusne
prevoznike i operatore vazduhoplova, u proceduri je pred Evropskom komisijom od kraja

januara 2018. godine. U oktobru 2018. godine Agencija je primila prvi set komentara

Evropske komisije na predlozeni tekst, na koji je uputila odgovor. Drugi set pitanja
pristigao je pocetkom 2019. godine, na koji je Agencija odgovorila, pa se u trenutku

sacinjavanja ovog izvjestaja konacni odgovor Evropske komisije jos ceka.

U dijelu podzakonske regulative, u toku 2018. godine, Agencija je donijela sljedeca akta:

-  Smjernice o blizoj sadrzini pravilnika o nacinu saosiguranja i reosiguranja od 05. 04.

2018. godine, kojima se propisuju mjere i aktivnosti koje drustva za osiguranje treba

da preduzmu u cilju blizeg utvrdivanja sadrzine pravilnika o uslovima i nacinu
saosiguranja i reosiguranja, koji je shodno clanu 39 Zakona o osiguranju, obavezni

akt poslovne politike. Smjernicama je propisano da drustvo za osiguranje, odnosno

drustvo za reosiguranje treba da donese program reosiguranja za svaku poslovnu

godinu, pri cemu je propisana i njegova minimalna sadrzina. Predmetnim

smjernicama je predvideno da se kod generalnih ugovora o reosiguranju

reosigurava samo onaj nivo rizika koji je iznad samopridrzaja drustva za osiguranje,

dok se kod pojedinacnih (fakultativnih) ugovora o reosiguranju moze prenijeti i veci

iznos rizika nego sto je maksimalnim samopridrzajem drustva za osiguranje

predvideno. Takode su smjernicama propisani uslovi i nacin odredivanja vjerovatno

najvece stete. Smjernicama je predvideno da bi funkcija preuzimanja rizika i funkcija

upravljanja stetama trebalo da budu adekvatno informisane o kljucnim elementima

ugovora o reosiguranju kako bi se preduprijedila nepozeljna situacija preuzimanja u

osiguranje rizika nepokrivenih ugovorima o reosiguranju, kao i rizik rjesavanja

odstetnog zahtjeva bez ucesca reosiguravaca u situaciji u kojoj ovaj, shodno ugovoru

0 reosiguranju, na to ima pravo. Propisana je i minimalna sadrzina ugovora o

reosiguranju, minimalna sadrzina ugovora o saosiguranju, kao i uloge i medusobni

odnos lidera saosiguravaca i prateceg saosiguravaca, a sve u cilju zastite prava

osiguranika, odnosno korisnika osiguranja.

-  Pripremne smjernice o upravljanju drustvima za osiguranje od 26. 09. 2018. godine

koje uvode i definisu postepeni prelazak na standarde direktive Solventnosti II u

dijelu upravljanja drustvom za osiguranje. Agencija je donosenje ovih smjernica

cijenila kao znacajan korak iz razloga daljeg uskladivanja poslovanja drustava za

osiguranje i domace regulative sa zahtjevima direktive Solventnost II. Pri izradi



smjernica, Agencija se vodila zahtjevima Smjernica o upravljanju koje je izdao

Evropsko nadzorno tijelo za osiguranje i penzijsko osiguranje (EIOPA). Ovim

smjernicama ureduju se pitanja upravljanja i rukovodenja drustvom, donosenja

primjerenih politika, procedura o imenovanju Clanova odbora direktora, izvrsnog

direktora, uspostavljanje i upravljanja kljucnim funkcijama drustva (najmanje

sljedece cetiri kljucne funkcije: interna revizija, upravljanja rizicima, aktuarska

funkcija i funkcija uskladenosti), primjana nacela razboritosti i upravljanja rizikom

ulaganja, vrednovanja imovina 1 obavaza i drugo. Pripramnim smjernicama ukazuje

sa drustvima na princip proporcionalnosti - prllagodavanja sistema upravljanja

prirodi, obimu i slozanosti poslova koje drustvo obavlja, Imajuci u vidu adakvatno

upravljanja sukobom interesa 1 ispunjanost zahtjava kod pranosa poslova na lice

van drustva.

Agencija ja pripramila i Ministarstvu fmansija Crne Gore uputila na dalju procaduru

nacrt Pravilnika o deponovanju i ulaganju sredstava tehnickih rezervi drustava za

osiguranje, kojim sa propisuju vrsta imovina u koje se mogu deponovati i ulagati

sradstva tehnickih rezervi drustva za osiguranje, ogranicenja deponovanja i

ulaganja sredstava tehnickih rezervi, kao i visina sredstava koja drustva za

osiguranje mogu deponovati i ulagati u inostranstvu. Sa ciljem usaglaSavanja sa

vazecim odredbama Zakona o osiguranju (izmjene iz 2016. godine), ukinuta je

obaveza ulaganja kapitala u propisane oblike imovine, zatim su obezbjedeni uslovi

za kvalitetniju diverzifikaciju ulaganja, kroz izmjene dozvoljenih oblika ulaganja

sredstava tehnickih rezervi osiguravajucih drustava i procentualnih ogranicenja.

Pravilnik je objavljen u „S1. listu CG" broj 62/18.

Agencija je izradila Pravilnik a blizim kriterijumima i nacinu obracunavanja rezervi

za neistekle rizike ["SI. list CG", br. 054/18), objavljen dana 31. 07. 2018. godine.

Navedenim Pravilnikom uvedeno je obavezno formiranje rezervacija za neistekle

rizike, koje se obrazuju za pokrice obaveza iz osiguranja koje nastaju u narednom

periodu po ugovorima o osiguranju iz tekuceg perioda, odnosno za pokrice

ocekivanog iznosa steta i troskova u narednom periodu ako taj ocekivani iznos

prelazi iznos rezervi za prenosne premije. Zahtjev za formiranjem ovih rezervacija

proizilazi iz primjene Medunarodnog racunovodstvenog standarda 4, kojim se

zahtijeva da osiguravac vrsi testiranje adekvatnosti obaveza [LAT = Liability

Adequacy Test) na nacin sto se procjenjuje da li su njegove obaveze po osnovu

osiguranja adekvatne, koriscenjem aktuelne procjene buducih tokova gotovine po

osnovu ugovora o osiguranju. Ako ta procjena pokaze da knjigovodstvena vrijednost

njegovih obaveza po osnovu osiguranja nije adekvatna u svijetlu procijenjenih
buducih tokova gotovine, svi nedostaci se priznaju u bilansu uspjeha.



3. NADZOR NAD POSLOVANJEM SUBJEKATA NA TRZISTU OSIGURANJA

Nadzor nad poslovanjem subjekata nadzora shodno Zakonu o osiguranju, i u ovom

izvjestajnom periodu, vrsio se putem prikupljanja, pracenja i anaiize izvjestaja, podataka i

obavjestenja koja su drustva za osiguranje, drustva za zastupanje u osiguranju, drustva za

posredovanje u osiguranju i banke koje su dobile saglasnost za obavljanje poslova

zastupanja u osiguranju, Udruzenja - Nacionalnog biroa osiguravaca Crne Gore duzni da
dostavljaju Agenciji, zatim neposrednim uvidom u poslovanje istih, izricanjem mjera

nadzora, kao i putem pracenja sprovodenja mjera nadzora.

3.1. Posredni nadzor nad poslovanjem drustava za osiguranje i
Udruzenja - Nacionalnog biroa osiguravaca Crne Gore

Na osnovu izvjestaja, podataka i obavjestenja koja su subjekti nadzora dostavili Agenciji u

skladu sa Zakonom o osiguranju i pravilnicima kojima se propisuje sadrzina izvjestaja,

obavjestenja i drugih podataka koji se dostavljaju Agenciji, kao i nacin i rokovi za njihovo

dostavljanje, tokom 2018. godine Agencija je izvrsila 4 redovne kvartalne posredne

kontrole i 1 redovnu godisnju posrednu kontrolu poslovanja drustava za osiguranje i

Udruzenja - Nacionalnog biroa osiguravaca Crne Gore.

Na osnovu sprovedene 4 redovne kvartalne posredne kontrole poslovanja drustava za

osiguranje i Udruzenja - Nacionalnog biroa osiguravaca Crne Gore, sacinjeni su zapisnici,

koji su obuhvatili:

-  izvjestaje o posrednoj kontroli poslovanja drustava za osiguranje koji sadrze:

pregled vlasnicke i upravljacke strukture, pokazatelje solventnosti i kapitalne

adekvatnosti, strukturu bruto tehnickih rezervi, pregled imovine koja sluzi za

pokrice bruto tehnickih rezervi, pokazatelje produkcije, reosiguranja i fmansijske

ravnoteze, rezultate poslovanja, indikatore azurnosti u rjesavanju i isplati steta,

pregled nalaza internog revizora drustva za osiguranje i status realizacije mjera
nadzora izrecenih po osnovu posredne kontrole;

-  izvjestaje o posrednoj aktuarskoj kontroli drustava za osiguranje koji sadrze:

analizu uskladenosti sadrzaja miSljenja ovlascenog aktuara drustva za osiguranje sa

regulativom, kontrolu dovoljnosti premije, kontrolu nacina obracuna tehnickih

rezervi po vrstama tehnickih rezervi i ostvareni rezultat od ulaganja sredstava

tehnickih rezervi;

-  izvjeStaje o posrednoj kontroli u dijelu sprjecavanja pranja novca i finansiranja

terorizma drustava koja se have poslovima zivotnog osiguranja;



-  izvjestaj o posrednoj kontroli poslovanja Udruzenja- Nacionalog biroa osiguravaca

Crne Gore koji sadrzi pokazatelje poslovanja Garantnog fonda i azurnosti u

rjesavanju odstetnih zahtjeva.

Kontinuirano pracenje drustava za osiguranje i Udruzenja - Nacionalnog biroa osiguravaca

Crne Gore vrseno je i kroz redovnu godisnju posrednu kontrolu poslovanja ovih drustava, o

cemu je Agencija sacinila zapisnike koji sadrze:

-  izvjestaje o posrednoj kontroli poslovanja drustava za osiguranje, sa prikazom

vlasnicke i upravljacke strukture, pokazatelja solventnosti i kapitalne adekvatnosti,

strukture bruto tehnickih rezervi, imovine koja sluzi za pokrice bruto tehniSkih

rezervi, pokazatelja produkcije, adekvatnosti trosenja premije i operativne

profitabilnosti, pokazatelja reosiguranja i fmansijske ravnoteze, rezultata

poslovanja, indikatora azurnosti u rjesavanju i isplati steta, pregleda nalaza internog

revizora drustva za osiguranje i statusa realizacije mjera nadzora izrecenih po

osnovu redovne posredne kontrole;

-  izvjestaje o rizicima u poslovanju drustava za osiguranje, sa ocjenom rizika

osiguranja, trzisnog rizika, kreditnog rizika, rizika kapitalne podrske i operativnog

rizika;

-  izvjestaje o godisnjoj posrednoj aktuarskoj kontroli drustava za osiguranje sa

prikazom uskladenosti sadrzaja misljenja ovlascenog aktuara drustva za osiguranje

sa regulativom, rezultata kontrole dovoljnosti premije, nacina obracuna tehnickih
rezervi po vrstama tehnickih rezervi i ostvarenog rezultata od ulaganja sredstava

tehnickih rezervi;

-  izvjestaje o posrednoj kontroli u dijelu sprjecavanja pranja novca i finansiranja

terorizma drustava koja se have poslovima zivotnog osiguranja i

-  izvjestaj o posrednoj godisnjoj kontroli poslovanja Udruzenja - Nacionalnog biroa

osiguravaca Crne Gore sa prikazom pokazatelja poslovanja Udruzenja, pokazatelja

poslovanja Garantnog fonda, azurnosti u rjesavanju odstetnih zahtjeva i pregleda

nalaza izvrsene revizije fmansijskih iskaza Udruzenja.

Na osnovu nalaza redovne posredne kontrole dostavljenih izvjestaja drustava za osiguranje

u okviru redovnog godisnjeg izvjestavanja, Agencija je donijela 2 rjesenja o izricanju mjere

nadzora za 2 drustva za osiguranje. Drustva za osiguranje su postupila po izrecenim

mjerama nadzora.

Kod jednog drustva za osiguranje na osnovu ciljne posredne kontrole poslovanja zavrsene

u 2017. godini, tokom 2018. godine izrecena je 1 mjera upozorenja. Drustvo je postupilo po
izrecenoj mjeri nadzora.



Aktivnosti na prenosu portfeija Atlas life AD Podgorica na Grawe osiauranle AD

Podgorica

Rjesenjem broj 03-1244/6-17 od 28. 12. 2017. godine Agencije je dala saglasnost drustvu

za osiguranje Atlas life AD Podgorica za prenos portfeija na Grawe osiguranje AD Podgorica

i postupak dobrovoljne likvidacije Atlas life AD Podgorica. Nakon donosenja odluke o

pokretanju postupka dobrovoljne likvidacije Atlas life AD Podgorica (dana 15. 01. 2018.

godine, cime je prestala da vazi dozvola za obavljenje poslova osiguranja), kao 1 odluke

ovog drustva o prenosu portfeija na Grawe osiguranje AD Podgorica, Agencija je veoma

intenzivno sprovodila aktivnosti na rjesavanju tehnike prenosa portfeija sa Atlas life AD

Podgorica na Grawe osiguranje AD Podgorica i odrzavala kontinuirane sastanke sa

likvidatorom drustva i predstavnicima Grawe osiguranja AD Podgorica, sve do uspjesnog

okoncanja procesa prenosa portfeija. Prenosom svih ugovora o osiguranju i imovine za

pokrice tehnickih rezervi (sredstva namijenjena za isplatu obaveza prema osiguranicima)
obezbijeden je kontinuitet ugovora o osiguranju kod drustva primaoca portfeija Grawe

osiguranje AD Podgorica i omoguceno dalje izvrsavanje prava i obaveza po osnovu tih

ugovora.

3.2. Neposredni nadzor nad poslovanjem drustava za osiguranje i
Udruzenja - Nacionalnog biroa osiguravaca Crne Gore

Tokom izvjestajnog perioda, Agencija je zapocela postupke neposrednog nadzora kod 3

drustva za osiguranje i to:

1. ciljnu neposrednu kontrolu poslovanja u dijelu analize proizvoda osiguranja

korisnika kredita, adekvatnosti obracuna rezervi za ucesce u dobiti i nacina pripisa

dobiti i kontrole sprjecavanja pranja novca i finansiranja terorizma;

2. ciljnu neposrednu kontrolu poslovanja u dijelu nacina obracuna tehnickih rezervacija

i adekvatnosti formiranih tehnickih rezervacija;

3. ciljnu neposrednu kontrolu poslovanja u dijelu preuzimanja rizika u osiguranje,

reosiguranja, sistema upravljanja i informacionog sistema.

Tokom 2018. godine, Agencija je zavrsila zapocete postupke neposrednog nadzora u 2017.

godine, kod 4 drustva za osiguranje i to:

1. ciljnu neposrednu kontrolu poslovanja u dijelu analize proizvoda osiguranja

korisnika kredita;

2. ciljnu neposrednu kontrolu poslovanja u dijelu sistema upravljanja, transakcije sa

povezanim licima i proces preuzimanja rizika kod ugovora o osiguranju korisnika

kredita;

3. sveobuhvatnu neposrednu kontrolu poslovanja;

4. ciljnu neposrednu kontrolu poslovanja u dijelu proizvoda osiguranja korisnika
kredita i tehnickih rezervi.
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Kod jednog drustva za osiguranje na osnovu ciljne neposredne kontrole poslovanja

zavrsene u 2017. godini, tokom 2018. godine izrecene su 2 mjere nadzora od kojih 1

rjesenje o izricanju mjere nadzora i 1 mjera upozorenja.

U sprovedenim neposrednim kontrolama Agencija je izrekla 15 mjera nadzora od cega 8
rjesenja o izricanju mjera nadzora i 7 mjera upozorenja.

U sprovedenim neposrednim kontrolama poslovanja, Agencija je utvrdila odredene
nezakonitosti i nepravilnosti u poslovanju, koje su se, izmedu ostalog, odnosile i na:

•  primjenu Zakona o osiguranju i medunarodnih racunovodstvenih standarda;

•  primjenu internih pravila i procedura drustva za osiguranje;

•  sistem upravljanja rizikom;

•  obracun i evidenciju premije osiguranja;

•  isplatu provizije zastupniku u osiguranju;

•  obavjestavanje osiguranika u skladu sa rokovima propisanim zakonom;

•  unaprjedenje postupka identifikacije klijenata shodno Zakonu o sprjecavanju pranja

novca i finansiranja terorizma.

Pregled mjera nadzora dat je u tabeli 10.1 u Prilogu ovog izvjestaja.

3.3. Nadzor nad poslovanjem drustava koja se have poslovima
zastupanja i posredovanja u osiguranju

Tokom 2018. godine Agencija je pokrenula i zavrsila postupke neposrednog nadzora kod 8

drustava za zastupanje u osiguranju, drustava za posredovanje u osiguranju, banaka-

zastupnika u osiguranju. Predmetne aktivnosti nadzora ukljucivale su:

1. sveobuhvatnu neposrednu kontrolu u dijelu koji se odnosio na tehnologiju rada u

poslovima zastupanja u osiguranju, rezultata u poslovima zastupanja u osiguranju i

uskladenosti poslovanja sa zakonskom i podzakonskom regulativom koja ureduje oblast

sprjefiavanja pranja novca i finansiranja terorizma kod 2 drustva za zastupanje u

osiguranju;

2. sveobuhvatnu neposrednu kontrolu u dijelu koji se odnosio na tehnologiju rada u

poslovima zastupanja u osiguranju, analiza ostvarenih rezultata u poslovima zastupanja

u osiguranju kod 2 drustva za zastupanje u osiguranju;

3. sveobuhvatnu neposrednu kontrolu u dijelu tehnologije rada u poslovima posredovanja

u osiguranju, fmansijskog rezultata u poslovima posredovanja u osiguranju i
uskladenosti poslovanja drustva sa zakonskom i podzakonskom regulativom koja

ureduje oblast sprjecavanja pranja novca i finansiranja terorizma kod 1 drustva za

posredovanje u osiguranju;

11



4. ciljnu neposrednu kontrolu naCina obavljanja poslova zastupanja u osiguranju kod 3

banke - zastupnika u osiguranju.

U Izvjestajnom periodu Agencije je izvrsila 3 clljne kontrole postupanja po mjerama

nadzora i to kod 2 drustva za zastupanje u osiguranju i kod 1 drustva za posredovanje u

osiguranju. Drustva su postupila shodno izrecenim mjerama nadzora.

Shodno izvrsenim kontrolama, Agencija je konstatovala odredene nezakonitosti i

nepravilnosti u poslovanju, koje su se, izmedu ostalog, odnosile i na sljedece:

• postovanje odredaba Pravilnika o sadrzini obrasca poiise osiguranja od
autoodgovornosti ("SI. list CG", br. 002/12) i clana 999 Zakona o obligacionim

odnosima ("SI. list CG", br. 047/08, 004/11, 022/17);

• postupanje u skladu sa obavezom izvjestavanja propisanom Slanom 127 Zakona o
osiguranju i Pravilnikom o sadrzini izvjestaja, obavjestenja i drugih podataka koji se

dostavljaju Agenciji za nadzor osiguranja i o nacinu i rokovima njihovog dostavljanja

("SI. list CG", br. 063/17), u pogledu propisane forme izvjestaja i rokova za dostavljanje

istog.

Pregled mjera nadzora dat je u tabeli 10.2 u Prilogu ovog izvjestaja.

4.1ZVJESTAVANJE

Novim Pravilnikom o sadrzini izvjestaja, obavjestenja i drugih podataka koje drustvo za

osiguranje dostavlja Agenciji i o nacinu i rokovima njihovog dostavljanja, donesenim u

2017. godini, a cija je primjena pocela za izvjestajni period od 01. 01. 2018. godine znacajno

je unaprijeden regulatorni okvir u dijelu obuhvata, strukture i kvaliteta podataka i

informacija koje subjekti nadzora dostavljaju regulatornom organu, sa ciljem jacanja

kontinuiranog nadzora i daljeg uskladivanja izvjestavanja u sektoru osiguranja sa

najboljom praksom.

Agencija je u 2018. godini obavljala redovne aktivnosti koje obuhvataju prikupljanje,

analizu i objavljivanje relevantnih podataka i izvjestaja koji ukljucuju osnovne i specificne

pokazatelje rasta i razvoja trzista i pokazatelje poslovanja drustava za osiguranje u cilju

pravovremenog, adekvatnog i kvalitetnog informisanja javnosti i korisnika usluga

osiguranja.

Agencija je putem svoje zvanicne internet stranice (www.ano.me) redovno informisala

javnost 0 aktivnostima Agencije, o aktuelnim informacijama sa trzista osiguranja, o
izmjenama vazece i donosenju nove regulative, kao i o podacima o ucesnicima na trzistu

osiguranja u Crnoj Gori (drustava za osiguranje, drustava za zastupanje, odnosno

posredovanje u osiguranju, agencija za pruzanje drugih usluga u osiguranju, ovlascenih
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zastupnika, odnosno posrednika u osiguranju, kao i banaka koje obavljaju poslove
zastupanja u osiguranju). Na osnovu analiza finansijskih, statistickih i drugih izvjestaja
drustava za osiguranje za potrebe nadzora (finansijskih iskaza, adekvatnosti kapitala,
strukture aktive, strukture tehnickih rezervi itd.) Agencija je u toku 2018. sprovodila

aktivnosti na pripremi analiza trzista i izvjestaja o stanju na trzistu i objavljivanju izvjestaja

0 stanju na trzistu osiguranja na mjesecnom, kvartalnom i godisnjem nivou i sprovodila
mjere u cilju postovanja primjenjive regulative u ovom domenu.

Agencija je u toku 2018. u domenu posrednog nadzora u dijelu izvjestavanja subjekata na
trzistu osiguranja realizovala, izmedu ostalog, sljedece aktivnosti:

■  u skladu sa novim regulatornim okvirom u domenu izvjestavanja pripremljeni su i

objavljeni, u unaprijedenoj formi u XLS formatu, na internet stranici Agencije sljedeci

izvjestaji:

-  12 mjesecnih izvjestaja sa preliminarnim podacima o broju osiguranja, visini

bruto fakturisane premije po vrstama osiguranja i po drustvima za osiguranje,

broju steta za rjesavanje, broju i iznosu rijesenih steta po vrstama osiguranja;

- 4 kvartalna izvjestaja sa preliminarnim podacima o visini bruto fakturisane

premije, zaradenoj bruto premiji, ukupnoj aktivi, fmansijskim rezultatima
poslovanja prije oporezivanja po drustvima za osiguranje, agregatni bilans stanja

drustava za osiguranje i podacima o visini bruto fakturisane premije, visini

zaradene bruto premije, o broju i visini rijesenih steta po vrstama osiguranja.

■  izraden je i objavljen na internet stranici Godisnji izvjestaj o stanju na trzistu

osiguranja Crne Gore za 2017. godinu, koji je obuhvatio analizu najznacajnijih
trendova, pokazatelja stanja na trzistu osiguranja, indikatora poslovanja drustava za

osiguranje, kao i informaciju o aktivnostima Udruzenja - Nacionalnog biroa
osiguravaca Crne Gore;

■  prikupljeni su i objavljeni godisnji finansijski iskazi sa misljenjem revizora drustava
za osiguranje shodno Zakonu o reviziji, kao i kvartalni finansijski iskazi shodno
Zakonu o racunovodstvu;

■  pripremljene su redovne analize trzista osiguranja za interne potrebe Agencije;

■  pripremljeni su i podaci o bruto fakturisanoj premiji u skladu sa Zakonom o
zvanicnoj statistici i sistemu zvanicne statistike („S1. list CG", br. 18/12} za MONSTAT

za 3 kvartala;

■  pripremljena su i 3 kvartalna izvjestaja o trzistu osiguranja za potrebe radnih tijela za
Privrednu komoru Crne Gore;

■  prikupljeni su i analizirani statisticki i finansijski podaci koje drustva za
posredovanje, odnosno za zastupanje u osiguranju, ovlasceni zastupnici-preduzetnici
i  banke koje obavljaju poslove zastupanja u osiguranju u okviru redovnog
izvjestavanja dostavljaju na godisnjem nivou.
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U skladu sa Zakonom o Savjetu za fmansijsku stabilnost ("SI. list CG" br. 44/10), a shodno

obavezama koje proistlcu iz clanstva u Savjetu za fmansijsku stabilnost, Agencija je u

kontinuitetu izvr§avala sve obaveze, a koje se izmedu ostalog, odnose na prikupljanje,

analizu i pripremu kvartalnih izvjestaja o statistickim podacima (struktura bruto

fakturisane premije, broj osiguranja po vrstama osiguranja, broj i iznos rijesenih steta po

vrstama osiguranja, podaci o strukturi kapitala i rezervi cjeiokupnog trzista osiguranja,

strukturi i visini tehni^kih rezervi i njihovom deponovanju i ulaganju, obracunu kapitala i

garantnog kapitala i procjene adekvatnosti kapitala, solventnosti, likvidnosti, kao i

agregatni bilans stanja i bilans uspjeha) i prikupljanje statistickih podataka, za potrebe

analize i pripreme mjesecnih izvjestaja o strukturi bruto fakturisane premije po vrstama

osiguranja, broju osiguranja i broju i iznosu rijesenih steta po vrstama osiguranja.

5. RJESAVANJE PO PRITUZBAMA OSIGURANIKAI DRUGIH KORISNIKA

OSIGURANJA

U skladu sa odredbom clana 177 stav 1 tacka 6 Zakona o osiguranju i postupkom

utvrdenim Pravilnikom o postupku odlucivanja po prigovorima osiguranika i trecih

ostecenih lica (,.S1. list CG" br. 38/13), Agencija je u toku 2018. godine primila 50 prigovora

na rad drustava za osiguranje.

Od ukupnog broja prigovora primljenih u 2018. godini, 45 prigovora odnosilo se na rad

drustava za nezivotno osiguranje, 3 prigovora na rad Udruzenja-Nacionalnog biroa

osiguravaca Crne Gore, 1 prigovor na rad drustva za zivotno osiguranje i 1 prigovor na rad

neimenovanog drustva za osiguranje.

U dijelu nezivotnog osiguranja, od ukupno 45 prigovora:

• 25 prigovora se odnosilo na naknadu stete po osnovu osiguranja od autoodgovornosti;

• 7 prigovora na naknadu stete po osnovu osiguranja od posljedica nesrecnog slucaja

(nezgode);

• 3 prigovora na naknadu stete po osnovu zelenog kartona;

• 3 prigovora u vezi osiguranja imovine;

• 2 prigovora na naknadu stete po osnovu kasko osiguranja vozila;

• 1 prigovor na naknadu troskova za hirursku intervenciju po osnovu dobrovoljnog
zdravstvenog osiguranja;

• 1 prigovor na naknadu stete po osnovu osiguranja novca;

• 1 prigovor na naknadu stete po osnovu osiguranja masina od loma;

• 1 prigovor na naknadu stete po osnovu osiguranja kartica;

• 1 prigovor na naknadu troskova lijecenja za vrijeme boravka u inostranstvu po osnovu

putnog zdravstvenog osiguranja.
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Prigovori na rad Udruzenja-Nacionalnog biroa osiguravaca Cme Gore odnosili su se na
primjenu bonus/malus sistema i isplatu naknade stete prouzrokovane neosiguranim

vozilom ili vozilom koje je bilo osigurano kod drustva kome je oduzeta dozvola za rad.

Najveci broj prigovora u oblasti nezivotnog osiguranja odnosio se na naknadu stete po
osnovu osiguranja od autoodgovornosti, odnosno na iznos nespornog dijela naknade stete

koji je ponuden od strane osiguravajuceg drustva.

U dijelu zivotnog osiguranja, prlgovor se odnosio na ostvarivanje prava naplate ostatka

kredita iz poiise zivotnog osiguranja.

Pored prethodno navedenog, podnosioci prigovora imali su primjedbe i na nacin
komunikacije sa drustvima i na nepruzanje dovoljno informacija od strane zaposlenih u

osiguravajucim drustvima.

U nastavku je dat size rezultata postupaka po prigovorima:^

•  osnovano (isplacen nesporni dio/dodatni iznos po okoncanom drugostepenom

postupku) - 18 prigovora;

•  neosnovano - 26 prigovora;

•  podnosilac upucen na preduzimanje dodatnih radnji (dostavljanje fiskalnog racuna,

odluke nadleznog organa i druge neophodne dokumentacije, vrsenje odredenih

radnji po dogovoru sa drustvom) - 3 prigovora;

•  podnosilac odustao -1 prigovor;

•  postupak obustavljen - 2 prigovora.

Kratak izvod iz reglstra prigovora dat je u tabeli 10.3 u Prilogu ovog izvjeStaja.

U vezi sa postupcima rjesavanja prigovora, Agencija je, u svojstvu tuzenog, bila ukljucena u

dva upravna spora, pri cemu su za iste donijete pravosnazne presude Upravnog suda

kojima su u oba slucaja tuzbe odbijene.

I Postupak po prigovorima najtesce ima vise rezultata, pa se stoga ukupan broj prigovora po rezultatima ne
poklapa sa ukupnim brojem prigovora, koji su podnijeti u 2018. godini. Naime, za odredeni prigovor

Agencija moze utvrditi da je isplacen nesporni dio stete (prigovor je u jednom dijelu osnovan), a u pogledu

ostatka iznosa naknade stete, moze se preporuciti preduzimanje dodatnih radnji shodno uslovima

osiguranja, kao i obracanje nadleznom sudu u cilju pokretanja odgovarajuceg postupka.
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6. DOZVOLE, OVLASCENJAI SAGLASNOSTl

Kao regulatorni organ u oblasti osiguranja, Agencija je nadlezna za procedure licenciranja
subjekata trzista osiguranja, odnosno izdavanje dozvola za rad, saglasnosti, oviascenja 1
odobrenja za odredene poslove u skladu sa Zakonom o osiguranju i drugim propisima iz

oblasti osiguranja. Organ Agencije nadlezan za odiucivanje u ovim upravnim stvarima je

Savjet Agencije, shodno odredbama cl. 177 i 185 Zakona o osiguranju i clana 16 Statuta

Agencije.

Agencija je u 2018. godini, na osnovu zahtjeva fizickih i pravnih lica za dobijanje pomenutih
saglasnosti, oviascenja, dozvola i odobrenja, izdala:

•  44 saglasnosti po zahtjevima drustava za osiguranje, za pojedine propisane

segmente poslovanja (za imenovanje clanova odbora direktora, otvaranje poslovnih

jedinica, imenovanje spoljnjeg revizora, izmjene statuta i dr.},

•  2 dozvole za rad drustvima za posredovanje u osiguranju;

•  1 dozvole za rad agenciji za pruzanje drugih usluga u osiguranju;

•  1 dozvolu banci za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju;

•  7 oviascenja fizickim licima za obavljanje aktuarskih poslova i

•  43 oviascenja fizickim licima - zastupnicima i posrednicima u osiguranju, koji su

ispunili uslove propisane zakonom i polozili struCni ispit za obavljanje navedenih

poslova.

Pored navedenog, Agencija je u septembru 2018. godine donijela rjesenje o oduzimanju

dozvole za rad jednom drustvu za posredovanje u osiguranju.

U toku 2018. godine, Agencija je analizirala i aktivnosti pet drustava za osiguranje na

uskladivanju sa zahtjevima Pravilnika o prenosu poslova drustava za osiguranje. Drustva

su dostavila odgovarajucu dokumentaciju za prenijete poslove ill poslovne procese u

sljededm oblastima: IT sistemi - infrastruktura i odrzavanje, reosiguranje, ulaganje

sredstava drustva, aktuarski poslovi, proces rjesavanja steta i obavljanje poslova

automobilske asistencije i asistencije kod putnog zdravstvenog, turistickog i zdravstvenog

osiguranja.

Prenos poslova ne podlijeze formalnoj saglasnosti Agencije, all su drustva duzna da, za
svaki posao koji se prenosi ill izmjenu vec postojeceg prenosa, blagovremeno informisu

Agenciju i dostave dokaz da je isto sprovedeno saglasno navedenom pravilniku.
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§to se tice saglasnosti izdatih Udruzenju - Nacionalnom birou osiguravaca Crne Gore,
Agencija je u 2018. godini, shodno nadleznostima propisanim Zakonom o obaveznom

osiguranju u saobracaju, donijela sljedece:

♦  Odluku o davanju saglasnosti na Pravilnik o dopuni Pravilnika o jedinstvenlm
kriterijumima za utvrdivanje naknade nematerijalne i nekih vldova materijalne stete

(od 02. 03. 2018. godine);

•  Odluku 0 visini redovnog doprinosa Garantnom fondu za 2019. godinu (od 25. 12.

2018. godine).

7. STRUCNIISPITI U ORGANIZACIIIAGENCIJE

7.1 Strucni ispit za obavljanje poslova posredovanja odnosno zastupanja

u osiguranju

U 2018. godini Agencija je, shodno cl. 60 i 71 Zakona o osiguranju i odredbama Pravilnika o
sadrzini i nacinu polaganja strucnog ispita za obavljanje poslova posredovanja, odnosno

zastupanja u osiguranju ("Si. list CG", br. 047/09, 040/12, 047/12) organizovala dva

redovna roka za polaganje ovog ispita, u maju i novembru.

Shodno navedenom pravilniku, ispit se polaze u vidu pisanog testa, koji sadrzi cetiri

odnosno pet oblasti, u zavisnosti od toga da li se kandidat prijavio za obavljanje jedne ili

obje grupe poslova.

U 2018. godini, za majski ispitni rok ukupno se prijavilo 53 kandidata^, od cega je ispit
polozilo 26 lica, dok se za polaganje ispita u novembarskom roku prijavilo 52^ kandidata,

od cega je ispit polozilo 28 lica.

7.2 Strucni ispit za sticanje zvanja oviascenog aktuara

Agencija je u 2018. godini sprovodila posljednje aktivnosti u okviru prvog ciklusa

organizovanja polaganja ispita iz odredenog broja predmeta koji su sastavni dio strucnog

ispita za obavljanje poslova oviascenog aktuara, u skladu sa Pravilnikom o uslovima za

polaganje, nacinu polaganja i programu strucnog ispita za obavljanje poslova oviascenog
aktuara ("Si. list CG", br. 055/15, 058/15, 038/16). U izvjestajnom periodu organizovani su

ispitni rokovi iz 3 predmeta (Stohasticko modeliranje, Penzijsko osiguranje i Zdravstveno

osiguranje).

2 broj kandidata prijavljen za polaganje cijelog ispita i dijela prenesenog iz proslog ispitnog roka

3 broj kandidata prijavljen za polaganje cijelog ispita i dijela prenesenog iz proslog ispitnog roka
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8. SARADNJA NA UNUTRASNJEM I MEDUNARODNOM PLANU

U 2018. godini, u skladu sa nadleznostima Agencije nastavljena je saradnja sa institucijama

u Crnoj Gori: Skupstinom Crne Gore, Vladom Crne Gore, Ministarstvom fmansija, Savjetom

za finansijsku stabilnost, Udruzenjem - Nacionalnim biroom osiguravaca Crne Gore,

Centralnom bankom Crne Gore, Komisijom za trziste kapitala, Upravom za sprjecavanje

pranja novca i finansiranja terorizma, Privrednom komorom, Zavodom za statistiku Crne

Gore i drugim institucijama.

U dijelu saradnje na medunarodnom planu, Agencija je nastavila saradnju sa supervizorom

austrijskog fmansijskog trzista - FMA, Agencijom za nadzor osiguranja Slovenije,

Hrvatskom agencijom za nadzor finansijskih usluga, Agencijom za nadzor osiguranja

Republike Sjeverne Makedonije, Narodnom bankom Holandije (DNB], Federalnim

fmansijskim nadzornim organom Njemacke (BAFIN). U okviru bilateralne saradnje, u toku

2018. godine, odrzani su radni sastanci sa predstavnicima supervizora osiguranja Austrije,

Slovenije i Republike Sjeverne Makedonije. Aktivnosti u dijelu bilateralne saradnje

dominantno su bile usmjerene na trendove u razvoju regulative u EU i implementacija istih

na nivou nacionalnih zakonodavstava, kao i razmjena iskustava i diskusija o aktuelnim

pitanjima u radu supervizora osiguranja.

U domenu evropskih integracija Agencija je, u saradnji sa Delegacijom Evropske Unije u

Crnoj Gori, Ministarstvom fmansija i supervizorima iz finansijskog sektora tokom 2018.

godine, sprovodila intenzivne aktivnosti na implementaciji projekata koji se finansiraju iz

paketa IFA II Assistance 2014-2020 i to twinning projekta „Finansijske usluge: uskladivanje

sa EU ACQUIS-om i jacanje kapaciteta supervizora" u transponovanju nove evropske

regulative u oblasti osiguranja, i obezbijedivanje obuka za zaposlene u domenu primjene

novog koncepta supervizije zasnovanog na rizicima, kao i projekta „Podrska regulaciji

finansijskih usluga" za razvoj specijalizovanog softverskog rjesenja za oblast supervizije

osiguranja, koji ce omoguciti strukturu, klasifikaciju, agregiranje, obradu i analizu podataka

i pokazatelja u skladu sa novim konceptom supervizije - Solventnost II i u skladu sa

zahtjevima, smjernicama i standardima koje izdaje Evropsko nadzorno tijelo za osiguranje i

penzijsko osiguranje (EIOPA}.

Agencija i Udruzenje - Nacionalni biro osiguravaca Crne Gore, su u oktobru 2018. godine u

Podgorici, organizovali radni sastanak u saradnji sa Udruzenjem osiguravaca Austrije, na

kojem je prezentovano visegodisnje iskustvo Austrije u oblasti osiguranja od

autoodgovornosti i registracije motornih vozila. Sastanak je bio prilika da se crnogorski
osiguravaci, kao i predstavnici Ministarstva fmansija, Uprave policije upoznaju sa

austrijskim modelom osiguranja i registracije vozila, kao i da se medu ucesnicima

razmijene misljenja o crnogorskom modelu osiguranja i registracije vozila i izazovima u

ovom domenu.
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Na zahtjev Uprave za sprjecavanje pranja novca i finansiranja terorizma, Agencija je tokom

2018. godine dostavljala izvjestaje [follow-up report) a aktivnostima na sprovodenju

preporuka iz Cetvrtog izvjestaja o uskladenosti Monej^val-a (Komiteta Savjeta Evrope za

evaluaciju primjene mjera sprjecavanja pranja novca i finansiranja terorizma), sa

informacijama o kontrolama i mjerama nadzora izrecenim obveznicima primjene Zakona o

sprjecavanju pranja novca i finansiranja terorizma. U junu 2018. godine predstavnik

Agencije prisustvovao je plenarnoj sjednici Moneyval-a u Strazburu, gdje se razmatrao

izvjestaj Crne Gore o sprovodenju preporuka iz Cetvrtog izvjestaja o uskladenosti.

U novembru 2018. godine otpocet je drugi ciklus Nacionalne procjene rizika pranja novca 1

finansiranja terorizma, pa je Agencija imenovala predstavnike koji ce ucestvovati u procjeni

rizicnosti sektora zivotnog osiguranja sa aspekta zloupotrebe u svrhu pranja novca i

finansiranja terorizma. Aktivnosti se nastavljaju u 2019. godini.

U vezi sa Strategijom za prevenciju i suzbijanje pranja novca i finansiranja terorizma,

Agencija je kvartalno i polugodisnje informisala Nacionaini medusektorski operativni tim o

broju sprovedenih obuka i broju ucesnika obuke, broju sprovedenih kontrola, podnijetih

prekrsajnih prijava i izrecenim kaznama.

Predstavnici Agencije u 2018. godini ucestvovali su i u aktivnostima vezanim za primjenu

mjera iz Zakona o medunarodnim restriktivnim mjerama ("SI. list CO", br. 056/18).

Agencija je ucestvovala u radu Pododbora za ekonomska pitanja i statistiku i Pododbora za

unutrasnje trziste i konkurenciju.

Agencija je u prvom kvartalu 2018. godine pripremila godisnje finansijske iskaze za 2017.

godinu. Prema misljenju nezavisnog spoljnjeg revizora, finansijski izvjestaji istinito i

objektivno, po svim materijalno znacajnim pitanjima prikazuju fmansijsko stanje Agencije

za nadzor osiguranja, na dan 31.12. 2017. godine.

Agencija je, u skladu sa zakonskim obavezama u 2018. godini podnijela i sledece izvjestaje:

•  Godisnji izvjestaj o pokretnim i nepokretnim stvarima (dostavljeno Upravi za
imovinu);

•  Godisnji finansijski izvjestaji nezavisnih regulatornih tijela, pravnih lica,
akcionarskih drustava i drustava sa ogranicenom odgovornoscu u kojima drzava ili
opstine imaju vecinski udio u vlasnistvu (dostavljeno Ministarstvu fmansija);

•  Godisnji izvjestaj o sprovodenju planiranih aktivnosti u uspostavljanju i razvoju
sistema finansijskog upravljanja i kontrola (dostavljeno Skupstini Crne Gore uz
godisnji izvjestaj o radu).
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9. UPRAVLJANJE LJUDSKIM RESURSIMAIINFRASTRUKTURNA
UNAPRJEDENJA

Skupstina Crne Gore je 18. decembra 2018. godine imenovala za predsjednika Savjeta

Agencije gospodina Urosa Andrijasevica odlukom broj 00-74/18-64/1, nakon sto je od

strane Skupstine Crne Gore odlukom broj 00-74/18-42/1 razrijesen predsjednik Savjeta

Agencije gospodin Branko Vujovic na licni zahtjev zbog ispunjavanja uslova na priznavanje

prava na starosnu penziju. U Agencijl je na kraju 2018 godine, bilo zaposleno 23 lica sa

sljedecom kvalifikacionom strukturom: 6 magistara nauka, 15 zaposlenih sa visokom

strucnom spremom i 2 zaposlena sa srednjom strucnom spremom.

Imajuci u vidu cinjenicu da ce se novim Zakonom o osiguranju uvesti novi pristup u

nadzoru zasnovan na prospektivnom pristupu i pristupu zanovanom na rizicima, Agencija

je imala znacajnu podrsku za dalje jacanje kadrovskih kapaciteta u okviru twinning projekta

„Finansijske usluge: uskladivanje sa EU ACQUIS-om i jacanje kapaciteta supervizora" koji

obuhvata ekspertsku pomoc supervizora sa podrucja Evropske unije [BAFIN - Njemacka,

DNB - Holandija i HANFA - Hrvatska). Tokom 2018. godine sprovedeno je 16 misija od

strane prethodno navedenih supervizora i to po sljededm aktivnostima:

•  Analiza nivoa uskiadenosti vazeceg regulatornog okvira u dijelu osiguranja sa

EU ACQUIS-om i priprema Akcionog plana za dalje uskladivanje regulative - 7

misija;

•  Fodrska u radu na transponovanju ACQUIS-a u odredbe novog Zakona o

osiguranju - 4 misije;

•  Fodrska u jacanju razvoja aktuarske komponente unutar Agencije - 4 misije;

•  Frocjena uskiadenosti crnogorske regulative sa internacionalnim standardima

u dijelu sprjecavanja pranja novca i finansiranja terorizma -1 misija.

Navedene misije su imale za cilj transponovanje direktive Solventnost 11 u oblasti

osiguranja, prenos znanja i iskustva u implementaciji navedene direktive, kao i

obezbijedivanje obuka za zaposlene sa akcentnom na novi pristup u nadzoru.

Kako bi se trziste osiguranja i regulator pripremili za implementaciju treceg stuba direktive

Solventnost II koji se odnosi na izvjestavanje, krajem 2018. godine otpocela je

implementacija projekta „Podrska regulaciji finansijskih usluga" za razvoj specijalizovanog

softverskog rjesenja za oblast nadzora osiguranja.
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Tokom 2018. godine, Agencija je nastavila sa aktivnostima na usavrsavanju zaposlenih i

putem seminara i konferencija koji su bili dostupni, pa je obezbijedeno prisustvo, izmedu

ostalog, i na:

"Regionalna aktuarska konferencija" (na teme kalibracije tarifa osiguranja AO,

katastrofalni rizici, zivotno i zdravstveno osiguranje), u organizaciji Agencije za

superviziju Republike Sjeverne Makedonije i XPRIMM;

"Risk-Based Supervision workshop" (na temu osiguranja od autoodgovornosti), u

organizaciji Evropskog nadzornog tijela za osiguranje i penzijsko osiguranje

EIOPA i Agencije za nadzor osiguranja Albanije;

"Priprema za Solventnost II", u organizaciji Instituta za osiguranje i aktuarstvo i

Udruzenja aktuara Srbije;

"Implementation of Solvency II - 2 years later", u organizaciji Narodne Banke

Holandije (DNB];

"Predlog novog Zakona o javnim nabavkama za 2018. godinu i uskladenost sa

direktivama EU", u organizaciji Udruzenja unutrasnjih revizora u javnom sektoru

Crne Gore;

"Trenutni izazovi u superviziji na bazi rizika", u organizaciji TIPS (Trening

inicijativa za fmansijsku superviziju);

"Prouzrokovanje i naknada stete i osiguranja", u organizaciji Udruzenja za

odstetno pravo, Instituta za uporedno pravo i Pravosudne akademije iz Beograda;

"Recovery and resolution in Insurance", u organizaciji Evropskog nadzornog tijela

za osiguranje i penzijsko osiguranje EIOPA, Narodne Banke Holandije (DNB);

"Inclusive Insurance Training Programme for Supervisors", u organizaciji Banke

Litvanije - A2ii - lAIS - Toronto Centra;

"Radionica - Finansiranje smanjenja rizika od katastrofalnih dogadaja", u

organizaciji UNDP-a;

"Konferencija o osiguranju poljoprivrede", u organizaciji Agencije za nadzor

osiguranja Republike Sjeverne Makedonije, Vlade Republike Sjeverne

Makedonije, Ministarstva poljoprivrede, sumarstva i vodoprivrede Republike

Sjeverne Makedonije;

"EIOPA's 8th Annual Conference - Insurance and Pensions: Securing the Future", u

organizaciji Evropskog nadzornog tijela za osiguranje i penzijsko osiguranje

EIOPA;

"Primjena pravila o transfernim cijenama", u organizaciji Privredne komore Crne

Gore u saradnji sa firmom TPA Srbija;

"XIII Medunarodni Kongres Racunovoda i revizora Crne Gore na temu:

Racunovodstvena i revizorska profesija buducnosti Povjerenje - Integritet -

Transparentnost u organizaciji Instituta sertifikovanih racunovoda Crne Gore i

Univerziteta Crne Gore - Ekonomski fakultet Podgorica;
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"MSFI 9-Finansijski instrumenti", u organizaciji Instituta sertifikovanih

racunovoda Crne Gore;

"Insurance in a Digit Future", u organizaciji Agencije za nadzor osiguranja

Slovenija;

"High level meeting to strategic supervisory responses to challenges in Insurance

markets of the South Eastern European Region" u organizaciji supervizora

austrijskog finansijskog trzista - FMA;

"Informaticka i komunikacijska tehnologija i osiguranje", u organizaciji Instituta za

osiguranja Zagreb.

PREDMEDNIKSAVJETA

Uros Andrija§evic
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10. PRILOG
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10.1 Tabela: Pregled izrecenih mjera nadzora u 2018. godini na osnovu sprovedenih neposrednih kontrola

drustava za osiguranje i Udruzenja - Nacionalnog biroa osiguravaca Cme Gore

NAZIV DRUSTVA PREDMET KONTROLE

WIENER STADTISCHE

ZIVOTNO OSIGURANJE AD
ciljna neposredna kontrola

GENERALI OSIGURANJE

MONTENEGRO AD
ciljna neposredna kontrola

GRAWE OSIGURANJEAD ciljna neposredna kontrola

UNIQA NEZIVOTNO

OSIGURANJEAD
ciljna neposredna kontrola

GENERALI OSIGURANJE

MONTENEGRO AD
ciljna neposredna kontrola

MJERENADZORA POSTUPANJE PC MJERAMA NADZORA

Rje^enje broj 02-589/9-
18 odll. 12. 2018.

godine

Drustvo je postupilo po Rjesenju broj 02-589/9-
18od 11.12.2018. godine.

Mjera upozorenja broj
02-589/9-18 odll. 12.
2018. godine

Drustvo je postupilo po Mjeri upozorenja broj
02-589/9-18 od 11.12. 2018. godine.

Rjesenje broj 02-994/12- Drustvo je postupilo po dospjelom dijelu naloga
18 od 26. 02. 2019. iz Rjesenja broj 02-994/12-18 od 26. 02. 2019.
godine godine.

Mjera upozorenja broj
02-994/13-18 od 26. 02.
2019. godine

Rok za postupanje po nalogu Mjere upozorenja
broj 02-994/13-18 od 26.02.2019. godine nije
dospio.

Mjera upozorenja broj
02-909/9-18 od 26.03.
2019. godine

Drustvo je postupilo po Mjeri upozorenja broj
02-909/9-18 od 26.03. 2019. godine.

Rjesenje broj 02-
1260/10-17 od 01.08.
2018. godine

Drustvo je postupilo po Rjesenju broj 02-
1260/10-17 od 01.08. 2018. godine.

Mjera upozorenja broj
02-1124/10-17 od 01.
08.2018. godine

Rok za postupanje po nalogu iz Mjere
upozorenja broj 02-1124/10-17 od 01.08.
2018. godine nije dospio.
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nazivdruStva PREDMET KONTROLE

UNIQA ZIVOTNO

OSIGURANJEAD

sveobuhvatna neposredna
kontrola

SWISS OSIGURANJEAD ciljna neposredna kontrola

LOVCEN ZIVOTNO

OSIGURANJEAD
ciljna neposredna kontrola

MJERE NADZORA

Rjesenje broj 02-

1021/11-17 od 20. 07.
2018. godine

Rjesenje broj 02-
1021/12 od 20. 07.2018.
godine

Mjera upozorenja broj
02-1021/10-17 od 20.
07.2018. godine

Rjesenje broj 02-897/15-
17 od 01. 08. 2018.

godine

Rjesenje broj 02-897/14-
17 od 01. 08.2018.

godine

Mjera upozorenja broj
02-897/13-17 od 01. 08.
2018. godine

Rjesenje broj 02-226/11-
17 od 02.03.2018.

godine

Mjera upozorenja broj
02-226/12-17 od 02.03.
2018. godine

POSTUPANJE PO MJERAMA NADZORA

Drustvo postupilo po Rjesenju broj 02-
1021/11-17 od 20. 07. 2018. godine.

Drustvo postupilo po Rjesenju broj 02-1021/12
od 20. 07. 2018. godine.

Drustvo postupilo po Mjeri upozorenja broj 02-
1021/10-17 od 20. 07.2018. godine.

Drustvo je postupilo po dospjelom dijelu naloga
iz Rjesenja broj 02-897/15-17 od 01.08.2018.
godine

Drustvo postupilo po Rjesenju broj 02-897/14-
17 od 01.08.2018. godine.

Drustvo je postupilo po dospjelom dijelu naloga
iz Mjere upozorenja broj 02-897/13-17 od 01.
08. 2018. godine.

Drustvo postupilo po Rjesenju broj 02-226/11-
17 od 02.03. 2018. godine.

Drustvo postupilo po Mjeri upozorenja broj 02-
226/12-17 od 02. 03. 2018. godine.
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10.2 Tabela: Pregled izrecenih mjera nadzora u 2018. godini na osnovu sprovedenih neposrednih

kontrola poslovanja drustava za zastupanje u osiguranju, drustava za posredovanje u osiguranju i

banaka koje obavljaju poslove zastupanja u osiguranju

NAZIVDRUSTVA

KONTAKT DOO

PREDMET KONTROLE

SAFE INVEST CG DOO sveobuhvatna neposredna kontrola

sveobuhvatna neposredna kontrola

(^ELEBIC ROYAL DOO* sveobuhvatna neposredna kontrola
LOJD MONTENEGRO DOO^ sveobuhvatna neposredna kontrola

AM CAPITAL TEAM DOO sveobuhvatna neposredna kotrola

MJERENADZORA
POSTUPANJE PO MfERAMA

NADZORA

M  0. .3, JzSt
2018. godm.'

Rjesenje broj 02-148/9-18 od 07. 09.
2018. godine

Drustvo postupilo po Rjesenju
broj 02-148/9-18 od 07. 09.
2018. godine.

Mjera upozorenja broj 02-148/10-18 od Postupanje po Mjeri upozorenja
07. 09.2018. godine bice predmet naredne kontrole.

Rjesenje broj 02-959/9-17 od 09.02.

2018. godine

Drustvo postupilo po nalozima
koji su dospjeli na realizaciju po
Rjesenju broj 02-959/9-17 od 09.
02.2018. godine.

SOCIETE GENERALE

BANKA AD
ciljna neposredna kontrola

Na osnovu predmetne ciljne
neposredne kontrole nijesu izrecene
mjere nadzora.

* Postupak nadzora u toku;

® Postupak nadzora u toku;
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NAZIV DRUSTVA PREDMET KONTROLE

NLBBANKAAD

ERSTE BANKAAD

IN.PRO DOO

EXPERIENCE DOO

ADRIATIC AG DOO

ciljna neposredna kontrola

ciljna neposredna kontrola

ciljna neposredna kontrola postupanja
po mjerama nadzora

ciljna posredna kontrola postupanja po
mjerama nadzora

ciljna neposredna kontrola postupanja
po mjerama nadzora

MIERE NADZORA

Mjera upozorenja broj 02-236/10-18 od
20.07.2018. godine.

Rjesenje broj02-518/7-18 od 24.10.
2018. godine.

Rjesenje broj 02-518/8-18 od 24.10.
2018. godine

Mjera upozorenja broj 02-518/9-18 od
24.10.2018. godine.

RjeSenje broj 02-1189/12-16 od 03. 05.
2017. godine

Rjesenje broj 02-1397/17-16 od 29. 09.
2017. godine

Rjesenje broj 02-896/8-17 od 01.12.
2017. godine

Mjera upozorenja broj 02-896/7-17 od
01.12.2017. godine.

POSTUPANIE PO MJERAMA

NADZORA

Drustvo postupilo po mjeri
upozorenja broj 02-236/10-18 od
20.07.2018. godine

Drustvo postupilo po Rjesenju
broj02-518/7-18 od 24. 10. 2018.
godine.

Drustvo postupilo po Rjesenju
broj 02-518/8-18 od 24.10.
2018. godine.

Drustvo postupilo po Mjeri
upozorenja broj 02-518/9-18 od
24. 10. 2018. godine.

Drustvo postupilo po Rjesenju o
izricanju mjere nadzora broj 02-
1189/12-16 od03.05.2017.
godine.

Drustvo postupilo po Rjesenju o
izricanju mjere nadzora broj 02-
1397/17 od 29. 09. 2017. godine.

Drustvo je postupilo po Rjesenju
broj 02-896/8-17 od 01.12.
2017. godine.

Drustvo je postupilo po Mjeri
upozorenja broj 02-896/7-17 od
01.12.2017. godine.
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10.3 Tabela: Pregled dostavljenih prigovora osiguranika u 2018. godini

NAZIV DRUSTVA NA SE RAD ODNOSI

PRIGOVOR

Sava osiguranje AD

Uduzenje - Nacionalni biro osiguravaca Crne
Gore

Udruienje - Nacionalni biro osiguravaCa Crne
Gore

Uniqa nezivotno osiguranje AD

Uniqa neiivotno osiguranje AD

Lovden osiguranje AD

Generali osiguranje Montenegro AD

Uniqa nezivotno osiguranje AD

Swiss osiguranje AD

Uniqa nezivotno osiguranje AD

Generali osiguranje Montenegro AD

Uniqa nezivotno osiguranje AD

Lovcen osiguranje AD

Generali osiguranje Montenegro AD

Uniqa nezivotno osiguranje AD

Sava osiguranje AD

Lovden osiguranje AD

Uniqa nezivotno osiguranje AD

Uniqa nezivotno osiguranje AD

PREDMET PRIGOVORA

osiguranje novca

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje ma§ina od loma

osiguranje od nezgode

Kolektivno osiguranje od hirurSkih
intervendja

Osiguranje kartica

POSTUPANJE PO PRIGOVORU

Postupak obustavljen, predmet preSao u sudski spor

Prigovor neosnovan, utvrden propust na strani podnosioca prigovora,
podnosilac upucen na sud

Postupak u toku

Podnosilac prigovora odustao od prigovora, drustvo isplatilo §tetu

Prigovor neosnovan, ugovoromoosiguranjunijepokrivenrizik

Prigovor neosnovan, drustvo postupilo u skladu sa ugovorom,
podnosilac prigovora upucen na dostavljanje dodatne medicinske
dokumentacije i dodatnu proceduru

Prigovor okonCan, druStvo dostavllo odluku drugostepene komislje

Prigovor neosnovan, drustvo pravilno utvrdilo obavezu, podnosilac
upucen na sud

osiguranje od autoodgovornosti Prigovor pozitivno rije$en, ispladena cjelokupna Steta

putno zdravstveno osiguranje

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

Kolektivno osiguranje od nezgode

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

Osiguranje imovine

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

Prigovor pozitivno rijeSen, isplacena osigurana suma

Prigovor neosnovan, podnosilac upuden na sud

Prigovor neosnovan, podnosilac upucen na sud

Prigovor pozitivno rijeSen, ispladen dodatni iznos

Prigovor neosnovan, uslovi osiguranja ne pokrivaju invaliditet,
podnosilac upucen na sud

Prigovor pozitivno rijeSen, ispladena naknada $tete po potpisanom
poravnanju

Prigovor neosnovan, osnovano utvrden malus

Prigovor neosnovan, nema uslova za vjeStacenje, nije pokriveno
rizikom oluje podnosilac upucen na sud

Prigovor pozitivno rijesen, placena naknada stete

Prigovor pozitivno rije§en, izvrSena korekcija premijskog razreda u
sistemu
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NAZIV DRU$TVA NA Clfl SE RAD ODNOS!
PRIGOVOR

Lovcen osiguranje AD

Lovden osiguranje AD

Sava osiguranje AD

SabinaPepid

Lovcen osiguranje AD

Merkur osiguranje AD

Sava osiguranje AD

Generali osiguranje Montenegro AD

Lovcen osiguranje AD

Sava osiguranje AD

Uniqa nezivotno osiguranje AD

Uniqa neiivotno osiguranje AD

Lovcen osiguranje AD / Udruzenje - Nacionalni
biro osiguravaca Crne Gore

Generali osiguranje Montenegro AD

Generali osiguranje Montenegro AD

Lov6en osiguranje AD

Lovcen osiguranje AD

Lovden osiguranje AD

PREDMET PRIGOVORA

Kolektivno osiguranje od nezgode

Kasko osiguranje

Osiguranje imovine

osiguranje od autoodgovornosti

Osiguranje iivota

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od nezgode

Osiguranje imovine

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

Kasko osiguranje

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od nezgode (skijaiiSte)

osiguranje od nezgode

POSTUPANJE PO PRIGOVORU

Prigovor neosnovan, prema uslovima osiguranja nema pokrica,
podnosilac upucen na sud

Prigovor pozitivno rljeSen, dodatno isplaieno 40% amortizacije na
djelove

Prigovor neosnovan. steta nije pokrivena uslovima, podnosilac upuien
na sud

Postupak obustavljen, podnosilac na zaht^ev nije uredio prigovor ^

Prigovor negativno rijesen, osnovano utvrden malus, podnosilac
upucen na sud

Prigovor neosnovan, ugovaraC propustio uplatu premije, podnosilac
prigovora upui^en na banku i sud

Prigovor neosnovan, odluka drustva donijeta shodno nalazu vjestaka i
rezultatu simulacije, podnosilac upucen na sud

Prigovor pozitivno rijesen, isplacen dodatni iznos na ime stvamih
troSkova stete, za ostatak podnosilac upu6en na sud

Prigovor pozitivno rijesen, izvrsen povracaj sredstava drustvu u cilju
razdavajanja troskova advokata

Prigovor pozitivno rijeSen, promijenjen premijski razred i ispla^ena
razlika u premiji

Prigovor neosnovan, nije utvrdeno postojanje invaliditeta, podnosilac
upucen na sud

Prigovor neosnovan, nije utvrdeno postojanje osiguravajuceg pokri6a,
podnosilac upucen na sud

Prigovor pozitivno rijeSen, smanjen premijski razred i isplacena razlika
u premiji

Prigovor rijeSen, podnosiocu dostavljen odgovor komisije druStva

Prigovor neosnovan, nema osnova za ipslatu advokatskih troSkova za
kasko osiguranje, podnosilac upucen na sud

Prigovor pozitivno rijeSen, ispladen nesporni dio i dodatni iznos

Prigovor pozitivno rijesen, na zahtjev Agencije ponovno razmotren
predmet i isplaceno dodatni iznos

Prigovor neosnovan, odluka druStva u skladu sa miSljenjima Ijekara da
nema invaliditeta, podnosilac upuden na sud
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NAZIV DRUSTVA NA CIJI SE RAD ODNOSI
PRIGOVOR

Generali osiguranje Montenegro AD

Uniqa neiivotno osiguranje AD

Uniqa nezivotno osiguranje AD

Sava osiguranje AD

Lovcen osiguranje AD

Swiss osiguranje AD

Sava osiguranje AD

Generali osiguranje Montenegro AD

Generali osiguranje Montenegro AD

Lovden osiguranje AD

Lovcen osiguranje AD

Generali osiguranje Montenegro AD

jeff Miller

Lovden osiguranje AD / Udruzenje- Nacionalni
biro osiguravaCa Crne Gore

PREDMET PRIGOVORA

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

Kolektivno osiguranje od nezgode

Izdavanje zelenog kartona

Kasko osiguranje

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti

osiguranje od autoodgovornosti/
zelena karta

POSTUPANJE PO PRIGOVORU

Prigovor neosnovan, utvrden doprinos nastanku stete u visini 50%,
podnosilac upucen na sud

Prigovor pozitivno rijeSen, druStvo priznalo zahtjev za naknadu
troSkova nezavisno od odStetnogzahtjeva i zakljuCili novo poravnanje

Prigovor pozitivno rijesen, isplaceni dodatni iznosi na ime materijalne i
nematerijalne stete

Prigovor neosnovan, odluka dru§tva shodno miSIjenju vjeStaka, ' M
podnosilac upucen na sud ; v ̂
Prigovor neosnovan, isplacen nesporni dio, nema mogucnosti da se
naiozi vjeStacenje, podnosilac upucen na sud

Podnosiocu dostavljeno objaSnjenje postupanja u slu^ajevima
pokrivenim zelenom kartom

Prigovor neosnovan, osigurani slucaj se nije dogodio u periodu pokrlca,
podnosilac upucen na sud

Prigovor neosnovan, druStvo nije prekoraCilo rok za rjeSavanje
zahtjeva, podnosilac upuden na sud

Prigovor rijesen, drustvo ostalo pri utvrdenoj ocjeni od 50% doprinosa
za nastanak stete, podnosilac upucen na sud

Prigovor pozitivno rijeSen, ispladena naknada Stete

Prigovor rijesen, dostavljeno izjasnjenje Komisije za pravna pitanja pri
NBO da nema osnova za isplatu advokatske provizije, podnosilac
upucen na sud

• ̂ yl

Prigovor pozitivno rijeSen, isplaiena naknada Stete .

Postupak obustavljen, podnosilac nije uredio prigovor i dostavio
trazene dodatne informacije, nije se moglo utvrditi na koje druStvo se
prigovor odnosi

osiguranje od autoodgovornosti Prigovor pozitivno rijesen, isplaiena naknada Stete
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GODISNJI IZVJESTAJ 0 SPROVOBENJU PLANIRANIH AKTIVNOSTI U
USPOSTAVLJANJU I RAZVOJU SISTEMA FINANSIJSKOG UPRAVLJANJAI KONTROLA

za 2018. godinu

NA71V SllRlFKTA: Aaenciia za nadzorosiqurania Crne Gore

Imf! i pre7ime rukovodioca subjekta: Biijana Pantovic

Ime i prezime lica zaduzenog za uspostavljanje,
sprovodenje i razvoj finansijskog upravljanja i kontrola;

Milica Marojevic

Kontakt telefon: 020 513 502

e-mail: milica.maroievic@ano.co.me

UPITNIK 0 SAMOPROCJENI FINANSIJSKOG UPRAVLJANJA I KONTROLA

UPITNIK

DA/

NE

Ako je odgovor DA objasnite
na koji nacin je to postignuto
Ako je odgovor NE navedite

razloq

Navedite naziv 1 broj akta

KONTROLNO OKRUZENJE

I.Da 11 subjekat ima usvojen poseban
eticki kodeks ponasanja koji je
prilagoden prirodi i specificnostima
poslovanja subjekta?

NE Odlukom Agencije za nadzor
osiguranja broj 01-201/5-13 od
13.03.2013. godine je prihvacen
Eticki kodeks drzavnih

sluzbenika i namjestenika u
mjeri u kojoj se to moze
primijeniti na zaposlene
Agencije.

2. Da 11 SB postuje pracedura
upoznavanja novih sluzbenika sa
odredbama etickoq kodeksa?

DA

3.Da li ste definisali misiju 1 kljucne
ciljeve subjekta?

DA Zakon o osiguranju
Plan rada Agencije za nadzor
osiguranja
Knjiga procedura

Zakon o osiguran]u("Sl.list
Republike Crne Gore", br.
078/06, 019/07, Sl.list Crne
Gore", br. 053/09, 073/10,
040/11,045/12,006/13,055/16).
Knjiga procedura, broj 01-
1291/6-17 od 28.12.2017.

godine.

4,Da 11 su zaposleni upoznati sa misijom
i ciijevima subjekta?

DA

5.Da 11 imate odgovarajuci Pravilnik o
organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta?

DA Pravilnik o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u Agenciji za
nadzor osiguranja

Pravilnik o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u Agenciji za
nadzor osiguranja, broj 01-
856/3-18 od 11.09.2018. godine

6. Da 11 imate intemi akt kojim su u
vasem subjektu formaino utvrdene
odgovomosti i oviascenja za svakog

DA Pravilnik o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u Aqenciji za

Pravilnik o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u Agenciji za



rukovodioca? nadzor osiguranja nadzor osiguranja. broj 01-
856/3-18 od 11.09.2018. qodine

7.Da li postoji kadrovska politika za
zaposljavanje odgovarajucih kadrova?

DA Pravilnik o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u Agenciji za
nadzor osiguranja

Pravilnik o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u Agenciji za
nadzor osiguranja. broj 01-
856/3-18 odi 1.09.2018. qodine

8.Da li se vrsi ocjenjivanje rada
zaposlenih?

DA Nema brojcanog ocjenjivanja ali
se prati rad zaposlenog kroz
mjesecne izvjestaje o izvrsenim
aktivnostima.

9.Da 11 je utvrden plan usavrsavanja
zaposlenih?

NE

10.Da li se zaposleni strucnc
usavrsavaju?

DA Zaposleni se strucno
usavrsavaju u djelokrugu
radnog mjesta kojim su im
opisani postovi

11.Da II rukovodioci prisustvuju
obukama o tehnikama 1 vjestinama
upravllanja?

NE

12. Da li rukovodioci prisustvuju
obukama 0 boljem razumijevanju
finansijskih, racunovodstvenih i
budzetskih procesa?

DA

13.Da li su rukovodioci organizacionih
jedinica ukljuceni u planiranje budzeta i
alokaciju odobrenih sredstava / na kojl
nacin: ucestvovali su u pripremi,
konsultovani su, nisu bili ukljuceni?

DA Interna procedura procesa
pripreme finansijskog plana

Interna procedura procesa
pripreme finansijskog plana, broj
01-809/12-16 od 20. 06. 2016.

godine

14.Da li je imate usvojen plan za
uspostavljanje finansijskog upravljanja i
kontrola za izvjestajni period?

DA Plan za unapredenje
finansijskog upravljanja i
kontrola

Plan za unapredenje
finansijskog upravljanja i
kontrola, broj 01-253/2-16 od
07.03.2016. godine

UPRAVLJANJE RIZICIMA

I.Da li su rukovodioci organizacionih
jedinica ukljuceni u proces identifikacije
rizika?

DA

2.Da li imate Registar rizika? DA Registar rizika Registar rizika 01-378/9-18 od
27.04.2018.qodine.

S.Navedite tri glavna rizika u Vasem
subjektu.

1.Neodgovarajuci predlog mjera
nadzora izrecenih subjektu
nadzora

2.Nepostovanje rokova i
neadekvatnogodisnje izvjestavanje
0 stanju na trzistu osiguranja u
Crnoj Gori Skupstini (nepotpuni,
netacni i neispravni podaci)
3. Pogresna primjena propisa
pri izradi nacrta odiuka /
davanju misljenja na akte koji

Registar rizika 01-378/9-18 od
27.04.2018.godine.



se salju Savjetu Agencije na
razmatranje na sjednicama

4. Objasnite na koji nacin ste reagovali
na rizike tokom izvjestajnog perioda
{prihvatanjem, prenosenjem,
smanjenjem ill izbjegavanjem rizika)?

Agencija je za sve
identifikovane rizike utvrdila

nacin kontrola i reagovanje na
rizik kako bi se obezbijedila
razumna uvjerenost da ce se u
ostvarivanju ciljeva Agencije svi
rizici poslovnog procesa, svesti
na prihvatljiv nivo

5.Da li se Registar rizika redovno
azurira?

DA Jednom godisnje

6.Da II pripremate izvjestaje o rizicima?
DA Jednom godisnje, pocev od

2019.godine za period 01.01.-
31.12.2018.godine.

7. Da 11 zaposleni prisustvuju obukama
u oblasti upravijanja rizicima?

DA

KONTROLNE AKTIVNOSTI

1.Da 11 imate usvojenu Knjigu procedura
sa operativnim pisanim uputstvima za
rad 1 utvrdenim odgovomostima za
glavne poslovne procese?

DA Knjiga procedura Knjiga procedura, broj 01-
1291/6-17 od 28.12.2017.

godine

2.Da li procedure sadrze sve korake
{revizorski trag) za efektivno
funkcionisanje poslovnih procesa?

DA Knjiga procedura Knjiga procedura, broj 01-
1291/6-17 od 28.12.2017.

godine

3.Da li imate proceduru u kojoj je
utvrden nacin izvjestavanja subjekata
nad kojima vrsite nadzor?

DA Pravilnik o sadrzini izvjestaja,
obavjestenja i drugih podataka
koji se dostavljaju agencijt za
nadzor osiguranja i o nacinu i
rokovima njihovog dostavljanja

Pravilnik o sadrzini izvjestaja.
obavjestenja i drugih podataka
koji se dostavljaju agenciji za
nadzor osiguranja i o nacinu i
rokovima njihovog dostavljanja
("Sluzbeni list Crne Gore", br.
063/17 od 04.10.2017))

4.Da li odobravanje. ovjeravanje
dokumentacije, ovlascivanje, odnosno
davanje saglasnosti za Isplatu sredstava
i evidentiranje poslovnog dogadaja
obavljaiu razlicita lica?

DA Interne procedure procesa
evidentiranje i placanja ulaznih
fektura

Interna procedura procesa
evidentiranja i placanja ulaznih
faktura, broj 01-473/9-16 od 28.
04.2016. godine

5. Da li se stvari nabavljene tokom
godine evidentiranju u momentu
nabavke?

DA Interno pravilo o evidenciji
imovine Agencije za nadzor
osiguranja

Interno pravilo o evidenciji
imovine Agencije za nadzor
osiguranja, broj 01-809/11-16 od
20.06, 2016. godine

6.Da li Komisija za popis uporeduje
stanje dobijeno poplsom sa stanjem iz
knjigovodstva i utvrduje razlike?

DA Interno pravilo o evidenciji
imovine Agencije za nadzor
osiguranja

Interno pravilo o evidenciji
imovine Agencije za nadzor
osiguranja, broj 01-809/11-16 od
20. 06. 2016. godine

7.Da li je obezbijedena kontrola pristupa
sredstvlma, evidencijama i njihovom
koriscenju?

DA Interno pravilo o evidenciji
imovine Agencije za nadzor
osiguranja

Interno pravilo o evidenciji
imovine Agencije za nadzor
osiguranja, broj 01-809/11-16 od
20.06.2016. godine

8. Koja ce nova operatlvna pisana NE



uputstva za rad biti pripremljena i
usvoiena u sledecoj godini?

INFORMACIJE 1 KOMUNIKAClJE

1 .Da li zaposleni dobijaju jasne i
precizne smjernice i instrukcije za
obavljanje posiova?

DA Usmena i pisana komunikacija
na relaciji zaposleni-
rukovodioci

Planiranje na nedjeljnom,
mjesecnom. godisnjem nivou i
putem kolegijuma

2.Da li rukovodilac subjekta
blagovremeno dobija odgovarajuce
informacije na osnovu kojih donosi
odiuke?

DA Mjesecnt izvjestaj o izvrsenim
aktivnostima zaposlenih,
godisnje izvjestavanja, redovne
analize

3.Da 11 rukovodioci organizactonih
jednica, nakon usvajanja budzeta.
dobijaju informacije o dodijeljenim
budzetskim sredstvima za reaiizaciju
ciljeva iz njihove nadleznosti za tekucu
qodinu?

DA Interna procedura procesa
pripreme finansijskog plana

Interna procedura procesa
pripreme finansijskog plana, broj
01-809/12-16 od 20. 06. 2016.

godine

4.Da li rukovodioci organizacionih
jedinica prije stvaranja obaveze
provjeravaju raspoloziva sredstva za tu
namjenu?

DA Interna procedura procesa
pripreme finansijskog plana

Interna procedura procesa
pripreme finansijskog plana, broj
01-809/12-16 od 20. 06. 2016.

qodine

5.Da li rukovodioci organizacionih
jedinica imaju informacije o neizmirenim
obavezama i izvrsenju budzeta?

DA Interna procedura procesa
pripreme finansijskog plana

Interna procedura procesa
pripreme finansijskog plana, broj
01-809/12-16 od 20. 06. 2016.

qodine

6.Da li rukovodioci organizacionih
jedinica pripremaju finansijske izvjestaje
0 realizaciji ciljeva?

DA Interna procedura procesa
pripreme finansijskog plana

Interna procedura procesa
pripreme finansijskog plana, broj
01-809/12-16 od 20. 06. 2016,

qodine

7.Da li se pripremljeni izvjestaji
analiziraju i na koji nacin?

DA Na sjednicama Savjeta
Aqencije

Statut Agencije za nadzor
osiquranja, SI. listbroi 30/2013

8.Da li je utvrden nacin izvjestavanja u
slucaju otkrivanja gresaka, nepravilnosti,
pogresne upotrebe sredstava, prevara ili
nedozvolienih radnji?

NE

PFWkCENJE 1 PROCJENA

1.Da li lice zaduzeno za sprovodenje i
razvoj finansijskog upravijanja i kontrola
izvjestava rukovodioca subjekta o stanju
i razvoju ovog sistema i na koji nacin?

DA Shodno potrebama Agencije za
nadzorosiguranja

Plan za unapredenje
finansijskog upravijanja i
kontrola broj 01-253/2-16 od
07.03.2016. qodine

2. Da li se azurira plan za uspostavljanje
finansijskog upravijanja i kontrola?

DA Shodno potrebama Agencije za
nadzorosiguranja

Plan za unapredenje
finansijskog upravijanja i
kontrola broj 01-253/2-16 od
07.03.2016. qodine

3.Da li je zaposlenima omoguceno da
daju sugestije i preporuke za poboljsanje
sistema unutrasnjih kontrola?

Poslovi unutrasnje revizije su
Sporazumom povjereni
SkupMini Crne Gore

Sporazum o povjeravanju
posiova unutrasnje revizije, broj
01-674/3-16 od 03.06.2016.

qodine

4.Na koji nacin su rukovodioci upoznati DA Knjiqa procedura, Zakon o Knjiqa procedura, broj 01-



0 znacaju i ulozi unutrasnje revizije u
cilju unapredenja unutrasnjih kontrola?

sistemu unutrasnjih finansijskih
kontrola u javnom sektoru

1291/6-17 od 28.12.2016.

godine, Zakon o sistemu
unutrasnjih finansijskih kontrola
u javnom sektoru fSI. list Crne
Gore", br. 73/08, 20/11,30/12,
34/14 od 08.08.2014]

5.Da li se preporuke unutrasnje revizije
sprovode?Navedite broj prihvacenih
preporuka 1 prosjecno vrijeme njihove
implementacije.

DA U periodu 24.09.-25.10.2018.
godine izvrsena je kontrola
interne revizije. Predmet
revizije: Revizija sistema
fin.izvjestaja za 2017.godlnu.
Na osnovu testirane

dokumentacije utvrdjeno je da
su unutrasnje kontroie
uspostavljene, adekvatne i
efektivne. Nije bilo preporuka.

Potpis lica koje je sacinilo izvjestaj

H f C

^^goFq^lsfukovodioca subjekta


