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. PREDLOG

ZAKON
0 IZMJENANA | DOPUNAMA ZAKONA O ELEKTRONSKIM KOMUNIKACIJAMA

Clan 1

U Zakonu o elektronskim komunikacijama (,Sluzbeni list CG*, braj 40/13) u &lanu 3
stav 1 tacka 5 rijeCi: ,lica smanjene pokretljivosti* i rijec: ,starije” briSu se.

Clan 2
U élanu 19 stav 4 brise se.
Dosadasnji st. 5i 6 postajust. 4i 5.

Clan 3

Clan 27 mijenja se i glasi:

.Ako se godisnjim obratunom prihoda i rashoda Agencije uftvrdi da su ukupno
ostvareni prihodi Agencije vedi od ukupno ostvarenih rashoda, viSak prihoda se izdvaja na
poseban racun i moZe se iskljugivo koristiti za naknadu neto-troska za obavljanje univerzalne
postanske usluge, ukoliko sredstva Kompenzacionog fonda Agencije nijesu dovoljna za

njegovo izmirenje, kao i za ispunjenje zakonskih obaveza vezanih za funkciju Agencije u
narednoj kalendarskoj godini.”

Clan 4
U &lanu 32 stav 2 rijeé ,opéti“ brise se.
Stav 3 mijenja se i glasi:

.(3) O pravima i zastiti interesa korisnika Savjet odiuéuje u roku od 30 dana od dana
podnos$enja zahtjeva.”

Stav 5'mijenja se i glasi:
-(9) Protiv odluka Agencije moZe se pokrenuti upravni spor.”
Stav 6 briSe se.

) Clan 5
U &lanu 39 stav 2 tagka 2 rijeéi: ,sa licima smanjene pokretljivosti, kao i brisu se.
Poslije stava 3 dodaje se novi stav i glasi:

(4) Operator, odnosno vlasnik elekironske komunikacione mreZe, elektronske
komunkacione infrastrukiure i povezane opreme duzan je da, 15 dana prije pofetka
izgradnje, Agenciji dostavi pisano obavjeStenje o pofetku izgradnje, lokaciji izgradnje i



tehnitkim karakteristikama planirane mreZe, infrastrukture i povezane opreme ili njihovih
elemenata.”

Dosadasnji st. 4 i 5 postaju st. 51 6.

Clan 6

U &lanu 52 stav 2 rijedi: ,ostvaren po osnovu obavijanja djelatnosti elekironskih
komunikacija, a" brisu se.
Poslije stava 2 dodaju se dva nova stava koji glase:

.(3) Operator, koji pored djelatnosti elekironskih komunikacija obavlja i druge
djelatnosti, du3an je da vodi odvojeno racunovodstvo po djelatnostima, kojim se odvojeno
iskazuje prihod ostvaren po osnovu davanja na kori¢enje elektronske komunikacione mreze
i/ili elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme ili pruzanja javnih
elektronskih komunikacionih usluga.

(4) Ako operator ne vodi odvojeno racunovodstvo, u skladu sa stavomn 3 ovog. &lana,
Agencija kao osnovicu za obratun godi$nje naknade za troSkove regulacije i nadzora trzista
iz clana 51 stav 1 ovog .zakona uzima ukupan prihod operatora iz prethodne poslovne
godine, a na osnovu podataka operatora dostavljenih organu uprave nadleznom za poslove
javnih prihoda.”

U stavu 3 rijedi: iz st. 1 2 zamjenjuju se rijeéima: iz st. 1, 21 3%
U stavu 4 rijeci: iz stava 3° zamjenjuju se rijedima: “iz stava 5.

Dosadasnji st. 3i4 postajust. 5i 6.

Clan 7

U &lanu 53 stav 5 brie se.

Clan 8

U &lanu 58 stav 2 brise se.

Dosadasgnjist. 3, 4, 5i6 postajust. 2,3,4i5.

Clan 9
U &lanu 61 stav 3 mijenja se i glasi:

.(3) Operator je duzan da plan mjera iz stava 1 ovog €lana dostavi na misljenje
Ministarstvu, Agenciji, organima nadleZznim za odbranu i bezbjednost, zastitu i spasavanje i
organu uprave nadleznom za inspekcijske poslove, u roku od tri dana od dana utvrdivanja.”

Clan 10

U &lanu 64 stav 2 tacka 3 rijedi: ,Clanom 68" zamjenjuju se rijeéima: ,&lanom 69°.




&lan 11

U &lanu 69 stav 3 rijeéi: ,€l. 70 do 75" zamjenjuju se rijecima: ,&l. 71 do 78%

Clan 12

U &lanu 77 stav 3 rijedi: ,Slana 76“ zamjenjuju se rijegima: ,Elana 69",

Clan 13
Poslije ¢lana 78 dodaje se novi &lan koji glasi:
»Regulacija cijena rominga
Clan 78a

(1) Agencija moZe, bez prethodno sprovedenog postupka analize trzista, operatoru
javnih elektronskih komunikacionih usluga odrediti maksimalne cijene usluga rominga, u
skladu sa sporazumom o sniZenju cijena usluge rominga u javnim mobilnim komunikacionim

mrezama, koji Crna Gora zakljui sa drugim drZavama.

(2) Maksimalne cijene usluga iz stava 1 ovog €lana, utvrduju se propisom Agencije.”

Clan 14

U &lanu 82 stav 1 tacka 4 rijedi: ,lica smanjene pokretijivosti, kao i* briSu se.

U stavu 2 tatka na kraju teksta brise se i dodaju rijeéi: , uz pribavljeno mislienje

organa uprave odnosno organizacije nadiezne za kontrolu drzavne pomodi.”

Clan 15

U &lanu 86 stav 4 mijenja sei glasi:

»{(4) Ako u postupku po javnom konkursu ne moze da odredi operatora Univerzalnog
servisa, Agencija vrsi analizu trZita javno dostupnih elekironskih komunikacionih usluga na
fiksnoj lokaciji i za operatora Univerzalnog servisa, rjeSenjem odreduje operatora sa
najveéim uceSéem na tom {rZiStu, primjenom nacela efikasnosti, objektivnosti

transparentnosti.*

U stavu 6 tatka na kraju teksta briSe se i dodaju rijei: ,uz pribavijeno misljenje

organa uprave odnosno organizacije nadleZne za kontrolu drzavne pomodéi.*

Clan 16

U &lanu 89 st. 2 i 4 poslije rijeci: ,ugroZena lica” bride se zarez i rijedi; lica smanjene

pokretljivosti, kao“.

Clan 17

U ¢lanu 90 stav 1 poslije rijeéi: ,,ugroZenih lica” briSe se zarez i rijech: ,lica smanjene

pokretljivosti, kao“.

Clan 18

U &lanu 92 stav 1 mijenja se i glasi:



.(1) Operator Univerzalnog servisa ima pravo ha naknadu neto troSkova za pruzanje
usluge Univerzalnog servisa, ako pruZanje Univerzalnog servisa tom operatoru predstavija
neopravdano finansijsko opterecenje.”

U stavu 3 tazka na kraju teksta bri§e se i dodaju rijedi: ,uz pribavijeno misljienje

organa uprave adnosno organizacije nadleZne za kontrolu drzavne pomogi.”
Glan 19

Naziv.&lana 93 i stav 1 mijenjaju se i glase:

Vodenje odvojenog racunovodstva®.

(1) Operator Univerzalnog servisa duZan je da vodi odvojeno ratunovodstvo na
na&in da odvojeno iskaZe prihode i troskove nastale pruzanjem usluga Univerzalnog servisa
cd prihoda i trodkova ostvarenih od drugih usluga.* '

Clan 20

U &lanu 94 st. 1§ 2 mijenjaju se i glase:

(1) Ragunovodstvo operatora Univrezalnog servisa koje se vodi u skladu sa &lanom
93 ovog zakona, Agencija koristi kao izvor podataka za obracun neto troSka.

(2) Ako je operator Univétzalnog servisa odreden na osnhovu javhog konkursa,
Agencija prilikom obraduna neto tro§ka uzima u obzir | ponudu koju je operator dostavio na
javnom konkursu.*

U stavu 3 rijedi: ,prekomjemi troSak” zamjenjuju se rijeéima: neopravdano finansijsko
opterecenje’.

Poslije stava.3 dodaje se novi stav kaji glasi:

(4} Obragun neto tro$ka, koji je osnov za naknadu neto trodka Univerzalnog servisa,
utvrduje se u skladu s propisima o drzavnoj pomoci.”

Dosadasnji st. 4 i 5 postaju st. 51 6.

Clan 21

U &lanu 95 stav 2 poslije rijeéi: ,ukupnom godiSnjem ;Srihodu“ dodaju se rijeéi
,operatora iz stava 1 ovog &lana".

Clan 22

U &lanu 100 stav 2, &lanu 106 stav 2 i lanu 117 stav 3 rije¢ ,upotrebu” zamjenjuje se
rijecju jrealizaciju®.

Clan 23

U &lanu 102 stav 2 brise se.

Dosadasnji stav 3 postaje stav 2.




Clan 24

U élanu 114 stav 3 briSe se.

Clan 25

U élanu 123 stav 1 i stav 3 tatka 1 rije .sporazumima* zamjenjuje se rijeima:
Ltehnickim propisima i standardima“.

U stavu 3 tacka 3 mijenja se i glasi:

~3) vréi odgovarajuéa mjerenja parametara radio-emisija radi kontrole ispunjavanja
uslova za koriséenje radio-frekvencija iz odgovarajuceg odobrenja.”.

Clan 26

U &lanu 147 stav 1 rijef':if o Zakonom kojim se ureduje zastita potro§a&a“ brisu se.

Clan 27

U élanu 151 stav 2 tagka 5 rijeg , polovine” zamjenjuje se rijecju ,70%".

U stavu 2 tacka 13 zarez i rijeti: ,uz saglasnost korisnika i* brisu se.

Clan 28

U &lanu 152 stav 2, tacka na kraju teksta bri§e se i dodaju rijedi: ,i pretplatnicke
ugovore na neodredeno vrijeme bez minimalnog trajanja.”

U stavu 4 rijed ,proizvode” zamjenjuje se rijedima: ,uredaje, opremu®.

Clan 29
. U ¢&lanu 153 poslije stava 3 dodaje se novi stav koiji glasi:

(4) Operator ne smile sa korisnikom zakljuciti pretplatniZki ugovor za koji nije
pribavljena sagiasnost iz stava 3 ovog élana.”

. Dosadasnjist. 4, 5i6 postajust. 5,6i7.

Clan 30

U ¢lanu 155 stav 1, tacka na kraju teksta briSe se i dodaju rijedi: ,utvrdenog
pretplatnickim ugovorom i aktom Agencije iz stava 3 ovog ¢lana.”

Stav 2 mijenja se i glasi:

.(2) Parametre kvaliteta, nagin njihavog mjerenja i objavijivanja, od strane Agencije i
operatora, kao i rokove za dostavljanje mjerenja koja rade operatori, propisuje Agencija.”

U stavu 3 rijedi: ,moZe propisati* zamjenjuju se rije¢ju propisuje”.
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Clan 31
U-élanu 159 stav 7, tadka na kraju teksta brise se i dodaju rijedi: ,i u skladu sa
cijenama iz objavljenog cjenovnika usluga®.
Clan 32

U &lanu 161 stav & brige se.

Dosadasniji stav 6 postaje stav 5.

Clan 33
U &lanu 164 stav 3 poslije rijedi ,pretplatnikom” dodaju se rijedi: ,koji svojom
terminalnom opremom izaziva smetnju u radu elektronskih komunikacionih mreZa, kao i sa
pretplatnikom®.
Clan 34
U &lanu 165 st. 11 2 rijet ,konaéne” brise se.

U stavu 3 rijet ,konacnoj* briSe se.

Clan 35
U &lanu 169 stav 1 rijedi: ,Elana 168 st. 1 i 4" zamjenjuju se rijeéima: ,Elana 168 stav
1v

U st. 5i 6 rijedi: ,Clana 168 st. 3 i 4“ zamjenjuju se rijecima: ,Clana 168 stav 1%

Clan 36
U élanu 187 stav 1 tacka 7, tacka na kraju teksta briSe se i dodaju rije:‘:i': ;iz clana 61
stav 6 i lana 62 stav 2 ovog zakona®.
Clan 37
U &lanu 189 stav 1 poslije tatke 1 dodaje se nova tacka koja glasi:

,1a) kontroli$e izvrSavanje obaveza operatora u slucajevima vanrednih situacija;”.

U tacki 9 rijedi: .kontroliSe radove® zamjenjuju se rijecima: ,kontroliSe da li se radovi®,
a rijeci: ,koji se ne* brisu se. ‘

' Clan 38

U élanu 192 stav 1 tacka 3 mijenja se i glasi:

»3) ne dostavi plan mjera iz &lana 61 stav 1 ovog zakona na misljenje Ministarstvu,
Agenciji i organima nadleZnim za odbranu i bezbjednost, zastitu i spaSavanje i organu
uprave nadleZnom za inspekcijske poslove, u roku od tri dana od dana utvrdivanja (€lan 61
stav 3);".



Glan 39

U &lanu 193 u uvednoj redenici stava 1 poslije rijedi ,kaznom® dodaju se rijeci: ,u
iznosu®.

Poslije tatke 12 dodaju se dvije nove tacke koje glase:

,12a) ne pruza javne elektronske komunikacione usluge propisanog kvaliteta.
utvrdenog pretplatnickim ugovorom i aktom Agencije iz &lana 155 stav 3 ovog zakona (&lan
165 stav 1);

12b) ne obradunava pruZene usluge iskljuéivo po jednom osnovu i u skladu sa
cijenama iz objavljenog cjenovnika usluga (Zlan 159 stav 7);".

Tatka 13 mijenja se i glasi:

.13) po nalogu Agenciie, ne ograni&i pristup svojim uslugama, odnosno ne iskljuéi i ne
raskine ugovor sa pretplatnikom koji svojom terminalnom opremom izaziva smetnju u radu
elektronskih komunikacionih mreZa, kao 1 sa pretplatnikom koji prireduje igre na srecu preko
intemeta, bez odobrenja organa uprave nadleZnog za igre na srecu (Elan 164 stav 3);".

Poslije tatke 14 dodaje se nova tatka koja glasi:
.15} ne odredi lice odgovomo.za sprovodenje mjera iz &lana 168 stav 1 ovog zakona
(€lan 169 stav 1).%
Clan 40
U &lanu 194 stav 1 poslije tacke 1 dodaje se nova tacka koja glasi:

.1a) 15 dana prije potetka izgradnje, Agenciji ne dostavi pisano obavjestenje o
poBetku izgradnje, lokaciji izgradnje i tehnickim karakteristikama planirane mreze,
infrastrukture i povezane opreme ili njihovih elemenata (€lan 39 stav 4);"

U tacki 2 rijei: ,&lan 39 stav 4“ zamjenjuju se rijeima: ,&lan 39 stav 5%

U tad. 30 i 31 poslije rije&i: ,ugroZena lica“ briSe se zarez i rijeéi: ,lica smanjene
pokretljivosti®.

Poslije tatke 54 dodaje se nova taéka koja glasi:

.54a) sa korisnikom zakljui pretplatnigki ugovor za koji nije pribavijena saglasnost iz
glana 153 stav 3 ovog zakona (€lan 153 stav 4);"

U tatki 55 rijeéi: ,&lan 153 stav 6° zamjenjuju se rije€ima: ,Elan 153.stav 7°.
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‘Clan 41

U &lanu 195 stav 1 tacka 7 brise se.

U tadki 8 poslije rijeéi: ;ugroZzenih -lica* briSe se zarez i rijedi: ,lica smanjene
pokretljivosti, kao®*.

U tag. 27 i 28 rijet ,konagne® brise se.

Poslije tacke 42 dodaju se dvije nove tacke koje glase:

.42a) kupcu ne ombguc':i da, na jednostavan naéin i bez naknade, da primjedbe ili
odbije koriséenje svojih elektronskih kontakt podataka (€lan 178 stav 2);

42b) dozvoli slanje elektronske poste radi reklamiranja ili podsticanja primaoca da
posjecuje internet stranice na kojima se pogresno prikazuje ili prikriva identitet posiljaoca ili
bez tathe adrese na koju primalac moZe poslati zahtjev da se sa tom komunikacijom
prestane (Elan 178 stav 3);"
Clan 42

¢lan 206 brise se.

Clan 43

Ovaj zakon stupa na snhagu osmog dana od dana objavljivanja u ,Sluzbenom listu
Crne Gore".



OBRAZLOZENJE

L USTAVNI OSNOV ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavni osnov za danoSenje ovog Zakona sadrZan je u odredbama élana 16 tacka 5
Ustava Cme Gore, kojim je propisano da se zakonom, u skladu sa Ustavom Crne Gore,
ureduju nadin ostvarivanija ljudskih prava [ sloboda i druga pitanja od interesa za Crnu Goru.

I RAZLOZI ZA DONOSENJE ZAKONA

PredloZenim Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o elekironskim
komunikacijama ureduju se uslovi i nadin obavijanja djelatnosti u oblasti elektronskih
komunikacija, kao i druga pitanja od znaaja za pruzanje elektronskih komunikacionih
usluga, na nadin da se postigne uskladenost sa IzvieStajem Evropske Komisije o napretku
Crne Gore - pitanjern nezavisnosti regulatora, kao i sa pravilima drzavne pomodci, odnosno
sa Poglavijem 8 — Konkurencija i Zakonom o upravnom postupku (“Sl.list Crne Gore" 56/14).

1|8 USAGLAéENOST SA EVROPSKIM ZAKONODAVSTVOM | POTVRDENIM
MEBUNARODNIM KONVENCIJAMA

Predlog Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o elektronskim komunikacijama
usagladavan je sa Odlukom Evropske Komisije od 20. decembra 2011. godine o primjeni
¢lana 108 stav 2. Ugovora o funkcionisanju Evropske unije na drzavné pomoci u obliku
naknada odredenim preduzetnicima kojima je povjereno obavljanje usluga od op3teg
ekonomskog interesa (C(2011) 9380) (32012D0021, SL L 7, 11. 1. 2012, str. 3. -10.) i
Okvirom Evropske unije za drZavnu pomoé u obliku naknada za javne usluge
(52012XC0111(03), SL C 8, 11.1.2012, str. 15-22), kao i sa Diréktivom 2002/20/EZ - €lan 10
stav 7.

. OBJASNJENJE OSNOVNIH PRAVNIH INSTITUTA

Poglavija su ostala grupisana prema vrsti problematike koja se utvrduje Zakonom o
elektronskim komunikacijama.

Clan 1- Kako u posebne drustvene grupe spadaju lica s invaliditetom, lica smanjene
pokretljivosti kao i stariji korisnici, a pri tom imajuéi u vidu probleme u praksi koji su



nastali prilikom tumagenja znagenja ovih termina, iz &lana 3 stav 1 tacka 5, brisane su
kategorije lica smanjene pokretljivosti i stariji korisnici, uzimajuéi u obzir da se na ovaj
nadin ne remeti pruZanje usluge univeérzalnog servisa, kao i da se ne ukidaju prava i
povoljnosti koja su i do sada ostvarivala lica sa invaliditetom.

Clan2- Da bi se izaSlo u susret zahtjevima Evropske komisije i radi potpunog
usagladavanja sa Direktivama EU, u &lanu 19 brisan je stav 4, odnosno da Skupétina
razrjeSava predsjednika i &lanove Savjeta, ako Skupstina ne usvoji lzvjestaj o radu sa
Finansijskim izvjestajem.

Clan 3— Ureduje namjenu viska prihoda nad rashedima, na naéin da ako se utvrdi da su
ukupno ostvareni prihodi Agencije veéi od ukupno ostvarenih rashoda, visak prihoda se
izdvaja na poseban rafun i moZe se iskljudivo koristiti za naknadu neto-troska za
obavijanje univerzaine postanske -usluge, ukoliko sredstva Kompenzacionog fonda
Agencije nijesu dovoljna za njegovo izmirenje, kao i za ispunjenje zakonskih obaveza
vezanih za funkeiju Agencije u narednoj kalendarskoj godini.

Clan 4- Radi neophodne harmonizacije, odnosno usagladavanja predmetnog Zakona sa
Zakonom o upravnom postupkuy, stav 5 mijenjan je na nacin da se protiv odluka Agencije

. moze pokrenuti upravni spor, a stav 6 je brisan.

Clan 5 - Imajudi u vidu problem u praksi koji je nastao pri znacénju termina ,lica smanjene
pokretljivosti“ isti je brisan u &lanu 39 stav 2, a pri tom lica sa invaliditetomn i dalje
ostvaruju pristup i dostupnost javnim elektronskim komunikacionim uslugama.

U vezi izgradnje i koriéenja komunikacionih mreZa, dodata je obaveza operatoru,
odnosno viasniku elektronske komunikacione mreZe, elektronske komunkacione
infrastrukture i povezane opreme da 15 dana prije potetka izgradnje, Agenciji dostavi
pisano obavjesterije o poZetku izgradnje, lokaciji izgradnje i tehnigkim karakteristikama
planirane mreze, infrastrukture i povezane opreme ili njihovih elemenata.

Clan 6 - Kako se kod Poreske uprave iskazuje ukupan poslovni prihod, u &lanu 52 stav 2
rijedi: “ostvaren po osnovu obavljanja djelatnosti elektroriskih komunikacija” su brisane.
Takode; u-istom &lanu, dodata je obaveza operatord da vodi odvojeno racunovodstvo po
djelatnostima, na naéin da se odvojeno iskazuje prihod ostvaren na osnovu davanja na
koriséenje  elektronske komunikacione mreze ifli elektronske komunikacione
infrastrukture i povezane opreme ili pruzanja javnih elektronskih komunikacionih usluga.
U slugaju da operator ne vodi odvojeno rafunovodstvo, Agencija kao osnovicu za
obragun godiSnje naknade za trokove regulacije | nadzora trzista uzima ukupan prihod
operatora iz prethodne poslovne godine ostvaren po osnovu obavijanja djelatnosti
elektronskih komunikacija, a na osnovu podataka operatora dostavljenih organu uprave

_ nadleznom za poslove javnih prihoda.

Clan 7 - Kako je uredenje roka za odlugivanje (30 dana) u istom trajanju propisan Zakonom

. 0 upravnom postupku, nema potreba za postojanjem odredbe Clana 53 stav 3.

Clan 8- Kako je uredenje roka za odlugivanje (30 dana) u istom trajanju propisan Zakonom o

. upravnom postupku, nema potreba za postojanjem odredbe &lana 58 stav 2.

Clan 9Zbog potrebe definisanja nadleZnih institucija kojima se Plan mjera u vanrednim

. situacijama dostavlja na misljenje, mijenjan je ¢lan 61 stav 3.

Clan 10 - VrSena je korekcija poziva na €lan.

Clan 11 - VrSena je promjena poziva na odgovarajuce Elanove.

Clan 12 - Vr3ena je promjena poziva.na cdgovarajuci &lan.

Clan 13- Dodata je odredba o regulaciji cijena rominga, u skladu sa Sporazumom o

. sniZavanju cijena usluge rominga u javnim mobilnim komunikacionim mrezama.

€lan 14 - Imajuéi u vidu problem u praksi koji je nastao pti znagenju termina lica smanjene
pokretljivosti“ isti je brisan u &lanu 82 stav 1 tacka 4, a pri tom lica sa invaliditetom i dalje
ostvaruju posebne mjere i povaljnosti u koriSéenju usluga univerzalnog servisa. Takode
je vréena odgovarajuca izmjena u &lanu 82 stav 2, radi neophodne harmonizacije,
odnosno usaglasavanja predmetnog Zakona sa Zakonom o upravnom postupku.
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Clan 15 - U cilju uskladivanja sa Direktivom Evropske komisije o telekomunikacijama, kojom
se zahtijeva upotreba propisane metode koja vodi troSkovno isplative usluge, u €lanu 86
stav 4 je mijenjan, na nacin da ako se u postupku po javnom konkursu ne moze adrediti
operator Univerzalnog servisa, Agenciia vréi analizu trZista javno dostupnih elektronskih
komunikacionih usluga na fikshoj lokaciji i, za operatora Univerzalnog servisa, rieSenjem
odreduje opieratora sa najvedim ugeiéem na tom trzistu, primjenom nacela éfikasnosti,
objektivnosti i transparentnosti. Takode, stav 4 je prodiren, na nadin da Agencija prilikom
propisivanja sadrZaja i postupka javnog konkursa pribavija miSljenje organa uprave

. hadleZneg za kontrolu drzavne pomodi.

Clan 16 - Imajuéi u vidu problem u praksi koji je nastao pri zna€enju termina ,lica smanjene
pokretljivosti“ isti je brisan u ¢lanu 89 st. 2 i 4, a pri tom lica sa invaliditetom i dalje
ostvaruju povoljnije uslove u keriS€enju usluga univerzalnog servisa.

Clan 17 - Imajuéi u vidu problem u praksi koji je nastao pri znagenju termina ,Jlica smanjene
pokretljivosti* isti je brisan u &lanu S0 stav 1, a pri tom operator univerzalneg servisa je i
dalje duZan da obezhijedi tehnigke moguénosti koriniku, odnosno posebne tarifne rezime
za kategorije socijalno ugroZenih lica; kao i lica sa ivaliditetom.

Clan 18- U cilju uskladivanja sa Poglavljem 8 - Konkurencija, u &lanu 92 stav 1, termin:
.prekomjerni frofak” je zamijenjen terminom: ,neopravdano finansiisko optereéenje®, a
stav 3 je prodiren na nacin da Agencija pribavlja misljenje organa uprave nadleZznog za
kontrolu drzavne pomodi, prilikom propisivanja Metodlogije obraéuna neto troska.

€lan 19- Kako je zakonom propisana obaveza operatora da vodi odvojenc raGunovodstvo,
u &lanu 93 mijenjan je stav'1 na nadin da se odvojeno iskaZu prihodi i trofkovi nastali
pruZzanjem usluga Univerzalnog servisa od prihoda i frodkova astvarenih od drugih
uslfuga.

Clan 20 — U skladu s propisima o kontroli drzavne pomodi, &lan 94 je bilo potrebno uskladiti
sa zahtievima Evropske komisije, odnosno ragunovodsitvo koje vodi operator
Univrezalnog servisa Agencija koristi kao izvor podataka za obraun neto troska, i ako je
operator Univerzalnog servisa odreden na osnovu javnog konkursa, Agencija prilikom
obratuna neto troska uzima u obzir i ponudu koju je operator dostavio na javhom
konkursu. Termin; ,prekomijerni trogak” je zamijenjen terminom: ,neopravdano finansijsko
optereéenje A obratun neto troska, koji je osnov za naknadu neto troska Univerzalnog
servisa, utvrduje se u skladu s propisima o drzavneoj pomoéi.

Clan 21- Vrsena je tehnicka ispravka u ¢lanu 95 stav 2.

Clan 22 - Vriena je tehnika ispravka u &lanu 100 stav 2, élanu 106 stav 2 i élanu 117 stav 3.

Glan 23 - Kako je uredenje roka za odluéivanje (30 dana) u istom trajanju propisan Zakonom

_ 0 upravnom postupku, nema potreba za postojanjem odredbe Clana 102 stav 2.

Clan 24 - Predlaze se brisanje stava 3 ¢lana 114, iz razloga Sto se u dosadasnjoj primjeni
pokazalo da ova odredba unosi odgovarajuce barijere kako kod Agencije, tako i kod
korisnika radio-frekvencija za radio stanice na plovilima i vazduhoplevima, na nagin §to
vedina korisnika nije podnosila zahtjeve za produZenje tehnickih .i operativnih uslova za
kori§¢enje odobrenih radio-frekvencija na gediSnjem nivou, a pri tome je adobrenje za
koriSéenje radio-frekvencija i dalje ostajalo na snazi, jer je shodno Zakonu izdato na
period od 5 godlna

Clan 25 - Radi preciznijeg fonnullsanja u clanu 123 stav 1 i stav 3 tacka 1, predlaze se da se
rijed "sporazumima" zamijeni rijedima; "propisima i standardima", jer se radi o propisima i
standardima koje donose medunarodne institucije poput 1ITU-a, CEPT-a, EC-a itd, pri
¢emu se ne radi o sporazumlma izmedu Cme Gore i neke druge zemlje ili izmedu
zemalja, veé su to tehnigki propisi i standardi.

Clan 26 - Novi Zakon o upravnom postupku iskljuéuje moguénost pozivanja na druge
Zakone, te je iz tog razloga brisan poziv na Zakon o zastiti.potro§aca.

€lan 27 - Vazedim Zakonom o elektronskim komunikacijama u &lanu 151 stav 2 tatka 5 je
propisano da minimalnu brzinu Sirokopojasnog pristupa internetu ne moZe biti manja od
polovine maksimalne brzine pristupa intemetu za operatore fiksnih elektronskih
komunikacionih mreza. Imajuci u vidu da operatori elektronskih komunikacija nude brzine
pristupa internetu i do 100 Mb/s, sa postoje¢om odredbom bi im se pruZala moguénost



da korisniku koji placa brzinu pristupa do 100 Mb/s mogu omogudéavati pristup internet
brzinom od samo 50 Mb/s. Na taj na&in bi korisnici, kada je u pitanju pristup internetu
velikim brzinama, trpjeli znatnu Stetu. Podizanjem granice minimalne brzine na 70%
maksimalne {deklarisane) brzine podiZe se nivo zastite potroSaca.

Kako operator nudi izmjenu i ukidanje korisniékog paketa uz obavezu da ponudi drugi
paket slicnibh karakteristika, u ¢lanu 151 stav 2 tacka 13, brisana je saglashost korisnika,
jer se prava i obaveze operatora, kao i irajanje pretplatnitkog ugovora i ohaveze u
slucaju raskida, ureduju ¢lanom 152.

Clan 28 - U cilju zastite interesa korisnika, u &lanu 152 stav 2, dodata je obaveza operatoru
da ponudi i pretplatnike ugovore na neodredeno vrijeme bez minimalnog trajanja.

Clan 29 - Uredenje obaveza operatora i Agencije, je pojagano novim stavom da operator ne
smije sa korisnikom zakljuiti -pretplatnicki ugovor za koji nije pribavljena saglasnost
Agencije.

Clan 30 - Odredba é&lana 155, st.172 kOJom se ureduje kvalitet usluga su mijenjani, odnosno;
utvrduje se da propisani kvalitet pruzan]a javne elektronske komunikacione usluge, mora
biti utvrden pretplatnlcklm ugovorom i aktom Agencue o uslovima mmlnalnog kvaliteta
usluga, i Agencija proptswe parametre kvaliteta, naéin njihovog mjerenja i objavljivanja.

Clan 31 - Na precizniji nagin je ureden obragun javnih elektronskih komunikacionih usluga, u
élanu 159 pa je stavom 7 definisano da se pruZena usluga obraéunava u skladu sa
cijenama iz objavljenog cjenovnika usluga.

Clan 32 - Imajudi u vidu da se u &lanu 161 st. 1 i 2 definiSe uspostava, objava i aZuriranje
imenika pretplatnika, stav 5 kojim je bilo predvideno izdavanje imenika u elektronskoj
formi,.je brisan.

Clan 33 - Prosirena je duznost operatora da po nalogu Agencije, u ¢lanu 164 stav 3, ogranici
i usluge prefplatniku koji svojom terminalnom opremom izaziva smetnju u radu
- elektronskih komunikacionih mreza.

Clan 34 - Vr3ena je izmjena radi uskladivanja sa novim Zakonom o upravnom postupku.

Clan 35 - Vriena je korekcija poziva na glan.

Clan 36 — Dodat je poziv na odgovarajuéi &lan zakona.

Clan 37 - U odredbi ¢lana 189 stav 1, kojom se reguli$u nadleznost i ovlagéenja nadzomika,
dodato je da nadzornik- u postupku struénog nadzora, izmedu ostalog, kontrollse
izvrsavanje obaveza operatora u vanrednim situacijama. |

Clan 38- Imajuéi u vidu lzmjene koje su gore navedene vrieno je uskladivanje sa

_ .obavezama, odnosno novéanim kaznama vezano za iste.

Clan 39-: Imajuéi u vidu izmjene koje su gore navedene vrSeno .je uskladivanje sa

_  obavezama, odnosno novéanim kaznama vezano za iste.

Clan 40 - Imajuéi u vidu izmjene koje su gore navedene vrieno je uskladivanje sa

. obavezama, odnosno nov&anim kaznama vezano za iste. -

Clan 41 - Imajuci u vidu izmjene koje su gore navedene vrSeno je uskladivanje sa
obavezama, odnosno novéanim kaznama vezano za iste.

Clan 42 — Neophiodno je brisanje prelazne odredbe jer je odredba &lana 27 koja uredije viSak
prihoda nad rashodima mijenjana.

Clan 43 - Defini3e se stupanje na snagu predmetnog zakana.

- V. PROCJENA FINANSIJSKIH SREDSTAVA ZA SPROVODENJE ZAKONA

Za sprovodenje ovog zakona nije potrebno obezbjediti dodatna finansijska sredstva iz
BudZzeta Crme Gore.
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Vi. TEKST ODREDABA ZAKONA O ELEKTRONSKIM K_OMUNIKACIJAMA
(“Sluzbeni list CG”, broj 40/13) KOJE SE MIJENJAJU - DOPUNJAVAJU

i. OSNOVNE ODREDBE

Nacela u oblasti elektronskih komunikacija
Glan 3

Djelatnost elektronskih komunikacija i upravljanje i koriséenje ograniéenih resursa zasniva
se na:

1) objektivnosti, transparentnosti, nediskriminatornosti i proporcionalnosti;

2) obezbjedivanju uslova za ravnomjeran razvoj trzista elekironskih komunikacija na
teritoriji Crae Gore;

3) obezbjedivanju predvidivosti poslovnog ambijenta i ravnopravnih uslova za poslovanje
operatora; ’

4) uskladivanju obavljanja djelatnosti elektronskih komunikacija sa crnogorskim i
medunarodnim standardima;

5) obezbjedivanju dostupnosti usluga univerzalnog servisa svim gradanima na teritoriji
Cme Gore, uz zadovoljenje potreba posebnih drustvenih grupa, ukljuéujuéi lica smanjene
pokretljivosti, lica sa invaliditetom, starije i socijalno ugroZene korisnike;

6) obezbjedivanju interkonekecije elektronskih komunikacionih mreza i usluga, pod
ravnopravnim i uzajamno prihvatijivim uslovima; ‘

7) zastite | bodsticanja konkurentnosti na trzistu elektronskih komunikacija, radi
ostvarivanja pogodnosti za korisnike;

8) podsticanju efikasnog upravljanja i koriSéenja ogranicenih resursa;

------

invaliditetom, starije i socijalno ugroZene korisnike, u pogledu izbora, cijene, uslova pristupa i
kori&éenja, kao i kvaliteta elektronskih komunikacionih usluga

10) obezbjedivanju zastite korisnika u odnosima sa operatorima, omoguéavanjem
jednostavnog i efikasnog postupka u rjeSavanju sporova;

11) podsticanju investicija i inovacija i razvoja nove i unaprijedene infrastukture;

-12) kontinuiranom obezbjedivanju unaprjedenja kvaliteta usluga u oblasti elektronskih
komunikacija;

13) obezbjedivanju zaétite liénih podataka i privatnosti;

14) obezbjedivanju. moguénosti krajnjim korisnicima da prilikom koriS¢enja javnih
komunikacionih mreza i usluga slobodno pristupaju i distribuiraju informacije ili koriste
aplikacije i usluge po svom izboru;

15) obezbjedivanju integriteta i sigumosti javnih elektronskih komunikacionih mreza;

16) obezbjedivanju sistema nedvosmislenog i pouzdanog obavjeStavanja ‘korisnika o

ciienama i uslovima kori$éenja javnih elektronskih kemunikacionih usluga;

17) zastite interesa korisnika.
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Il. NADLEZNOST! U OBLASTI ELEKTRONSKIH KOMUNIKACIJA | ORGANIZACIJA
NEZAVISNOG REGULATORNOG ORGANA

RazrjeSenje predsjednika ili Elana Savjeta
Clan 19
(1) Skupstina ée razrijesiti predsjednika ili &lana Savjeta prije isteka mandata, ako:

1) podnese zahtjev za razrieSenje;

2) je pravosnazno osuden za krivitno djelo na kaznu zatvora u trajanju duZem od Sest
mijeseci, u periodu dok traju pravne posliedice osude ili ako je osuden za kriviéno djelo koje
ga ¢&ini nedostojnim.za vrienje funkcije;

3) ne izvr§ava ili nesavjesno, neblagovremeno ili nemarno obavlja svoju duZnost;
4) svojim ponasanjem i radom dovede u pitanje nezavisnost i ugled Agencije;

5) je pravosnaZnom odlukom lien poslovne sposobnosti;

B) se stekne jedan od uslova iz £lana 17 ovog zakona;

7) utvrdi da je prilikom podnoSenja prijave na javni konkurs za imenovanje predsjednika ili
&lana Savjeta dao netaéne podatke ili je propustio da pruZi'podatke o okolnostima bitnim za
imenovanje.

(2) Predsjednik ili &lan Savjeta zahtjev za razrjeenjé podnosi Skupstini.

(3) Predsjednik ili clan Savjeta duzan je da o podnoSenju zahfjeva za razrjeSenje
obavijesti Savjet, u'roku od osam dana od dana podnoSenja zahtjeva.

(4) Skupstina ce razrijesiti predsjednika i Elanove Savjeta ako ne usvoji izvjeStaj o radu sa
finansijskim izviestajem.

(5) Razlozi za razrjeSenje predsjednika i €lanova Savjeta posebno se obrazlazu.

(6) Odluka o razrjeSenju objavijuje se u "SluZzbenom listu Crne Gore".

Visak prihoda nad rashodima
Clan 27

Ako se finansijskim izvjeStajem utvrdi da su ukupno ostvareni prihodi Agencije veci od
ukupno ostvarenih rashoda, viSak prihoda uplacuje se u budZet Crne Gore.

Nacin donosenja odluka
Clan 32

(1) U postupku pred Agencijom, Savjet odluéuje vecinom glasova od ukupnog broja
tlanova Savjeta.

(2) Na postupak pred Agencijom primjenjuju se odredbe zakona kojim je ureden opsti
upravni postupak, ako ovim zakonom nije druk&ije odredeno. ;



(3) O pravima i zastiti interesa korisnika Savjet odluéuje u roku od 20 dana od dana
podno&enja zahtjeva, osim u slugaju pofrebe sprovodenja ispitnog postupka, kada je Savjet
duzan da odlugj u roku od 30 dana od dana podno3enja zahtjeva.

(4) O pravima i obavezama operatora Savjet odlu€uje bez odlaganja, a najkasnije u roku
od 90 dana od dana pokretanja postupka.

(5) Odluke Agencije su konacne.

(6) Izuzetno od stava 5 ovog &lana, u sludaju pokretanja upravnog spora, na zahtjev
tuZioca, moZe se odloZiti izvt$enje odluke Agencije do pravosnaZznosti sudske odluke.

Hil. ELEKTRONSKA KOMUNIKACIONA INFRASTRUKTURA | PREVOZNA OPREMA

lzgradnja i koriSéenje elektronskih komunikacionih mreza
Glan 39
(1) Fizitko ii pravno lice duzno je da prilikom izgradnje i kori§cenja elekironskih
komunikacionih mreZa, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme, kao i
pruzanja elektronskih komunikacionih usluga omoguéi potpuni nadzor i kontrolu nad

izgradnjom i kori§éenjem elektronskih komunikacionih mreZa, elektronske komunikacione
infrastrukture i povezane opreme, kao i pruzanjem elektronskih komunikacionih usluga.

{2) Elektronska komunikaciona mreZa, elektronska komunikaciona infrastruktura i
povezana oprema planira se, projektuje, proizvodi, gradi, odrzava i koristi u skladu sa
medunarodnim i crnogorskim standardima i tehnickim specifikacijama Koji se primjenjuju u

Crnoj Gori, na nacin da:

1) ne izaziva smeinje u radu drugih elektronskih komunikacionih mreZa i elektronske'
komunikacione infrastrukture i povezane opreme;

2) se licima smanjene pokretljivosti, kao i licima sa invaliditetom omoguéi pristup i
dostupnost javnih elektronskih komunikacionih usluga.

(3) Na javnu elektronsku komunikacionu mrezu moZe se prikljuciti elektronska
komunikaciona mreZa, elektronska komunikaciona infrastruktura i povezana oprema, pod
uslovom da ispunjava tehnicke uslove koji omogucavaju: slobodan izbor operatora i
terminalne opreme, sigurnost upotrebe, integritet javne elekironske komunikacione mreZe i
interoperabilnost javnih elektronskih komunikacionih usluga.

(4) Operator, odnosno vlasnik -elektronske komunikacione mreZe, elektronske
komunikacione infrastrukture i povezane opreme duZan je da, u roku od sedam dana od
dana potetka koriséenja, Agenciji dostavi pisano obavjeStenje o pogetku koriéenja i
tehnickim karakteristikama mreZe, infrastrukture | povezane opreme.

(5) Upotrebne i druge uslove za planiranje, izgradnju, odrzavanje i koriSéenje pojedinih
vrsta elektronskih komunikacionih mreza, elektronske komunikacione infrastruklure i
povezane opreme propisuje Agencija.

IV. OBAVLJANJE DJELATNOSTI JAVNIH ELEKTRONSKIH KOMUNIKACIJA

" Prijava prihoda




Clan 52

(1) Operator je du?an da za kalendarsku godinu, najkasnije do kraja treeg mjeseca
tekuée godine, prijavi Agenciji visinu prihoda po osnovu pruZanja javnih elektronskih
komunikacionih usluga i davanja na koriéenje elektronske komunikacione mreZe,
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme, ostvarenih u prethodnoj godini.

(2) Ako operator ne prijavi visinu prihoda u roku iz stava 1 ovog &lana, Agencija kao
osnovicu za obragun godiSnje naknade za troskove regulacije i nadzora trZifta iz clana 51
stav 1 ovog zakona uzima ukupan prihod operatora iz prethodne poslovne gedine, ostvaren
po osnovu obavljanja djelatnosti elekironskih komunikacija, a na osnovu podataka operatora
dostavljenih organu uprave nadleznom za poslove javnih prihoda.

(3) Ako Agencija sumnja u tagnost podataka iz st. 1 2 ovog &lana, moZe ovlastiti revizora
koji e izvrSiti provjeru tih podataka.

(4) Ako se revizijom iz stava 3 ovog &lana utvrdi da prihed operatora odstupa za vise od 3
% od prijavijenog prihoda, Agencija kao osnovicu za obradun naknade iz Elana 51 stav 1
ovog zakona uzima visinu prihoda iz izvieStaja revizora, a froSkove revizije plaéa operator.

Zajednicko kori&éenje elektronske komunikacione infrastrukture i povezane
opreme

élan 83

(1) Radi racionalnog koriSéenja prostora, zaStite Zivotne .sredine i zdravija ljudi,
bezbjednosti, uredenja prostora i zastite kulturnih dobara, izgradnje i kori$éenja elektronske
komunikacione mreZe, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme,
operator je duzan da svoju djelatnost obavija na natin kojim se omogucava zajednitko
koriSéenje elemenata elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme, U skladu
sa raspoloZivim kapacitetima.

(2) Podatke koji su od znadaja za zajednitko koriSéenje raspoloZivih kapaciteta
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme operator objavljuje i aZurira na
svojoj internet stranici.

(3) Operator je duZan da, na zahtiev drugog operatora za zajednitko koristenje
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane cpreme, odgovori u roku od 15 dana od
dana prijema zahtjeva.

(4) Ako operator odbije zahtjev drugog operatora iz stava 3 ovog &lana ili u roku od 45
dana od dana podnoSenja zahtjeva nije postignut dogovor o zajednikom koriScenju, na
zahtjev operatora o zajednitkom koriS¢enju odlutuje Agencija.

(5) Agencija o zahtjevu iz stava 4 ovog ¢lana odlucuje u roku od 30 dana od dana prijema
zahtjeva.

Odlucivanje Agencife o spornim pitanjima
Clan 58

(1) Ako operator odbije zahtjev drugog operatora iz &lana 56 stav 1 ovog zakona ili u roku
od 45 dana od dana podnoSenja zahtjeva ne dode do dogovora o pristupu ifili interkonekcii,
na zahtjev jednog od operatora o spornim pitanjima pristupa ili interkonekcije odiucuje
Agencija. '
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{2) Agencija o zahtjevu iz étava 1 ovog ¢lana odiuéuje u roku od 30 dana od dana prijema
zahtjeva.

(3) Operatori su duzni da zakljuge ugovor o pristupu ifili- interkonekciji, u skladu sa
odlukom Agencije, u roku od 15 dana od dana dono3enja odliuke Agencije.

(4) Operatori su duZni da pristup ifili interkonekciju uspostave u roku od 45 dana od dana
zakljutenja ugovora iz stava 3 ovog clana.

(5) Agencija moZe naloZiti operaforima da obezbijede odgovarajuéi pristup ¥ili
interkonekciju, radi zadtite interesa krajnjih korisnika ili obezbjedivanja interoperabilnosti
elektronskih komunikacionih mreZa i usluga.

(6) Prije donoSenja odluke o pristupu ifli interkonekciji iz stava 2 ovog &lana Agencija je
duzna da sprovede postupak javnih konsultacija.

V. VANREDNE SITUACIJE

Plan mjera u vanrednim situacijama
Clan 61

(1) Operator je dufan da utvrdi plan mjera kojim se obezbjeduje integritet javne
elekironske komunikacione mreZe i koriséenje elektronskih komunikacionih usluga u
slutajevima vecéeg ispada mreZe, ratnog i vanrednog. stanja, elementarnih nepogoda, kao i
drugih vanredrih situacija.

(2) Plan mjera iz stava 1 ovog &lana donosi se za kalendarsku godinu, a mjere iz plana se
sprovode dok traju okolnosti zbog kojih su preduzete.

(3) Operator je duZan da plan mjera iz stava 1 ovog &lana dostavi Ministarstvu, Agenciji,
organima nhadleZnim za odbranu i bezbjednost, zastitu i spaSavanje, a na zahtjev i drugim
drzavnim organima, u roku od tri dana od dana utvrdivanja.

(4) Za vrijeme vanrednih situacija operatori i viasnici radio stanica, na zahtjev nadleZznog
organa, dusni su da prilagode koriSéenje svojih elektronskih i komunikacionih mreza i
opreme nastaloj situaciji ili ih stave na raspolaganije ili upotrebu nadleznim organima.

(5) Mjerama iz stava 1 ovog &lana se objezbjeduje neprekidan pristup brojevima hitnih
sluzbi.

(6) Mjere koje sadrZi plan mjera iz stava 1 ovog clana propisuje Vlada.
VI. ZASTITA KONKURENCIJE U OBLAST! ELEKTRONSKIH KOMUNIKACIJA

Postupak analize trzista
Clan 64
(1) Postupak analize relevantnog trZista sprovodi Agencija.
(2) U sprovodenju postupka iz stava 1 ovog lana Agencija:

1) utvrduje relevantna trzita podloZna prethodnoj regulaciji, u skladu sa élanom 65 ovog
zakona;



2) odreduje relevantna trzista i procjenjuje postojanje jednog ili viSe operatora sa
znaiajnom trZisnom shagom na tom trZistu, radi ocjene efikasnosti trZiSne konkurencije na
relevanthom trZiStu, u skladu sa élanom 66 ovog zakona,

3) odreduje regulatorne chaveze operatorima sa znacajnom frZisSnom snagom u slucaju
odsustva efikasne korikurencije na analiziranom relevantnom trZiStu utvrdene u skladu sa
¢lanom 68 ovog zakona;

4) ukida sve regulatorne obaveze operatorima sa znaCajnom {rZiSnom snagom u sluéaju
prisustva efikasne konkurencije na analiziranom relevantnom trzistu, u skladu sa &lanom 70
ovog zakona.

(3) Agencija vrii analizu relevantnih trZista i utvrdivanje znaZajne trZisne snage, u skladu
sa ovim zakonom, uzimajuéi u obzir preporuke, misljenja i smjernice odgovarajucih organa i
organizacija Evropske Unije, odnosno drugih relevantnih medunarodnih organa ili
organizacija.

(4) Postupke iz stava 2 ovog &lana Agencija sprovodi najmanje jednom u fri godine.

(5) Analizu medudr2avnih trZiéta Agencija sprovodi u saradnji sa nadleZnim regulatornim
organima tih drzava.

Odredivanje operatora sa znacajnom trziSsnom snagom
Clan 69

(1) Ako na osnovu analize trzita utvrdi da odredeno relevantno trZiste nije dovoljno
konkurentno, Agencija rjeSenjem odreduje .operatora, odnosno operatore sa znaajnom
trziSnom snagom na tom trzistu. .

(2) Prije dono3enja rjieSenja iz stava 1 ovog clana Agencija podnosi zahtjev za misljienje
organu nadleznom za zastitu konkurencije.

(3) Rjedenjem iz stava 1 ovog élana Agencija nalaZe preduzimanje najmanje jedne od
mjera iz &l. 70 do 75 ovog zakona, uz primjenu nagela racionalnosti i proporcionalnosti.

(4) RjeSenjem iz stava 1 ovog &lana odreduju se i rokovi za sprovodenje mjera i obrazlazu
naloZene mjere. .

(5) O obavezama operatora sa znacajnom trziSnom shagom na medudrzavnom trZistu,
Agencija odlUGuje u saradniji sa regulatornim organima drzava nadlezZnih za to trZiste.

Kontrola izvrSavanja mjera
Glan 77

(1) Prilikom kontrole izvr§avanja mjera iz ¢lana 76 stav 1 ovog zakona Agencija moze
da primijeni metode troskovnog ragunovodstva koje mogu biti razligéite od metoda koje
primjenjuje operator. Agencija moZe operatoru rjieSenjem naloZiti i da obrazloZi i po potrebi
koriguje cijene, pri &emu je teret eventualnog dokazivanja opravdanosti ciiena na operatoru.

(2) Agencija moZe, primjereno ciliu unaprjedenja efikasnosti i odrzive konkurencije,
cilievima razvoja trZiéta i-povecanju dobrobiti za korisnike, propisati mehanizam pokrivanja
trogkova ili metodologiju odredivanja cijena iz &lana 76 stav 1 ovog zakona, odnosno vrSiti
uporedivanje sa cijenama na uporedivim trzistima ili trZistima sa razvijenom konkurencijom,
uzitnajuéi u obzir specifithosti domaceg trzista.
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(3) RjeSenjem iz Clana 76 stav 1 ovog zakona Agencija operatoru moZe naloZiti
vodenje odredenog sistema troSkovnog racuncvodstva, kao 1 oblik i metodologiju vodenja
radunovodstva, ukljucujuci kategorizaciju i razvrstavanje troSkova i pravila koja se primjenjuju
za rasporedivanje troskova.

(4) Uskladenost sistema troSkovnog raCunovodstva sa rjeSenjem iz stava 2 ovog
¢lana utvrduje nezavisni revizor, giju izjavu o uskladenosti Agencija godisnje objavijuje na
svojoj internet stranici.

Vil. UNIVERZALNI SERVIS

Usluge Univerzalnog servisa
Clan 82
(1} Usluge Univerzalnog servisa obuhvataju:

1) ispunjavanje opravdanog =zahijeva korisnika za pristup javno] elektronskoj
komunikacionoj mreZi i javno dostupnim elektronskim komunikacionim uslugama na fiksnoj
lokaciji, ¢ime se omogucava govorna komunikacija i brzina prenosa podataka koja
omogucava funkcionalni pristup internetu;

2) pruzanje usluge univerzalnog telefonskog imenika (u daliem tekstu: Univerzalni imenik)
i univerzalne sluzbe za davanje informacija o telefonskim brojevima pretplatnika (u daljem
tekstu: Univerzalna sluzba informacija);

3) moguénost koridéenja javnih telefonskih govornica ili drugih javno dostupnih pristupnih
tagaka za javnhu govornu uslugu, u svakom momentu, u skladu sa opravdanim zahtjevima i
potrebama krajnjih korisnika, u pogledu geografske pokrivenosti i kvaliteta usluge;

4) posebne mjere i povoljnosti za lica smanjene pokretljivosti, kao i lica sa invaliditetom,
ukljuéujuéi i pristup hitnim sluZbama, sluzbi za davanje informacija o broju pretplatnika i
imeniku pretplatnika, koje omoguéavaju jednake moguénosti za pristup javno dostupnim
telefonskim usiugama koje imaju i drugi krajnji korisnici, kao i odgovarajuéi izbor operatora
dostupnih veéini krajnjih korisnika,

73} Minimalni skup usluga koje obuhvata Univerzalni servis, ukljugujuéi i usluge iz stava 1
tacka 1 ovog Clana odreduje Vlada.

(3) Minimalni skup usluga moze se mijenjati u periodu koji ne .moze biti kraci od dvije
godine od donoSenja akta iz stava 2 ovog ¢lana .

(4) Razvoj Univerzalnog servisa prati Agencija i predlaZe potrebne izmjene minimalnog
skupa usluga Univerzalnog servisa.

Odredivanje operaiora Univerzalnog servisa
Clan 86

(1) Agencija rieSenjem odreduje jednog ili vi§e operatora Univerzalnog servisa na period
od pet godina, na nacin kojim se obezbjeduje pruzanje usluga Univerzalnog servisa na
teritoriji Crne Gore.



(2) Operator Univerzalnog servisa odreduje se na osnovu postupka Agencije
sprovedenog po javhom konkursu.

(3) 1zbor operatora iz stava 2 ovog ¢lana vrSi se primjenom sliedecih kriterijuma:
osposobljenost pruZanja usluga Univerzalnog servisa, odnosno njegovih segmenata na
odredenom podrugju, trokove pruZanja usluge, cijenu usluge i tehnoloSke mogucnosti
mreZe u odnosu na planirano prosirivanje obima I kvaliteta Univerzalnog servisa. '

(4} Ako u postupku po javnom konkursu e moZe odrediti operatora Univerzalnog servisa,
Agencija rjeSenjem odreduje operatora koji u pruzanju javno dostupnih telefonskih usluga na
fiksnoj lokaciji ima znagajnu trzisnu snagu ili ima najviSe pretplatnika na fiksnoj lokacij,
primjenom nacela efikasnosti, objektivnosti i fransparentnosti.

(5) U rieSenju o odredivanju operatora Univerzalnog servisa iz stava 1 ovog ¢clana
Agencija odreduje uslove za pruzanje Univerzalnog servisa.

(6) Blizi sadrzaj i postupak javnog konkursa za izbor operatora za pruZanje usluga
Univerzalnog servisa propisuje Agencija.

Cijene, opéti uslovi | prava korisnika Univerzalnog servisa
Clan 89

(1) Cijena usluge iz skupa usluga Univerzalnog servisa koje pruza operator odreduje se u -
jednakom iznosu za sve korisnike na teritoriji Crne Gore.

(2) Operator Univerzalnog servisa duZan je da ponudi cjenovne apcije ili pakete za
socijalno ugroZena lica, lica smanjene pokretljivosti, kao i lica sa invaliditetom.

(3) Agencija prati razvoj i visinu cijena usluga iz skuipa Univerzalnog =servisa.

(4) Ako utvrdi da su cijene iz stava 2 ovog &lana previsoke u odnosu na minimalnu cijenu
rada u Crnoj Gori, Agencija ée naloZiti operatoru Univerzalnog servisa da ponudi posebne
ciiene ili posebne pakete za socijalno ugroZena lica, lica smanjene pokretijivosti, kao i lica sa
invaliditetom, pod povoljnijim uslovima.

(5) Naéin procjene pristupagnosti cijena usluga i posebnih paketa utvrduje se propisom
Agencije.

(6) Listu kategorija lica iz stava 2 ovog &lana, do kraja tekuée za narednu kalendarsku
godinu, utvrduje organ drZavne uprave nadleZan za poslove socijalnog staranja.

Posebne obaveze operatora
Clan 90

(1) Operator usluga Univerzalnog servisa duzan je da obezbijedi tehnicke mogucnosti
korisniku, odnosno posebne tarifne rezime za kategorije socijalno ugroZenih lica, lica
smanjene pokretljivosti, kao i lica sa invaliditetom, koji omoguéavaju uvid u cijenu i kontrolu
potro3nje usluge.

(2) Operator Univerzalnog servisa duzan je da:

1) odredi opste uslove pruzanja usluga i da na raéunu odvojeno iskaze cijene pojedinih
usluga Univerzalnog servisa, koje je korisnik univerzalne usluge duzan da plati.

2) obezbijedi ragélanjivanje ratuna u skladu sa €lanom 162 ovog zakona;



3) po zahtjevu korisnika, izvr§i besplatnu blokadu odlaznih poziva prema odredenom
broju ili vrsti brojeva.

(3) Agencija moZe operatort Univerzalnog servisa rieSenjem iz clana 86 stav 1 ovog
zakona naloZiti da pretplatnicima obezbijedi:

1) pre-paid sistem za placanje pristupa do javne elekironske komunikacione mreZe i
kori$éenje javnih elektronskih komunikacionih usluga'

2) ofplaéivanje naknade za pnkljucenje na javnu elektronsku komunikacionu mrezu u
ratama.

Neto tro§kovi obaveze pruzanja Univerzalnog servisa
¢lan 92

(1) Operator Univerzalnog servisa ima pravo na naknadu neto troskova za pruZanje
usluge Univerzalnog servisa, ako mu pruZanje Univerzalnog servisa u skladu sa obavezama
iz ¢l. 86 do 90 ovog zakona predstavlja prekomjemi trosak.

(2) Neto trodak pruZanja usluge Univerzalnog servisa predstavija razliku izmedu neto
troka koji operator Univerzalnog servisa ostvari u poslovanju, sa obavezom pruzanja usluge
Univerzalnog servisa i bez te obaveze.

(3) Metodologiju obracuna neto trodka propisuje Agencijé; nakon sprovedenog postupka
javnih konsultacija.

Odvojeno vodenje troskova
: Clan 93

(1) Operator Univerzalnog servisa duzan je da troSkove nastale pruzanjem usluga iz €l.
86 do 90 ovog zakona evidentira i vodi odvojeno od ostalih troskova.

(2) Operator Univerzalnog servisa duzan je da, do kraja drugog kvartala tekuée godine,
Agenciji dostavi izvjestaj o pruzanju usluga Univerzalnog servisa sa obraéunom neto trogka i
radunovodstvenom evidencijom, kac i podatke na oshovu kojih je izvrSen obraéun neto
troska pruZanja Univerzalnog servisa u prethodnoj godini.

(3) Operator koji u roku iz stava 2 ovog &lana ne dostavi izvjestaj o pruZanju usluga
Univerzalnog servisa sa obratunom neto troSka i raCunovodstvenom evidencijom nema
prave na naknadu neto troska.

(4) Agencija provjerava i odobrava radunovodstvene iskaze i podatke iz stava 2 ovog
élana i radi pravjere racunovodstvenih iskaza i podataka moze ovlastiti nezavisnog revizora.

(5) Prilikom provjere ratunavodstvenih iskaza i podataka iz stava 2 ovog &lana Agencija
realno procjenjuje troSkove koje bi operator Univerzalnog sérvisa nastojao da izbjegne, ako
ne bi imao obavezu pruzanja usluga Univerzalnog servisa, kao i nematerijalne koristi koje je
ostvario taj operator, pti &emu nije dozvoljeno dvostruko obradunavanje bilo kakvih koristi i
troskova.

Obracun neto troska
Clan 94



(1) Ako je operator Univerzalnog servisa odreden na osnovu javnog konkursa, Agencija
prilikom provijeravanja ra€unovodstvenih iskaza i podataka iz ¢lana 93 ovog zakona uzima u
obzir troSkove pruzanja usluge Univerzalnog servisa koje je operator naveo u ponudi na
javnom konkursu.

(2) Drugacije troSkove od froSkova navedenih u ponudi po javnom konkursu Agencija
sagledava samo ako je iz objektivnih razloga doSlo do promjene uslova utvrdenih javnim
"konkursom i ako operator objektivno i transparentno dokaZe opravdanost tih odstupanja.

(3) Ako Agencija, na osnhovu neto troSka, utvrdi da pruzanje usluge predstavija
prekomjemi troSak za operatora Univerzalnog servisa, rie$enjem ¢e utvrditi visinu naknade
za pokriée neto trodka za pruZanje usluge Univerzalnog servisa, koja ne smije biti veéa od
visine neto {frogka.

(4) Agencija moZe, u cilju smanjenja neto trokova pruZanja usluge Univerzalnog servisa,
operatoru Univerzalnog servisa naloZiti primjenu odredenih tehnickih i drugih rjeSenja ili
zakljuéivanje ponudenih interkonekcionih ugovora ili saradnju sa drugim operatorima ili
priznati neto troSak do iznosa koji bi nastao primjenom zahtijevanog tehnitkog i drugog
rieSenja.

{5) Agencija na svojoj internet stranici objavljuje rezultate obracuna neto troska i rezultate
revizije podataka iz &lana 93 stav 2 ovog zakona koje joj je dostavio operator Univerzalnog
servisa.

Finansiranje Univerzalnog servisa
Clan 95

(1) Naknade neto troSkova Univerzalnog, servisa obezbjeduju se iz doprinosa koji’ placaju
operatori iji je udio u ukupnom godiSnjem prihodu u oblasti elektronskih komunikacija veci
od 2%.

(2) Visinu doprinosa i nalin placanja za pojedinog operatora odreduje Agencija,
proporcionalno udjelu njegovog prihoda od pruzanja javnih elektronskih komunikacionih
usluga, odnosno davanja na koriéenje elektronske komunikacione mreZe, elektroriske
komunikacione infrastrukture i povezane opreme u ukupnom godi$njem prihodu u oblasti
elektronskih komunikacija.

-

(3) Operatori doprinos iz stava 2 ovog Elana pladaju neposredno pruzaocu Univerzalnog
servisa, u visini { rokovima koje rje$enjem odredi Agencija.

(4) Podatke o naknadi neto troskova Univerzalnog servisa, na&inu njihovog
rasporedivanja i koriS¢enja po namjenama Agencija objavljuje na svojoj internet stranici.

— (5) Zbimi godiSnji izvje$taj o naknadama neto troSkova za obezbjedivanje Univerzalnog
servisa Agencija objavijuje na svojo] internet stranici do 31. decembra tekude za prethodnu
poslovnu godinu, -

Vill. RADIO-FREKVENCIJSKI SPEKTAR

lzdavanje odobrenja za kori§éenje radio-frekvencija
Clan 100



(1) Odobrenje za koriséenje radio-frekvencija izdaje Agencija, na osnovu zahfjeva za
izdavanje odobrenja za kori$éenje radio-frekvencija.

(2) Odobrenje za kori§éenje radio-frekvencija iz opsega za koje je odgovarajuéim planom
raspodjele radio-frekvencija utvrdeno da se dedjeljuju na ekskluzivnoj osnovi na teritoriji Crne
Gore za upotrebu javne elektronske komunikacione mreze, odnosno kada se u skladu sa
¢lanom 105 ovog zakona utvrdi da je iskazano interesovanje veée od raspoloZivih radio-
frekvencijskih resursa izdaje se na osnovu sprovedenog postupka javnog nadmetanja.

Odlucivanje po zahtjevu
Clan 102

(1) Agencija odluguje o zahtjevima za izdavanje odobrenja za koriSéenje radio-frekvencija
po redosljedu njihovog prijema, osim kada se odobrenje za koriSéenje radio-frekvencija
izdaje na osnovu sprovedenog postupka javnog nadmetanja.

(2) Agencija je duZna da odluéi po zahtjevu za koriSéenje radio-frekvencija u roku od 30
dana od dana prijema zahtjeva. i

(3) Agencija neée izdati odobrenje iz stava 1 ovog €lana, ako utvrdi da:
1) zahtjev nije podnijet u skladu sa élanom 101 st. 2, 3 i 4 ovog zakona;

2) zahtjev nije u skladu sa planom namjene radio-frekvencijskog spektra ili odgovarajuéim
planom raspodjele radio-frekvencija;

3) radio-frekvencije za koje se podnosi zahtjev nijesu raspoloZive; '

4) odobravanje radio;frekvencija nije u saglasnosti sa principima racionalnog koris¢enja
radio-frekvencijskog spektra ili nije u skladu sa élanom 38 ovog zakona;

5) djelovanje radio uredaja moZe prouzrokovati Stetne posliedice na rad drugih
elektronskih komunikacionih sistema.ili opreme, odnosno na Zivotnu sredinu i zdravlje ljudi;

6) podnosilac zahtjeva za kori§éenje radio-frekvencija koje su planom namjene radio-
frekvencijskog spektra namijenjene radio-difuznoj sluzbi ne posjeduje odobrenje za
emitovanje radijskih iili televizijskih programa regulatornog organa nadleZnog za oblast
audio-vizuelnih medijskih usluga. :

Uslovi za koriSéenje odobrenih radio-frekvencija
Clan 114

(1) Agencija odobrenjem za koriSéenje radio-frekvencija utvrduje - uslove kojima se
odreduju:

1) namjena usluge, vrsta mreZe ili tehnologija za koju se dodjeljuje pravo koris¢enja radio-
frekvencija;

2) mjere za obezbjedivanje efikasnog kori§éenja radio-frekvencija, ukljuSujudi i zahtjeve u
vezi sa pokrivenoséu ili jaginom signala, gdje je to potrebno;

3) tehnicki i operativni uslovi neophodnt za izbjegavanje Stetne interferencije;

4) dopunske obaveze koje je ponudaé preuzeo u postupku javneg nadmetanja;



5) obaveze u skladu sa medunarodnim sporazumima i propisima u oblasti radio-
frekvencija.

(2) Tehnigki i operativni uslovi za ekskluzivno koriSéenje radio-frekvencija, iz stava 1 tacka
3 ovog ¢&lana, na pojedina&nim lokacijama, odnosno -oblastima pokrivanja, utvrduju se
posebnim aktom Agencije, na zahtjev nosioca odobrenja, sa periodom vaZenja do isteka
perioda vaZenja odobrenja za koriSéenje radio-frekvencija. )

(3) Tehnicki i operativni uslovi za kori§éenje odobrenih radio-frekvencija iz stava 1 tatka 3
ovog &lana, u sluaju radio-frekvencija koje koriste radio-stanice na vazduhoplovima,
odnosno: plovilima, -utvrduju se posebnim aktom Agencije, na zahtjev nosioca odobrenja, sa
periodom vaZenja od jedne godine od dana prijema zahtjeva.

ProduZenje vazenja odobrenja za koriSéenje radio-frekvencija
Clan 117

(1) VaZenje odobrenja za koriéenje radio-frekvencija moZe se produZiti, na zahtjev
nosioca odobrenja, ako su lspunjem uslovi za koriS¢enje radio-frekvencifa utvrdeni
odobrenjem.

(2) Zahtjev za preduZenije vaZenja odobrenja za koriSéenje radio-frekvencija podnosi se
Agenciji najranije 90, a najkasnije 30 dana prije isteka.vaZenja odobrenja.

(3) U sluéaju kori§éenja radio-frekvencija na ekskluzivnoj osnovi na teritoriji Crne Gore za
upotrebu javne elekironske komunikacione mreZe, Agencija, po sluZbenoj duZnosti ili na
zahtjev korisnika radio-frekvencija, pokreée postupak javnog nadmetanja, najkasnue Sest
mjeseci prije isteka perioda vaZenja odobrenja.

Kontrola i monitoring radio-frekvencijskog spektra
Clan 123

(1) Kontrolu i monitoring radio-frekvencijskog spekira wrsi Agencija u skladu sa ovim
zakonom | odgovaraju¢im medunarodnim sporazumima.

(2) Agencija je duZna da planira, razvija i unapredme sistem kontrole i monitoringa radio-
frekvencijskog spektra.

(3} U postupku koritrole i monitoringa radio-frekvencijskog spektra Agencija, naro€ito:

1) vrii odgovarajuéa mijerenja parametara radio emisija radi utvrdivanja zauzetosti
pojedinih radio-frekvencijskih opsega, u skladu sa ovim zakonom i odgovarajucim
medunarodnim sporazumima;

2) utvrduje izvor, lokaciju i identifikuje nelegalne radio emisije i izvore Stetnih
interferencija;

3) vrsi mjerenje parametara radio emisija odobrenih u skiadu sa ovim zakonom, propisima
donijetim na osnovu ovog zakona i odgovarajuéim medunarodnim dokumentima.

X. PRAVA | ZASTITA INTERESA KORISNIKA

Prava korisnika



Clan 147

(1) Ostvarivanje i zastita prava korisnika javnih elektronskih komunikacionih usluga vrii se
u skladu sa ovim zakonom i zakonom kojim se ureduje zastita potroSaéa.

(2) Korisnik iz stava 1 ovog &lana je fizicko ili pravno lice koje Kkoristi ili zahtijeva javnu

- elektronsku komunikacionu uslugu.

(3) Korisnik javnih elektronskih komunikacionih usluga narogito ima pravo na:

1) pristup javnoj elektronskoj komunikacionoj mreZi, u roku od osam dana od dana
podno$enja zahtjeva, ako postoje tehnitke moguénosti;

2) nesmetano kori¢enje javnih elektronskih komunikacionih usluga, deklarisanog
kvaliteta, raspoloZivosti i sigurnosti, po javno dostupnim cijenama; :

3) radun za pruZene usluge, detaljno iskazan po odvojenim stavkama, koji omogucava
jasan uvid u stavke i provjeru obragunatog iznosa za pruZenu uslugu ili racun koji nije
razdvojen po stavkama, ako je to zahfijevao korisnik;

4) zatitu tajnosti elektronskih korunikacija, u skladu sa ovim zakonom i zakonom kajima
se ureduje tajnost podataka, zastita podataka o licnosti i zastita neobjavljenih podataka;

5) ostvarivanje i drugih prava, u skladu sa zakonom.

Pretplatnicki ugovor
Glan 151

(1) Medusobna prava i obaveze operatora i pretplatnika javnih _elektronskih
komunikacionih usluga ureduju se pretplatnickim ugovorom, koji se zakljufuje u pisanoj
formi.

(2) Pretplatnicki ugovor narotito sadrzi:
1) ime i adresu, odnosno naziv i sjediSte operatora i pretplatnika;
2) rokove i uslove za prikijuSenje pretplatnitke terminaine opreme,

3) tehnitke karakteristike terminalne opreme koju operator nudi korisniku i detaljno
uputstvo za koriSéenje te opreme na crnogorskom jeziku;

4) usluge, koje narodito obuhvataju:

- moguénost pozivanja hitnih sluZbi i moguénost obezbjedivanja podataka o lokaciji
pozivaoca , kao i ograniéenja koja se odnase na hitne sluZzbe,

- informacije o uslovima koji ograniavaju pristup ifili kori¢enje usluga ili aplikacija, u
skladu sa zakonom,

- minimaine ponudene nivoe kVaIiteta usluga, u skladu sa propisom Agencije o
parametrima kvaliteta usluga, .

- informacije o postupcima koje operator primjenjuje za mijerenje i upravijanje
saobradajem radi izbjegavanja zaguSenja u mreZi, kao i informacije o na&inu na koji i
postupci mogu uticati na kvalitet usluga,

- ponudene tipove usluga odrzavanja i usluga podrike korisnicima koje operator pruza,
kao i nadine stupanja u kontakt sa tim sluzbama,

- ogranitenja operatora u kori$éenju terminalne opreme;



5) minimalnu brzinu Sirokopojasriog pristupa'internetu, koja ne mozZe biti manja od
polovine maksimaine brzine pristupa internetu za operatore fiksnih elektronskih
komunikacionih mre¥a, a za operatore mobilnih elektronskih komunikacionih mreza navode
se uslovi pod kojima se ostvaruje ponudena brzina Sirokopojasnog pristupa internetu;

8) cijene i naéin tarifiranja usluga u trenutku zakljuenja ugovora;

7) nagin obavjeStavanija o cljenama i nacinu tarfiranja usluga, troSkovima odrzavanja, kao
i o ponudenim nadinima plaéanja i razlike u troSkovima zbog nacina placanja;

8) moguénost seobe i priviemenog iskljugenja pretplathicke terminalne opreme;

9) mjere koje ¢e se primjenjivati u sluaju neplacanja usluga, zloupotrebe poziva prema
hitnim slu?bama, uznemiravanja drugih korisnika i narufavanja sigurnosti i integriteta
elektronske komunikacione mreze,

10) natin refundiranja sredstava pretplatniku za usluge koje nijesu izvrSene u skladu sa
ugovorenim kvalitetom i ponudenim uslovima;

11) nadin rieSavanja sporova;

12) natin obaviestavanja prétplatnika o pristupanju izmjenama uslova utvrdenih u
ugovoru i nadin ostvarivanja prava pretplatnika na raskid ugovora;

13) moguénost izmjene i ukidanja korisnitkog paketa za Koji je zakljuéen ugovor, uz
saglasnost korisnika i uz obavezu operatora da Korisniku ponudi drugi paket slignih
karakteristika ili povoljniji paket; - | ‘

14) vrijeme trajanja pretplatnickog ugovora, uslove za njegovo produZenje, izmjene ili
raskid, a narogito:

- minimalni period na koji se ugovor zakljuguje, radi koridéenja povoljnosti promotivnih
ponuda, .

- naknade koje se plaéaju za prenoSenje brojeva,

- naknade koje se pladaju u slugaju raskida ugovora prije isteka ugovora, ukljugujuéi i
naknadu za terminainu opremu;

15) zabranu krajnjem korisniku da obavija djelatnost elektronskih komunikacija, odnosno
da uslugu koja mu se pruZa po osnovu pretplatnitkag ugovora proSiri na druge korisnike;

16) prava i obaveze koje se odnose na unos i brisanje liénih podataka pretplatnika u
imenik operatora;

17) vrstu mjera koje operator moze preduzeti kdo odgovor na sigurnosne incidente i
incidente koji ugrozavaju integritet mreZe ili predstavijaju prijetnju sigurnosti i integritetu
mreze.

Trajanje ugovora i obaveze u slucaju raskida
Clan 152

(1) Pretplatriicki ugovor zakljuéen na odredeno vriieme ne moZe biti zakljuéen na period
duZi od dvije godine.

(2) Operatdr je duZan da ponudi i pretplatnitke ugovore u maksimalnom trajanju od
godinu dana. ‘

(3) Pretplatnik ima pravo na-raskid pretplatnitkog ugovora u bilo kojem trenutku.
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(4) Pretplatnickim ugovorom se utvrduje da.je pretplatnik, koji raskine ugovor prije isteka
perioda na koji je ugovor zakljuéen, duzan da plati mjese&nu naknadu za preostali pericd na
koji je ugovor zakljugen ili naknadu u visini popusta na proizvode i usluge koje je ostvario,
ako je pladanje te naknade povoljnije za pretplatnika, osim u slu€aju kada operator nije u
moguénosti da ispuni ugovorne obaveze, kao i u sluéaju iz stava 6 ovog &lana.

(5) Operator je duzan da, najmanje 30 dana prije eventualnih izmjena uslova utvrdenih
pretplatniékim ugovorom, o izmjeni, obavezno pisanim putem, na jasan, vidliv i
nedvosmislen nacin, kao i putem SMS-a kada je to moguée, obavijesti svoje pretplatnike.

(6) Pretplatnik moZe otkazati pretplatnicki ugovor u roku iz stava 5 ovog €lana, bez
plaéanja naknade iz stava 4 ovog &lana i bez primjene ugovorenog otkaznog roka, ako su
izmjene nepovoljnije u odnosu na ugovorene opste uslove i cijene.

(7) Operator moZe ograhiiti terminalnu opremu na rad unutar sopstvene mreze samo ako.
pretplatnik opremu uzima od operatora uz zakljudivanje pretplatnickog ugovora sa
minimalnim rokom trajanja.

Obaveze operatora i Agencije
Clan 153

(1) Operator je duZan da, istekom ili u sludaju prijevremenog raskida pretplatnickog
ugovora, na zahtjev pretplatnika, bez naknade i bez odlaganja, omoguéi dalie koriS¢enje
terminalne opreme u drugim mrezama.

(2) Moguénost iz stava 1 oveg &lana obezbjeduje se. i korisnicima unaprijed placene
usluge (pré-paid) nakon 12 mjeseci koriSéenja usluge uz podnoSenje dokaza o kupovini
terminalne opreme.

(3) Operator je duZan da za tipski pretplatnicki ugovor za svaku od usluga elekironskih
komunikacija koje su u ponudi operatora. prije poéetka pruZanja usluga pribavi saglasnost
Agencije.

(4) Agencija je duzna da, u roku od 15 dana od dana pruema tipskog pretplatnickog
ugovora, ocijeni uskladenost ugovora sa ovim zakonom.

(5) Pretplatnigki ugovor se moZe zakljuéiti upotrebom sredstava komunikacije na daljinu,
kao i izvan poslovnih prostorija operatora, u skladu sa zakonima koji ureduju elektronski
potpis I zastitu potrosaca.

(6) Operator je duZan da, u slucaju neovladéenog otfudenja ili zloupotrebe terminalne
opreme korisnika, omoguéi korisniku provjeru identiteta medunarodne. mobitne opreme (IMEI
broj) i da, na zahtjev korisnika, onemoguéi koriS¢enje te opreme u njegovoj mrezi.

Kvalitet usluga
Clan 158

(1) Operator je duzan da pruza javne elektronske komunikacione usluge propisanog
kvaliteta.

(2) Parametre kvaliteta, nain njihovog mijerenja [ objavijivanja i rokove za njihovo
dostavijanje, u skladu sa najboljom praksom i ucbi€ajenim i tehnole8ki garantovanim
kvalitetom standardne opreme, propisuje Agencija.



(3) Radi spjetavanja smanjenja kvaliteta usluga ili ometanja i usporavanja saobradaja
preko mreZa, Agencija moZe propisati uslove minimalnog kvaliteta usluga.

(4) Za potrebe podnodenja prigovora na ugovorenu brzinu pristupa internetu u fiksnoj
elektronskoj komunikacionoj mreZi, Agenciia ée korisnicima u€initi dostupnim mjerenje brzine
pristupa intemetu.

(5) Operator je duZan da podatke o kvalitetu usluga koje pruZa dostavija Agenciji u
rokovima odredenim propisom iz stava 2 ovog ¢lana i da ih objavi na svojoj internet stranici.

(6) Podatke iz stava 5 ovog &lana Agencija objavljuje kao uporedni pregled parametara
kvaliteta za istu vrstu usluge kod razligitih operatora.

Obraéun javnih elektronskih komunikacionih usluga
Clan 159

(1) Operator je-duZan da, radi tagnog ocbraéuna pruZene usluge, tatno registruje podatke
o pruZenoj usluzi.

(2) Provjera tagnosti registrovanih podataka vrsi se u skladu sa zakonom kojim se ureduje
sistem mjernih jedinica i postupci ocjenjivanja usagladenosti mjerila sa propisanim
zahtjevima. '

(3) Za mjerenje obima pruzenih javno dostupnih elektronskih kemunikacionih -usluga
operator koristi mjerne jedinice u skladu sa zakonom kojim se ureduje sistem mjernih
jedinica u Crnoj Gori. )

(4) Operator je duzan da u ponudu usluga ukljuéi najmanje jedan paket u kome ce se za
obradun pruzenih usluga koristiti ostvareni obim sacbraéaja i da za obratun obima
.ostvarenog poziva koristi jedinicni vremenski interval jedna sekunda (1s), a za obradun
kolitine preneSenih binamnih podataka obragunsku jedinicu jedan kilobaijt (1kB).

(5) Odredba stava 4 ovog &lana ne iskljucuje moguénost operatora da u ponudu usluga
uklju&i i pakete sa drugagijim obratunom ostvarenog obima saobracaja.

(6) Cijena paketa iz stava 4 ovog ¢&lana ne smije se razlikovati od cijena drugih paketa
operatora.

(7) Pruzena usluga se obragunava isklju€ivo po jednom osnovu.

Imenik i informacije
Clan 161

(1) Pretplatnici javno dostupnih telefonskih usluga imaju pravo da njihovi liéni podaci budu
unijeti u imenik operatora.

(2) Operatori su duZni da uspostave, objave i aZuriraju imenik pretplatnika javno
dostupnih telefonskih usluga, osim preiplatnika koji su u pisanoj formi zahtijevali zabranu
unosenja svojih podataka u imenik.

(3) Operator je duzan da pretplatnicima obezbijedi, bez naknade, informacije o: obimu i
svrsi podataka koji se unose u imenik prije njegovog objavljivanja, mogucnostima koriséenja
njihovih liénih podataka, minimalnom i maksimalnom broju podataka koji s& mogu unijeti u
imenik, kao i pravu na uno$enje podataka prema liénom izboru do mjere koja je u skladu sa



svrhom imenika, pravu pretplatnika na izmjene, dopuﬁ'e ili brisanje njihovih lignih podataka iz
imenika.

(4) Zabranu unoSenja podataka u imenik operatora koji siuze za njihovu identifikaciju i
komunhikaciju pravna lica ne mogu zahtijevati.

(5) Imenik se izdaje u elektronskoj formi.

(6) Operatori su duzni da podatke iz imenika u€ine lako dostupnim svim korisnicima,
preko javno dostupne sluZbe informacija operatora, putem telefonskog poziva ili SMS-a.

Ograniéenja usluge pretplatniku
Clan 164

(1) Operator moZe ograniciti pristup svojim uslugama, odnosna pretplatnika iskljuciti i
raskinuti pretplatnigki ugovor, ako nije izmirio dospjele obaveze ili je prekrdio druge uslove
utvrdene pretplatnickim ugovorom, kao i u slufaju uznemiravanja drugih korisnika i
Zloupotrebe poziva prema brojevima hitnih sluzbi.

(2) Prilikom utvrdivanja povrede obaveze iz pretplatnitkog ugovora operator je duZzan da
na pouzdan nadin upozori pretplatnika i odredi primjeren rok za otklanjanje nepravilnesti,
adnosno za izmirenje potraZivanja i navede mjere koje ée preduzeti ako pretplatnik ne
postupi po upozorenju u ostavijenom roku.

(3) Operator je duZan da, po nalogu Agencije, ogranici pristup svojim uslugama, odnosno
iskljuéi pretplatnika i raskine ugovor sa prefplatnikom koji prireduje igre na srecu preko
interneta bez odobrenja organa uprave nadleZnog za igre na srecu.

(4) Operator nije duzan da prethodno obavijesti pretplatnika o sprovodenju mjera iz st. 2 i
3 ovog &lana, ako povreda predstavija ozbilinu prijetnju za bezbjednost i zdravije fudi ili
naru$ava sigumost i integritet mreze.

(5) Mjere iz stava-4 ovog &lana utvrduju se op&tim uslovima pruZanja usluga.

Jednostrani raskid ugovora
¢lan 165

(1) Ako je korisnik podnio prigovor, odnosno Zalbu iz &lana 163 ovog zakona, operator ne
moZe preduzeti mjere iz Elana 164 stav 1. ovog zakona do konacne odluke Agencije, ako je
pretplatnik u roku isplatic nesporni dio ra€una ili iznos kaji odgovara prosjecnoj vrijednosti
posljednja tri mjesegna raguna.

(2) Do konaéne odluke Agencije operator je duZan da nastavi sa pruZanjem usluga
korisniku i obezbijedi pristup i kori§éenje brojeva hitnih siuZbi i besplatnog broja sluzbe za
korisnike.

(3) Ako pretplatnik nije platio nesporni dio raduna u ostavljenom roku ili .nastavi da
postupa suprotno odredbama pretplatnickog ugovora ili ne postupi po kanacnoj odluci
Agencije, operator trajno iskljuZuje pretplatnika, ddnosnoc prekida pruZanje svih usluga
pretplatniku.

(4) Pretplatnicki ugovor se od trenutka iskljudenja, odnosno prekida pruZanja usluga iz
stava 3 ovog ¢lana smatra jednostrano raskinutim.



{5) 0d frenutka prekida pruzanja usluga iz stava 4 ovog ¢lana operator ima pravo da
od pretplatnika zahtijeva samo platanje potraZivanja koja su hastala u periodu do raskida
pretplatni¢kog ugovora.

XI. ZASTITA ELEKTRONSKIH KOMUNIKACIJA

Sprovodenje mjera
Clan 189

(1) Operator je duZan da odredi lice adgovomno za sprovodenje mjera iz é&lana 168 st. 114
ovog zakona.

(2) Agencija i organ nadlezan za zastitu liénih podataka mogu da prate sprovodenje mjera
iz stava 1 ovog &lana, kao | da daju smjemice radi ostvarivanja odgovarajuceg stepena
sigurnosti.

(3) Operator je duZan da, bez odlaganja, cbavijesti Agenciju pisanim putem o povredi
sigurnosti ili gubitku integriteta od znagajnog uticaja na rad njegovih mreza ili pruZanje
njegovih usluga.

(4) U slugaju iz stava 3 ovog &lana Agencija moZe obavijestiti javnost ili naloZiti operatoru

da obavijesti javnost o povredi sigurnosti ili gubitku integriteta mreZze, ako utvrdi da je
obavjestavanje od javnog interesa.

(5) Radi sprovodenja mjera iz ¢lana 168 st. 3 i 4 ovog zakona Agencija operatorima moze
naloZiti: .

1) dostavljanje podataka potrebnih za procjenu sigurnosti i integriteta njihovih mreza i
usluga, ukijutujuéi i dokumente o sigurnosnoj politici; :

2) da o mjerama nadzora sigurnosti mreza i usluga organa uprave nadleznog za
prevenciju i zastitu rizika bezbjednosti informacionih sistema ili drugog crgana uprave
nadleznog za oblast raéunarskog kriminala cbavijesti Agenciju. .

(6) Natin i rokove za sprovodenje mjera iz ¢lana 168 st. 3 i 4 ovog zakona propisuje
Agencija.

X, NADZOR

Nadleznost i ovlagéenja inspektora
Clan 187

Pored ovlaitenja utvrdenih posebnim zakonom kojim se ureduje oblast inspekcijskog
nadzora, inspektor je ovlascen da:

1) priviemeno zabrani pruZanje javnih elektronskih komunikacionih usluga, ako se iste
obavljaju bez propisane registracije i odobrenja Agencije i odredi mjere za spijeCavanje
daljeg protivzakonitog obavijanja djélatnosti;

2) zabrani rad radio stanice koja koristi radio-frekvencije bez propisanog odobrenja i po
potrebi odredi mjere da se onemoguéi njen rad - petacéenjem ili priviemenim oduzimanjem
opreme ili dijela opreme, uz izdavanje potvrde u pisanoj formi;




3) zabrani radove na lzgradnjl elektronske komunikacione mreze, elektronske
komunikacione infrastrukture i povezane opreme, koji se ne izvode u skladu sa ovim
zakonom i propisima donijetim na osnovu ovog zakona;

4) zabrani radove &jim izvodenjem je doslo ili moZe doci do oStecenja ili smetnji u radu
elektronske komunikacione mreZe, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane
opreme;

5) ogranidi ili zabrani rad elektriénog uredaja koji suprotno propisima uzrokuje elektro-
magnetne smetnje i ometa rad elektronskih komunikacionih mreza ili opreme;

6) u saradnji sa trziSnom inspekcijom i nadleZnim organom unutrasnjih posiova, zabrani i
onemoguéi prodaju Il koriséenje elektronske komunikacione ili terminalne opreme i drugih
uredaja i opreme koja u svom radu koristi radio frekvencije i koja se proizvodi li uvozi na
domace triéte, ako ista ne zadovoljava tehnitke, eksploatacione i druge zakonom propisane
uslove za kori§céenje;

7) kontrolise uskladenost rada sistema elekironskih komunikacija u vanrednim
situacijama, shodno propisu Vlade.

NadleZnost i ovlaséenja nadzornika
Clan 189
(1) U postupku struénog nadzora, nadzomnik:

1) kontroli§e obavijanje djelatnosti elektronskih komunikacija u skiadu sa ovim zakonom i
propisima donijetim na osnovu ovog zakona.

2) kontrolie ispunjenost uslova za koridéenje radio-frekvencija, brojeva i adresa na
oshovu izdatih odobrenja;

3) kontrolide uskladenost radnih parametara elemenata elekironske komunikacione
mreZe Sa propisanim normama [ standardima;

4) utvrduje porijeklo, lokaciju i identifikaciju nelegalnih radio emisija i izvora tetnih
interferencija,

5)  utvrduje ispunjenost propisanin normi kvaliteta usluga pri pruzanju Univerzalnog
servisa, kao i deklarisanih parametara kvaliteta kod drugih vrsta usluga;

6) utvrduje sigurnost mre2a i usluga elektronskih komunikacija, kao i postovanje odredbi
zakona koje se ticu povijerljivosti komunikacija;

7) kontroliSe pravilnost primjene odobrenih, odnosno javno objavijenih cijena elektronskih
‘komunikacionih usluga;

8) kontroliSe primijenjene mjere zastite elektronskih kemunikacionih mreza,elektronske
komunikacione infrastrukture i povezane opreme; .

9) kontroliSe radove na izgradnji elektronske komunikacione mreze, elekironske
komunikacione infrastrukture i povezane opreme, koji se ne izvode u skladu sa ovim
zakonom i propisima donijetim na osnovu ovog zakona;

10) kontrolife tehnigku i drugu dokumentaciju (evidencije o stanju sistema, dozvole,
odobrenja, ateste i sl.).




(2) Nadzornik svoja ovlaséenja i nadleznosti sprovodi i na osnovu podataka prikuplienih u
postupku kontrole i monitoringa radio-frekvencijskog spektra ili na osnovu podataka
prikupljenih u skladu sa stavom 4 ovog ¢lana.

(3) Nadzornik za elektronske komunikacije je duZan da:

1) preduzima odgovarajuée mjere i nalaze operatoru da u razumnom roku otkloni
nedostatke, ako se pri koriséenju elektronskih komunikacionih mreZa ili pruzanju elektronskih
komunikacionih usluga ne primjenjuje ovaj zakon, propisi donijeti na osnovu ovog zakona,
odnosno akti Agencije i propisi i standardi koji se primjenjuju u Cmoj Gori;

'2) naredi korisniku radio-frekvencija da otkloni nedostatke u radu radio stanice koja ne
radi u skiadu sa zakonom ili istoj priviemeno zabrani tad, ukoliko ometa rad druge
elektronske komunikacione opreme; )

3) u sluéajevima tezih povreda zakona, kada se kod nekog subjekta ustanovi obavljanje
dielatnosti bez registracije ili odobrenja Agenciie, u najkraéem mogucem roku informise
inspektora za elektronske komunikacije.

(4) Agencija'moze, osim nadzornika, oviastiti i druga lica da na licu mjesta, kod subjekta
nadzora, izvrSe kontrolu i uzimanje podataka neophodnih za izvrSavanje poslova iz
nadleZnosti Agenciie.

(5) Nadzomik i lica iz stava 4 ovog &lana duZna su da ¢uvaju tajnost svih informacija o
radu operatora koje saznaju pri svom radu, u skladu sa ovim zakonom, kao i zakonom koji
ureduje pitarija povjerljivosti i zastite podataka.

(6) Na postupak struénog nadzora shodno se primjenjuju odredbe zakona kojim se
ureduje oblast inspekcijskog nadzora.

XHI. KAZNENE ODREDBE

Clan 192

(1) NovEanom kaznom u procentu od 1% do 10% ukupnog godiSnjeg prihoda za
obragunsku godinu koja je prethodila godini u kojoj e napravljen prekrSaj kaznite se za
prekraj pravno lice, ako:

1) ne utvrdi plan mjera kojim se obezbjeduje integritet javne elektronske komunikacione
mreJe i koridéenje elekironskih komunikacionih usluga u slugajevima veteg ispada mreze,
ratnog i vanrednog stanja, elementamih nepogoda, kao i drugih vanrednih situacija (€lan 61
stav 1);

2) ne primjenjuje plan mjera iz £lana 61 stav 1 dvog zakona dok traju okelnosti zbog kojih
su mjere preduzete (Elan 61 stav 2);

3) ne dostavi plan mjera iz &lana 61 stav 1 ovog zakona Ministarstvu, Agenciji i organima
nadlesnim za odbranu i bezbjednost, zastitu i spasavanje, a na zahtjev i drugim drzavnim
organima, u roku od tri dana od dana utvrdivanja (€lan 61 stav 3);

4) ne pritagodi kori§éenje svojih elektronskih i komunikacionih mreZa i opreme nastaloj
situaciji ili je ne stavi na raspolaganije ili upotrebu nadleZnim organima za vrijeme vanrednih
situacija (€lan 61 stav 4);

5) ne prilagodi svoju mrezu take da u vanrednim situacijama omogudéi dodjelu prava
prvenstva komunikacijama iz odredenih terminalnih tacaka mreZe (Clan 62 stav 1);




6) ne pridrzava se rjeSenja Agencije o obavezi razdvajanja aktivnosti u vezi sa pruZanjem
odredenih velepradajnih usiuga pristupa u posebnoj poslovnoj jedinici (Elan 79 stav 1),

7) njegova posebna poslovna jedinica iz Clana 79 stav 1 ovog zakona ne pruza proizvode
i usluge pristupa svim operatorima putem istih sistema i postupaka i uz jednake rokove i
uslove (€lan 79 stav 2);

8) u svojstvu vertikalno integrisanog operatora sa znacajnom trzi¥nom snagom na jednom
ili vie relevantnih tr¥i&ta u roku od 90 dana unaptijed ne obavijesti Agenciju o namjeri i
kona&nom ishodu postupka dobrovolinog razdvajanja (€lan 80 stav 2);

9) 'korisnicima javnih telefonskih usluga, ukljudujuéi javne telefonske govornice ne
omoguéi besplatno biranje brojeva hitnih sluzbi (€lan 143 stav 1);

10) ne registruje taéno podatke o pruzenoj usluzi (Elan 159 stav 1);

11) ne koristi mjerne jedinice u skladu sa zakonom kojfim se ureduje sistem mjernih
jedinica u Cmoj Gori za mjerenje obima pruzenih javno dostupnih elektronskih
komunikacionih usluga (€lan 159 stav 3);

12) u ponudu usluga ne ukljudi najmanje jedan paket u kome ée se za obracun pruzenih
ustuga koristiti ostvareni obim.saobraéaja i to da za obragun obima ostvarenog poziva koristi
jediniéni vremenski interval jedna sekunda (1 s), a za ‘obragun koligine prenedenih binarnih
podataka obra&unsku jedinicu jedan kilobaijt (1 kB) (Elan 159 stav 4); «

13) se cijena paketa iz &lana 159 stav 4 ovog zakona razlikuje od cijena ostalih paketa u
ponudi (Elan 159 stav 6);

14) koristi. javnu elektronsku komunikacionu mre?u za Euvanje i pristup podacima i
informacijama uskladistenim na terminalnoj opremi korisnika bez njegove saglasnosti (Clan
172 stav 5);

15) ‘ne &titi povjerjivost komunikacija i nakon prestanka aktivnosti, odnosno prestanka
radnog odnosa tokom kojeg je bilo duZno da Stiti povjerljivost (€lan 173 stav 1);

16) ne obézbijedi o svom trodku neophodne tehnicke i organizacione uslove koji
omoguéavaju zakonito presrijetanje komunikacija u skladu sa €lanom 172 stav 4 ovog
zakona i o tome ne obavijesti Agenciju, kao i ne dostavi dokaze da je obezbijedio te uslove
(Clan 180 stav 1);

17) ne zadr#i podatke o saobraéaju i lokaciji, kao i relevantne podatke potrebne za
identifikaciju i registraciju pretplatnika, kako pravnih tako i fizickih lica, u mjeri u kojoj su ti
podaci generisani ili obradeni, za potrebe odbrane, nacionalne ili javne bezbjednosti, kao iu
svrhu sprjetavanja vrienja krivignog djela, istrage, otkrivanja i kriviénog gonjenja poginilaca
kriviénih djela i pruzanja pomo¢i kod potrage i spasavanja ljudi,zatite Zivota i zdravlja ljudi i
imovine (¢lan 181 stav 1);

18) ne obezbijedi neophodne tehnitke i -organizacione uslove koji omogucavaju
nadleZnim drZavnim organima preuzimanje zadr?anih podataka o saobraéaju i lokaciji, kao i
odgovarajuéih podataka potrebnih za identifikaciju i registraciju pretplatnika (Elan 181 stav 4);

19) ne obezbijedi da zadrZani podaci budu istog kvaliteta i istog stepena sigumosti i
zastite kao odgovarajuéi podaci na mreZi (€lan 183 stav 1 tacka 1);

20) ne obezbijedi odgovarajuéim tehnickim i organizacionim mjerama da zadrZzani podaci
budu zastiéeni od nezakonitog ili sluajnog unistavanja, sluajnog gubitka ili zmjene,
neovlaséenog ili nezakonitog &uvanja, obrade, pristupa ili otkrivanja (Elan 183 stav 1 tatka
2);




21) ne obezbijedi odgovarajuéim' tehnickim i organizacionim mjerama da zadrZanim
podacima mogu pristupiti iskljugivo lica ovladéena od operatora (Elan 183 stav 1 tatka 3).

(2) Za prekréaj iz stava 1 ovog Clana kaznice se i odgovorno lice u pravnom licu
novéanom kaznom u iznosu od 600 eura do 6.000 eura.

(3) Za prekraj iz stava 1 ovog Clana kaznie se preduzetnik novéanom kaznom u
procentu od 1% do 10% ukupnog godiénjeg prihoda za obragunsku godinu koja je prethodila
godini u kojoj je izvrSen prekrsaj.

(4) Za prekraj iz stava 1 ovog &lana kaznice se fizitko lice novEanom kaznom u iznosu
od 200 eura do 2.000 eura.

(5) Ako je prekrSajem iz stava 1 ovog &lana ostvarena imovinska korist, uz novéanu
kaznu, izreéi ée se i mjera oduzimanja imovinske koristi pribavljene izvrSenjem prekrsaja.

(6) Za prekriaj iz stava 1 ovog &lana pravnom licu, preduzetniku, odnosno odgovornom
licu u pravnom licu moZe se izreéi za§titna mjera zabrane vrienja djelatnosti u trajanju do
Sest mjeseci.

Clan 193

(1) Novéanom kaznom od 8.000 eura do 40.000 eura kazniée se za prekr3aj pravno lice,
ako:

1) Agenciji ne dostavi sve podatke kojima raspolaze, ukljuujuci i finansijske, kao i
podatke koji se odnose na razvoj mreZe ili usluga koji bi ‘megli imati uticaj na njegove
veleprodajne usluge (€lan 30 stav 1);

2) ne dostavi Agenciji radunovodstvene podatke o maloprodajnim trzistima koja su
povezana sa veleprodajnim trziStima (€lan 30 stav 2);

3) prilikom izgradnje ili koridéenja elektronskih komunikacionih mreza, elekironske
komunikacione infrastrukture ili povezane opreme, odnosno pruZanja elektronskih
komunikacionih usluga, u okviru tehnitkih moguénosti, ne obavlja na nacin koji omogucéava
potpuni nadzor i regulatornu kontrolu od strane nadzornih organa (Clan 39 stav 1);

4) u blizini elektronskih komunikacionih mreZa, elektronskih komunikacionih infrastruktura
i povezane opreme se izvode radovi,planiraju novi objekti,sade sadnice ili se preduzimaju
druge radnje koje ih mogu ostetiti ili ometati njihov rad (€lan 42 stav 1);

5) ometa prdstiranje elektromagnetnih talasa ili uzrokuje smetnje u radio komunikacijama
usled izvodenja radova, gradnje novih objekata, postavijanja tehnicke opreme ili obavljanja
bilo koje druge aktivnosti u zastitnoj zoni ili radio koridoru radio-stanice (Clan 42 stav 2);

6) ne podnese Agenciji prijavu u pisanoj formi prije potetka koridéenja, odnosno prije
prestanka ili izmjene reZima koriScenja javnih elektronskih komunikacionih mreza ili pruZanja
javnih elektronskih komunikacionih usluga (€lan 46 stav 1);

7) koristi radio-frekvencije bez odobrenja za kori§éehje radio-frekvencija izdatog od strane
Agencije (Clan 99 stav 1),

8) koristi brojeve ifili adrese iz plana numeracije i plana adresiranja bez odobrenja za
koriséenje brojeva ifili adresa izdatog od strane Agencije (€lan 130 stav 1),

9) ne omoguéi besplatne pozive na jedinstveni evropski broj "112" za pozive u hitnim
slugajevima (&lan 142 stav 1),




L)

10) ne objavi cjenovnik usluga na svojoj internet stranici koje pruZa i uéini ga dostupnim
korisnicima u svojim poslovnicama (&lan 150 stav 1),

11) ne nudi pretplatniéke ugovore u maksimalnom trajanju od godinu dana (&lan 152 stav
2);

12) na javnu elektronsku komunikacionu mrezu prikljui radio ili telekomunikacionu
terminalnu opremu koja ne ispunjava uslove iz Elana 126 ovog zakona (Elan 154 stav 2);

13) po nalogu Agencije, ne ograni&i pristup svojim uslugama, odnosno ne iskijur’:i i ne
raskine ugovor sa pretplatnikom koji prireduje igre na srecu preko interneta,bez odobrenja
organa uprave nadleznog za igre na sreéu ( clan 164 stav 3);

14) ne preduzima odgovarajuée tehnike ili organizacione mjere u cilju obezbjedivanja
integriteta svoje mreZe zadtite sigurnosti odnosno neprekidnog pruZanja svojin usluga i
zastite sigurnosti elektronskih komunikacionih mreZa i usluga (Elan 168 stav 1);

(2) Za prekrsaj iz stava 1 ovog glana kazniée se i odgovormno lice u pravnom licu
novéanom kaznom u iznosu od 400 eura do 4.000 eura.

(3) Za prekr3aj iz stava 1 ovog &lana kaznice se preduzetnik nov&anom kaznom u iznosu
od 1.000 eura do 12.000 eura.

(4) Za prekrsaj iz stava 1 ovog &lana kazniée se fizicko lice novéanom kaznom u iznosu
od 150 eura do 1.500 eura.

(5) Ako je prekrSajem iz stava 1 ovog Clana ostvarena imovinska korist, uz novéanu
kaznu, izredi ée'se | mjera oduzimanja imovinske koristi pribavijene izvrSenjem prekrsaja.

(6) Za prekriaj iz stava 1 ovog €lana pravnom licu, preduzetniku, odnosnho odgovomom
licu u pravnom licu moZe se izreéi zadtitna mjera zabrane vrSenja delatnosti u trajanju do
Sest mjeseci.

Clan 194

(1) Nov&anom kaznom u iznosu od 6.000 eura do 30.000 eura kazniée se za prekrSaj
pravno lice, ako:

1) elektronsku komunikacionu mreZu, elektronsku komunikacionu infrastrukturu ili
povezanu opremu planira, projekiuje, proizvodi, postavija ili ugraduje na nacin da se ne
omaguéava pristup ili dostupnost javnih elektronskih komunikacionih usluga korisnicima kao i
licima smanjene pokretljivosti i licima s invaliditetom (Elan 39 stav 2 ta€. 112);

2) ne dostavi Agenciji pisano obavjeStenje o poletku koriS€enja ili tehnickim -
karakteristikama. elektronske komunikacione mreZze, elektronske komunikacione
infrastrukture ili povezane opreme, u roku od sedam dana od dana pocetka koriéenja (Clan
39 stav 4);

3) ne dostavi podatke o postojeéim i planiranim elektronskim komunikacionim mreZzama,
elektronskoj komunikacionoj infrastrukturi i povezanoj opremi u zoni zahvata planskog
dokumenta (Clan 40 stav 2);

4) prilikom izgradnje stambenth ili poslovnih objekata namijenjenih daljoj prodaiji ili
zajednickom kori§éenju, ne izgradi elektronsku komunikacionu mrezu, elektronsku
komunikacionu infrastrukturu ili povezanu opremu, saglasno projektnoj dokumentaciji (€lan

* 41 stav 1);




5) investitor objekta iz &lana 41 stav 1 ovog zakona ne obezbijedi odgovarajuée prikljucke
na javne elekironske komunikacione mreze primjerene namjeni tog objekta (€lan 41 stav 3);

6) ne omoguéi, uz ravnopravne i nediskriminatorne uslove, pristup svim operatorima u
svrhu postavljanja, odrZavanja ili razvoja elektronskih komunikacionih mreza, elektronske
komunikacione infrastrukture ili povezane opreme (Elan 41 stav 5);

7) radi izvodenja radova u skladu sa planskim dokumentom ne izradi projekat zastite i/ili
izmjestanja elektronske komunikacione mreze ili elektronske komunikacione infrastrukture ili
povezane opreme i za projekat ne pribavi saglasnost njegovog viasnika (€lan 43 stav 1 tacka
0

8) najmanje 30 dana prije roka predvidenog za potetak radova, ne obavijesti viasnika
elektronske komunikacione mreZe ili elektronske komunikacione infrastrukture ili povezane
opreme i ne obezbijedi mu pristup radi nadzora nad izvodenjem radova (Elan 43 stav 1 tacka
2), '

9) radi izvodenja radova ne obézbijedi zastitu ifili izmjestanje elektronske komunikacione
mreZe ili elektronske komunikacione infrastrukiure ili povezane opreme o svom troku (€lan
43 stav 1 tacka 3);

10) 30 dana prije potetka izrade projekta iz ¢lana 44 stav 1 ovog zakona ne dostavi
Agenciji obavje$tenje koje sadrZi planiranu trasu saobracajnice (Elan 44 stav 2);

11) na zahtjev operatora, pod jednakim uslovima, ne obezbijedi koridéenje raspoloZivih
kapaciteta za elektronske komunikacione mreZe, elekironsku komunikacionu infrastrukturu i
povezanu opremu (Clan 44 stav 4);

12) ne obavijesti Agenciju o promjeni podataka iz tlana 46 stav 4 ta€. 112 i stava & ovog
zakona, u roku od 15 dana od dana promjene, odnosna o promjeni podataka iz &lana 46 stav
4 ta&. 3 i 4 ovog zakona, najmanje 15 dana prije predvidenog datuma promjene (Elan 46 stav
6); :

13) ne osnuje izdvojeno pravno lice za pruzanje djelatnosti javnih elektronskih
komunikacija ili ne vodi odvojeno radunovodstvo za djelatnosti vezane za oblast elektronskih
komunikacija (lan 48 stav 2);

14) najkasnije do kraja tre¢eg mjeseca tekuce godine ne prijavi Agenciji visinu prihoda po
osnovu pruZanja javnih elektronskih komunikacionih usluga i davanja na koriséenje
elekironske komunikacione mreZe, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane
opreme Kaji su ostvareni u préthodnoj godini (€lan 52 stav 1);

15) ne objavi podatke koji su od znacaja za zajednitko koriséenje raspolozivih kapaciteta
elektronske komunikacione infrastrukture | povezane opreme ha svojoj internet stranici (€lan
53 stav 2);

16) na zahtjev drugog operatora za zajednicko kori§éenje elektronske komunikacione
infrastrukture i povezane opreme ne odgovori u roku od 15 dana od dana prijiema zahtjeva
(Glan 53 stav 3);

17) ne dostavi kvartalno Agenciji podatke o vrsti, raspoloZivosti i geografskoj lokaciji
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme koja moZe biti od interesa za
zajednitko koriséenje (€lan 55 st.112);

18) ne objavijuje podatke koji su od interesa za obavljanje pregovora o pristupu i
interkonekciji na svojoj internet stranici (Elan 56 stav 2);




19) ne dostavi Agenciji primjerak zakljuenog ugovdfa o pristupu ¥ili interkonekciji radi
evidencije i ocjene uskladenosti sa ovim zakonom (Clan 57 stav 1);

20) ne &titi povjerljivost svih podataka koji su razmijenjeni prilikom pregovaranja ili
implementacije ugovora o pristupu ifli interkonekeiji i podatke koristi u druge svrhe, ustupa
trecoj strani ili povezanim ficima sa ugovornim stranama ili treéom stranom (Elan 57 stav 2);

21) u prijemu i prenosu usluga i programa iz tlana 59 stav 1 ovog zakona ne ofuva
format stranica slike ukoliko su ove usluge namijenjene za prijem na proSirenom
televizijskom ekranu {€lan 59 stav 2);

22) ne obezbijedi emiterima Cije programe prenosi pristup aplikacionom programskom
interfejsu iili elektronskom programskom vodiéu objektivno, transparentno i pod jednakim
uslovima (¢lan 59 stav 4);

23) sistemi 'sa uslovnim pristupom uslugama digitaine televizije ili radija nemaju tehnicke
moguénosti koje operatoru omoguéavaju potpunu kontrolu nad pruzenim uslugama koje su
zagticene tim sistemima (&lan 60 stav 1);

24) ne ponudi svim emiterima &ije programe prenosi objektivno, transparentno i pod
jednakim uslovima odgovarajude tehnicke moguénosti kojima se obezbjeduje pristup krajnih
korisnika njihovim programima, uz upotrebu odgovarajuceg uredaja za uslovni pristup (Clan
60 stav 2);

25) koristi sisteme uslovnog pristupa koji sprjedavaju pristup krajnjih korisnika
programima sa slobodnim pristupom (€lan 60 stav 3);

26) ne vodi odvojeno ra&unovodstvo za usluge sa usiovnim pristupom (€lan 60 stav 4);

27) Univerzalni imenik, odnosno baza podataka Univerzalne sluzbe informacija ne
obuhvataju propisane podatke o pretplatnicima(ime i prezime, naziv privrednog drustva i
njegov organizacioni oblik, adresu, odnosno sjediste pretplatnika i dodijeljeni pretplatnicki
broj), odnosno ako obuhvataju podatke pretplatnika javno dostupnih telefonskih usluga koji
su trazili zabranu unoSenja i objavijivanja tih podataka (&lan 84 stav 1);

28) u roku od 60 dana unaprijed ne obavijesti Agenciju o namjeri izdvajanja svoje
pristupne mreze (tlan 88 stav 1);

28) ne obezbjeduje jednake cijene Univerzalnih usluga za sve korisnike na teritoriji Crne
Gore (Clan 89 stav 1); -

30) ne ponudi cjenovne opcije ili pakete za socijalno ugroZena lica, lica smanjene
pokretljivosti i lica sa invaliditetom (Clan 89 stav 2);

31) po nalogu Agencije, ne ponudi posebne cijene ili posebne pakete za socljalno
ugrozena lica, lica smanjene pokretljivosti i lica sa invaliditetom, pod povolinijim uslovima
(Elan 89 stav 4); . :

32) kvartalno ne dostavi Agenciji podatke o izmjerenim parametrima kvaliteta usluga, kao
i promjeni kvaliteta usluga Univerzalnog servisa, u roku od 30 dana od dana nastupanja
promjene, kao i da najmanje jedanput godiSnje ne objavi aZurirane podatke o kvalitetu tih
usluga na svojoj intemet stranici (€lan 91 stav 2);

33) ako prenese, odnosno ustupi pravo koriSéenja radio-frekvencija drugom pravnom ili
fizickom licu bez saglasnosti Agencije (Elan 118 stav 1);

34) ne potne sa kori§¢éenjem brojeva ifili adresa u roku od godinu dana od dana prijema
odobrenja za njihovo koriséenje (Elan 133 stav 1 tagka 3);




35) ne vodi evidenciju o brojevima i/lli adresama kdje koristi ili je dac na kori§éenje i tu-
evidenciju ne dostavija Agenciji na njen zahtjev (&lan 133 stav 1 tacka 4);

36) ne pruza informacije o telefonskim brojevima pretplatnika (€lan 133 stav 1 tacka 5);
37) ne postupa po zahtjevu za prenosivost broja (Elan 133 stav 1 tacka 7);

38) ako prenese, odnosno ustupi pravo kori§éenja brojeva ifili adresa drugom pravnom ili
fizickom licu hez saglasnosti Agencije (Clan 134 stav 1); :

39) ne odrzava i ne prilagodi svoje mreZe za omogucavanje funkcije prenosivosti brojeva
(Elan 139 stav 3);

40) ne proslijedi Operativno komunikacionom centru, bez odlaganja i bez naknade, sve
raspoloZive podatke o ostvarenim pozivima prema broju "{12" i drugim brojevima hitnih
sluzbi (Clan 142 stav 2);

41) ne omoguéi hitnim sluzbama bez naknade prikazivanje identifikacije pozivajuéeg broja
i lokacije pozivaoca &im poziv stigne do hitne sluzbe (Elan 143 stav 2);

42) ne obezbijedi licima smanjene pokretijivosti i licima sa invaliditetom nesmetan pristup
brojevima hitnih sluzbi i jedinstvenom evropskorh broju *112" (Clan 143 stav 6);

43) na zahtiev Agencije kada je to opravdano zbog prevare ili zloupotrebe ne blokira
pristup adredenim brojevima ili uslugama (Elan 145 stav 4);

44) ne obezbijedi pristup javnoj elektronskoj komunikacionoj mrezi, u roku od osam dana
od dana podno$enja zahtjeva, ako postoje tehnicke moguénosti (Elan 147 stav 3 tatka 1),

45). ne obezbijedi nesmetano koriéenje javnih elektronskih komunikacionih usluga,
deklarisanog kvaliteta, po javno dostupnim cijenama, raspoloZivosti i sigurnosti (Elan 147
stav 3 tacka 2);

46) ne obezbijedi radun, detaljno iskazan po odvojenim stavkama koji omoguéava jasan
wvid u te stavke i provjeru obragunatog iznosa za pruZenu uslugu ili na zahtjev korisnika
" raéun kaji nije izdvojen po stavkama (lan 147 stav 3-tagka 3);

47) ne pruza elektronske komunikacione usluge po utvrdenim uslovima i cijenama (Elan
148 stav 1); -

48) ne objavi informacije o cijenama, naéinu tarifiranja, kao i opste uslove pruZanja usluga
elektronskih komunikacija (Clan 148 stav 2); .

49) ne utvrdi jasne i nedvosmisiene opSte uslove bfuianja svojih usluga propisane
glanom 148 stav 4 ta&. 1, 2, 3, 4, 5, 8, 7, 8, 9i 10 ovog zakona ( clan 148 stav 4);

50) postupa suprotno odredbama pruZanja usluga propisanim &lanom 148 sfav 5tad. 1, 2,
3, 4, 5, 6, 7 | 8 ovog zakona (Elan 148 stav 5);

51) pretplatnicki ugovor ne sadrzi elemente propisane &lanom 151 stav 2 tad. 1, 2, 3,4, 5,
6,7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16 i 17 ovog zakona (Elan 151 stav 2y;

52) nudi pretplatnitke ugovore na period duZi od dvije godine (€lan 152 stav 1);

53) ne obavijesti pretplatnika, najmanje 30 dana prije eventualnih izmjena uslova
utvrdenih u pretplatnitkom ugovoru, pisanim putem, na jasan, vidljiv i nedvosmislen nacin,
kao i putem SMS-a kada je to moguce (€lan 152 stav 5);

54) prije poéetka pruZanja usluga ne pribavi saglasnost Agencije za tipski pretplatnicki

ugovor za svaku od usluga elektronskih komunikacija koje su u ponudi operatora (Elan 153
stav 3);




55) ne omoguéi korisniku provjeru identiteta medunarodne mobilne opreme (IMEI broj ) u
sluéaju neovlaséenog otudenja ili zloupoirebe terminalne opreme (élan 153 stav 6);

58) u utvrdenom roku ne dostavi Agenciji podatke o kvalitetu usluga koje pruza ili iste ne
«objavi na svojoj internet stranici (élan 155 stav 5);

5§7) ne omoguci korisnicima zabranu pristupa brojevima i internet adresama, preko kojih
se pristupa sadrzaju koji nije namijenjen djeci (€lan 156 stav 4);

58) ne omoguéi korisnicima uvid u registrovane podatke o pruZenim uslugama, ednosno
ne izda bez naknade ratun za pruZene usluge u skladu sa &anom 147 stav 3 tacka 3 ovaog
zakona (&lan 162 stav 1);

59) ne obavijesti korisnike svojih usluga o opasnosti ugroZavanja sigurnosti, u slucaju
stepena opasnosti za sigurnost mreZe veéeg od obima zastite mjera iz &lana 168 stav 1 ovog
zakona, kao i o raspoloZivim mjerama za otklan]an]e opasnosti ifili njenih posliedica (&lan 168
stav 4);

60) bez odlaganja ne obavijesti Agenciju pisanim putem o povredi sigumosti ili gubitku
integriteta od znaéajnog uticaja na rad njegowh mreza ili pruzanje njegovih usluga (¢lan 169
stav 3);

61) bez odlaganja ne obavijesti Agenciju i organ nadleZan za zadtitu lignih podataka o
nastaloj povredi lignih podataka ili povredi privatnosti korisnika (&lan 170 stav 1);

62) bez odlaganja ne obavijesti korisnika o povredi lignih podataka koja moZe Stetno
uticati na licne podatke ili privatnost korisnika (&lan 170 stav 3);.

63) bez odlaganja ne registruje prefplatnike usluga fiksne telefonije, korisnike svih usluga
mobilne telefonije i interneta (Elan 174 stav 1);

-64) podatke o pretplatniku koristi u druge svrhe bez saglasnosti pretplatmka (Clan 174
stav 4);

65) he &uva podatke o pretplatnicima za vrijeme trajanja pretplatnickog odnosa, kao i
najmanje jos gadinu dana od dana prestanka pruZanja usluge (&lan 174 stav 6);

66) ne obezhijedi frajnu evidenciju o presrijetanju komunikacija | ne &uva sakupljene
podatke kao sluzbenu tajnu (Elan 180 stav 3);

67) ne obavijesti §est mjeseci prije nadogradnje svoje mreZe, odnosno implementacije
novih usluga nadleZne organe za zakonito presrijetanje komunikacija (lan 180 stav 5).

(2) Za prekr3aj iz stava 1 ovog &lana kazniée se i odgovomo lice u pravnom licu
novZanom kaznom u iznosu od 300 eura do 3.000 eura.

(3) Za prekraj iz stava 1 ovog &lana kazniée se preduzethik nov&anom kaznom u iznosu
od 800 eura do 8.000 eura.

(4) Za prekrsaj iz stava 1 6vog €lana kaznice se fizicko lice novéanom kaznom u iznosu
od 150 eura do 1.500 eura.

(5) Ako je prekriajem iz stava 1 ovog &lana ostvarena imovinska korist, uz novEanu
kaznu, izredi ée se i mjera oduzimanja imovinske Koristi pribavijene izvréenjem prekriaja.

Clan 195

(1) NovEanom kaznom u iznosu od 4.000 eura do 20.000 eura kaznite se za prekr$aj
pravno lice, ako:




1) ne dostavi podatke iz €lana 84 stav 1 ovog zakona operatoru Univerzalnog servisa koji
pruza uslugu Univerzalnog imenika (Elan 84 stav 2);

2) ne azurira najmanje jednom godiSnje podatke u Univerzalnom imeniku (Glan 84 stav 3);
3) naplacuje uslugu objavijivanja podataka o pretplatnicima (&lan 85 stav 1);

4) ne daje podatke o telefonskim brojevima svih pretplatnika koji nijesu traZili zabranu
objavijivanja tih podataka (¢lan 85 stav 2); -

5) ne aZurira podatke koje daje Univerzalna sluZba informacija u za to propisanom roku
(Elan 85 stav 4);

6) ne obraduje podatke koje dobija od razliéitih operatora javno dostupne telefonske
mreZe na ravnopravnim osnovama (&lan 85 stav 6);

7) ne ponudi cjenovne opcije ili pakete za socijalno ugrédena lica, lica smanjene
pokretljivosti, kao i lica sa invaliditetom (€lan 89 stav 2);

8) ne obezbjedi tehnitke moguénosti korisniku, odnosno ne omoguéi posebne tarifne
reZime za kategorije socijalno ugroZenih lica, lica smanjene pokretljivosti, kao i lica sa
invaliditetom koji omoguéavaiju uvid u cijenu i kontrolu svoje potrosnje (élan 90 stav 1);

9) ne omogudéi korisnicima pozive prema brojevima iz numerigkog opsega "116" (¢lan 144
stav 4y;

10) ne omoguci koriséenje medunarodnog prefiksa “"00" prilikom uspestavljanja
medunarodnih poziva (€lan 145 stav 1);

11) ne omoguéi korisnicima pristup brojevima koji se koriste u Evropskoj Uniji (8lan 145
stav 2);

12) ne postupa isto sa svim pozivima prema ili od brojeva iz evropskog numerickog
telefonskog prostora (ETNS) i ne pruza ih po cijenama koje su uporedive sa onima koje se
primjenjuju na pozive prema drzavama &lanicama Evropske Unije (Glan 145 stav 3);

13) ne dostavi Agenciji na saglasnost opste uslove pruZanja svojih usluga iz &lana 148
stav 4 ovog zakona, 30 dana prije podetka njihove primjene (&lan 149 stav 1);

14) ne objavi opste uslove pruZanja svojih usluga na svojoj internet stranici i u najmanje
dva dnevna Stampana medija koji se distribuiraju na cijeloj teritoriji Crne Gore i ne ugini ih
dostupnim, bez naknade, korishicima u &tampanoj farmi, na njihov zahtiev u svojim
poslovnicama ili na drugi nacin pogodan za informisanje korisnika (8lan 149 stav 4);

15) cjenovnik usluga ne sadrZi cijene pojedinih usiuga, paketa usluga, dodatnih usluga,
naknada za pristup kao i nagin obraéuna usluga (&lan 150 stav 2);

16) cijene iz &lana 150 stav 2 nisu iskazane sa uraGunatim PDV-om (&lan 150 stav 3);

17) ne dostavi Agenciji cje'no_vnik usluga, najmanje osam dana prije njegovog objavljivénja
na svojoj internet stranici (€lan 150 stav 4);

18) ne obezbijedi korisnicima koji su lica sa smanjenom pokretlivoséu i licima sa
invaliditetom jednaku dostupnost svojih usluga i pristup brojevima hitnih sluzbi (Elan 154 stav
4 tac 1);

18) ne omoguéi korisnicima koji su lica sa smanjenom pokretljivo3éu i licima sa
invaliditetorn dostupnost terminalne opreme (Elan 154 stav 4 tatka 2);




20) ne obavjestava redovno korisnike koji su lica sa smanjenom pokretljivo3éu i lica sa
invaliditetom o svim karakteristikama usluga koje su namjenjene istim (&lan 154 stav 4 tatka
3

21) ne obezbijedi korisnicima Koji su lica sa smanjenom pokretljivoSéu i lica sa
invaliditetom prioritet kod pristupa mreZi i otklanjanju kvarova (€lan 154 stav 4 tatka 4);

22) ne obezbijedi da lica sa smanjenom pokretljivoscéu i lica sa invaliditetom imaju isti
pristup elektronskim komunikacionim uslugama i povoljnosti izbora operatora u skladu sa
uslovima propisanim od strane nadleznih organa (¢lan 154 stav 5);

23) po nalogu Agencije, ne omogudéi da pretplatnici pladaju za pristup javnoj elektronskoj
komunikacionoj mreZi ili za kori§éenje javno dostupnih telefonskih usluga na pre-paid osnovi
(Elan 156 stav 6);

24) ne ureduje, objavljuje ili redovno ne aZurira imenik svajih pretplatnika ili ako u imenik
unese podatke pretplatnika koji su u pisanoj formi zabranili unoSenje podataka (élan 161 stav
2);

25) ne izda racun za javno dostupne telefonske usluge na fiksnoj lokaciji koji sadrzi sve
predvidene podatke (Glan 162 stav 2); :

26) detaljnim ragunom i listingom ne obezbijedi zadtitu prava na privatnost (élan 162 stav
7); '

27) prije donoSenja konaine odluke Agencije uskrati pruzanje usluga korisniku koji je u
roku isplatio nesporni dio raguna ili iznos koji odgovara prosjenoj vrijednosti posliednja tri
mjeseéna raéuna (Clan 165 stav 1);

28) ne obezbijedi pruZanje usluga korisniku kao i pristup i kori§éenje brojeva hitnih sluzbi i
besplatnom broju sluZbe za korisnike do konacne odluke Agencije (Clan 165 stav 2);

29) od pretplatnika zahtijeva plaéanje pretplate ili bilo kakvih potrazivanja, osim onih koja’
su proistekla iz perioda dok je na snazi bio pretplatnicki ugovor (€lan 165 stav 5);

30) ne objavi obavjeStenje jedan dan unaprijed u sredstvima javnog informisanja o
priviemenom ogranicenju, odnosno prekidu pristupa uslugama iz &lana 166 stav 1 ovog
zakona i isto ne dostavi Agenciji i hitnim sluZbama (&lan 166 stav 2);

31) ne obavijesti neposredno korisnike kada se radi o ogranigenju pr[stupa uslugama
duZem od Sest sati (Elan 166 stav 3);

32) ne utvrdi visinu i naéin obestedenja pretplatnika ako njegove usluge u pogledu
kvaliteta i raspolozZivosti odstupaju od uslova odredenim pretplatni¢kim ugovorom (élan 167
stav 1);

33) ne izbriSe ili ne izmijeni podatke o saobracaju koji su vezani za prétplatnike ili
korisnike na nacin da se ne mogu dovesti u vezu sa odredenim licem (Elan 175 stav 1);

34) podatke o saobradaju koji sluze za obratun froskova javnih elektronskih
komunikacionih usluga pretplatnika ili korisnika tih usluga obraduje i po zavrsetku perioda
kada nastaje zastarijevanje potraZivanja (&lan 175 stav 2);

35) wrsi obradu podataka u sacbradaju u svrhu marketinga i usluga sa dodatom
vrijedno$éu bez saglasnosti pretplatnika ili korisnika (Elan 175 stav 3);

36) obradu podataka o sacbracaju, u skladu sa &lanom 175 st. 2 i 3 ovog zakona, ne
ograniCi na lica koja su zaposlena iflli imaju ovlaS¢enja od strane operatora koji se bavi
napladivanjem usluga ili upravljanjem sacbracajem, pitanjem potro§aga,.otkrivanjem prevara,




promocijom javnih elektronskih komunikacionih usluga ili pruzanjem usluga sa dodatom
vrijednoséu (Elan 175 stav 5);

37) ne obavijesti pretplatnika ili korisnika o vrstama podataka o saobraéaju koji se
obraduju, kao i o trajanju takve obrade za namjene iz ¢lana 175 stav 2 ovog zakona, a za
namjene iz &lana 175 stav 3 ovog zakona prije dobijanja saglasnosti (€lan 175 stav 7);

38) podatke o lokaciji, obraduje na natin da se tmogu dovesti u vezu sa odredenim licem
{(neimenovani podaci) ili ako nije dobio saglasnost korishika (Elan 177 stav 1);

39) ne upozna korisnika sa vrstom podataka o lokaciji koji ée biti obradeni, trajanju obrade
i 0o moguénostima prenosa treéim licima (&lan 177 stav 2);

40) ne omoeguéi korisniku da u svakom trenutku odustane od saglasnosti za obradu
podataka (Clan 177 stav 3)

41) podatke o lokaciji, koji nijesu podaci ¢ saobracaju, obraduju lica bez ovlaScenja (stav
177 stav 5);

. 42) dozvoli upotrebu automatskih govornih uredaja, bez ljudskog posredovanja (pozivni
automati), faks aparata ili elektronske poste,kao i SMS i MMS za pozive prema korisniku bez
pribavijene saglasnosti korisnika (€lan 178 stav 1);

43) ne omogucdi selekciju dolazne elektronske poste koja sadrzi neZelijene elektronske
poruke ili tetan sadrzaj na brz i jednostavan nacin korisnicima iz ¢lana 178 stav 3 ovog
zakona (¢lan 178 stav 4);

44) ne objavi na prikladan i javno dostupan nadin adresu elektronske pogte za prijavu
zloupotreba i e odgovori na svaki prigovor u vezi sa zloupotrebom elektronske poste u roku
od osam dana od dana prijema tog prigovora putem elektronske poste (€lan 179.stav 1);

45) ne unese u pretplatniéki ugovor obavezu svojim pretplatnicima na zabranu slanja
neZeljenih elektronskih poruka, ukljuéujuci SMS i MMS i-ne preduzme mjere sprefavanja
zZloupotrebe korisnickog naloga elektronske poste (¢lan 179 stav 2);

48) ne izda upozorenje pretplatniku ili privremeno onemoguci upotrebu korisnickog naloga
elektronske poste i o tome ne obavijesti pretplatnika bez odlaganja u pisanom obliku (&lan
179 stav 3).

(2) Za prekrSaj iz stava 1 ovog &lana kaznice se i odgavomno lice u pravnom licu
novéanom kaznom u iznosu od 200 eura do 2.000 eura.

(3) Za prekrsaj iz stava 1 ovog €lana kaznice se preduzetnik nov&anom kaznom u iznosu
od 600 eura do 6.000 eura.

(4) Za prekrsaj iz stava 1 ovog &lana kazniée se fizitko lice novEanom kaznom u iznosu
od 100 eura do 1000 eura.

(5) Ako je prekrSajem iz stava 1 ovog &lana ostvarena imovinska korist, uz nov&anu
kaznu, izreci ée se | mjera oduzimanja imovinske koristi pribavljene izvrSenjem prekréaja.

Prestanak primjene
€lan 206

Odredba &lana 27 ovog zakona primjenjivaée se do 1. januara 2016. godine.
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' NAZIV PROPISA Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o elektronskim
! komunikacijama

pitanja od znaaja za elektronske komtunikacije.

- Vageél Zakon treba uskiaditl sa IzvjeStajem Evropske Komisije o napretku Crne Gore -
pitanjem nezavishosti regulatora, kao i sa pravilima drzavne pomoéi, cdnosno sa
Poglavijem 8 ~ Konkurencija i Zakorom o upravnom postupku ("Sllist Crne Gore" 56/14).

- Ne usagladenost sa lzvjeitajem Evropske Komisije o napretkuy Crne Gore, Infomacijom o
pitanju nezavisnosti regulatornih tijela u oblastima elektronskih komunikacija i elektronskih
medija, kao i sa pravilima drzavne pomoci, odnosno sa Poglavijem 8 ~ Konkerencija |
Zakonom o upravnom postupku ("SLIist Crne Gore"” 56/14).

- Nema oStetenih subjekata,

- Bez primjene propisa ne bi postojala usaglaSenost Zakona o elektronskim knmunikaci}géna

7 ’rfﬁ’?n . ﬁ’ 1 : & i : e “lﬁ ."'3». udr%%*. .

-  Prediofenim Zakonom ureduje se nadin upravijanja i koriSéenja elektronskih

komunikacionih mreza, uslovi i nain obavijanja djelatnosti u oblasti eiektronskih

komunikacija, kao | druga pitanja od znacaja za elektronske komunikacije, na natin da se

postigne usaglaSenost sa lzvjeitajem Evropske Komisije o napretku Crne Gore - pitanjem

nezavisnosti regulatora, kao i sa pravilima drzavne pomoéi, odnosno sa Poglavijem 8 ~
Konkurencija i Zakonom o-upravnom postupku ("SLlist Grne Gore” 56/14).

ma je potrebno vriiti uskladivanje. '

R P T e

e

ol %ﬁ o Mh m
7 ma?%ﬁﬁg -




el dii Sorannm s

- Bez primjone prop!sa ne bi postojala usaglaseriost zakona sa IzvieStajem Evropske
Komisije o napretku Cme Gore - pitanjem nezavisnosti regulatora, kao i sa pravilima
drfavne pomoéi, odnosno sa Poglavijem 8 — Konkurencija i Zakonom o upravnom
postupku {"Silist Crne Gore" 56/14).

S
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_  Propis utite na korisnike Javnih elektronskih komunikaclonih usluga, kroz bolje
estvarivanje i zaStitu prava, kao | na operatore, jer su im ovim zakonom nametnute dodatne
obaveze koje moraju ispunjavati u cilju boljeg regulisanja triista elektronskih komunikatija.

- Primjena novog 2akona nete prouzrokovatl nikakve dodatne troSkove za gradane, a kada
su u pitanju operatori, pouzdanu procjeny ¢ visini uticija nije trenutno moguce dati,

- DonoBenje propisa opravdava troSkove koji eventualng mogu nastati, a pozifivhe
posljedice su veéa zastita korisnika javnih elektronskih komunikacionth usluga, kao i bolja
regulacija triista elektronskih komunikacija, ednosno poboljsane usluge Univerzalnog
servisa, sa snizenim cijenama i veéim Kvalitetom, i obezbjeduju se uslovi za zdravu
konkurenciju na trZitu.

- Ovim propisom podrzava se stvaranje novih privrednih subjekata na trZiStu i trziSna
konkurencija.

- Ne postoji administrativno optereéenje, kao ni biznis barijera.

RS en

Za sprovodenje ovog zakona nije potr

- Finansijska sredstva se obezbjeduju na godidnjem nivou.

- Implementacijom propisa ne proizilaze medunarodne finansijske obaveze.

- Donocsenjem propisa nije predvideno donoSenje podzakonskih akata iz kojih ée proistedi
finansijske obaveze.

. Prihodi za budzet Crne Gore koji ée se ostvariti su analogni prethodnim godinama, te stoga
ne oéekuje se veéi prihodi od trenutnih,

- Metodologiju koja je koris¢enja prilikom obratuna finansiiskih izdataka/prihoda je neto
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“sadatnja vrijednost,
«  Ne. Nijesu postojali problem prifikom izrade obraéunu finansijskih izdataka/prihoda.
-  HNe. .

elektronske komunikacije I po5tansku djelatnost.
- Prdilikom izrade predloZenog Zakona konsultovana je dosadasnja praksa i konsultovani su
operalori koji ohavljaju djelatnost elektronskih komunikacija. i

- Ne postoje prepreke za implementaciju propisa.

- Operatori koJi su registrovani za obavijanje djelatnosti elektronskih komunikacija ce
preduzeti sve mjere za ispunjavanje uslova utvedenih ovim zakonom.

. Glavni indlkatori prema kojima se mokze mjerili ispunjenje ciljeva su postizanje stepena
potpuna usaglaZenosti postojeceg regulatornog okvira u elektronskim komunikacljama sa
izvjeStajem Evropske Komisile o napretku Crne Gore - pitanjem nezavisnosti regulatora,
kao 1 sa pravilima driavne pomodi, odnosno sa Poglavljem 8 — Konkurencija | Zakonom o
upravnom postupku ("SLlist Crne Gore™ 56/14). S

- Organi | organizacije koje vrie inspekcijski i struéni nadzor su zaduZeni za sprovodenje -
Inspekcilje, nadZora | monitoring, kao i evaluaciju primjene propisa. :

Datum i mjesto

(5.07.2016. Podgorica r
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[ZIAVA O USKLADENOSTI NACRTA/PREDLOGA PROPISA CRNE GORE 5 PRAVNOM
TEKQVINOM EVROPSKE UNLIE

Identifikacioni broj Ixjave | MIDT/IU/PZ/16/01
! 1. Nariv nacrtafpredloga propisa
« na crnpgorskom jezky | Predlog Zakona o zmjeasmal depunama Zakona a elekiranskim {
komunikacijama R
-na enpleskam jeziky | Preposal for the Law on Amendmenss ta the {aw on Flectranic
i . Commumications I
! 2, Podad o ohradivatu propisa
| 2] Organ drisvee uprave kaji priproma proms
' Orpan drZavne uprave, - | #unstarstve za informaciona drustes | lelekomunikacije
- Sektor fodsjck " Direkiorat 1a elekironske kemunikacije, peftansku dietainost
" i radio-spektar

~odgovorno lice (ime, prezime, teleton, | Ratka Strugar
e-mai] tel: 020482 117
ratkastrugar@mid.gov.me :
- koataht osoba {ime, prenme, wlefon, |, hana Markovid !
e-mail} tel: 020 432 479
- ivata.markovic{@mid.gov.me
b) Pravinu lice s jasriun uvlallenjen od pripn e i spnusudenje progisg

- Naziv pravnog lica /

- ndgovorng fice {ime, prezime, tefefon, !
c-mail) ;
| < kontakt osoba (ime, prezime, 1elefon, { ‘-
g-rmgil} i

prear A bR TY

! 3. Qrgani driavne uprave kn}: primjenjuju/sprovode prn;:ns
P Orgzm driavne uprave | Ministarstva 22 informaciono druftve ¥ ‘elekommzhuge

Aptncija 2a elektroaske komunikacie i peStanshi dielataost

: | Uprava za inspekeijske noslove

| 4. Uskladenost nacrta/predioga propisa s aodredbama Sporazuma o stabilizaciji § pridrufivanjy irmeda
Evropske unlje i njenih drfava Hanica, s jedne strane i Cie Gore, ¢ druge strane (SSP)

2] Odredbe SSPa s kojima se uskladuje propis

Glava VI Politke saradnje, Elan 105 Mrefe | usluge elektronske kamunikacije, 107 Informisanje i
komunikacija

b) Stepen ispunjencsti abavera kaje probtilare iz navedersh wdredbi S5Pa

‘ispunjava u potpunost

dielimi€ne ispunjava

|_1] neispunjava

£} Razlozi 73 dielimitno ispunjenje, odrosno neispunienje chavera kpje proizdaze iz navedenih odredbi
SSPy

/
; 5. Veza nacrtafpredioga propisa s Programom pristupania Cre Gore Eyropska] unii (PPCG) ;
: - PPCG 13 peripd 2036-2018 o

: - Paglavije, patpeglavije | 10. informatitko drudtvo i medifi 1.2, Zakonodavni okvir
; A) Elektranske komunikatie

3 - Rok 2a donofenje propisa { i kvartal 2016

. - Napomena
&. Usktadenost nacrta/predioga propisa s pravnom tekovinom Eviopshe unije

a) Usktadenost s primarnim fzvorima prava Evropske umije

UFEY Glava Vit Zajednitika pravila o kenkurencifi, aporedvaniju i pribliZavaniu zakona, Fbgia\rlje 1 Ccdsjek 2
Driavna pamed, Han 107 i 1D8/TFEY Title VA Comman rules on competition, Taxation and Approximation
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of Laws, Chapter 1 Rules on Campetition, Section 2 Alds Granted by Sates, Articde 107, 108

Botpuno uskladenof Fully harmonized

s} Uckledenast 53 sekimdaenim izverima prava Evropske unfie

3201200021

Odluka Evcopske Kemisiie od 20 decembra 2011, godine o primjeni £lena 106 stav 2 Ugovera o
{unkeionisanju Evioaske unije na driavne pomodi u obliku naknada odredemm preduazetnicima kojisua e
povjereno obavijanje pstuga od opSteg ekonomskog interesaf 2012/21/EU: Commission Decision of i
20 Decernber 2011 on the application of Articie 106{2} of the Treaty on the Functioning of the Eurgpean
Union to State ad in the form of subSc service compensation-granted to certain undertakings entrusted
with the operation of services of general economic interest (notifien under document C{2011) 9350} Text
wilh EEA tolovaiice (L 7, 11.2.2012

Potpuno uskladens/Fully harmonized

3200210020

Direksiva 2002/2D/E7 Evropskog padaments | Savieta od 7. masta 2002, o ovisitenju v podrutiu
elekronetkih komunikaciskh mrelas | wsloga [DireRtiva o ovieitenju)/Directive 2002/20/IC of the
Furepean Parliament and of the Councl of 7 Nharch 2002 on the suthorisatich of elettromic
| commamnications networks and services JAuthorisation Directive) 0l L 108, 24.4.2002

Potpung uskladeno/Fully harmonizad )

ot

2200510140
Dircktiva 2008/1490/6Z Tvrepskog parlamenta i $aveta od 25, novembra 2009 o izmjenamai dopunama
Dirgktive 2002/71/EZ 0 rajednitkom rogulatornom okviry za elekironske komunikacione mreie |
usluge, 2002/19/EZ o pristugy i interkonekdj, elektroaskih komurikacionth mrefa | pridredenih
kapaciteta, kap i 2002/20/EZ o autarizaciji elektironskih komunikacionih mrets i wsluga [Tekst od
nataja 2a CEAY / directive 2009/140/EC OF The Eumpean Parfiament and of the Cooneil of
25 November 2009 amending Directives 2002/21/EC an a'commen regulatary framewark for elecronic
commuricaione networks and services, 2002/19/EC on access to, ard interconnection of, elecironic
communications networks and associated facilities, and 2002/20/EC on the authorisation of electronic
communicaticis networks and services {Text with EEA relevance}

Potpuno uskladeno/Fully harmonized

c) Uskiadenost s ostalim izvorima prava Evropske unije

S2012XC0111{03)

Saopitenje Komiste o primjeni pravila fvrapske ynije 12 driavay pomoé nzknadna odobrenu 22 pruzart;e

usluga od opitep ekonormsckog interpsa Tekst sa znataja 15 EEA/Cammunitation from the Commmigsion an

: the zpplication of the Europaan Union State aid rules ta com pensation granted for the provision of

services of general eConomic sterest Text with EEA relevance O C 8, 11.2.2012

. Potpuno uskladeng/Fully harmonized

{'6.1. Rexlozi 2a djelimlEnu uskladenost Il neuskladenost nacrtafpredioga propisa Crne Gore s praviiom

| tekoviciom Evropske unije i roku kopjem je predvidene postizanje potpune uskladenosti

/
| 7. tkoliko ne postoje odgcuarajum propisi Evropske unile s kajima Je potrebno ubexbi}editl uskiadenost
i konstatovat! tu finjenteu

L

! N
] 8. Navesti pravne akte Savieta Evrope i ostale izvore medunarodnog prava koriséene pri ltradl
nacrta/predioga propisa ]
| e postoje izvort medunarodnog prava sa kofim bi se ! 1

predicg propisa mogao uporeciti radi dobijena

steperia njegove uskladenpsti

9, avesti do [ su.naveden] lvorl prava Evroptke unije, Savieta Evrope | ostall izvori medunarednag
prava pravedeni na cropgorski jezik [prevode dostaviti u prilogu)

| 10, Navesti da [ je nacet/prediog propisa iz tafke 1 lzjave o uskladenost! preveden na engleski jexk
{prevad dostaviti u prilopu)

[ (8]
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i Predlag 2akanao mmenama i dopunama Zakona o elekeronskin kamunikacij jarna je preveden na engiesk_]
. jexk
A Ubesée kansultanata v izradi namalpredlcga propisa i nphovo mtsl}enje o uskladenasti
Uizradi Prediog 2akona g izinyenama i dopunama Zakona o elektronskim komuntkacijama mije ilo slelda

. konsuilsnata o
i Potpis / nu,r}u&a:’“ Vangski lova | ewropskih
m{egra:i;d' P Y
7

Potpis § puliife /u lice nbrad

Prifog obrasea:
1. Prevodi propisa Furopske unie
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TABELA USKLADENOSTI -

1. ldentifikacioni broj (IB) nacrta/predloga propisa

1.1. Identifikacioni broj izjave o uskladenosti i
datum utvrdivanja nacrta/predloga propisa na
Viadi

-2. Naziv izvora prava Evropske unije i CELEX oznaka

-Odluka Evropske Komisije od 20. decembra 2011. godine o primjeni lana 106 stav 2 Ugovora o funkcionisanju Evropske unije na drZavne pomoti u obliku naknada odredenim
| preduzetnicima kojima je povjereno obavljanje usluga od op3teg ekonomskog interesa —32012D0021
- Saopitenje Komisije o primjeni pravila Evropske unije za drzavnu pomot naknadno odobrenu za prufanje usluga od opéteg ekonomskog interesa - 52012XC0111(03)
Direktiva 2002/20/EZ Evropskog parlamenta i Savjeta'od 7. marta 2002. o ovladtenju u podrucju elektronickih komunikacijskih mreza i usluga 32002L0020

Direktiva 2009/140/EZ Evropskog parlamenta i Saveta od 25. novembra 2009 o izmjenama i dopunama Direktive 2002/21/EZ o zajednitkom regulatornom okviru za
elektronske komunikacione mreze i usluge, 2002/19/EZ o pristupu i interkonekeiji, elektronskih komunikacionih mrea i pridruzenih kapaciteta, kao 1 2002/20/EZ o -

autorizaciji elektronskih komunikactonih mreZa i usluga (Tekst od znataja za EEA) 3200910140

| 3. Naziv nacrta/predloga propisa Crne Gore

-Na crnogorskom jeziku

| Na engleskom jeziku

- Predlog Zakona o izmjenama t dopunama Zakona o elektronskim komunikacijama

Proposal of Law on amendments to the Law:on
electronic communications

4. Uskladenost nacrta/predloga propisa s izvorima prava Evropske unije

a) b) c) _d) e
Uskladenost
odredbe
nacrta/
] Odredba i tekst odredbe predloga ;2;‘2?;1 ::::; ::je
Odredba i tekst odredbe izvora prava Evropske unije {¢lan, stav, tacka) nacrta/predloga propisa Crne propisa Crne ) - P
N u uskladenost ili potpune
Gore (Elan, stav, tacka) Gore s

odredbom neuskladenost | uskladenosti

jzvora prava
Evropske unije

ODLUKA KOMISIJE / 2012/21/EU




-ragal

Clan 1 Predmet

ima se dodjeljuje driayna pomoc u obliku

Clan1 .

U Zakonu o elektronskim

komunikac&ama (»SluZbeni list

CG", broj 40/13) u clanu 3 stav 1

tacka 5 rijeci; ,lica smanjene

Bo_kretljivosti‘ irijed: starije”
ridu se.

Natela u oblasti elektronskih .
komunikacija

Clan 3

pomocnih usluga koje su neposredno povezane sa njihovim osnovnim
djelatnostima, narocito u podrugju istrazivanja, medutim, ne sprecava
primjenu ovog stava; _ | _—

¢~ naknada za pruZan e_uslu%a od opiteg ekonomskog interesa sa
ciljem ispunjavanja socijalnih potreba koje se odnose na zdravstvenu i
dugorotnu zastitu, zastitu djece, pristup | ponovno ukljuéivanje na trZiste
rada, socijalnu stanogradnju, kao i sacijalnu ukljucenost socijalno ranjivih
kategorija stapovnistva; .

@ . _naknada za pruzanje usluga od opSteg ekonomskog interesa za
vazdusno il pomorsko povezivanje sa ostrvima na kojima prosjecni
godi$nji saobracaj u periodu od dvije finansijske godine koje prethode
godini u kojoj je poviereno obavljanje usluge od opiteg ekonomskog
interesa ne prelazi 300 000 putnika; . .

O] naknada za pruZanje usiuga od op3teg ekonomskog interesa za

servisa obuhvataju:’

{4) Razvo] Univerzalnog servisa
prati Agencija i predlaze
potrebne izm{t’enp minimalnog
skupa usluga Univerzalnog
servisa ; ,, uz pribavljeno
misljenje organa uprave
cdnosno organizacije nadlein

za kantrolu drzavne pomoci.

Ovom Odlukom utvrduju se uslovi pod ko& a pon 5
naknade za obavljanje javne usluge odredenim preduzetnicima_ kojima je povjereno | . . Potpuno
. obavljanje usluga od opsteg ekonomskog interesa, smatra uskladenom sa unutrasnjim Djelatnost elektronskih uskladeno
" {rZistem i izuzima od obaveze prijave utvrdene u ¢lanu 108 stav 3 Ugovora, komunikacija i.upravljanje i
: . g koris¢enje ogranitenih resursa
zasniva se na: .
5) obezbjgdivanﬂu dostupnosti
usluga uhiverzalnog servisa svim
radanima na teritoriji Crne
ore, uz zadoyoljer_\ﬂe potreba
posebnih drustvenih grupa,
ukl{i(ucujucu lica smanjene
po retllivos ,licasa
mvaliditetom, stariie i socijalno
ugroiene Korisnike;
Clan 2
. Podrugje primjene .
.. OvaOdluka se primjenjuje na drzavne pomoci u obliku naknade za
qbavpanje javne usluge koja se dodjeljuje preduzetnicima kojinia je povjerena Clan 14 .
obavljanje usluga od opsteg ekonoms os interesa, kako je navedeno u clanu 106 | U €lanu 82 u stavu 2 tatka na
stav Z Ugovora, a koje su abuhvaéene jednom od sljedecih kategorija: kraju teksta brie se i dodaju
- @ , naknada koja ne prelazi godisnji iznos od 15 miliona EUR za . rifeci: ,, uz pribavljeno misljenje
pruanje usluga od op3teg ekonomskog interesa u svim podrucjima, osim | organa uprave QEROSNO
saobracaja i saobracajne infrastrukture; . | organizaclje nadlezne za kontrolu
Ako iznos naknade varira u toku perioda u kojem je poyvjereno obavljanje | drzavne pemodh.”
javne usluge, godiinji iznos ratuna se kao prosjek godisnjih iznosa . .
naknade za koje se ocekuje da e se ostvariti u toku perioda u kojem je Usluge Univerzalnog servisa
povjerena javna usluga;
® naknada za pruZanje usluga od opiteg ekonomskog interesa od Clan B2
strane bolnica koje pruzaju medicinsku pomo¢, ukfjutujudi, kada je to . Potpuno
potrebno, usluge hitne medicinske pomoéi; obavljanje povezanih (1) Usluge Univerzalnog uskladeno
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aerodrome i luke u kojima FI’OSJECI"IICFDQISHJI saobracaj u periodu od dvije
finansijske godine koje prethode godini u knjoije_ go\(.rj]erenoeobavljanje
usluge od opiteg ekonomskog interesa ne prelazi 200 000 putnika u
slucaju aerodroma, i 300 000 putnika u slucaju luka.
2 Ova Odluka primjenjuje se samo u slucaju kada period u kojemu je
preduzetniku povjereno o_bayljanﬂe usluga od opsteg ekonomskog interesa ne
Brelam 10 godina. U slutajevima kada period ovlaséenja prelazi 10 godina, ova
dluka se primjenjuje samo kada davalac usluge mora da izvrdi znacajna ulaganja
koja se moraju amortizovati u duzem vremenskom periodu u skladu's
opstevazedim racunovodstvenim nacelima, . L o
3. Ako za vrijeme trajanja perioda povjeravanja usluge prestanu biti ispunjeni
uslovi za primjenu ove Odluke, pomo¢ se mora prijaviti u skladu sa Clanom 10
stav 3 LLJFovora. . .
4. podrucju vazdu_snogbi omorskog sacbracaja, ova Odluka se primjenjuje
samo na drzavne pomo¢i u obliku naknade za javne usluge kg!a se dodjeljuje
preduzetnicima kojima ja povjereno obavljanje usluga od opsteg ekonomsko
interesa u skladu sa Elanom 106 stav 2 Ugovora, i, ako je svrsishodno, u skladu sa
Uredbem (EZ) br. 1008/2008 odnosno Uredbom (EEZ) br. 3577/92.
5. _ Ova Odluka se ne primjenjuje na drzavne pomaci u obliku naknade za
obat\).rljaéug javne usluge koja se dodjeljuje preduzetnicima u podruéju drumskog
saobracaja.
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Drzayne pomodi u obliku naknade za obavljanje javni

Tan3
Uskladenost i izuzece od prif]\ave
usluga koje ispunjavaju uslove

utvrdene u ovoj Odluci, uskladene su sa unutrasnjim trzistem i izuzimaju se o obaveze Nema odgovarajuce odredbe Neprenosivo
prethodne prijave predvidene ¢lanom 108 stavom 3 Ugovora, pod uslovom da su
istovremeno uskladene i sa uslovima koji proizlaze iz Ugovora ili iz sektorskog
zakonodavstva Unije. -
Clan 15 .
U clanu 86 stav 4 mijenjase |
glasi: .
(4) Ako u postupku po javnom
konkursu ne moze da odredi
operatora Univerzalnog, servisa,
Agencija vrii analizu trzista javno
dostupnih elektronskih
komunikacionih usluga na fiksnoj
lokaciji 1 za ~ operatora
Univerzalnog servisa, rjesenjem
odreduje operatora sa nagvvggm
o uc¢etem na _ tom rZistu,
Ovléaégeﬁje primjenom natela efikasnostj,
Oba[;jvljat}jqk usluge od o §tegl. qkonomslgﬁgki?teregg pmg'ﬁ:ava se pr%tlir@ptnollén objektivnosti i transparentnosti.
preduzetniku na osnovu jednog ili vise pravnih akata, o €ijem obliku moze da odluci svaka x :
drzava €lanica. Taj akt ili akti moraju da Is‘J,acimg, Narogito: grigéavgeﬁ ita%kgdg‘?‘ krrai\jéxﬁfeksttg Pot
@ sadr#aj i trajanje obaveza pruzanja javne usluge; .. Hbavlieno mi§|jjenjej organa puno
(b) preduzetnika i, kada JI? relevantno, odredeno drzavno podrutje (opseg); ﬂ ravej odnosno  organizacije uskladeno
(c vrstu svih iskljugivih ili posebnih prava koja su tom preduzetniku ngdleine za kontrolug driavrjle
dodijeljena od strane nad]einog organa; omod.”
) knad opis mehanizma naknace i parametre za izratunavanje, kontrolu i reviziju p "
naknade, g, et , Odredivanje operatora
(© miere za izbjegavanje i povracaj moguée prekomjerne naknade; i : J ; P
® pc;zivanje 2 ol Gk, ) P ! Univerzalnog servisa
Clan 86
LG) Blizi sadrfaj i postupak javnog :
onkursa za izbor cUJe:ratora za
pruzanje usluga Univerzalnog
servisa_propisuje Agencija ,uz
pribavljeno  misljenje organa
uprave odnosno organizacije
nadlezne za kontrolu driavne
pomoci.”
Clan 5 Clan 18 ] ]
. Naknada . . U ¢lanu 92 stav 1 mijenja se i
lznos naknade ne smije da prede iznos koji je neophodan za pokrivanje neto glasi:
troskova koji su nastali B_I'I]lkom izvréavanja obaveze pruzanja javnih usluga, 1) Operator  Univerzainog
ukl{UCUjl{él razumnu dobit. ) : servisa jma pravo na naknadu Potpuno
Neto troskovi mogu da se racunaju kao razlika izmedu trogkova kako su utvrdeniu | neto trodkova za pruzanje usluge
stavu 3 i prihoda utvrdenih u stavu 4. Takode, mogu da se ra€unaju | kao razlika Univerzalno servisa, ako uskladeno
izmedu neto troskova preduzetnika za poslovanje sa obavezom pruzanja javne ruzanje Univerzalnog servisa
. usluge i neto troskova ili dobiti istog preduzetnika za poslovanje bez obaveze om  operatoru predstavlja
?I‘UZB_DJE.! avhe usluge, . .. . . | neopravdano finansijsko
3. Trogkovi koje je potrebno uzeti u obzir ukljuuju sve trodkove koji su nastali od opterecenje.”
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obavljanja usiuge od op3teg ekonomskog interesa. Onl se racunaju na osnovu
opiteprihvacenih ratunovodstvenih nacela kako slijedi: )
@ . ako su djelatnosti predmetnog preduzetnika ograniéene na usluge
gd gﬁstgg ekonomskog interesa, mogu se uzeti u obzir svi njegovi
rodkovi;
(b) ako preduzetnik ujedno obavlja djelatnosti koje nijesu obuhvacene
usluEama od opiteg ekonomskog interesa, u obzir se uzimaju samo
troskovi povezani sa uslugama od opsteg ekonomskog interesa;
(© troskovi razvrstani za usluge od opsteg ekonomskog interesa
mopu da ukljude sve direktne troskove nastale pri pruzanju usluge od
opsteg ekonomskog interesa, kao i odgovarajuci udio u troskovima koji su
zajednicki j uslugama od opsteg ekonomskog interesa i drugim
djelatnostima; . . )
(d) trogkovi povezani s ulaganjima, posebno za infrastrukturu, mogu
se uzeti u obzir ako su takva ulaganja neophodna za obavljanje usluge od
. opsteg ekonomskog interesa. e .
Prihod konde gotrebr)o uzeti u obzir mora da ukljuti najmanje gitav prihod
ostvaren od obavljanja usluga od op3teg ekonomskog interesa, nezavisno o tome
da li je prihod ocijenjen kao drzavna pomo¢ u smislu clana 107 Ugovora. Ako
predmetni preduzetnik ima posebna ili iskljuCiva prava povezana sa drugim
dielatnostima koje nisu usluge od ops’;e& ekonomskog interesa za koje se
dodjeljuju pomot, a koje stvaraju dobit koja prelazi razumnu dobit, ili donose
korist pre uzgtml’m od drugih prednosti koje mu dodieljtf:je drzava, one moraju da
se ukljuce u njegov prihod, bez obzira na to kako se klasifikuju u smislu Clana 107,
Ugovora, Predmetna drzava Clanica moze da odlui da se dobit koja se ostvaruje Iz
drugih djelatnosti koje su van obima usluge od opsteg ekonomskog interesa,
;ic% ijeli u cijelosti ili djelimi¢no za finansiranje usluge od opsteg ekonomskog
Interesa.
U smislu ove Odluke ,,razumna dobit" znati stopu prinosa na ka

ital koju bi za
cijeli period trajanja akta o povjeravanju zahtijevao tipi¢an preduzetnik koji
razmislja o tome da li bi obavljao uslugu od opsteg ekonomskog interesa,
uzimajuéi u obzir pripadajuci rizik. Stopa prinosa na kapital ovdje znaci internu
stopu rentabilnosti preduzetpika za cijeli gerrod trajanja ovlaicenja, odnosno
internu stopu prinosa na uloZeni kapital. Stepen rizika zavisi od predmetnog
sektora, vrsti usluge | karakteristikama naknade. =~
Pri odredivanju §ta predstavija razumnu dobit, drzave ¢lanice mogu da uvedu
podstlcagne_krlter_uume koji se posebno odnose na kvalitet pruzene usluge, kao i
na povecanje proizvodne efikasnosti. Povecanje efikasnosti ne smije da smanji
kvalitet pruzene usluge. Sve premije povezane sa povecanjem proizvodne
efikasnosti moraju da budu utyrdene na nivou koji ée da omoguci uravnotezenu
podjelu koristi nastale iz povetanja efikasnosti izmedu preduzetnika i driave
clanice i/ili korisnika. . . .
U svrhu ove Odluke, stopa prinosa na kapital koja ne prelazi zbir relevantne stope
kamatne zamjene plus 100 baznih poena, smatra se razumnom u svakom slucaju.
Relevantna stopa kamatne zamjene odgovara stopi kamatne zamjene Cije
dospijece i valuta odgovaraju duZini perioda i valuti akta o povjeravanju. Kada
Eruzanjg usluga od opsteg ekonomskog interesa nije povezano sa z_nacagm_m
omercifalnim ili ugavornim rizikom, narocito kada se neto troskovi nastali
pruzanjem usluga od opsteg ekonomskog interesa uglavnom naknadno (ex post)
nadoknaduju u potpunostj, razumna dobit ne smije da prelazi zbir relevantne
stope kamatne zan]#lene plus Premije od 100 baznih poena. .
Kacla, zhog posebnih okolnosti, ne treba da se koristi stopa prinosa na ka%"t?l' .
drZave clanice mogu da se koriste druFim pokazateljima ostvarivanja dobiti osim
stope prinosa na kapital kako bi odredile koji bi iznos razumne dobiti trebao da
bude, kao 5to su: prosjecmCFrllerPs na sopstveni kapital, prinos na imovinu ili prinos
obit p

od prodaje. ,,Prinos" zhati rije odbitka kamata i poreza u predmetnoj

U stavu 3 facka na kraju teksta

brise se i dodaju  rijec: ,uz
pribavljeno  miiljenje  organa
uprave odnosno organizacije

nadleine za kontrolu drzavne
pomodi,”
Neto troikovi obaveze pruzanja

Univerzalnog servisa
Clan 92

3) Metodologiju obratuna neto
troska propisuje-Agencija, nakon
sprovedenog postupka javnih
Konsuitacija ,,uz pribavljeno
miiljenje organa uprave
odnosno organizacije nadleine
za kontrolu drzavne pomoti.”

Clan 19 . o
Naziv clana 93 | stav 1 mijenjaju
se i glase: '
»vodenje odvojenog
racunovodstva”. )

1) Operator  Univerzalnog

servisa duZan je da vodi odvojeno

racunovodstvo _na natin ~ da
odvojeno  iskaie prihode i
troskove nastale  pruzanjem

usluga Univerzainog servisa od
prihoda i troskova ostvarenih od
drugih usluga.”

Clan 20 .
U ¢lanu 94 st. 1 i 2 mijenjaju se i

glase: |

»(1) Ralunovodstvo operatora
Univrezalnog servisa koje se vodi
u skladu sa c€lanom DVOg
zakona, Agencija koristi kao izvor
odataka za obracun neto trogka.
2) Ako je operator Univerzalnog
servisa = odreden na Osnovu
javnog konkursa, Agencija
prilikom obracuna neto tiroika
uzima u obzir i ponudu koju je
operator dostavio na javnom
konkursu.” o
U stavu 3 riject: ,prekomjerni
trofak” zamjenjuju se_rijecima:
»neopravdano finansijsko
opterecenje”. . .
Poslije stava 3 dodaje se novi stav
kojt glasi:
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10.

godini. Prosjecni prinos racuna se pomocu diskontnog faktora za vrijerme trajanja
ugovora, kako je uredeno Sqo(iqstenjern Komisije o reviziji metode za utvrdivanje
referentnih kamatnih stopa i diskontnih stopa, Bez obzira na to koji je pokazatelj
izabran, drzava clanica mora da bude u mogutnosti da Komisifi, na njen zahtjev,
dostavi dokaze da dobit ne prelazi dobit koju bi ocekivao prosjecni preduzetnik
koji razmislja o tome bi li obavljao uslugu, na primjer, dostavom podataka o
Ermosima koji su ostvareni na osnovu slicnih vrsta ugovora po trzisnim uslovima.
ada preduzetnik obavlja djelatnosti koje su i u okviru i van obima usluga od
opiteg ekonomskog interesa, na knjigovodstvenim racunima mora odvojeno da |
prikaze troskove i prihode povezane sa uslugom od opsteg ekonomskog interesa i
one povezane sa drugim uslugama, kac i parametre za razvrstavanje troSkova i
prihoda. Troskovi povezani sa djelatnostima van obima usluga od opSteg. -
ekonomskog interesa moraju da pokriju sve direktne troskove, odgovarajuci udio
u zajednickim troskovima, kao | odgovarajui prinos na kapital. U odnosu na te
troskove naknada ne moze da bude dodijeljena. . .
Driave tlanice ce od preduzetnika zahtijevati povraéaj svake primljene
prekomjerne naknade,

4] Obracun neto troska, koJi de
osnov za naknadu neto troska
Univerzalnog servisa, utvrduje se .

u skladu s propisima o driavnoj

pomogi.”
_ COan3

Clan 27 mijenja se i glasi: |

»Ako se godisnjim obratunom
prihoda i rashoda Agencije utvrdi
da su_ukupno_ostvareni prihodi
Agencije  vedi od  ukupno
ostvarenih rashoda, visak prihoda
se jzdvaja na poseban racun |
moZe se iskljucivo Koristiti za
naknadu neto-troska,  za
obavljanje univerzalne postanske
usluge, ukoliko sredstva
Kompenzacionog fonda Agencije
nijesu dovoljna za njegovo
izmirenje, kao i za ispunjenje
zakonskih obaveza vezanih za
funkcgu Agencije. u narednoj
kalendarskoj godini.”

Lriaka e i
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E!an_s

. ~ Kontrola prekomjerne naknade y

1. Drzave lanice osiguravaju da naknada koja se dodjeljuje za obavgan]e usluga od
opsteg ekonomskog interesa ispunjava uslove utvrdene u ovo) Odluci, a narocito
da preduzetnik ne ﬁrlma naknadu kaja bi bila veca od iznosa Koji je utvrden u
skiadu s clanom 5. Na zahtjev Komisije, o tome i dostavljaju dokaze. Drzave:
¢lanice su duZne da sprovode redovne provjere, ili osiguravaju da se takve

Clan 20
U &lanu 94 st. 1 i 2 mijenjaju se i

glase:

»(1) Ratunovodstvo operatora
Univrezalnog servisa koje se vodi
u skladu sa tlanom 93 ovog
zakona, Agencija koristi kao izvor
odataka za obragun neto troska.
2) Ako je operator Univerzalnog
servisa ~ odreden na osnovu
javnog  konkursa, Agencija
prilikom obracuna neto troska
uzima u obzir | ponudu koju je
operator dostavio na javhom
konkursu.” | o
U stavu 3 rijedi: ,prekomjerni
trofak” zamjenjuju se rijecima:
Lneopravdano finansijsko
opterecenje”.

(3) Ako Agencija, na osnovu neto

[N akt o povjeravanju ii njegov rezime koji sadrZi elemente navedene 4 ¢lanu

5 godiinje iznose pomodi koje su dodijeljene navedenom preduzetniku.

Finansiranje Iéniverza[nog servisa
. lan 95 . .
(2)  Visinu doprinosa i nacin
platanja za pojedinog operatora
odreduje ' " Agencija,
proporcionalno udjelu njegovog

Ero_ngcre spro_vcéde, najmanje svake 3 godine za vrijeme trajanja ovlaicenja i na Potpuno
raju tog perioda. ‘ ¥ s da nruFani
2. Kad preduzetnik primi naknadu koja je veca od 1znosa koji je utvrden u skladu s troSka, utvrdi da pruzanje usluge uskladeno
&lanom 5, driava &lanica mora da zahtijeva od predugetnika da vrati iznos predstavlja ,neopravdano
prekomjerne naknade kgjl I}e rimio. Parametri za rafunanje naknade ponovnose | finansijsko
definiSu za buduéi period. Kad iznos prekomjerne naknade ne prelazi 10% iznosa i
prosje¢ne godinje naknade, takva prekomjerna naknada moze da se prenese u opterefenje”.operatora
sliededi period | oduzme od iznosa naknade koji je potrebno isplatiti za taj period. | Univerzalnog servisa, rieSenjem
e utvrditi visinu naknade za
pokrice neto troska za pruZanje
usluge Univerzalnog servisa, koja
ne smije biti veca od visine neto
troska.
Poslije stava 3 dodaje se novi stav
kcHl glasi: . o
»(4) Obratun neto troska, koji ée
osnov za naknadu neto troska
Univerzalnog servisa, utvrduje se
u skladu s propisima o drzavnoj
pomoci.
& Clan 21 -
Transplgr[l: thnost ) U I::Ianu 95 Stié\{' 2 poslije, hrugu‘;
' - . an: . . v | m o
U sluaju naknada koje su vece od 15 miliona EUR, a koje su odobrene preduzetniku koji d‘.’,d‘;ﬁ-’f}";"e ﬁ‘-’eéﬁ"’foper%?ora uiz
obavlja i djelatnosti koje nisu obuhvacene uslugama od opiteg ekonomskog interesa, | stava 1 ovog clana”. Potpuno
drzave &lanjce objavijuju sljedece informacije na internetu ili u drugim odgovarajucim
sredstvima informisanja: uskladeno
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prihoda od pruzanja_ javnih

elektronskih komunikacionih
usluga, odnosno davanja na
koriscenje elektronske
komunikacione mreie,
elektronske komunikacione

infrastrukture i povezane opreme
u ukupnom godidnjem prihodu
uoperﬂatora iz stava OVOE

na”.
u oblasti elektronskih
komunikacija.

Clanovi 8-13

Nema odgovarajute odredbe

Neprenosivo

Saopstenje Komisije za drfavnu pomo¢ u obliku naknada za javne usluge
52012XC0111(03)
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1. SVRHA | OBIM

Za oruZzanie odredenih usluga od oonstee ekonomskog interesa (UOEI) na osnovu
principa i pod uslovima koji omoguéavaju ispunenje zadataka, finansijska podrika
drzavnih organa moZe biti nethodna kada prihodi nastali od pruZanja usluge ne
pokrivaju trofkove nastale iz obaveze pruZanja javnih usluga.

Iz sudske prakse Suda pravde Evropske unije proizilazi da kompenzacija za javne
usluge ne predstavlja driavnu pomo¢ u smislu Elana 107(1) Ugovora 0 funkcionisanju
Evropske unije u koliko ispunjava odredeni broj uslova. Clan 108 se ne primjenjuje
ako su ovi uslovi ispunjeni.

U slu¢aju kada kompenzacija za javne usluge ne ispunjava te uslove, i u mjeri u kojoj
su zadovoljeni opéti kriteriiumi za primienu &lana 107(1) Usovora. takva
kompenzacija predstavlja driavnu pomot i podlijeZe élanovima 106,107 i 108
Ugovora.

U 'svom saopitenju o primjeni pravila drzavne pomoéi Evropske unije za
kompenzacije dodijeljene za pruzanje usluga od op3teg ekonomskog interesa,
Komisija je pojasnila uslove pod kojima kompenzacija za javne usluge treba da se
smatra drzavnom pomoéi. Osim toga, u Uredbi Komisije o primjenj ¢lana 107 i 108
Ugovora o funkcionisanju Evropske unije za pomo¢ male vrijednosti (de minimis)
dodijeljenu uéesnicima koji pruzaju usluge od opiteg ekonomskog interesa, Komisija
treba da uspostavi uslove pod kojima se smatra da male koligine kompenzacije za
javne usluge ne utiu na trgovinu izmedu drZava €lanica i/ili ne narusavaiu ili oriiete
da naruse konkurenciju. U tim okolnostima, kompenzacija nije obuhvaéena Hanom
107(1) Ugovora i stoga postupak obavje$tavanja predviden u ¢lanu 108(3) Ugovora
nije potreban.

Clan 106(2) Ugovora pruZa pravnu osnovu za procjenu uskladenosti drzavne pomoéi
za usluge od opiteg ekonomskog interesa. Njime se navodi da privredna drustva
kojima je povjereno vrienje usluga od op3teg ekonomskog interesa ili koja imaju
karakter fiskainog monopola, podlijezu pravilima iz Ugovora, posebno pravilima o
konkurenciji. Medutim, élanom 106(2) Ugovora se predvida izuzetak od pravila iz
Ugovora u mjeri u kojoj bi primjena pravila konkurencije ometala obavljanje
dobijenih zadataka. Ovaj izuzetak se primjenjuje samo kada razvoj trgovinskog
prometa nije ugroZen u mjeri koja bi bila protivna interesima Uniie.

Odluka Komisiie 2012/21/EU o primieni £lana 106(2) Ugovora o funkcionisanji
Evropske:-unije u pogledu drzavne pomoti u formi kompenzacije za javne usluge
dodijeljene nekim privrednim drutvima kojima je povjeren pruZanje usluga od
opsteg ekonomskog interesa propisuje uslove pod kojima se odredene vrste
kompenzacija za javne usluge smatraju uskladenim sa unutrainjim trzistem shodno
¢lanu 106{2) Ugovora i oslobodene su od obaveze prethodnog obavjeitenja iz €lana
108(3) Ugovora.

Principi navedeni u ovom saop3teniu primieniuiu.se za komnenzaciie za iavne usluge
samo u mieri u koioj predstavljaju driavnu pomot Koja nije obubhivacena Odlukom

2012/21/EU. Takva kompenzacija podlijeZe obavezi prethodnog obaviestenia iz Elana

108(3) Ugovora. Ovo saopstenje navodi uslove pod kojima takva driala pomoé moze
biti uskladena sa unutrasniim tristem shodno élanu 106(2) Ugovora. Ono zamjenjuje
okvir Zajednice za drfavnu pomo¢ u formi kompenzacije za javne usluee.

Princini navedeni u ovom saopiteniu primieniuiu se za kompenzaciie za iavne usluge

Clan 15 L )
U clanu 86 stav 4 mijenja se i
glasi: )

,(4) Ako u postupku po javnom
konkursu ne moze da odredi
operatora Univerzalnog, servisa,
Agencija vrii analizu trzista javno
dostupnih . | elektronskih
komunikacionih usluga na fiksnoj
lokaciji i za ~ operatora
Univerzalnog servisa, rjesenjem
odreduje operatora sa najvecim
utei¢em na _ tom rzistu,
primjenom nacela efikasnostj,
objektivnosti i transparentnosti.”

U stavu 6 tacka na kraju teksta
brife se i dodaju rijedi: ,uz
pribavljeno  misljenje ~ organa
uprave odnosno organizacije

nadleine za kontrolu driavne.

pomodi.”

Odredivanje operatora

Univerzalnog servisa
€lan 86

(6) BliZi sadrzaj i postupak javnog
konkursa za izbor operatora za

pruZanje usluga Univerzalnog
servisa_ propisuje Agencija ,uz
pribavlieno misljenje organa
uprave otnosno oOrganizacije
nadleine za kontrolu driavne
pomo¢éi.”

Potpuno
uskltadeno

e

u oblasti vazdu3nog | pomorskog saobracaja, ne dovodeti u pitanje stroze odredene
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odredbe sadrzane usektorskom zakonodavstvu Unije. Oril ne vaze ni za sektor

kobnenog sacbraéaia. ni za sektor iavnih radio-difuznih usluga koji pokriva saopstenje

Komisije o primjeni pravila driavne pomoci javnim radio-difuznim servisima.

Pomoc za pruzaoce usluga od ogs;es ekonnmskne interaca 1 nnteiknfama ce se

nrariieniti na nenovu smiernica Zajednice o driavnoj pomoéi za sanaciju i

restrukturiragje privrednih drustava u poteskoéama.

Principi navedani n nunm sannétanii ce nrimieninin haz nticaja na;

(a) zahgeve koje namete zakon Unije u oblasti konkurencije (posebno clanovi 101 i

102 Ugnunral:

p) 7ahtipue knie namede zaknn 1Iniia 1 chlasti iavnih nahavki-

() odredbe Direktive komisije 2006/111/EK od 16,11.2006. godine o
transparentnosti finansijskih odnosa izmedn dryava #lanira i iavnih preduzeda, kao
i na finansijske transparentnosti u okviru odredenih preduzeta; .

@ dodatne zahtjeve koji proizilaze iz Ugovora ili sektorskog zakonodavstva Unije.

)

12,

13.

13.

. U(SJ}BIVISI{%J\INﬂ I!,EHIIE)E?ENA USKLAPENOST KOMPENZACIE ZA JAVNE USLUGE KOJA

2 1 On&ta nrirerdha )
U 'trenutnod' fazi razvoja uvnutrainjeF triista, driavna pomo€ koja nije ohuhvacena
Odlukom 2 12/21€EU mozZe se proglasiti uskladenom sa clanom 106(2) Ugovora
ukoliko je to neophodno za v.rsepjtt)a_ usluga-od opiteg gkonom_.r.kaﬁ interesa i ne utice
na razvoj trgovine u mjeri koja bi bila protivna interesima Unije. Uslovi navedeni u
odeljcima 2.2 do 2.10 moraju biti ispunjeni da bi se ostvario taj balans.

2.2 Opéte usluge od ekonomskog interesa navedenim u €lanu 106. Ugovora

Pomoc¢ se mora odobriti za lFrawilno definisanu usfugu od opSteg ekonomskog interesa
navedenim u €lanu 106(2) Ugovora, | . N .
U svom saopitenju o pnm]’em pravila drZavne pomo¢i Evropske unlje za kompenzacije
dodijeljene za pruzanje usluga od opste%ekopomskgg . o

interesa, Komisija je dala smjernice o zahtjevima koji se tiCu deflmpge usluge od
ogsteg ekongmskog interesa. Posebno, drzave Clanira na mnau pridodati odredene
obayveze pruZanja javnih usiuga uslugama koje se vec pruzaju ili koje privredna
drustva koja posluju pod normalnim trziSnim uslovima mogu pruzifina
zadovoljavajuéi nacin i pod uslovima, kao $to je cijena, objektivne karakteristike
kvaliteta, kontinuitet  pristup uslugama, koji su u sklady sa javnim interesom na
natin na koji je to definisala drzava. Sto se tice pitanja da li se usluga moze
obezbijediti na trZistu, procjena Komisije je ograniZena na provjeru da i je definicija
drzave clanice zboE_nesqmnuvg_greske postala nevazeca, osim ukoliko odredbe
zakona Unije obezbjeduju stroi standard. e e

Za objm primjene principa navedenih u ovom saopitenju, driave Zlanice treba da
pokaZu da li su posvetile dovoljno paznje potrebama favnih L

usluga koje su podriane putem javne konsultacije ili drugih odFovarajuflh .
instrumenata da uzmu n nhzir intaraca karicnika i nruzaoca usluga. Ovo ne vaZi.u
slucaju kada je jasno da nova komutacija ne¢e donijeti nikakvu zna€ajnu dodatnu
vrijednost za nedavne konsultacije.

2.3, Potreba zg aktom o povjeravanju kojim se utyrduju obaveze po javnim
uslugama in?etdae za r%ra%ujnavanje omﬁaenzaciﬁa pal

Odgovornost za vrienje usluga od opsteg ekonomskog interesa povjerava se

privrednom drutvu putem jednog ili vise akata Ciju-formu moée

odrediti svaka driava ¢lanica. Termin ,,drZava ¢lanica" podrazumijeva centralne,

regionalne i lokalne uprave.

Clan 18

U ¢lanu 92 stav 1 mijenja se i |

glasi: .

J1) Operator Univerzalnog
servisa ima pravo na naknadu
neto troskova za pruZanje usluEe
Univerzalnog  servisa, ako
ruzanje Univerzalnog servisa
om ' operatoru  predstavlja
neopravdano, finansijsko
opterecenje.

U stavu 3 tacka na kraju teksta
brije se i dodaju rijedi: ,uz
pribavijeno  misljenje = organa
uprave odnosno organizacije
nadleine za kontrolu™ driavne
pomoci.” :

Neto trokovi obaveze pruZanja
Univerzalnog servisa

Clan 92

(3} Metodologiju obracuna neto
troska propisuje Agencija, nakon
sprovedenog postupka javnih
Kopsultacija ,uz pribavljeno
misijenje ~ . organa uprave
odnosno organizacije nadleine
za kontrolu driavne pomoéi.”

Potpuno
uskladeno
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17.

19,

20.

|2

| 22

23,

- nkr¥enie knis nriiza

. Aktili akti moraju precizirati:

(@) prirodu | trajanje obaveze obavljanja javne usluge; o
(b) naziv privrednog drustva i teritoriju. na kojoj se obavlja Javna uslt:jga o kojoj je _rPevc;.
(o) prirodu ekskluzivnih ili posebnih prava koje privrednom drustvu dodjeljuje nadleini
organ; :

i?') opis mehanizma kompenzacije i parametre za obragun, kontrolisanje i reviziju
ompenzache; i . . "

{e) natin sprjecavanja i povracaja svake prekomjerne kompenzacije.

2.4. Trajanje perioda povjeravanja duZnosti

Trajanje perioda, 0vjeravant|)a duZnosti treba da se opravda pozivanjem na objektivne
kriterijume kao 5to Je potreba da se amortizuju . . o
neprenosiva osnovna sredstva. U principu, trajanje perioda povjeravanja duinosti ne
smije predi period k%j]i je potreban za-amortizaciju najznacajnijih sredstava potrebnih
da se obezbijedi UOEI.

2.5 Uskladenost sa Direktivom 2006/111/EK

Pomo¢ se smatra uskladenom sa unutradnjim trziStem na nenovu élana 106(2)
lenunra samo u slucaju kada je privredno drugtun sdieio tn

moguce, u skladu sa Direktivom 2006/111/EC. Pomo¢ koja nije u skfadu sa ovom
Direktivom smatra se da uti€e na razvoj trgovine u mjeri koja bi bila protivna
interesima Unije u smislu €lana 106 (2) Ugovora.

2.6. Uskladenost sa pravilima Unije u pogledu javnih nabavki

Pomot¢ se smatra uskfadenom sa unutrasnjim trZiStem na osnovu clana 106(2)
Ugovora samo kada nadlezni organ, prilikem povjerayanja .

pruzanja usluga odredenom privrednom drustvu, postuje ili se obavezuje na
pridrZavanje pravila Unije u oblasti javnih nabavki. Ovo ullciljucqje_sve zahtjeveu
obezbjedivanju transparentnosti, jednakog tretmana i nediskriminariie knii nrnizilaze
diraktnn iz 1lenunra i nn nntrahi sekundarno prave Unife. Pomo¢ koja nije-u skladu.
sa tim pravilima i uslovima smatra se da utife na razvoj trgovine u mjeri koja bi bila
protivna interesima Unije u smislu ¢lana 106(2) Ugovora,

2.7. Odsustvo diskriminacije

Kada o gan odiLe‘li p{uianl_.e iste,uslugebod,o Steg interesa ne {edno vec vise
Bgmggnb irt tﬁl ava, kompenzacija se'dbratuhava na osnovu istog metoda za svako

2.8. I1znos kompenzacije

Iznos kompenzacije ne smije premasiti onp 5to je neophodnn da nnkrije neto troskove

Eo‘i _s%u nastali tokom isplate ocbaveza po javnim uslugama ukljutujuéi opravdanu

obit.
Iznos kompenzacije moZe se utvrditi na osnovu ogekivanih troskova i prthoda ili
nastalih tro3kova'i prihoda, ili kombinacijom ta dva, u zavisngsti 6d podstjcaja
produktivnosti koje drZava clanica Zeli da prui od samog potetka, u skiadu sa
stavovima 40i 41, . o . L. o
Kada se kompenzacija zasniva, u cjelini ili djelimiéno, na ogekivanim troSkovima i |
prihodima, isti moraju biti navedeni u aktu o povjeravanju duZnosti. Oni moraju biti
zasnovani na Vjerodost?{'nim i vidliivim naramatrima vazanim 7a eknnnmeckn
1IOFT Mnrain fda ce aclaniain gris’‘ia tn mnonrfe, na strutnost

regulatora sektora ili druEih subjekata nezavisnih od preduzeca. Driava flanira
marain navesti izvnre na kniima snta oiekivanja zasnovana. Procjena troikova mora
da odraZava ofekivanja u poveéanju produktivnosti koju je postigao pruZalac usluga
od opsteg ekonomskog interesa, tokom trajanja povjeravanja duznosti, .

Neto troskovi potrebni za.isplatu obaveza po javnim uslugama
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24,

25,

26.

Nannhndni natn frndknui ili 2a koje se otekuje da Ce biti neophodni, za obavljanje
uslgEe od opiteg interesa treba izratunati pomocu metodologije neto izbjegnutth
troskova kara tn 7ahtifeva Unija ili nacionalno zakonodavstvo i u drugim slucajevima
ﬁje, je to moguée. . .
etodologija neto jzbjegnutih tro3kova ) o
Prama matadnlnaiji netg izbjegnutih troskova, neaphodni neto trosak, ili za koji se
oZekuje da €e biti neophodan za isplatu obaveza za obavljanje usluge od op3teg
interesa, obratunava se kao razlika izmedu neto trodkova za pruzaoca usluga koji
posluje uz obavezu pruZanja Javnih usjuga i neto troSkova ili dobiti za istog pruZaoca
usluga koji posluje bez te obaveze. Paznja se mora posvetiti pravilnoj procjeni .
troikova za koje se ofekuje da ih pruzalac usluga izbjegne i prihoda za koje se otekuje
da ih ne primi, u odsustvu obaveze pruzanja javnih usluga. Neto obracun troSkova
traha da nracijeni dobit za pruzaoca usluga o nndteg ekonomskog interesa
uklju€ujuéi ne materijalnu korist ito je vise moguce.
Aneks IV Direktivi 2002/22/EC Evropskog parlamenta i Savjeta od 7. marta 2002.
Eodine o univerzalnoj usluzi i pravima korisnika uvezi sa elektronskim
omunikacionim mreZama i uslugama, | Aneks I Direktivi 97/67/EC Evropskog
parlamenta i Savjeta od 15, decembra 1997. godine o zajednickim pravilima za razyo]
unutrasnjeg tréiéta postanskih usluga Zajednice i poboljSanja kvaliteta usluga, sadrze
detaljnija uputstva o primjeni metodolosue neto rzbjegnutih troskova. .
27. lako Komisija smatra da je ova metodologija qeto_lzbjanutlh tro3kova najtacnija
metoda za odredivanje troSka ohaveze pruzanja javnih usluga, mogu Bostojgt:
slugajevi kada upotreba te metodologije nije jzvodljiva ili relevantna. U takvim
sluéajevima, kada je opravdano, Komisija moze da prihvati alternativne metode za
izracunavanje neto troskova neophodne za isplatu obaveza po javnim uslugama, kao
§to je metodologija raspodjele troskova.

| Metodologija raspadjele traskova

| 2s.

129,
;| 30.

131

32,

3

Prema metodologiji raspodjele troskova, neto troskovi neophodni za ispunjenje
obaveze za obavljanje usluge od opsteg interesa mogu se jzracunati kao razlika
izmedu troskova 1 prihoda za_ndredeno%(pryzaoca usluga ili za ispunjen]je obaveza za
obavljanje usluge od opsteg interesa, kako je navedeno i predvideno u aktu o
ﬁgo\.rjeravanj_g duZnosti, o . L.

roskovi koji se uzimaju u obzir ukljutuju sve troSkove neophodne za obavljanje
usluga od opsteg ekonomskog interesa . . . .
Kada su aktivnosti predmetnog preduzefa ograniCene na pruzanje usluga od opiteg
aknnnmskne intareca uzimain se 1t nhzir svi njegovi troskovi.
Kada preduzeée obavlja i aktivnosti koje UOEI ne obuhvata, tro3kovi koji trebaju da
se uzmu u razmatranje mogu da pokriju sve direktne trniknva neophodne za isplatu
obaveza za obavljanje usluge od opsteE interesa i odgovarajuce doprinoseza =~
indirektne troskove zajednicke i za UOEI i za druge aktivnosti TraZknvi vezaniza hilo
kakwe altivnosti koje UOEI ne obuhvata moraju da ukljuce sve direktne trnkoye
odgovarajuce doprinose za zajednicke trogknire Na hi sa ntvrdio odgovarajuci
doprinos za zajernifke trn¥knve triiine cijene za koriS€enje resirea <o mnoi nzat;
kan referentne gdje je to moguce. U odsustvu takvih trzisnih cijena odgovarajuci
dogg-:_nus za zajednitke troskove moZe se odrediti pozivanjem na nivo opravdane
dobiti za koju se ocekuje da privredno drustvo napravi u pogledu aktivnosti koje UOE!
?’E' rc:bé.l_hvata, ili drugim metodama gdje je prikladnije.

rihodi
Prihodi koje treba uzeti u obzir moraju da ukljue sav prihod ostvaren od pruzanja
usluga od opsteg ekonomskog interesa, kao 5to je navedeno u aktu o povjeravanju
duznosti, i prekomjerne dobitl ostvarene od posebnih ili ekskluzivnih prava cak i ako
su povezani sa drugim aktivnostima iz stava 45 haz nhzira na ta da li <ii takve
grekoréljerng dt;:;{_::itl klasifikovane kao driavna pomo¢ u smislu ¢lana 107(1) Ugovora.

ravdana dobi

Ogra\{dana dobit treba da se shvati kao stopa povrata na kapital koja bi bila potrebna
za tipiéno drustvo koje razmatra da liili ne da pruZi uslugu opsteg ekonomskog

. . b1




34,

15

36.

. 37.

38.

39

40,

41.

42,

infereca 7a nkiinnn vritleme trajanja akia o povjeravanju duznosti, uzimajuci u obzir
nivo rizika. Nivo rizika zavisi od predmetnog sektora, vrste usluge i karakteristika
mehanizma kompenzacije. . o .
Osim stope povrata na kapital, gdé je opravdano, mogu se koristiti indikatori nivoa_
dobiti kako bi se utvrdilo $ta bi opravdana dobit trebala da bude, kao $to je FTOSJEC“I
Eovrat na kapital tokom perioda povjeravanja duznosti, zarada od upotrijebljenog
apitala, prinos na aktivu ili prihod od prodaje. . o
Koji Eod indikator da je izabran, dréava ¢lanica mora dostaviti Komisiji dokaz da
ocekivana dobit ne prevazilazi onu koja bi se ocekivala od tipiénog drustva, koje
razmatra da i ili ne da pruzi uslugu, na primjer pruzanjem reference o povratima na
ostvarenim slitnim vrstama ugovora koji su dodijeljeni pod konkurentnim uslovima,
Stopa povrata na kapital koja ne prelazl relevantnu svop stopu i premiju od 100
baznih poena se u svakom slu€aju smatra opravdanom. Relevantna svop stopa je
avqp stopa Cija zrelost i valuta odgovaraju trajanju i valuti akta o povjeravanju
uZnosti.
Kada je odredba UOE! povezana sa znacajnim komercijalnim ili nenvnraim rizikom, na
primjer jer je kompenzacija u formi fiksnog pausalnag iznosa za plaéanje koji pokriva
ocekivane neto troskove i razuman profit | privredno Arni¥tun nnchiia .
konkurentnom okruZenju, opravdana dobit ne.moze preci nivo koji odgovara stopi
povrata na kanital a-knit je proporcionalan stepenu rizika. Ova stopa treba da se
odredi, gdje je moguée, pozivanjem na stopu povrata na kapital koji je postignut na
slicnim tipovima ugovora za javne usluge dodijeliena nnd kankurentnim uslovima (na
primjer, ugovori dodeljeni po tenderu). Kada nije moguce primjeniti ovu metodu,
mMOogu 3e up?truebitl i druge metode za uspostavljanje povrata na kapital, po ’
opravdanosti. L
Kada pruzanje usluga od opSteg ekonomskog interesa nije povezano sa znacajnim
komercijalnim ili ugovornim rizikom, na primjer zato $to je neto trosak koji je nastao
prilikom pruzanja usluge od op3teg ekonomskne interesa u sustini nadoknaden ex
gost u potpunosti, opravdana dobit ne moZe preci nivo koji odgovara nivou iz stava
6. Takav mehanizam kompenzacije ne daje nikakav podsticaj produktivnostj za
Eruza_oca javnih usluga, Otuda je njegova upotreba stron ogranitena na slutajeve
ada je dizava Glanica u stanju da opravda da nije izvodljivo ili prikladno uzeti u obzir
produktivnu efikasnost i imati nacrt ugovora koji daje podsticaje za postizanje

efikasne dobiti. L . .
) N Podsticaji produktivnosti . .

U osmisljavanju natina kompenz'acge, riave Clanice moraju uvesti podsticaje za
efikasno pruZanje UOE! qsluag visokog standarda, osim u slutaju da mogu da
opravdaju da nije izvodljivo il svrsishodno da se isto udini. .
Podsticaji produktivnosti mogu dase osmisle na razlicite nagine kako bi najbolje
odgovarali specificnostima svakog slucaja ili sektora. Na primjer, drzave €lanice mogu
unaprijed definisati fiksni nivo knmnensariia knji predvida i ukljutuje dobitke na
povecanju efikasnosti za koje se od pre duzeéa otekuje da ¢e napraviti tokom trajanja
akta o povjeravanju duZnosti. o . .
Alternativno, drzave €lanice mogu da definidu ciljeve produktivne efikasnosti u aktu o
pov;eravgrxu du¥nnsti kniim niva knmnenzariia zavisi od mjere u kojoj su ciljevi
ostvareni. Ako preduzeée ne ispunjava ciljeve, kompenzacija treba da se smanji
naknn metnda izrafunavania knja je navedena u aktu o povjeravanju duZnosti.
Nasuprot tome, ako preduzece nadmasi ciljeve, kompenzacija treba da se poveca
shodno metndi knia im navadana 11 akti n povjeravanju duznosti. Nagrade vezane za
nradnktivno povetanje efikasnosti trebaju da se odrede na nivou takvom da
Empgyl::e ravnomjerno dijeljenje tih dobitaka izmedu preduzeda i drzave tlanice i/ili

arisnika.
Svaki takav mehanizam za podsticanje poboljSanja F_roduktivnosti.mora da se zasniva
na objektivnim i mjerljivim kriterijumima koji su dati u aktu o povjeravanju duznosti, i
da bude podloZan transparentnoj ex post procjeni koju sprovodi tijelo nezavisno od
pruzaoca UOEI usluga.
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_43. Povecanje efikasnosti treba da se postigne bez obzira na kvalitet pruzenih usluga a
trebalo bi da zadovolji standarde propisane zakonodavstvom Unije. . .
Odredbe koje se Erimer_l.u u na privredna drustvaukolja se takode bave aktivnostima koje
UOEI ne obuhvata ili koja pruzaju nekoliko UOEl usfuga o

44, Kada jedno privredno drustvo obavlja aktivnosti koje su i unutar i izvan opsega UOEI

: usluga, interni racuni moraju odvojeno prikazati troskove i lEnhode koji prate usluge

od opéteg ekonomsko%mter.es_a i one od drugih usluga, u skladt zipin

»  utvrdenim u stavu 31. Kada je jednom privrednom drustvu povjereno vrienje

*  nekoliko usluga od opiteg ekonomskog interesa zato 3to je nadle?ni nroan ili in

nrirnda UOEI drugaéija, interni racuni privrednog drustva moraju omoguéiti da se
provjeri da i je doslo.do prekamjerne kompenzacije na nivou svake usluge od opsteg

- ekonomskog interesa. .. _ . .

i45.  Ako predmetno privredno drustvo ima posebna ili ekskluzivna prava u pogled .

" aktivnost, izuzev usluga od opiteg ekonomskog interesa za koje de odcbrena pomot,

koje ostvaruju dobit vecu od opravdane dobiti, ili ima koristi od drugih prednosti koje

je driava odobrila, ista se uzimaju'u razmatranje, bez obzira na njihovu klasifikaciju u

smislu clana 107(1) Ugovora, i dodaju prihodu privrednog drustva. Opravdana dobit

koju ostvari predmetno privredno drustvo na aktivnosti za koje ima posebna ili

ekskluzivna prava mora da se ocijeni iz ex ante perspektive, u smislu rizika, odnosno

odsustva rizika. Takva procj ena takode mora da uzme u obzir podsticaje

Brgduktjvnost: koje je drzava lanica uvela u odnosu né_pruza_nLe usluga.

rzava Elanica moze da odluci da se dobit od drugih aktivnosti koje UOEI ne obuhvata,

naro€ito onih aktivnosti koje se oslanjaju na infrastrukturu neophiodnu da se o

obezbijedi pruzanje usluga od op3teg ekonomskog interesa, dodjeljuje u potpunosti ili

djelimicno za finansiranje usluga od opsteg ekonomskog interesa.

. rekomjerna kompenzacija .

47. Prekomjernu kompenzaciju treha shvatiti kao kompenzaciju Koju privredno drustvo
dobija u iznosu koji prevazilazi iznos pomoéi u smislu stava 21 za cijelo vrijeme
trajanja ugovora. Kako je navedeno u stavovima 39 rin 427 nrivredna driiftvn mo¥a da
zadrzi viSak koji nastaje od veceg nego ocekivanog povetaj a efikasnosti kao dodatnu
opravdanu dobit, kao 3to je utvrdeno u aktu o povjeravanju duZnosti. .

4s. Buduéi da prekomjerna kompenzacija nije neophodna za vrienje usluga od opsteg
ekonomskog interesa, ona predstav Ja neuskladenu drzavnu pomoé. —

s9. Drzave clanice moraju da osiguraju da kompenzacija odobrena za vrienje usluga od:
opiteg ekonomskog interesa ispunjava uslove propisane u ovom saopstenju i
posebno, da privredna drustva ne primaju kompenzaciju u jznosu koji prelazi izngs
utvrden u skladu sa zahtjevima postavljenim u ovom odjeljku. Oni moraju da pruze
dokaze na zahtjevy Komisije, i da sprovode redovne proviere, ili obezbijede da se takve
provjere sprovode, na kraju perinda nnvierivania duZnosti i, u bilo kom slucaju, u
intervalima ne viSe od tri godine Za pomo¢ dodijeljenu sredstvima drugim o
postupka javnih nabavki sa objavijivanjem, provjere se obavljaju najmanje svake

adu sa principima

- 46.

druge godine,

50. Kadga drzava clanica unaprijed definide fiksni nivo kompenzacije koji.adekvatno
predvida i ukljutuje povecanje efikasnosti za koje se ocekuje da ga pruZalac javnih
usluga moze napraviti u toku trajanja perioda povjeravanja duznosti, na osnovu
pravilne alokacije troskova, Enhgda i opravdanih ocekivanja kao $to je opisano u
ovom odjeljku, provjera prekomjerne kompenzacije je u principu ogranicena na
provjeru da i je nivo profita, na koji pruzalac usluga ima pravo u skladu sa aktom o

ovjeravanju duznosti, zaista razuman iz ex ante perspektive. )
PBe f2s t f 'é‘a‘ﬁo glp ] ?o lajan{ﬁ!zvmtrgovine nije

. 2.9, Dodatni zall!\ jevi koji mogu hiti potrebni . bi'se osigura

;! ] ] dgroge{_l u r_ngjer? oﬂc Ig'i Bﬂa protwpq":l'nte esima Unije .

|} 51. 1elovi propisani u odjeljcima 2.1 do 2.8 su'dovoljni da se obeszEQr to pomat ne
narufava konkurenciju na nacin koji bi bio protivan interesima Unije. .

.| 52 Medutim, razumljivo je da, u nekim izuzetnim okolnostima, ozbilina narsavanja

konkurentije na unutrainjem trzistu mogu da ostanu nerijeSena i pomot bi mogla da

utice na trgovinu u toliko] mjeri koja bt bila protivna interesima Unije.
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" 54,

55,

56,

57.

- 58,

|« 59,

60,

U tom slucaju Komisija je duzna da ispita da |i takva narusavanja mogu da se ublaze
trazenjem uslova ili obavezivanjem od drZave Clanice.
Ocekuje se da do ozhilinih nargavania knnkirranciin takvih da snnrativni interesima
Unije, dode samo u jzuzetnim okolnostima. Knmiciia fa neranifiti cunin na¥riin pa
takva nariZavania i sluéajevima kada pomod ima znafajne negativne efekte na
druge drZave €lanice i funkrinnicania iinutranieo tr#igta na nrimier 7atn &n
uskracuju ucesnicima u vaZnim sektorima ekenomije moguénost da postignu nivo
poslovanja neophodnih za efikasni rad. . L o
Takva narusavanja mogu nastati, na primjer, kada povjeravanje duznosti ili ima trajanje
koje se ne moie opravdati pozivanjem na objektivne kriterijume (kao 3to je potreba
da se amortizuju neprenosiva osnovna sredstva) ili nosi sa snham niz 7adataka ..
[nhifnn nadinZnn nnisdinafnnm navieravanju duznosti bez gubitka'socijaine pomoéi i
bez dodatnih trodkova u smislu efikasnosti i efektivnosti u pruZanju usluga). U tom
slu€aju, Komisija bi |sgjtala da li ista javna usluga moZe_podjednako dobro da se pruzi
na manje narusen nacin, na primjer putem vise ogranicenog povjeravanja duznosti u
Pogjedu trqganjq_lh opsega il kroz pojedinacna povjeravanja duZnosti. .
Jos jedna situacija u kojoj moZe biti neophodna detaljnija procjena je kada drZava
clanica povjerava pruZaocu javne usluge, bez konkurentne procedure izbora, zadatak
vrienja usluga od opSteg ekonomskog interesana nerezervisanpom triisti erie ce vei
nruzaiv vrlnlitne n<lnge ili za koje se moZe otekivati da ce biti pruzene u bliskoj
buduénosti u odsustvu UQEI. Takvi negativni efekti na razvoj trgovine su izrazenqz
kada se usluge od op3teg ekonomskog interesa nude po cijeni ispod troskova svakog
stvarnog ili potencijalnog pruzaoca usluga, tako da izazovu iskljucenije sa trzista.
Komisija, uz puno postovanje Sirokog polja diskreciia dAriave Flanira da cam3 definiSe
HIOFL stnea mote zahtijevati izmiene na’primjer u raspodjeli pomo¢i, kada
opravdano pokazuje da je mogute obezhjediti istu uslugu od op3teg interesa pod
jéadvnaklm uslovima za korisnike, na manje narusavajuéi nacin I po nizoj cijeni za
riavu. ‘
Blize ispitivanje je takode opravdano kada je povjeravanje obaveze pruzanja usiuga
Eovezano sa posebnim ili ekskluzivnim pravima koja ozbiljno ogranicavaju ™
konkurenciju na unutrainjem tridtu u mjeri suprotnoj interesima liniie "Nk in
nrimarnj put za razumijevanje takvogsluca a i dalje €lan 106(1) _llligovora, driavna
pomoc se ne smatra uskladenom kada ekskluzivno Fravo predvida prednosti koje se
ne mogu pravilno ocjeniti, kvantifikovati ili razumjeti u skladu sa metodologijama za
obﬁ;lf%avglye neto troskova usluga od op3iteg ekonomskog interesa koje su opisane
11 naAmeliki
Kamisiia taknde treba da obrati paZnju na situacije u kojima pomo¢ omogucdava
privrednom druEtun da finansira stvaranje i koriS€enje infrastrukture koja nije
primjenjiva i omogucava da iskljuci trziSte na kom se pruza usluga od opsteg
ekonomskog interesa ili slitna relevantna trziita. Tamn eria ir cliifal mn¥da hi bilo
nriklarinn fa ea 7ahtiipva da ce konkirrentimg da fer i nediskriminatorni pristup
infrastrukturi pod odgovarajucim uslovima.. .
Ako su naruiavanja konkurencije ﬂosledica povﬂargvanja duZnosti koje ometa efikasnu
implementaciju ili sprovodenje zakonodayvstva Unije u cilju o€uvanja pravilno
funkcionisanja unutrainjeg tréista, Komisija je duZna daispita da li je javna usluga
mogla biti podjednako dobro pruzena na manje narusen nacin, na primjer potpunom
primjenom sektorskog zakonodavstva Unije. .

2.10. Transparentnost

Za svaku kompenzaciju za usluge od opiteg ekonomskog interesa koju ovo saopstenje
obuvata, predmetna drZava lanica mora da objavi .

sledece informacije na internetu ilf ha drugi pogodan nadin: .

( rezultate favnih konsultacija ili drugih odgovarajucth instrumenata iz stava 14;

(v) prirodu i trajanje obaveze obavljanja javnih usluga; ,

(c) naziv privrednog drustva i teritoriju na kojoj se obavlja javna usluga o kojoj je rijet;
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(d) iznos pomoti dodijeljene privrednom drustvu na godisnjem nivou.

2.11. Pomoé koja ispunjava uslove iz-¢lana 2 (1) Odluke 2012/21/ES

Principi navedeni u stavovima 14, 19, 20, 24, 39, 51 do 59 i 60 (2) se ne primjenjuju za
pomoé koja ispunjava uslove iz élana 2 (1) Odluke 2012/21/EU.

62.

63.
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3. IZVJESTAVANIE | PROCJENA
Drzave Elanice duZne su da svake dvif'e gadine dostave izvje5taj Komisiji u pogledu
usaglaenosti sa ovim saopstepism [zuisétaii mnraju da sadrZe pregled primjene cvog
sannitania na razlicite sektnra ncluea nklinfuinfi:
(a) opis primjene principa koji su navedeni u ovom saop3tenju na usluge iz njene
nadleinasti nklincuinéi ynutradnje aktivnosti;
(b) ukupan iznos pomofi koji je odobren za privredna drustva cbuhvacena ovim

saopEtendem sa podjelom po ekonomskim sektorima korisnika;
Ifnarnaka da li ie 73 ndredeni vretin nslisa nrimiena principa koji <11 navedenin
ovom saop3Stenju dovela do stvaranja pote3koca ili p.rifuibe.od. strme trecih lica; i,
{d)bilo koje druge informacije koje se odnose na primjenu principa koji su navedeniu
ovom saopitenju a koje zahtijeva Komisija i koje treba navesti u dogledno vrijeme
Brue nego 5to se podnese izvestaj.

rvi izvestaj se lpodnosn do 30. juna 2014. godine.
Osim toga, u skladu sa zahtjevima Uredbe Savjeta (EZ) br, 659/1999 od 22. marta
1999, godme koja propisuje detaljna pravila za primjenu €lana 93 Ugovora o EZ (sada
¢lan 108 Ugovora) i Uredbe Komisije EEZ br, 794/2004 od 21, aprila 2004. godine o
sprovodenju Uredbe 5avjeta (EZ) br, 65 é1999 koja propisuje detaljna pravila za
Eriqunu ¢lana 93 lenunra o FZ, drzave ¢lanice moraju da podnesu godisnje. izveStaje
I Ol_’l"llf'i:IJI_U pogledu pomoéi dodijeljene nakon odluke Komisije na osnovu ovog
zvjestaja.
|ZV]E§tEle se objavijuju na internet stranici Komisije.
Komisija namjerava da izvrsi reviziju ovog lzvjestaja do 31. januara 2017. godine,

Nema odgovarajuce odredbe

Neprenosivo

66.

4. USLOVI | OBAVEZE PRILOZENI UZ ODLUKE KOMISIJE

Na osnovu clana 7 (4) Uredbe (E7Y hr £59/1999, Komisija moZe da pozitivnoj odluci
priloZi usiove na osnovu keiih se nemo¢ smatraju skladenom sa unutraénjim triistem,
i utvrdi obaveze kako bi se omoguéilo usagla3avanje sa odlukom koja treba da se
nadgleda. U oblasti usluga od op&tec nlrrynnmcko% interesa, uslovi i obaveze mogu biti
potrebni kako bi se obezbijedilo da pomot dodijeljena predmetnim privrednim
drustvima ne dovede do prekomjernog narusavanja trziSne konkurencije i trgovine na
unutradnjem tristu. U tom kontekstu, periodicni izve3taji ili druge obaveze mogu biti
pgcopho ne s obzirom na posebnu situaciju svake usluge od op3teg ekonomskog
interesa.

Nema odgovarajuce odredbe

Neprenosivo

67.

69,

5. PRUAVA

Komisija primjenjuje odredbe ovog lzvjestaja od 31. januara 2012. godine. ..
Komisija primjenjuje principe utvrdene u ovom saopstenju za sve projekte pomoci o
I‘goi(ir_na je obavijestena i donosi odluku o takvim projektima u skladu sa tim principima,
cak i ako se o projektima obavijestilo prije 31. januara 2012.godine.

Komisija primjenjuje principe utvrdene u ovom saop3tenju na nednzunliani nomoc€ za
koju se donosi odluka nakon 31. januara 2012. podine, €ak i ako je pomo¢ dodijeljena

Nema odgovarajuée odredbe

Neprenosivo
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prije ovog datuma. Tpak, ukollko Je pomoc odobrenagrue 31, januara 2012, godinene
primjenjuju se principi navedeni u stavovima 14, 18, 20, 24, 39 i 60.

6. ODGOVARAJUCE MJERE

70. Knmisiia nrediaZe kao odgovarajuce mjere u smislu élana- 108(1) Ugovora, da driave
Elanice objave spisak postojecih planova pomodi u vezi kompenzacija za javne usluge
koje se moraju nekladiti <a gvim saopstenjem od 31, januara 2013.,1 da usaglase

takve planove pomoéi sa ovim saopstenjem nd 21 iannara 20114 oadine

71. Nr¥ave Hanire traba da potvrde Komisiji do 29, februara 2012. godine da su saglasni
sa odgovarajucim predloZenim mljerama. U odsustvu bilo kakvog odgovora, Komisija
smatra da drzave Elanice nisu saglasne sa istim.

Nema odgovarajuce odredhe

Neprenosivo

Direktiva 2002/20/EZ

Clan 1
Svrha i cil]
1) Svrha ove Direktive je primjena unutra3njeg trZista kod elektonskih mreza i servisa kroz
harmonizaciju i pojednostavljenje pravila autorizacije i uslova u cilju olak3avanja njihove
primjene u Zajednici.
2) Ova Direktiva se primjenjuje na autorizaciju elektronskih mreZa i servisa.

Nema odgovarajude odredbe

Neprenosivo

Clan 2
Definicije
1) Za ovu Direktivu primjenjivace se definicije date u &lanu 2 direktive 2002/21/EZ (Okvirna
direktiva).
2) Tacka a) stave 2 mijenja Direktiva 32009L0140

Nema odgovarajuce odredbe

b) étetna interferencija oznacava uticaj ko}i ugroZava funkcionisanje radio navigacije ili
ostalih servisa sluzbi bezbjednosti ili ozbiljno degradira, ometa ili povremeno prekida
radiokomunikacione service u skladu sa regulacijom Zajednice ili nacionalnim propisima

Nema odgovarajuce odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
tacka odredbe
direktive
regulisana je
clanom 4
tacka 43
Zakona 0

elektronskim
komunikacija
ma

b6




Navedena

odredba
Clan 3 direktive

u Opéta autorizacija elektronskih mrea i servisa Potpuno regulisana je
-1) DrZave tlanice de osigurati slobodno pruzanje elektronskih mreza i servisa na koje se Nema odgovarajuce odredbe uskladeno ¢lanom 38
odnosi ova direktiva. Dok je direktiva na snazi, Drzave tlanice nede sprijetiti operatoru Zakona o
obavljanje elektronskih-mreZa i servisa, osim kada je to neophodno po &lanu 46(1) Odluke. elektronskim

komunikacija
ma
2) Obezbjedivanje elektronskih mreza ili servisa moZe samo biti predmet opste
autorizacije, bez obzira na posebne obaveze iz ¢lana 6(2) ili prava na upotrebu €lana 5. Od ,
- . . o . " L. Navedena

_razmatranog operatora moZe se zahtjevati da podnese prijavu ali ne i da dobije eksplicitnu odredba
odluku ili bilo kakvi drugi akt od nacionalnog regulatora prije ostvarenja njegovog prava direktive
koja proistiéu iz njegove autorizacije. Na osnovu prijave, ako se zahtijeva, operator moZe . .

R . iy X \ R . regulisana je
podeti svoju aktivnost, gdje podlijee odredbi o pravima na koriddenje iz clanova 5, 6, 7. - Potpuno v

ey o e e s gy . Nema odgovarajuce odredbe tlanom 46
3) Prijavu iz stava 2 ne treba da sadrZe niSta viSe osim izjavu pravnog ili fizickog lica o uskiadeno Zakona o
namjeri da potne sa obezbjedivanjem elektroske mreZe ili servisa i prijavu koja sadrii elektronskim
minimum zahtijevanih informacija koja omugadavaju regulatoru da ga uvede u registar komunikaciia
operatora. Ove informacije moraju biti ograniene na ono §to je neophodno za !
) A oy s - PR ma
indetifikaciju operatora, kao 3to je registracioni broj firme, osoba za kontakt, adresa,
kratak opis mreZe ili servisa i ocekivani datum pocetka rada.
Clan 4
Popis minimalnih prava koja proizlaze iz opiteg ovlasdenja

1. Preduzetnici koji su ovlasteni prema clanu 3 imaju pravo na:
(a) pruZanje elektronskih komunikacionih mreZa i usluga;

- (b) da njihov zahtjev za sticanje prava na postavljanje objekata bude razmatran u skladu s Navedena
Zlanom 11 Direktive 2002/21/EZ (Okvirna direktiva). odredbha
2. Kad ti preduzetnici pruZaju elektronske komunikacione mreze ili usluge javnosti, tada de direktive
im opéte ovladdenje dati pravo i na sljedede: regulisana je

. ¥ . - e _— - . Potpuno ,
(a) da s drugim pruZaocima javno raspoloZivih komunikacionih mreZa i usluga koji su Nema odgovarajuée odredbe clanom 49
S v : . .o . Lo - uskladeno
obuhvadeni opitim ovlastenjem bilo gdje u Zajednici pregovaraju o povezivanju ili, gdje je Zakona o

| to primjenjivo, dobiju pristup odnesno vezu s njihove strane pod uslovima i u skladu s
: Direktivom 2002/19/EZ (Direktiva o pristupu};
{b) da im se pruii mogudnost da budu odredeni za pruZanje razli€itih elemenata
| univerzalne usiuge i/ili za pokrivanje razli¢itih djelova nacionalne teritorije u skiadu s
| Direktivom 2002/22/EZ Evropskog parlamenta i Savjeta od 7. marta 2002. o univerzalnoj
usluzi i pravima korisnika vezanim za elektronske komunikaclone mreZe i usluge (Direktiva
_ 0 univerzalnoj usluzi).

. elektronskim

komunikacija
ma
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Clan 5 mijenja Direktiva 3200910140
Clan6
Uslovi vezani za opétu autorizaciju i za prava na upotrebu radio frekvencija i za brojeve i
posebne obaveze
Stav 1) i 2) mijenja Direktiva 3200910140

3) Opita autorizacifa de samo sadrZati uslove koji su specificni za sektor navedeni u dijelu
A aneksa i nede ponavljati uslove koji se primjenjuju na preduzeda po osnovu ostalih

Navedena
ta¢ka odredbe
direktive
regulisana je

¢l ima 114
nacionalnih zakona. Nema odgovarajuce odredbe Potpuno ¢ anovima
. _— A Co uskladeno i 133 Zakona
4) Driave £lanice nede ponavljati uslove opite autorizacije kada dodjeljuje prava na o
upotrebu frekvencija i brojeva. elekironskim
komunikacija
ma
Clan7
Procedure za ogranitenje broja imaoca prava na upotrebu radio frekvencija
Uvodni tekst stava 1) mijenja Direktiva 3200810140
a) uzeti u obzir potrebu ostvarenja maksimalne koristi za korisnike i potrebu olaksanja:
razvoja triisnog takmicenja; '
Lo . . e my e e -~ Navedena
(b} dati svim zainteresovanim stranama, uklju€ujudi korisnike i potro3ace, mogudnost da odredba
‘izraze svoja mi§ljenja u pogledu bilo kojeg ograniCenja u skladu sa €lanom & Direktive direktive
2002/21/EZ (Okvirna direktiva); regulisana  je
'| Tacku c) mijenja Direktiva 32009L0140 X ima 10
' d) nakon utvrdivanja postupka, izdati poziv na podnosenje zahtjeva za dodjelu prava Nema odgovarajuce odredbe Potpuno Clanovima 104
koridenja; ! uskladeno i 105 Zakona
! o

e) u primjerenim vremenskim razmacima preispitati ograni¢enja ili na opravdani zahtjev
preduzetnika koji su zahvadeni tim ogranicenjima.

2) Kad drzava &lanica ocijeni da se mogu izdati dodatna prava na koriSdenje radio
frekvencija, treba objaviti tu odluku i pozvati zainteresovane strane.

Stav 3) mijenja Direktiva 3200910140

4) Kada konkurentne ili uporedne selektivne procedure se upotrebljavaju, driave Elanice
mogu produZiti maksimalni period od 3est nedelja iz ¢lana 5(3) koliko god je potrebno da
bi se osiguralo da te procedure budu fer, razumne, otvorene, i transparentne za sve

elektronskim
komunikacija
ma
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zainteresovane strane, ali ne duZe od osam mjeseci.

Navedeni rokovi de se ispo$tovati bez obzira na eventualno postojojanje medunarodnih
ugovora koji se pri tome razmatraju.

Stav 5) mijenja Direktiva 32009L0140

Clan 8
‘ Uskladena dodjela radio frekvencija,
Kad je upotreba radio frekvencija ved uskladena, uslovi i procedure pristupa usaglaieni, i
operatori kojima de se dodijeliti frekvencije odabrani u skladu sa medunarodnim

Navedena
odredba
direktive
regulisana je

sporazumina i pravilima Zajednice, €lanice de izdati pravo na upotrebu takvih radio Nema odgovarajuce odredbe ur;i;c:;::o clanom 97
frekvencija u skladu sa time. Pod uslovom da su u uobiajenoj proceduri zadovoljeni svi Zakona 0
nacionalni uslovi koji se odnose na prava na upotrebu radio frekvencija, tlanice nede elektronskim
postavljati dodatne uslove, kriterijume ili procedure koje bi ogranitile, izmjenile ili odloZile _ | komunikacija
| ispravnu primjenu uobitajene dodjele radio frekvencija -ma
Clan 9 . Navedena
Potvrda za olak3avanje prava na instaliranje opreme i interkonekciju odredbe
.| Na zahtjev operatora kada je to potrebno, nacionalnt regulator de, u roku od nedelju dana, direktive
?:izdati standardnu potvrdu, koja potvrduje da je operator podnio prijavu iz Elana 3{2) i . 7 Potpuno regulisana je
' detaljno opisujudi pod kojim uslovima bilo koji operator koji pruZa uslugu mreZa i servisa Nema odgovarajuce odredbe uskladeno Elanovima 47 |
»| sa opStom autorizacijom ima pravo da instalira opremu, pregovara o interkonekeiji, i/ili 49 Zakona o
.| dobije pristup ili-interkonekciju u cilju olakiavanja toga prava kod drugih nivoa vlasti ili kod elektronskim
’| drugih operatera. Kad je to prikiadno ova izjava se moze lzdati i kao automatski odgovor komunikacija
|_koji slijedi po prijavi po lanu 3(2). ma
€l. 10 Stav 1 — 6 mijenja Direktiva 3200910140
Clan 4
U &lanu 32 stav 2 rije ,,opsti”
brige se.
Natin donoienja odluka
Clan 10 lan 32
Udovoljavanje uslovima.opsteg ovlaséenja ili uslovima prava koristenja i posebnim
obvezama Stav 3 mijenja se j glasi; Potpuno
. »(3) O pravima i zastiti interesa uskladeno

7. Preduzeca imaju pravo Zalbe protiv mjera donesenih na temelju ovog clana u
skladu s postupkom iz &lana 4 Direktive 2002/21EZ (Okvirna direktiva).

korisnika Saviet odluuje u _roku
od 30 dana od dana podnosenja
zahtjeva.”

Stav 5 mijenja se i glasi: .
»(5) Protiv odiuka Agencije moze
se pokrenuti upravni spor.”
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Clan 11
Zahtijevane informacije za optu autorizaciju, za pravo na upotrebu i za posebne obaveze
1)Bez obzira na obavezu informisanja i podno3enja izvjeStaja po nacionalnom zakonu

{ (izuzimajudi obaveze iz opite autorizacije), regulator moZe od cperatora samo zahtjevati
. informacije po osnovu opste autorizacije, prava na upotrebu ili posebne obaveze po €lanu

.6(2) koje su proporcionalno i objektivno opravdane za:

;Tacku a) mijenja Direktiva 3200910140

b) pojedinatna provjera zadovoljavanja uslova ustanovijenih u Aneksu kad je Zalba

1 primljena ili kad regulator ima druge razioge da vjeruje da uslovi nijesu postovani ili u

Navedena
odredba
direktive
regulisana je

regulatora ukljucujudi pripreme i sprovodenje podzakonskih akata i adminuistrativnih
odluka, kao $to su odluka o pristupu i interkonekeiji; i

b) nametnuti pojedinacnim operatorima na objektivan, transparentan | proporcionalan
‘natin koji minimizuje dodatne administrativne troskove i pratede troskove.

" |'2)Kad nacionalni regulatorni organi nametnu administrativne naknade, trebaju da objave
| godisnje izvie3taj o tro¥ku i cjelokupnu sumu od prikupljenih naknada. Ako ima razlike

‘izmedu ukupne sume od nadoknada i administrativnih troSkova, odgovarajude promjene

-sludaju istrage regulatora na sopstevenu inicijativu. Nema odgovarajuce odredbe Patpuno clanovima 30 i
X : . - - uskladeno )

c) postupaka vezanih uz zahtjeve za dodjelom prava koriddenja 1 njihovu ocjenu; 52 Zakona o
d) objavijivanje uporedne analize kvaliteta servisa i cijena usluga za potrebe potro§at‘:a; elektronskim
e) jasno definisati svrhu statistike; komunikacija
f) analiza triiSta u svrhu Direktiva 2002/19/EZ (Direktiva o pristupu) ili Direktwe ma
2002/22/EZ (Direktiva o Univerzalnom servisu).

Informacije koje se odnose na tagke (a),(b), {d),{e) i {f) iz prvog podstava ne smiju se traZiti

prije ili kao uslov za pristup trZistu.

2. Kad nacionalno regufatorno tijelo zahtijeva od operatora da podnese informacije iz

paragrafa 1,

Clan 12
Administrativha naknada

1) Svaka administrativna naknada nametnuta operatoru koji pruZa servise i mreie pod

op3tom autorizacijom ili onima kojima je dato pravo na upotrebu de: Navedena

a) sveukupno, pokriti samo administrativne trolkove koji su proiziSli iz upravijanja, odredba
kontrole i sprovodenja plana opite autorizacije i prava na upotrebu i posebnih obaveza iz direktive
¢lana 6{2), Sto moZe ukljuiti trokove medunarodne saradnje, harmonizacije | regulisana je

e . wis ; . o zex . . ; Potpuno % . .

standardizacije, analize trita, kontrolu ispunjenja uslova i trziSne kontrole, kao i rad | Nema odgovarajuce odredbe uskladeno flanovima 28 |

52 Zakona o
efektronskim
komunikacija
ma

st e

Ry
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treba napraviti.

Clan 13
Naknade za pravo na upotrebu i prava na instaliranje opreme
Driave &lanice mogu dozvoliti odgovarajudem organu da uvede nadoknadu za pravo na
upotrebu radio frekvencije ili brojeva ili prava na instaliranje opreme na, iznad ili ispod

Navedena
odredba
direktive
regulisana je

e . Pot ¢l i 45,
javnog ili privatnog posjeda koji se ima za potrebu da se. obezbijedi optimalno koriidenje | Nema odgovarajuce odredbe otpuno clanovima
. 20 . - uskladeno 124 i 138
toga resursa. Clanice treba da obezbijede da takva nadoknada bude objektivno Zakona o
‘ procijenjena, transparentna, nediskriminatorna i proporcionalno namijenjenoj svrsi elektroﬁskim
(zavisno od izgradenog objekta) i treba uzeti u obzir ciljeve iz Elana 8 Direktive 2002/21/EZ I
: . ) komunikacija
(Okvirna direktiva).
ma
Clan 14 mijenja Direktiva 320090140
€l. 15 Stav 1) mijenja Direktiva 3200910140
Navedena
odredba
. .. (;Ian 15 T . direktive
2) Kad informacija razmatrana u stavu 1 Cuvana na razli¢itim nivoima u viadi, a posebno regulisana  je
mform:.at?ue Ifo!e se tICL!, pr.ocedl'lra i uslova za prava.na lns.taI!ranje.oprerIle, regulator de Nema odgovarajuce odredbe Potpuno Elanom 28
napraviti nuZni napor, imaju u vidu troskove, da kreira korisniku prihvatljiv pregled takve uskladeno 7akona o
informacije, ukljuujudi informaciju odgovarajudih nivoa Vlade ili odgovornih tijela, u cilju elektronskim
da olakia primjenu prava na instalaciju opreme. S
komunikacija
ma
Clan 16- 20 Nema odgovarajude odredbe Neprenosivo
|| ANEKS
‘| Zaglavlje stava 1 mijenja Direktiva 3200910140
Navedena
i 1. Finansijski doprinosi za finansiranje univerzalne usluge u skladu s direktivom Potouno 35_;?::;:
‘| 2002/22/EZ (Direktiva o univerzalnoj usluzi). Nema odgovarajude odredbe P - .
uskladeno regulisana je

2. Administrativne naknade u skladu s élanom 12 ove direktive.

¢lanovima 95 i
51 Zakonao
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elektronskim
komunikacija
ma

3. Interoperabilnost usluga t medusobna povezanost mreta u skladu s direktivom
2002/19/EZ (Direktiva o pristupu).

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena -

odredba
direktive
regulisana je
tlanom 53
Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma

Tatku 4 mijenja Direktiva 32009L0140

) 5.Zahtjevi planiranja okoline, grada i sela, isto tako zahtjevi i uslovi vezani za davanje
pristupa ili upotrebe javnog i privatnog zemljista i uslovi vezani za kolokaciju i dijeljenje
| objekata u skladu sa Direktivom 2002/22/EZ (Okvirna direktiva) i ukljufujuéi, gdje je
| primjenijivo, bilo koju finansijsku ili tehnicku garanciju neophodnu da osigura pravilno
i izvodenje infrastruktrnih radova. ' '

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
Elanovima 39,
40, 45,60i75
Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma

6.0baveze iz ,obaveza prenosa” u skladu sa Direktivom 2002/22/EZ (Direktiva o
Univerzalnom servisu),

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
¢lanovima 81 i
82 Zakonao
elektronskim
komunikacija
ma

Tacke 7 i 8 mijenja Direktiva 3200910140
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9, Ogranitenja u vezi sa prenosom ilegalnog sadriaja, u skladu sa Direktivom 2000/31/E2Z
Evropskog parlamenta i Savjeta od 8 juna 2000 o odredenim pogledima o informatickom
drudtu prenos tetnog sadrzaja u skladu sa lanom 2a{2) Savjeta Direktive B9/552/EEZod 3
oktobra 1989 o kordinaciji o odredenim odredbama odredene zakonom, regulativom ili
administrativnom akcijom €lanica koje se tife posla o aktivnostima radio difuzije.

Nema odgovarajude odredbe

Nije relevantno

Materija nije
predmet
regulisanja
OVOE propisa

| 10.Informacije da budu pruzene po proceduri u skladu sa £lanom 3(3) ove Dlrektwe iza
druge svrhe iz ¢lana 11 ove Direktive.

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je

tlanom 30
Zakona o

elektronskim
komunikacija
ma

| Tatke 11112 mijenja Direktiva 32009L0140

13.Mjere u pogledu ogranitenja izlaganja stanovnitva elektromagnetnom polju
prouzrokovanom elektronskom komunikaclonom mreZom saglasno sa zakanom Zajednice.

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
Elanom 127
Zakona o
elektronskim
komunikacifa
ma

14.Druge obaveze pristupa izuzev onih iz &lana 6(2) ove Direktive koji se odnose na

operatore elektronskih komunikacionih mreZa i servisa, saglasno Direktivi 2002/19/€2

(Direktiva o pristupu).

15.0drzavanje intregriteta javne mreZe u skladu sa Direktivom 2002/19/EZ (Direktiva o
pristupu) i Direktivom 2002/22/EZ (Direktiva o Univerzalnom servisu) ukljuéujudi uslove za
spije¢avanje elektomagnetne Interferencije izmedu mreZa i/ili servisa i u skladu sa
direktivom Savjeta 89/336/EZ od 3 maja 1989 licno zakonu flanica o elektromagnetnof
kompatibilnosti

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
tlanovima
168, 115154
Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma
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Tatku 16 mijenja Direktiva 3200910140

Navedena
odredba
, . ) N . o B direktive
| 17.Uslovi za koriédenje radio frekvencija, saglasno sa ¢lanom 7{2) Direktive 1999/5/EZ, ; X
S . et e e . v s e g Potpuno regulisana je
.gdje takvo korisdenje nije uslovljeno dobijanjem pojedinaénog prava na koriddenje u . q | 99
:<kladu sa Elanom 5{1) ove direktive. Nema odgovarajude odredbe uskladeno tlanom
: Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma
Navedena
odredba
direktive
18. Mjere namjenjene da osiguraju pridriavanje sa standardima i/ili specifikacijama iz . Potpuno regulisana je
¢lana 17 Direktive 2002/21/EZ (Okvirna direktiva). Nema odgovarajude odredbe uskladeno tlanom 39
Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma
B. Uslovi koji mogu biti dodati pravu na koriddenje frekvencija
Tacke 1i 2 mijenja Direktiva 3200900140
Navedena
odredba
3.Tehnitki i operacioni uslovi potrebni za izbjegavanje Stetnih interferencija i za limitaciju direktive
izlaganja stanovniitva elektromagnetnom polju, gdie su takvi uslovi razliciti od onih Potpuno regulisana je
ukljuenih u opsto} autorizaciji. Nema odgovarajude odredbe uskladeno tlanovima 127
| 4.Maksimalno trajanje u skladu sa Elanom 5 ove Direktive, podieZan promjenama u i115 Zakona o
"| nacionalnim planom frekvencija. elektronskim
komunikacija
ma
e e . . " Navedena
5.Prenos prava na incijativu imaoca prava i uslovi za takav prenos u skladu sa Direktivom Potpuno odredba
2002/21/EZ (Okvirna direktiva). Nema odgovarajude odredbe uskladeno direktive

regulisana je
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3
i
+

clanom 118
Zakonao
elektronskim
komunikacija
ma

6.Naknade za koriédenje u skladu sa élanom 13 ove Direktive.

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
. Elanovima 124
i 138 Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma

_konkurentne ilt uporedne selekcione procedure.

7.Bilo koja obaveza koju operator dobije iz prava korifdenja napravljena u smjeru

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
clanovima 99i
104 Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma

| frekvencije.

8.0baveze po relevantnim medunarodnim ugovorima_ koji se odnose na koriidenje

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je

¢lanom 96
Zakona o

elektronskim
kamunikacija
ma

‘| €. Uslovi koji mogu biti dodati na pravo za upotrebu brojeva
Tacku 1 mijenja Direktiva 3200900140
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2.Korisna i efektivna upotreba brojeva u skladu sa Direktivom 2002/21/EZ (Okvirna
direktiva).

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
¢lanom 128
Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma

3.Zahtjevi za prenosivost brojeva u skladu sa Direktivom 2002/22/EZ {Direktiva o
Univerzalnom servisu).
4.0baveza da obezbijedi imenik u svrhu iz €lana 5 i 25 Direktive 2002/22/EZ (Direktiva o
Univerzalnom servisu).

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
¢lanovima 160
i 84 Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma

' 5.Maksimalno trajanje u skladu sa ¢lanom 5 ove Direktive, podieian promjenama u
' nacionalnim planu numeracije

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskiadeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
tlanovima 129
i 130 Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma

6. Prenos prava na incijativu imaoca prava i uslovi za takav prenos u skladu sa Direktivom
2002/21/EZ (Okvirna direktiva).

b}

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
tlanom 134
Zakana o

" elektronskim

komunikacija
ma
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Navedena

R

invaliditetom. Ona nabraja zadatke nacionalnih regulatornih tijela i utvrduje skup
postupaka za obezbjedenje

harmonizovane primjene regulatornog okvira §irom Zajednice.”;

(b} Ubacuje se slededi stav:

1 »3a, Mjere koje préduzmu drZave Elanice, a koje se odnose na pristup krajnjih korisnika

ustugama i aplikacijama putem elektronskih komunikacionih mreza i na njihovo koriidenja,

*| uvaZavaju osnovna prava i slobode fizitkih lica zagarantovane Evropskom konvencijom za

odredba
direktive
i N S . regulisana je
7.Naknade za koriSdenje u skladu sa €lanom 13 ove Direktive. Nema odgovarajude odredbe Potpuno Eanovima 124
uskladeno .

i 138 Zakona o
elektronskim
komunikacija

ma
Navedena
odredba
. . X o e \ . direktive
1 8.Bilo koja obaveza koju operator dobije iz prava korlidenja napravijena u smjeru Pot " s
1 konkurentne ili uporedne selekcione procedure. oLpino regufisana je
1 - . T . a ... . | Nema odgovarajude odredbe uskladeno €lanom 129
i 9.0baveze po relevantnim medunarodnim ugovorima koji se odnose _na koriSdenje 7akona o
| brojeva. elektronskim
komunikacija
ma
Direktiva 2009/140/EZ
Clan1
lzmjene i dopune Direktive 2002/21/EZ {Okvirna direktiva)
Direktiva 2002/21/EZ se mijenja kao §to slijedi:
1) €lan 1 se zamijenjuje kao §to slijedt: Navedena
. d
(a) Stav 1 se zamjenjuje sljededim: dDir;ifil\J::
»1. Ova Direktiva utvrduje harmonizovani okvir za regulisanje usluga elektronskih . .
s % . I sy e . . regulisana je
komunikacija, mreZa elektronskih komunikacija, pridruZenih kapaciteta i pridruZenih | Nema odgovarajude odredbe Potpuneo Eanovima 11
usluga, 1 izvjesne aspekte terminalne opreme kako bi se olakiao pristup korisnicima sa uskladeno 3 Zakona o

elektronskim
komunikacija
ma
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“zastitu ljudskih prava i osnovnth sloboda i principima zakona Zajednice.

Svaka od ovih mjera koja se odnosi na pristup krajnjih korisnika uslugama i aplikacifama
putern elektronskih komunikacionih mreZa i na njihovo korisdenja, koja bi mogla
ogranitavati osnovna prava ili siobode, moZe se donijeti samo ukoliko je adekvatna,
-proporcionalna i neophodna u jednom demokratskom drutvu, i njena implementacija
“podiijefe adekvatnim proceduralnim mehanizmima zatite u skfadu sa Evropskom
 konvencijom za zastitu ljudskih prava i osnovnih siohoda i sa op3tim principima zakona
+ Zajednice, ukljuCujudi efikasnu sudsku zastitu i odgovarajudi postupak. Prema tome, ove
.mjere se mogu preduzeti samo uz duZno postovanje principa pretpostavke o nevinosti i
prava na privatnost. Garantuje se prethodan pravedan i objektivan postupak, ukljucujdi
pravo da se oscbe o kojima je rijec saslusaju, shodne potrebi za adekvatnim uslovima i
proceduralnim rjelenjima u propisno potkrijepljenim hitnim suéajevima, u skladu sa
Evropskom konvencijom za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda. Garantuje se pravo
na efikasnu i blagovremenu sudsku kontrolu.”;

2} Clan 2 se mijenja kao 3to slijedi:

(a) tacka (a) se zamjenjuje slededom:

»(a) ,elektronska komunikaciona mreZa” predstavlja sisteme prenosa i, gdje je mogude,
opreme za komutaclju ili usmjeravanje i druge resurse, ukljuéujudi elemente mreze koji
nisu aktivni, koji omogudavaju prenos signala putem Zice, radio frekvencija, optike ili
elektromagnetnim putem, ukljucujudi satelitske mreie, fiksne (komutacijom kola i
komutacijom paketa, ukljuujudi Internet) i mobilne zemaljske mreze, elektriéne kahblovske
sisteme do one mjere do koje se koriste za prenoienje signala, mreie koje se koriste za
emitovanje radio i televizijskih signala, i kablovske televizijske mreze, bez obzira na vrstu

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
flanovom 37
Zakonao
elektronskim
komunikacija

informacija koje se prenose;”; ma
{b)tacka (b) se zamjenjuje slededom: N
«(b) stransnacionalna trista” su trZista identifikovana u skladu sa &anom 15{4) koja Nemapdgovarajude odredbe Neprimjenjivo
obuhvataju Zajednicu ili njen znatajan dio koji se nalazi u vise od jedne drZave ¢lanice.”;
Navedena
adredba
{c) tatka (d) se zamjenjuje slededom : _ Potpuno re::r;:::’:je
#»(d) »,javna komunikaciona mreZa” je elektronska komunikaciona mreza koja se u cjelini ili | Nema odgovarajude odredbe uskladeno Eanovom 37
:| vedim dijelom koristi za pruZanje usluga elektronskih komunikacija koje su dostupne 7akona o

‘| gradanima, i koja podrZava prenos informacija izmedu terminalnih tacaka mreZe;”;

elektronskim
komunikacija
ma
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Navedena

pristupa i elektronske TV programe, kao i druge usluge kao 3to su identitet, lokacija i
prisustvo;”;

. odredba
»(d} dodaje se slededa tatka: direktive
.(da} ,terminalna tatka mreZe” (NTP) je fizicka tatka u kojoj se pretplatniku pruza pristup . Potpuno regulisana je
na javnu komunikacionu mrezu; u sluéaju da mre¥e ukljufuju komutaciju ili usmjeravanje, | Nema odgovarajude odredbe uskladeno &anovima 4 |
NTP se definie pomodu posebne mreZne adrese, koja moZe biti povezana sa brojem Ili 139 Zakona o
imenom pretplatnika;”; elektronskim

komunikacija
ma
(e) tacka (e) se zamjenjuje slededom : h:ja;;{iir;a
»{e) ,pridruzeni kapaciteti” su one pridruiene usiuge, fizicka infrastruktura i drugi direktive
kapaciteti ili elementi povezani sa elektronskom komunikacionom mreZom i/ili Potpuno regulisana Je
elektronskom komunikacionom uslugom, koji omogudavaju i/ili podriavaju pruZanje | Nema odgovarajude odredbe uskladeno Hanom 36
usluga preko te mrefe ifili usluge ili imaju mogudnost za to, i ukljucuju, izmedu ostalog, 7akona o
zgrade ili ulaze u zgrade, telekomunikacione instalacije u objektu, antene, stubove i druge elektronskim
potporne konstrukcije, kablovsku kanalizaciju, cjevovode, stubove, Sahtove i spoljainje K ikaciia
kabinete. - omunikacy
ma
Navedena
{f) dodaje se slededa tatka: cdredba
»(ea) ,pridrufene usluge” su one usluge povezane sa elektronskom komunikacionom direktive
mrezom i/ili elektronskom komunikacionom uslugom koji omogudavaju i/ili podriavaju . Potpuno regulisana je
pruzanje usluga preko te mreze ifili usluge ili imaju mogudnost za to, i ukljuguju, izmedu Nema odgovarajude odredbe uskladeno &lanom 4
| ostalog, prenoZenje broja ili sistema koji nude istu funkcionalnost, sisteme uslovnog Zakona o

elektronskim
komunikacija

jednog ili vise vrsta radiokomunikacionih sluZbi, po potrebi i pod odredenim uslovima;

: ma
" »{g) tatka (1) se zamjenjuje slededom:
(1) ,Posebne direktive” predstavljaju Direktivu 2002/20/EZ (Direktiva o autorizaciji),
Direktivu 2002/19EZ (Direktiva o pristupu), Direktivu 2002/22/EZ (Direktiva o | Nema odgovarajude odredbe Neprenosivo
.| univerzalnom servisu) i Direktivu 2002/58/EZ Evropskog parlamenta i Savjeta od 12.jula
2002, koja se odnosi na obradu liénih podataka.i zastitu privatnosti u sektoru elektronskih
komunikacija (Direktiva o privatnosti i elektronskim komunikacijama);
Navedena
{h) dodaju se sledede tacke: . . odredba
,lq) ,namjena spektra® je odredivanje datog opsega frekvencija za korisdenje od strane | Nema odgovarajude odredbe u:zlt:t;‘::o direktive

regulisana je
¢lanovima 97 i
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98 Zakonao
elektronskim
komunikacija

ma
Navedena
odredba
(r) .5tetne smetnje” predstavljaju smetnje koje ugrofavaju funkcije sluibi za direktive
radionavigaciju ili druge slutbe bezbjednosti, ili koje na drugi natin ozbiljno degradiraju, o . PotoUno regulisana je
ometaju ili €esto prekidaju slufbu radiokomunikacije koja funkcioniSe u skladu sa vaiedim Nema odgovarajude odredbe uskI:deno &lanom 4
madunarodnim propisima, propisima Zajednice ilt nacionalnim propisima; Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma
Navedena
odredha
direktive
(s) ,poziv" je veza koja se uspostavija pomodu javno dostupne elektronske komunikacione . regulisana je
usluge koja omogudava dvosmjernu govornu komunikaclju.”; Nema odgovarajude odredbe Potpuno tlanom 4
1 uskladeno
_; Zakonao
elektronskim
; ’ komunikacija
| ) ma
' 3) Clan 3 se mijenja kao to slijedi:
.(a) stav (3) se zamjenjuje sljededim:
»3. DrZave €lanice obezbjeduju da nacionalna regulatorna tijela izvrSavaju zadatke iz svoje
nadle#nosti objektivno, transparentno i blagovremeno. Driave Clanice obezbjeduju da
nacionalna regulatorna tijela imaju adekvatne finansijske i fjudske resurse da bt izvriavala
zadatak koji im je dodijeljen.”;
(b) ubacuju se slededistavovi:
. e . . . Potpuno
»3a. Ne dovodedi u pitanje odredbe stavova 4 i 5, nacionalna regulatorna tijela odgovorna | Nema odgovarajude odredbe uskladeno

za ex ante regulaciju ili za rje$avanje sporova izmedu operatora u skladu sa €lanom 20 ili
21 ove Direktive djeluju nezavisno i ne traZe niti prihvataju instrukcije od bilo kojeg drugog
tijela kod izvrSavanja ovih zadataka za koje su zaduiena po nacionalnom zakonu koji
primjenjuje zakon Zajednice. Ovo ne sprjec¢ava nadzor u skladu sa nacionalnim ustavnim
zakonom. Samo Zalbena tijela formirana u skladu sa €lanom 4 imaju ovladdenje da
suspenduju ili odbiju odiuke nacionalnih regulatornih tijela. DrZave tlanice obezbjeduju da
direktor nacionalnog regulatornog tijela, ili gdje je mogude, Elanovi kolegijalnog tijela koje
jzvriava tu funkciju u okviru nacionalnog regulatornog tijela koje se pominje u prvom
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podstavu ili oni koji ih zamijene, mogu biti razrijefeni duZnosti samo ako vile ne
ispunjavaju uslove koji se traZe za izvrSenje njihovih duZnosti koje su unaprijed navedene u
nacionalnom zakonu. O edluci o razrjeienju direkiora nacionalnog regulatornog tijela ili
gdje je to slufaj, €lanova kolegijalnog tijela koje wr3i tu funkciju, javnost de biti
obavijeitena u vrijeme razrjeZenja. Razrijedeni direktor nacionalnog regulatornog tijela ili,
gdje je to slu&aj, €lanovi kolegijalnog organa koji vrii tu funkciju, dobijaju izvjestaj u kojem
se navode razlozi za takav €in, i oni imaju pravo da zahtijevaju njegovo objavljivanje, kada
to nije uinjeno, u kojem slu¢aju on mora biti objavljen.

Driave Elanice obezbjeduju da nacionalna regulatorna tijela iz prvog podstava imaju
odvojen godidnji budiet. Budiet se stavlja na uvid javnosti. Driave clanice takode
. obezbjeduju da nacionalna regulatorna tijela imaju adekvatne finansijske i ljudske resurse
_da bi mogle aktivno da uéestvuju i doprinose radu BEREC- a (Tijelo evropskih regulatora za
.elektronske komunikacije) i da mu daju svoj dorpinos,

i3b. Driave ¢lanice obezbjeduju da odgovarajuda nacionalna regulatorna tijela aktivno
. podrze ciljeve BEREC-a koji se odnose na vede podsticanje regulatorne koordinacije i
| koherencije.

3c. Driave Elanice obezbjeduju da nacionalna regulatorna tijela prilikom usvajanja odluka
koje se odnose na njihova nacicnalna tréiSta, u najvedoj mjeri uzimaju u obzir misljenja i
zajednifke stavove BEREC-a.

Nema odgovarajude odredhe

Neprimjenjivo

4) Clan 4 se mijenja kao to slijedi:

(a) stav 1 se zamjenjuje sljededim:

»1. Driave €lanice obezbjeduju da na

nacionalnom nivou postoje efikasni mehanizmi prema kojima svaki korisnik ili operator
koji pruza elektronske komunikacione mreZe i/ili usluge na koga utite odluka nacionalnog
regulatornog tijela ima pravo da se protiv te odluke Zali Zalbenom tijefu koje je nezavisno
od strana koje su u to ukljuéene. Ovo tijelo, koje moZe biti i sud, mora imati odgovarajude
struéno znanje da bi bilo u stanju da efikasno obavlja svoju funkciju. Driave Clanice
_obezbjeduju da se valjano uzme u obzir osnovanost predmeta i da postoji efikasan
mehanizam za podnoiénje Zalbi.

Dok se ¢eka ishod Zalbe, ostaje na snazi odluka nacionalnog regulatornog tijela, ukoliko se
u skladu sa zakonom ne odobre privremene mjere.

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je

tlanom 32
Zakona o

elektronskim
komunikacija
ma

(b} dodaje se slededi stav:

»3. Drzave &lanice prikupljaju podatke o opitim predmetima Zalbi, broju Zalbenih zahtjeva,
| trajanju zalbenih postupaka i broju odluka kojima se odobravaju privremene mjere, Driave
¢lanice de pruZiti te informacije na uvid Komisiji i BEREC-u nakon $to bilo koje od ova dva
.tijela podnese obrazloZeni zahtjev za to,

Nema odgovarajude odredbe

Nije relevantno

Materija nije
predmet
regulisanja
OVOg propisa
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5) Clan 5(1) se zamjenjuje sljededim:

,1. Driave &lanice obezbjeduju da operatori koji pruzaju mreie i usluge elektronskih
komunikacija dostave sve podatke, ukljuujudi i finansijske podatke potrebne nacionalnim
_regulatornim tijelima da bi obezbijedila uskladenost sa odredbama ili odlukama donijetim

regulatorna tijela maksimalno uvaZavaju ciljeve iznijete u lanu 8, zavisno od toga koliko se

Navedena

‘u skladu sa ovom Direktivom i Posebnim direktivama. Narofito je znafajno da su odredba

> nacionalna regulatorna tijela ovlasdena da zahtijevaju da ovi operatori dostave informacije direktive
koje se odnose na bududi razvo] mreZe ili usluga koji bi mogao uticati na usluge Potpuno regulisana je
veleprodaje koje se stavljaju na raspolaganje njihovim Nema odgovarajude odredbe « . .
g . . _— s uskladeno ¢lanovima 30 i
konkurentima. Od operatora sa znacajnom snagom na veleprodajnim trziftima moze se 31 Zakona o
takode zahtijevati da podnesu ratunovodstvene podatke o maloprodajnim trZidtima koja elektronskim

su povezana sa takvim trZistima veleprodaje. K -

. . ; . I < S amunikacija
Operatori brzo dostavljaju te informacije na zahtjev i u skladu sa vremenskim rokovima j ma
stepenom detaljnosti koji bude zahtijevalo nacionalno regulatorno tijelo. Informacije koje
nacionalno regulatorno tijelo bude traifilo bide srazmjerne izvrSenju tog zadatka.

Nacionalno regulatorno tijelo iznosi razloge kojima opravdava svoj zahtjev za
informacijama i odnosi se prema tim informacijama u skladu sa stavom 3"
6) Clanovi 6 i 7 se zamjenjuju sljededim: Navedena
LClan 6 odredba
Mehanizmi za konsultacije i transparentnost direktive
Osim u slutajevima koji spadaju u domen &lanova 7(9), 20 ili 21, kada nacionalna ‘ Potpuno regulisana je
regulatorna tijela namjeravaju da donesu mjere u skladu sa ovom Direktivom ili Posebnim Nema odgovarajude odredbe uskladeno Zlanom 65
direktivama, ili kada namjeravaju da donesu ogranitenja prema &lanu 9(3) i 9(4) koja mogu Zakona o
imati znatajan uticaj na relevantno triite, driave Elanice obezbjeduju da se elektronskim
zainteresovanim stranama pruZi mogudnost da iznesu svoje midljenje o predloZenoj mjeri komunikacija
u prihvatljivom vremenskom roku. ma
Navedena
. " . . . . . odredba
Nacionalna regulatorna tijela duZna su da objave svoje nacionalne konsultativne postupke. direktive
Driave Elanice obezbjeduju da se formira jedinstveni informativni kontakt preko koga se Potpuno regulisana je
moie pristupiti svim aktuelnim konsultacijama. Nema odgovarajude odredbe P i J
) " . o . . uskladeno élanom 28
Nacionalno regulatorno tijelo stavlja na uvid javnosti rezultate konsultativnog postupka, Zakona o
izuzev u slutajevima kada se radi o povjerljivim informacijama, u skladu sa zakonom elektronskim
*| Zajednice i nacionalnim zakonom o postovnoj tajni. N
, : komunikacija
. ma
Clan 7 Potbuno Navedena
Konsolidacija internog trii¥ta elektronskih komunikacija Nema odgovarajude odredbe P odredba
s . U, . . . uskladeno .
14zvr¥avajudi svoje zadatke prema ovoj Direktivi | Posebnim direktivama, nacionalna direktive

regulisana je

B2




| oni odnose na funkcionisanje internog triidta.

¢lanom 11
Zakonao
elektronskim
komunikacija
ma

2. Nacionalna regulatorna tijela doprinose razvoju internog trZista saradujudi jedno sa
drugim i sa Komisijom i BEREC-om na transparentan natin, da bi se u svim drzavama
¢lanicama obezbijedila dosljedna primjena odredaba ove Direktive i Posebnih direktiva. U
tom cilju, ona posebno saraduje sa Komisijom i BEREC-om da bi utvrdila tipove
instrumenata i obaveza koje najbolje odgovaraju rjesavanju posebnih situacija na triistu.

Nema odgovarajude odredbe

Neprimjenjivo

3.0sim ukoliko nije drukéije predvideno u preporukama ilt smjernicama usvojenim prema
glanu 7a po zavrsetku konsultacija iz €lana 6, kada nacionalno regulatorno tijelo namjerava
da preduzme mjere: _

{a)koje spadaju u domen ¢lanova 15 ili 16 ove Direktive, ili Zlanova 5 ili 8 Direktive
2002/19/EZ {Direktiva o pristupu), i

Nema odgovarajude odredhbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je

cianom 64
Zakonao

elektronskim
komunikacija

ma
‘| (b)koje bi uticale na trgovinu izmedu driava Clanica, nacionalno regulatorno tijelo
priprema prediog mjere koji je istovremeno dostupan Komisiji, BEREC-u i nacionalnim
regulatornim tijelima u drugim drZzavama Elanicama, zajedno sa obja3njenjem na Cemu se
ta mjera zasniva, prema ¢lanu 5(3), i o tome obavjeStava Komisiju, BEREC i druga Nema odgovarajude odredbe Neprenosivo
| nacionalna regulatorna tijela. Nacionalna regulatorna tijela, BEREC i Komisija mogu da
dostave svoje stavove tom
‘| nacionalnom regulatornom tijefu samo u periodu od mjesec dana. Ovaj jednomjesecni
:| period se ne moZe produzavati.
Navedena
odredba
4,Kada planirana mjera iz stava 3 ima za cilj: Potpuno reglurlfi!:;:’:je
(a)da definide relevantno triiite koje se razlikuje od onog koje je definisano u Preporuci u | Nema odgovarajude odredbe uskladeno Elanom 66
skladu sa Elanom 15(1); ili Zakona o

elektronskim
komunikacija
ma
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(b)da odluti da li neki opérator, samostalno ili zajedno sa drugim operatorima, ima
znatajnu trzitnu snagu, prema Clanu 16(3), (4} it (5);

i kada bi ta mjera uticala na trgovinu izmedu drfava é&lanica, i kada je Komisija dala do
znanja nacionalnom regulatornom tijelu da bi predlofena mjera stvorila prepreku na
jedinstvenom trZiStu ili ukoliko ozbiljno sumnja da je ona u skladu sa zakonom Zajednice a
posebno sa ciljevima iz tlana 8, predloZena mjera se nede usvojiti naredna dva mjesec a.
Ovaj period se ne moZe produfavati, Komisija, u takvom slu¢aju, obavjestava nacionalna
regulatorna tijela o svojim rezervama. Sastaviti ove stavove.(4a i b)

5. U toku dvomjese&nog perioda iz stava 4, Komisija moie:

(a) da donese odluku kojom zahtijeva da odredeno nacionalno regulatorno tijelo povuce
predlog odluke; i/ili

(b} da donese odluku da skine svoje rezerve vezane za predlog mjere iz stava 4. -
| Komisija, prije dono3enja odluke, u najvedoj mjeri uzima u obzir misljenje BEREC-a. Tu
: odluku prati detaljna tobjektivna analiza razloga zbog kojih Komisija smatra da taj predlog
mjere ne bi trebalo prihvatiti, uz posebne predloge za izmjene i dopune tog predloga
mjere.
| 6. Kada Komisija. donese odluku u skladu sa stavom 5 kojom se trafi da nacionalno
1 regulatorno tijele povuée predloZenu mijeru, nacionalno regulatorno tijelo mijenja ili
" povlati predioZenu mjeru u roku od 6 mjesec i od datuma donogenja odluke Komisije.
‘ Kada je poredloiena mjera izmijenjena, nacionalno regulatorno tijelo sprovadi javne
konsultacije u skladu sa postupcima iz Elana 6 i ponovo prosleduje Komisiji izmijenjeni
| predlog'mjere u skladu sa odredbama iz stava 3.
‘| 7. Nacionalno regulatorno tijelo maksimalno uzima u obzir komentare: drugih nacionalnih
regulatornih tijela, BEREC-a i Komisije, i moZe, osim u slufajevima iz stavova 4 i 5(a),
usvojiti predlog mjere, o kome, ako to uradi, obavjeitavd Komisiju.

8. Nacionalno regutatorno tijelo obavjeitava Komisiju t BEREC o svim usvcuenlm konaénim
odlukama koje potpadaju pod &lan 7(3)(a) i (b).

9. U izuzetnim okolnostima, kada nacionalno regulatorno tijelo smatra da u cilju zastite
konkurencije i interesa korisnika postoji hitna potreba da djeluje tako $to de odstupiti od
procedure iznijete u stavovima 3 i 4, ono odmah moZe da usvoji srazmjerne i priviemene
mjere. Ono, bez odlaganja, o ovim mjerama obavjesStava Komisiju, druga nac:onalna
regulatorna tijela i BEREC, navodedi sve razloge

za takav postupak Odluka nacionalnog

regulatornog tijela da ove mjere budu stzlne

ili da produZi rok njihovog vaZenja podlijeie

odredbama stavova 3 i 4.";
" 7) dodaju se slededi Clanovi:

LClan 7a

Nema cdgovarajude odredbe

Neprenosivo
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Postupak za dosljednu primjenu chaveza
Clan7b
Cdredbe o primjeni

Navedena
.8) Clan 8 se mijenja kao 5to slijedi: odredba
(a)u.stavu 1, drugi podstav se zamjenjuje sljededim: direktive
» Ukoliko nije drukéije predvideno u €lanu 9 koji se odnosi na radio frekvencije, driave . Potpuno regulisana je
et . - : : - s ... | Nema odgovarajude odredbe A
tlanice maksimalno uzimaju u obzir da je poZeljno da se donose propisi koji su tehnolo3ki uskladeno €lanom 97
neutralni, i obezbjeduju da kod sprovodenja regulatornih zadataka navedenih u ovoj Zakona o
Direktivi i Posebnim direktivama, naro€ito kod onih iji je cilj da obezbijede efikasnu elektronskim
‘konkurenciju, na isti nacin rade i nacionalna regulatorna tijela.”; komunikacija
oy ma
Navedena
odredba
direktive
« Coe . regulisana je
(blu stavu %’ teTr_:ke (a) i !b).sn'a zan"lje_nj'UJu.si-jededl.m. - e L e el ks Nema odgovarajude odredbe Potpqno clanovima B9,
»(a) obezbijediti da korisnici, uklju¢ujudi lica sa invaliditetom, stariji korisnici i korisnici sa ) uskladeno 91154
posebnim potrebama dobiju maksimalnu korist kada su u pitanju izbor, cijena i kvalitet; Zakona o
elektronskim
koemunikacija
ma
Navedena
odredha
direktive
. N A - : - regulisapa jé
(b) tako st? de obez‘bue'r'iltl da. nver'na Poremedaja |l|_o.gr$n|cavanja konkurencije u sektoru Nema odgovarajude odredbe Potpuno &lanovima 3,
elektronskih komunikacija, ukljuéujudi | prenos sadrzaja;"; .
uskladeno 11i59
' Zakonao

elektronskim
komunikacija
ma

- {c) ustavu 2, tacka {c) se bri3e;
{d) u stavu 3, tacka (c) se brige;
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(e) u stavu 3, tatka (d) se zamjenjuje slededom:
~{d) saradivati jedni s drugima, sa Komisijom i BEREC-om, da bi se obezbijedio razvoj
.dosljedne regulatorne prakse i dosljedna primjena ove Direktive i Posebnih direktiva.”;

Nema odgovarajude odredbe

Neprimjenjivo

{f) u stavu 4, tacka (e) se zamjenjuje slededom:
,(e) rjesavati potrebe posebnih drutvenih grupa, narotito lica sa invaliditetom, starijih
korisnika i korisnika sa posebnim drustvenim potrebama;”;
" (g) u stavu 4, dodaje se slededa tacka:
* () promovisanjem mogudnosti pristupa krajnjih korisnika, kao i njihovu mogudnost da
prenose informacije ili primjenjuju aplikacije i usluge po sopstvenom izboru;
(h) dodaje se slededi stav:
,5. Nacionalna regulatorna tijela, radi postizanja ciljeva politike iz stavova 2, 3 1 4,
primjenjuju objektivie, transparentne, nediskriminativne i proporcionalne regulatorne
principe tako 5to de, izmedu ostalog:
(a)stimulisati regulatornu sigurnost obezbjedivanjem dosljednog regulatornog pristupa
_koji-de se razmatrati u odgovarajudim periodima;
(b) osigurati da, u slitnim okolnostima, nema diskriminacije u odnosu prema operatorima
koji obezbjeduju mreze i usluge elektronskih-komunikacija;
- (c) obezbijediti mjere zastite konkurencije za dobrobit potro3aéa i promovisati, po potrebi,

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
dlanovima 11
2 Zakonao
elektronskim
komunikacija

konkurenciju na bazi infrastrukture; ma
(d) stimulisati efikasne investicije i inovacije u novoj i naprednijoj infrastrukturi, i tako 5to
ce:
obezbijediti da svaka obaveza davanja pristupa na adekvatan nacin uzme u obazir i rizike
operatora koji ulaZu, i time 3to de dozvoliti razne mogudnosti saradnje izmedu investitora i
strana koje trafe pristup da bi se diversifikovao rizik .od ulaganja, dok se istovremeno
obezbjeduje ouvanje konkurencije na tréiftu i princip nediskriminatornosti;
| (e) adekvatno uzeti u obzir raznolikost uslova vezanih za konkurenciju i potro3ate; koji . . - .
: ; . . e L Nema odgovarajude odredbe Neprenosivo
| postoje u raznim geografskim podrugjima drzava &lanica;
Navedena
odredba
Al : ‘ T . - direktive
| {f} nametnuti regulatorne obaveze ex-ante samo kada ne postoji efikasna i odrZiva N d ‘ude odredb Potpuno . .
‘| konkurencija, i ublazitt ili ukinuti te obaveze &m taj uslov bude ispunjen” ema odgovarajude odredhe uskladeno regulisana je

¢lanovima 66
70 Zakonao
elektronskim
komunikacija
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‘ma

9) dodaje se slededi &tan:

»Clan 8a

Stratetko planiranje | koordinacija politike radio spektra

1. Kod stratetkog planiranja, koordinacije i harmonizacije koridenja radio spektra u

one, izmedu-ostalog, uzimaju u obzir ekonomske aspekte, kao i aspekte koji se odnose na
bezbijednost, zdravlje, javni interes, slobodu izrazavanja, zatim kulturne, naucne,
drugtvene i tehnitke aspekte politike EU, kao i razne interese zajednica korisnika radio
spektra u cilju optimalnog kori¥denja radio spektra i izbjegavanja Stetnih smetnji.

Nema odgovarajude odredbe

Neprenosivo

2. Medusobnom saradnjom

Evropskoj zajednici, drzave &anice saraduju jedna s drugom i sa Komisijom. U tom cilju, .

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
¢lanovima 96
Zakonao
elektronskim
komunikacija
ma

3. Uz maksimalno uvaZavanje miiljenja Grupe za politiku radio spektra (RSPG) koja je
osnovana Odlukom Komisije 2002//622/EZ od 26.jula 2002. godine, Komisija moie
podnijeti zakonske predloge Evropskom parlamentu i Savjetu za -utvrdivanje viSegodisnjih
| programa politike radio spektra. U takvim programima se navodi orijentacija politike i
| ciljevi strateSkog planiranja i harmonizacija korisdenja radio spektra u skladu sa
.| odredbama ove Direktive i Posebnih direktiva.

4. Kada je to potrebno da bi se obezbijedila cjelishodna koordinacija interesa Evropske
{ zajednice u medunarodnim oganizacljama nadleZnim za pitanja radio spektra, Komisi}a, uz
il maksimalno postovanje miljenja RSPG, mofe da predloZi Evropskom parlamentu i Savjetu
_;:' zajednitke ciljeve politike.

Nema odgovarajude odredbe

Neprenosivo

'| 10) Etan 9 se zamjenjuje sljededim:
«| »Clan 9
:| Upravljanje radio frekvencijama za usluge elektronskih komunikacija

ima znafajnu drustvenu, kulturnu i ekonomsku vrijednost, driave tlanice obezbjeduju
efikasno upravljanje radio frekvencijama za usluge elektronskih komunikdcija na svojoj
teritoriji u skladu sa &lanovima 8 i 8a. One oberbjeduju da se namjena spektra koji se
koristi za elektronske komunikacione usluge i davanje opstih autorizacija ili pojedina¢nih
prava na korifdenje zasnivaju na objektivnim, transparentnim, nediskriminatornim |
proporcionalnim kriterijjumima.

Kod primjene ovog €lana, drfave Elanice postuju relevantne medunarodne sporazume,
* ukljutujudi ITU Pravilnik o radio komunikacijama (RR), i mogu uzeti u obzir miSljenje javne

1, Uzimajudi u dovolinoj mjeri u obzir &injenicu da su radio frekvencije opéte dobro koje |

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
tlanovima 96
Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma
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politike.

2. Driave &lanice stimuliu harmonizaciju korisdenja radio frekvencija Sirom Zajednice, u
skiadu sa potrebom da se obezbijedi njihova cjelishodna i efikasna upotreba i da bi se

Navedena
odredba
direktive

- . . . otpu regulisana je
obezbijedile povoljnosti za korisnika, kao §to su ekonomija obima i meduoperativnost | Nema odgovarajude odredbe Potpuno weg . ) .
N c uskladeno clanovima 3 i
usluga. Na taj natin, one djeluju u skladu sa &lanom 8a i Odlukom br.676/2002/EZ {Odluka 68 Zakona o
o radio spektru), elektronskim
komunikatija
ma
3. Ukoliko nije drukgije predvideno u drugom podstavu, driave clanice obezbjeduju da se
svi tipovi tehnologija koje se koriste za usluge elektronskih komunikacija mogu koristiti u
opsezima radio frekvencija koji su prema njihovom Planu namjene radio frekvencija
proglaeni dostupnim za usluge elektronskih komunikacija, u skladu sa zakonom Zajednice.
. Drtave ¢lanice mogu, medutim, da predvide proporcionalna i nediskriminatorna
Jograni¢enja tipova radio mreZe ili tehnologije beZicnog pristupa kod usluga elektronskih
-komunikacifa, kada je potrebno da se:
{a) lzbvjs.:g.n.u Stetne sm.etnje; . E Navedena
{b) zastiti javno zdravlje od elektromagnetnih polja; odredba
{c) obezbijedi tehnicki kvalitet usluge; b
B . C 1w I , " direktive
_(d) obezbijedi maksimaino zajednitko koriSdenje radio frekvencija; regulisana je
(e) obezbijede mjere zastite za efikasno koriSdenje spektra, ili . Potpuno :
I e e s Nema odgovarajude odredbe ¢lanovima 100
{f) abezbijedi ispunjenje cilja od opiteg interesa, u skladu sa stavom uskladeno 1104 Zakona
.| 4. Ukoliko nije druk&ije predvideno u drugom podstavu, drZave Elanice obezbjeduju da svi o

tipovi elektronskih komunikacionih usluga mogu da se pruiaju u opsezima radio
frekvencija koji su progla3eni dostupnim za usluge elektronskih komunikacija u njihovom
Nacionalnom planu namjene frekvencija, u skladu sa zakonom Zajednice. Driave lanice,
medutim, mogu da predvide proporcionalna | nediskriminatorna ogranicenja tipova
elektronskih komunikacionih usluga koje de se pruZati, ukljufujudi, gdje je potrebno,
ispunjenje uslova iz [TU Pravilnika o radio komunikacijama (RR).

Mjere koje zahtijevaju da se neka usluga elektronskih komunikacija pruZza u posebnom
opsegu frekvencija koji je raspoloZiv za usluge elektronskih komunikacija moraju da budu
opravdane kako bi se postiglo ispunjenje cilja od opsteg interesa, kako su definisale driave
clanice, u skladu sa zakonom Zajednice, 5to obuhvata (ali se ne ogranitava na) sledede:

(a) bezbjednost Zivota,

elektronskim
komunikacija
ma

. 88




(b} podsticanje drustvene, regionalne ili teritorijalne kohezije, »

(c) izbjegavanje neefikasnog koriSdenja radio frekvencija, ili

{d) podsticanje kulturne i jezitke raznolikosti i medijskog pluralizma, na primjer pruZanjem
usluga radio difuzije.

Mijera kojom se zabranjuje pruZanje bilo koje druge usluge elektronskih komunikacija u
_posebnom opsegu moZe se donijeti samo kada je opravdana potrebom usluga kojima se
“$titi bezbijednost Zivota. Drave &lanice mogu, izuzetno, da produze takvu mjeru kako bi se
-ispunili drugi ciljevi od op3teg interesa koje su

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
tlanom 164
Zakonao
elektronskim
komunikacija
ma

5. Driave ¢lanice redovno razmatraju potrebu ogranifenja iz stavova 3 | 4, i rezultati ovih
. razmatranja su dostupni javnosti.

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je

clanovima 3 i

97 Zakonao

elektronskim

komunikacija
ma

6. Stavovi 3 i 4 primjenjuju se na spektar namijenjen za koridenje elektronskih
komunikacionih usluga, na opite autorizacije koje su izdate | na posebna prava na
| kori3denje radio frekvencija koja su odobrena poslije 25. maja 2011.

Namjene spektra, opite autorizacije i individualna prava na koriidenje, koja su postojala
do 25. maja 2011, podlijeZu lanu %a.

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
¢lanom 100
Zakonao
elektronskim
komunikacija
ma
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:7. Bez obzira na odredbe Posebnih direktiva I uzimajudi u obzir relevantne nacionalne

Navedena

‘| podsticala lojalna konkurencija.
4. Mjere usvojene kod primjene ovog &lana ne predstaljaju dodjelu novih prava na
kori$denje i zato ne podlijeZu relevantnim odredbama ¢lana 5(2) Direktive 2002/20/EZ

odredba
_uslove, driave €lanice mogu da donesu propise kako bi direktive
sprijetile ,prisvajanje” spektra, posebno striktnim utvrdivanjem rokova za efikasnu Potpuno regulisana je
"eksploataciju prava na kori¥denje od strane nosioca prava i primjenom kazni, ukljufujudi | Nema odgovarajude odredbe uskladeno Elanovim 28 |
finansijske kazne ili ukidanje prava na koriddenje, u slucaju nepoitovanja rokova. Ovi 120 7akona o
propisi se utvrduju tako da budu proporcionalni, nediskriminatorni i transparentni. elektronskim
komunikacija
ma
Navedena
. - . odredba
1él)al:r)‘c;daa_|u se slededi lanovi: direktive
" regulisana je
Revizija ogranienja postojedih prava Nema odgovarajude odredbe Potpuno Elaﬁovim 1;8
1, Za period u trajanju od pet godina pocev od 25.maja 2011., driave Clanice mogu da uskladeno 1171115 !
dozvole nosiocima prava na koriddenje radio frekvencije koja su bila odobrena prije tog . 7akona o
datuma i koja ostaju na snazi za period koji nije kradi od pet godina poslije tog datuma, da elektronskim
podnesu zahtjev nadleZnom nacionalnom tijelu da ponovo ocijeni komunikacija
ma
Navedena
dredba
Prije usvajanja odluke, nadleZno nacionalno tijelo obavjeStava nosioca prava o ponovnoj cci’irektive
ocjeni ogranitenja, navodedi stepen prava poslije te ponovne ocjene i odobrava mu Potpuno regulisana je
| prihvatljiv vremenski rok za povlalenje svog zahtjeva. Nema odgovarajude odredbe uskladeno &anom 119
Ako nosilac prava povufe svoj zahtjev, pravo e ostati nepromijenjeno do isticanja 7akona o
njegovog roka vaZenja ili do kraja perioda od pet godina, u zavisnosti od toga koji je rok elektronskim
rangt komunikacija
: ma
3| 2. Poslije isteka perioda od pet godina iz stava 1, drZave Elanice preduzimaju odgovarajude Navedena
mjere da obezbijede da se &lan 9{(3) i (4) primijeni na sve preostale opite autorizacije ili odredhba
-| individualna prava na kori$denje spektra i namjene spektra koji se koristi za mreZe i usluge Potouno direktive
| elektronskih komunikacija, koji su postojali na dan 25.maja 2011. Nema odgovarajude cdredbe uskl:deno regulisana je
| 3. Kod primjene ovog €lana, driave tlanice preduzimaju odgovarajude mjere kako bi se clanovim 117 i

198 Zakonao
elektronskim
komunikacija

90




(Direktiva o autorizaciji).

ma

Clan 9b

Prenos ili izdavanje u zakup individualnih prava na koriSdenje radio frekvencija

1 1. Driave &lanice obezbjeduju da, u skladu sa priloZenim uslovima koji idu uz prava na
koridenje radio frekvencija i shodno nacionalnim procedurama, operatori mogu da
prenesu ili izdaju u zakup drugim operatorima individualna prava na korisdenje radio
frekvencija u opsezima koji su za to predvideni u podzakonskim aktima usvojenim prema
stavu 3.

U drugim opsezima, drzave Elanice mogu takode da obezbijede da operatori prenesu ili
iznajme drugim operatorima individualna prava na koriSdenje radio frekvencija u skladu sa
nacionalnim procedurama. '

Uslovi koji se odnose na individualna prava na koriédenje radio frekvencija nastavljaju da
se primjenjuju i nakon prenosa ili izdavanja u zakup prava, ukoliko nacionalno regulatorno
tijelo ne bude drukéije odredilo.

Drzave &lanice mogu takode da odluée da se odredbe iz stava 1 ne primjenjuju u

| sluéajevima kada je individualno pravo operatora da koristi radio frekvencije prvobitno
odobreno bez naknade (besplatno).
2. Driave ¢lanice obezbjeduju da se o namjeri preduzeda da prenese prava na koriidenje
| radio frekvencija, kao 1 o njegovom stvarnom prenosu, dostavi obavjestenje nadleZznom
{ nacionalnom tijelu zaduienom za odobravanje individualnih prava na korisdenje
| frekvencija u skiadu sa naclonalnim procedurama, i da to bude javno. Kada je korisdenje
*| radio frekvencija harmonizovane kroz primjenu Odluke br.676/2002/EZ {Odluka o radio
spektru} ili drugih mjera Zajednice, svaki takav prenos mora biti uskladen sa ovom
‘harmonizovanom upotrebom.

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
clanom 118
Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma

3.Komisija moZe da usvoji odgovarajude mjere implementacije da bi utvrdila opsege za
koje se pravo na koridenje moZe prenositi ili iztlavati u zakup medu operatorima. Ove
mjere ne obuhvataju frekvencije koje se koriste za radiodifuziju.

Ove tehnicke mjere implementacije, &ija je namjena da izmijene nebitne elemente ove
Direktive time £to de ih dopuniti, usvajaju se u skladu sa regulatornim postupko

Nema odgovarajude odredbe

Neprenosivo

12) €lan 10 se mijenja kao $to slijedi:

(a) Stavovi 11 2 se zamjenjuju sljededim:

,1. Drzave tlanice obezbjeduju da nacionalna regulatorna tijela kontrolisu davanje prava
na koriidenje svih nacionalnih numerigkih resursa i upravljanje nacionalnim planovima
numeracije. Driave ¢lanice obezbjeduju da se adekvatni brojevi i numericki blokovi
odobravaju za sve javno dostupne usluge elektronskih komunikacija. Nacionalna

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
€lanovima 3,
1291130

91




regufatorna tijefa utvrduju objektivne, transparentne i nediskriminatorne procedure za
odobravanje prava za koriSdenje nacionalnih numeritkih resursa.
2. Nacionalna regulatorna tijela obezbjeduju da se nacionalni planovi numeracije i

Zakona o
elektronskim
komunikacija

92

procadure : ma
primjenjuju na natin koji daje jednak tretman svim pruZaocima javno dostupnih
elektronskih komunikacionoh usluga. Driave &lanice posebno. obezbjeduju da operator
kome je dodijeljeno pravo na koriédenje blokova brojeva ne diskriminiSe druge pruzaoce
elektronskih komunikacionih usluga u pogledu niza brojeva koji se koriste za pristup
njihovim usiugama.”;
Navedena
(b).stav 4 se zamjenjuje sljededim: odredba
4. Driave tlanice podriavaju harmonizaciju posebnth brojeva ili numerickih blokova u direktive
okviru Zajednice kada fele da stimulife i funkcionisanje internog triista i razvoj regulisana je
! panevropskih usluga. Komisija moZe da preduzme odgovarajude tehnitke mjere | Nema odgovarajude odredbe Potpuno ¢lanovima
,implementacije po ovom pitanju. ' uskladeno 129, 142, 143 i
| Ove mjere koje imaju za cilj da izmijene elemente ove Direktive koji nijesu od sustinskog 144 Zakona o
| znataja tako 5to de je dopuniti, usvajaju se u skladu sa regionalnom procedurom uz nadzor elektronskim
‘iz élana 22(3)."; komunikacija
1 ma
Rjesavanje
po zahtjevu
Navedena fizi¢kog ili
odredba ‘pravnog lica
13) Clan 11 se mijenja kao $to slijedi: direktive kao i rok za
(a) stav 1, drugt podstav, prva alineja se zamjenjuje sljededim: . Potpuno regulisana je | odluivanje
+~dieluje na osnovu jednostavnih, efikasnih, transparentnih i javno dostupnih procedura, Nema odgovarajude odredbe uskladeno ¢lanom 45 po zahtjevu
koje se primjenjuju na nediskriminatoran natin i bez odlaganja, i.u svakom slucaju donosi Zakona o nije
odluku u periodu od Zest mjeseci od podnodenja zahtjeva, osim u slufajevima elektronskim predmet
eksproprijacije, i; komunikacija | regulisanja
ma ovog
propisa
(b) stav 2 se zamjenjujé sljededim: Navedena
»2. Driave tlanice obezbjeduju da kada driavne ili lokalne institucije zadrZe vlasnistvo ili . Potpuno odredba
. . . . s s e Nema odgovarajude odredbe .
kontrolu nad operatorima koji posluju sa javnim elektronskim komunikacionim mreZama uskladeno direktive
i/ili javno dostupnim elektronskim komunikacionim uslugama, postoji efikasno strukturno regulisana je
.| razdvajanje funkcije odobravanje prava iz stava 1 od aktivnosti povezanih za vlasnistvo ili ¢lanom 79




kontrolu.”;

Zakonao
elektronskim
komunikacija

ma
14) Clan 12 se zamjenjuje sljededim:
,Clan 12
T Kolokacija i zajedni¢ko kori§denje elemenata mreie i pridruZenih kapaciteta za pruZaoce
~elektronskih komunikacionih mreia
‘1.Kada operator koji pruza elektronske komunikacione mreZe ima prema nacionalnom
' zakonodavstvu pravo da instalira kapacitete na, preko ili isped javnog ili privatnog posjeda,
‘ili mo%e da iskoristi postupak za eksproprijaciju ili koriddenje posjeda, nacionalna Navedena
.regulatorna tijela, uzimajudi maksimalno u obzir princip proporcionalnosti, moraju biti u odredba
"mogudnosti da nametnu obavezu zajednitkog koriSdenja takvih objekata ili posjeda, direktive

ukljuéujudi zgrade, ulaze u zgrade, telekomunikacione instalacije u zgradama, antenske
stubove, antene, dalekovode i druge pomodne konstrukcije, kablovsku kanalizaciju,
cjevovode, Sahtove, spolja$nje kabinete za opremu.

2.Driave €lanice mogu da zahtijevaju da nosioci prava iz stava 1 zajednicki koriste
kapacitete ili posjed (ukljucujudi fizicku kolokaciju) ili preduzimaju mjere da olak3aju
koordinaciju javnih radova kako bi se zaStitila Zivotna sredina, javno zdravlje, javna
bezbijednost ili da bi se ispunili ciljevi prostornog planiranja grada i drzave, i to samo
nakon odgovarajudeg perioda javnih konsultacija, tokom kojeg sve zainteresovane strane
imaju mogudnost da iskafu svoje stavove. Takva rje§enja zajednickog korisdenja ili
koordinacije mogu da ukljuéuju i pravila za podjelu troSkova kapaciteta ili zajednickog
koriddenja posjeda.

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

regulisana je
Elanovima 53 i
40 Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma

3. Driave tlanice obezbjeduju da nacionalna regulatorna tijela, poslije odgovarajudeg
perioda javnih konsultacija tokom koga de biti data priltka svim zainteresovanim stranama
da iskaZu svoje stavove, takode imaju pravo da nametnu obaveze zajednickog korisdenja
telekomunikacionih instalacija ili do prve tatke koncentracije ili tatke distribucije, gdje su
oni locirani izvan zgrade, nosiocima prava iz stava 1 i/ili vlasniku tih vodova kada je to
‘| opravdano iz razloga 5to bi dupliranje takve infrastrukture bilo ekonomski neefikasno ili
| fizitki nepraktiéno. Takva rjeSenja za zajednitko koriidenje ili koordinaciju mogu da
ukljutuju i pravila za odredivanje troskova kapaciteta ili posjeda 3to je, ako je potrebno,
prilagodeno riziku.

.| 4.Driave ¢lanice obezbjeduju da nadleZna nacionalna tijela mogu da zahtijevaju od
-| operatora da dostavljaju potrebne informacije ako to nadleZna tijela budu zahtijevala,
.| kako bt ova tijela, zajedno sa nacionalnim regulatornim tijelima, bila u mogudnosti da
’| utvrde detaljne podatke o prirodi, raspolofivosti | geografskoj lokaciji kapaciteta iz stava 1 i

Nema odgovarajude odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je
¢lanovima 54 i
55 Zakona o
elektronskim
komunikacija
ma
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~stave th na raspolaganje zainteresovanim stranama.

A

Navedena
odredba
direktive

5. Mjere koje nacionalno regulatorno tijelo preduzme u skladu sa ovim €lanom moraju da regulisana je
e P . - . s . Potpuno N .
hudu objektivne, transparentne, nediskriminatorne i proporcionalne. Kada je to vaino, ove | Nema odgovarajude odredbe tlanovima 3,
. L . . uskladenc .
mjere se sprovode u koordinaciji sa lokalnim organima uprave.”; 2840 Zakona
0
elektronskim
komunikacija
ma
15) dodaje se sledede poglavlje:
+POGLAVLIE llla Navedena
SIGURNOST | INTEGRITET MREZA | USLUGA odredba
Clan 13a direktive
Sigurnost i integritet . Potpuno regulisana je
1, DrZave ¢lanice obezbjeduju da operatori koji pruZaju javne komunikacione mreie 1 javno Nema odgovarajude odredbe uskladeno ¢lanom 168
dostupne elektronske komunikacione usluge preduzimaju odgovarajude tehnicke i Zakona o
organizacione mjere da bi adekvatno upravljiali rizicima po sigurnost mreZa i usluga. elektronskim
Imajudi u vidu najsavremeniju tehnologiju, ove mjere obezbjeduju nivo sigurnosti koji komunikacija
odgovara postojedem riziku. Posebno de biti preduzete mjere da se sprijefi ili svede na ma
1 najmanju mjeru uticaj incidenata vezanih za sigurnost karisnika i konektovane mreze.
2.Drzave &lanice obezbjeduju da operatori koji pruZfaju javne komunikacione mreie Navedena
preduzmu sve odgovarajude aktivnosti kako bi garantovali integritet svojih mreza, i da na odredha
taj nacin direktive
: obez'buedfz ko.nt:nwtet 'u prfxzanju usluga lfoje"se otje.zb].edum preko ?wh.mreza. o Nema odgovarajude odredbe Potpuno rf:gullsana je
- 3.Driave Clanice obezbjeduju da operatori koji pruZaju javne komunikacione mreze i javno uskladeno ¢lanom 169
_| dostupne elektronske komunikacione usluge obavijeste nadleZno nacionalno regulatorno Zakonao

‘tijelo o povredi sigurnosti ili o gubitku integriteta, 5to ima znacajan uticaj na rad mreia ili
‘usluga.

elektronskim
komunikacija
ma

Po potrebi, nacionalno regulatorno tijelo obavje$tava nacionalna regulatorna tijela u
drugim driavama clanicama i Evropsku agenciju za sigurnost mreZa i podataka (ENISA).
Kada ocijeni da je otkrivanje Cinjenice o ovoj povredi u javnom interesu, nacionalno
regulatorno tijelo moZe da obavijesti javnost ili da zahtijeva od operatora da to oni utine,

Nema odgovarajude odredbe

Neprimjenjivo
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Jednom godisSnje, nacionalno regulatorno tijelo podnosi kratak izvjetaj Komisiji i ENISA-i o
primljenim obavjestenjima | preduzetim aktivnostima u skladu sa ovim stavom.

4. Komisija moZe, uz najvede uvaZavanje mislienja ENISA-e, da usvoji odgovarajude
tehnicke mjere implementacije u cilju harmonizacije mjera iz stavova 1,2 i 3,

uklju€ujudi mjere koje definiSu okolnosti, formu i procedure koje se primjenjuju na uslove
obavjestavanja. Ove tehnitke mjere implementacije zasnivaju se u najvedoj mjeri na
evropskim | medunarodnim standardima, i.one ne sprieavaju driave ¢lanice da utvrde
dodatne uslove kako bi se postigli ciljevi iz stavova 1i 2.

Ove mjere koje tmaju za cilj da izmijene elemente ove Direktive koje nijesu od sustinskog
znataja tako $to de je dopuniti, usvajaju se u skladu sa regionalnom procedurom uz nadzor
iz €lana 22(3).";

Clan 13b

Implementacija i sprovodenje : .
1.Drzave clanice obezbjeduju da u cilju primjene €lana 13a, nadleZna nacionalna
{ regulatorna tijela imaju pravo da operatorima koji prufaju javne komunikacione mreze ili
javno dostupne elektronske komunikacione usluge daju instrukcije koje imaju obavezujudi

karakter, ukljuCujudi i one koje se odnose na vremenske rokove za injihovu Navedena

implementaciju. odredba

2.Driave Clanice obezbjeduju da nadieZna nacionalna tijela imaju pravo da od operatora direktive
 koji prufaju javne komunikacione mreZe ili javno dostupne elektronske komunikacione . Potpuno regulisana je
: L Nema odgovarajude odredbe .
- usjuge zahtijevaju da: uskladeno clanom 169
(a) pruzaju informacije potrebne da bi se ocijenila sigurnost i/ili integritet njihovih usluga i Zakona o
| mre#a, ukljuujudi dokumentovane mjere za obezbjedenje sigurnosti; i elektronskim
'(b) podnesu dokaz o kontroli sigurnosti koju je izvriilo kvalifikovano nezavisno tijelo ili komunikacija
{ nadleZno nacionalno tijelo 1 da rezultate ovakve kontrole stave na raspolaganje ma

nacionalnom regulatornom tijelu. Trofkove ove kontrole snosi operator.

3. Driave Clanice obezbjeduju da nacionalna regulatorna tijela imaju sva ovlaidenja

potrebna da ispitaju slucajeve nepoStovanja ovih mjera i njihovih posljedica na sigurnost i

integritet mreZa.

4. Ove odredbe ne dovode u pitanje &an 3 ove Direktive.”;

16) u Elanu 14, stav 3 se zamjenjuje sljededim: Navedena

»3. Kada neki operator ima znaéajnu trZiSnu snagu na odredenom trZitu (prvo triiste), on odredba

takode moZe biti oznaten kao operator koji ima znafajnu triignu snagu i na trziitu koje je . Potpuno direktive

.. . - vew , s Nema odgovarajude odredbe . .

tijesno povezano sa tim trZiftem (drugo trZiste), kada su veze izmedu ova dva trfista takve uskladeno regulisana je

da omogudavaju da se trZi$na snaga koja postoji na prvom triigtu prenosi na drugo triiste, tlanom 67

jacajudi na taj natin trZiZnu snagu tog operatora. Zbog toga se na drugom triiitu, prema Zakonao

clanovima 9, 10, 11 i 13 Direktive 2002/19/EZ (Direktiva o pristupu), mogu primijeniti

elektronskim
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obaveze koje imaju za cilj da sprijefe takvo prencienje triisne snage, a kada se takve

komunikacija

»3. Nacionalna regulatorna tijela, vodedi maksimaino racuna o Preporuci i Smjernicama,
definiSu relevantna trzista prema nacionalnim prilikama, a posebno geografska trZista u
okviru svaje nacionalne teritorije, u skladu sa principima zakona o zastiti konkurencije.
Prije definisanja triifta koja se razlikuju od onih koja su identifikovana u Preporuci,
nacionalna regulatorna tijela slijede procedure iz €lanova 6 17.%;

Nema odgovarajuce odredbe

Potpuno
uskladeno

obaveze pokaZu kao nedovoljne, mogu se nametnuti obaveze shodno tlanu 17 Direktive ma
2002/22/EZ (Direktiva o univerzalnom servisu).;
17) Clan 15 se mijenja kao 5to slijedi:
(a) naslov se zamjenjuje sljededim:
»Postupak za identifikaciju i definisanje trzista”;
(b) u stavu 1, prvi podstav se zamjenjuje sljededim:
" »1. Nakon javnih konsultacija ukljuujudi i one sa nacionalnim regulatornim tijelima, i
maksimalno uzimajudi u obzir miiljenje BEREC-a, Komisija, u skladu sa procedurom iz ¢lana . .
. . wrvys . ; Nema odgovarajude odredbe Neprenosivo
22(2), usvaja preporuku o relevantnim trZistima proizvoda i usluga (Preporuka).
" Preporukom se identifikuju ona trZi§ta proizvoda i usluga u okviru sektora
: elektronskih komunikacija €ije karakteristike mogu biti takve da opravdavaju nametanje
| regulatornih obaveza iznijetth u Posebnim direktivama, ne dovodedi u pitanje trzista koja u
1 posebnim slucajevima mogu biti definisana prema zakonu o zadtiti konkurencije. Komisija
{ definiSe trziSta u skladu sa principima zakona o zaétiti konkurencije.”
Navedena
odredba
(c) stav 3 se zamjenjuje sljededim: direktive

regulisana je
¢lanovima 64,
65 i 66 Zakona
0
elektronskim
komunikacija

ma
(d) stav 4 se zamjenjuje sljededim: :
+3. Nakan konsultacija ukljuujudi i one sa nacionalnim regulatornim tijelima, i | Nema odgovarajude odredbe Neprenosivo
maksimalno uzimajudi u obzir misljenje BEREC-a, Komisija moZe donijeti Odluku kojom se
identiftkuju transnacionalna trzista, djelujudi u skladu sa procedurom iz Clana 22(3).";
18} Clan 16 se mijenja kao 5to slijedi: Navedena
s o . odredba
(a) Stavovi 1 i 2 se zamjenjuju sljededim: © g
. " N . — N - Potpuno direktive
»~1. Nacionalna regulatorna tijela vise analizu refevantnih trZista uzimajudi u obzir trZista . . .
: . . . e 1o i s e . .. | Nema odgovarajucecdredbe uskladeno regulisana je
identifikovana u Preporuci i maksimalno po3tujudi Smjernice. Drzave £lanice obezbjeduju Elanom 64
da se ova analiza izvrsi, po potrebi, u saradnjl sa nacionalnim tijelima za zaititu Zakona o

/| konkurencije.

elektronskim
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Lde e 4 e

komunikacija

.| (a) u roku od tri godine od usvajarija prethodne mjere koja se odnosi na to trZiite.
“|.Medutim, izuzetno, taj period se moZe produfiti za. jof tri godine, kada je nacionalno

regulatorno tijelo obavijestilo Komisiju o predloZenom produZenju roka, uz obrazlozenje, a
‘Komisija nije dala prigovor u roku od mjesec dana od prijavlienog produietka ovog
perioda;

ma
Navedena
f . - . . o . odredba
2.Kada se prema stavovima 3 ili 4 ovog &lana, prema ¢lanu 17 Direktive 2002/22/EZ direktive
i (Direktiva o univerzalnom servisu) ili &lanu 8 Direktive 2002/19/EZ (Direktiva o pristupu) . .
I . . . ) v e 1 Potpuno regulisana je
‘{ od nacionalnog regulatornog tijela bude zahtijevalo da nametne, zadrii, izmijeni ili ukine - .
T . L ey N Nema odgovarajuée odredbe uskladeno clanom 70
| obaveze nametnute operatorima, ono na osnovu analize svoga triita iz stava 1 ovog tlana 7akona o
-utvrduje da li je relevantno trZiste konkurentno na efikasan nacin.”; .
. elektronskim
komunikacija
ma
Navedena
(b} stavovi 4, 5 i 6 se zamjenjuju sljededim; ) 3;:;?::52
»4. Kada nacionalno regulatorno tijelo ustanovi da relevantno trZifte nije konkurentno na ' I :
! - . o : . . ) . Potpuno regulisana je
efikasan naédin, ono identifikuje operatore koji pojedinacno ili zajedno imaju znagajnu oo -
yix - - ;s . : . Nema odgovarajuce odredbe uskladeno tlanom 69
trZidnu snagu na tom trzistu u skladu sa €lanom 14, i takvim operatorima nacionalno 7akona o
regulatorno tijelo propisuje odgovarajude posebne obaveze iz stava 2 ovog Elana, ili . .
. e . - elektronskim
zadrZava ili mijenja takve obaveze kada one ved postoje. A
komunikacija
ma
5. U slu€aju transnacionalnih trZiita identifikovanih u Odluci iz &lana 15(4), nacionalna
regulatorna tijefa zajednicki sprovode analizu trii§ta, maksimalno po3tujudi Smjernice, i Navedena
sporazumno odlu€uju o svakem nametanju, zadriavanju, izmjeni ili ukidanju regulatornih odredba
obaveza iz stava 2 ovog tlana. ‘ direktive
6. Mjere preduzete u skladu sa odredbama stavova 3 i 4 podlijeiu procedurama iz élanova - .
. ) . . \ v 1 N Potpuno regulisana je
6 i 7. Nacionalna regulatorna tijela vre analizu relevantnog trZifta i, u skladu sa €lanom 7, . "
I A ; Nema odgovarajuce odredbe uskladeno &lanom 64
saop3titi odgovarajudi predlog mjera: Zakona o

elektronskim
kemunikacija
. ma

{b) u periodu od dvije godine od usvajanja izmijenjene Preporuke o relevantnim tr¥istima,
za triista koja ranije nisu bila prijavljena Komisifi, ili
(c} u roku od dvije godine od njihovog pristupanja, za driave Elanice koje su se tek

pridruéile Uniji.";

Nema odgovarajude odredbe

Neprimjenjivo
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[

"(c}) dodaje se slededi stav:

7. Kada nacionalno regulatorno tijelo nije zavrSilo analizu relevantnog triista
"identifikovanog u Preporuci u roku koji je naveden u stavu 6, BEREC, na zahtjev, pruZa
-pomod nacionainom regulatornom tijelu da izvrsi analizu posebnog triSta i posebnih

obaveza koje treba propisati. Uz ovu pomod, nacionalno regulatorno tijelo je duino da u
roku od Sest mjeseci saop3ti Komisiji predlog mjere u skladu sa ¢lanom 7.%;

19) €lan 17 se mijenja kao 5to slijedi:

{a) u prvoj relenici stava 1, rije¢ ,standardi” se zamjenjuje sa , standardi koji nijesu
obavezni“:

(b) tredi podstav iz stava 2 se zamjenjuje sljededim: _

U odsustvu takvih standarda i/ili specifikacija, driave Elanice podsticu primjenu
medunarednih standarda ili preporuka koje je usvojila Medunarodna unija za
telekomunikacije (ITU), Evropska konferencija za postu i telekomunikacije (CEPT),
Medunarodna organizacija za standardizaciju (1SO) i Medunarodna elektrotehnicka
komisija ([EC).; )

Nema odgovarajuce odredbe

Potpuno
uskladeno

Navedena
odredba
direktive

regulisana je

¢lanom 39
Zakona o

elektronskim
komunikacija
ma

{c) stavovi 4 i 5 zamjenjuju se sljededim:

.4 Kada Komisija namjerava da primjenu nekih standarda i/ili specifikacija ugini
obaveznim, ona to obavjestenje objavljuje u SluZbenom listu Evropske unije i poziva sve
zainteresovane strane da dostave svoje miSljenje. Komisija preduzima odgovarajude mjere

-implementacije i €ini da relevantni standardi budu obavezni tako 3to upuduje na njih kao

na obavezne standarde u spisku standarda i/ili specifikacija objavijenih u Sluzbenom listu
Evropske unije.

5. Kada Komisija smatra da standardi i/ili specifikacije iz stava 1 vi§e ne doprinose pruZanju
harmonizovanih usluga elektronskih

| komunikacija ili da viSe ne zadovoljavaju potrebe korisnika ili ometaju tehnoloski razvoj,
| ona ih, djelujudi u skladu sa sa procedurom iz Clana 22(2), uklanja sa spiska standarda i/ili

specifikacija pomenutih u stavu 1.%;

i {d) u stavu 6, formulacija , postupajudi u skladu sa procedurom iz élana 22(3), uklanja ih sa
.| spiska standarda i/ili specifikacija pomenutih u stavu 1" zamjenjuje se formulacijom

»preduzima odgovarajude mjere implementacije i uklanja ove standarde ifili specifikacije

'| iz spiska standarda i/ili specifikacija iz stava 1°;

{e) dodaje se slededi stav:

,6a. Mjere implementacije iz st. 4 i 6 &iji je cilj da se izmijene elementi ove Direktive koji
nisu od sutinskog znacaja tako 5to de izvr§iti njena dopuna, usvajaju se u skladu sa
regulatornom procedurom uz nadzor, iz €. 22{3).”;

Nema odgovarajude odredbe

Neprenosivo
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20) Cian 18 se mijenja, kao 3to slijedi:

(a) ustavu 1, dodaje se slededa tatka (c):

»(c) pruzaoci digitalnih TV servisa i opreme da saraduju kod pruZanja interoperativnih TV
servisa namijenjenih korisnicima sa invaliditetom.”;

{b) brise se stav 3:

Nema odgovarajude odredbe

Nije relevantno

Materi}a nije
predmet
regulisanja
ovog propisa

21) Clan 19 se zamjénjuje sliededim:

»Clan 19

Procedure harmonizacije :

1. Ne dovodedi u pitanje &an 9 ove Direktive i &lanove 6 i 8 Direktive 2002/20/EZ
(Direktiva o autorizaciji), kada Komisija smatra da odstupanja u implementaciji
regulatornih zadataka navedenih u ovoj Direktivi i Posebnim direktivama od strane
nacionalnih regulatornih tijela mogu da predstavljaju barijeru za interno trZiste, Komisija
moZe, uz maksimalno poitovanje misljenja BEREC-a, donijeti preporuku ili odluku o
harmonizovanoj primjeni

odredaba iz ove Direktive i Posebnih direktiva da bi se stimulisalo postizanje ciljeva
iznijetih u &lanu 8. ’
2. Kada Komisija donese preporuku u skladu sa stavom 1, ona djeluje shodno
savjetodavnoj proceduri iz €lana 22(2).
-Drzave Clanice obezbjeduju da nacionalna regionalna tijefa prilikom izvriavanja svojih
|t zadataka maksimalno uzimaju u obzir ove preporuke. Kada neko nacionalno regulatorno
tijelo odluéi da ne slijedi preporuku, ono je duzno da obavijesti Komistju, iznosedi razloge
- Za 5voj stav.

3. Odiuke usvojene shodno stavu 1 mogu da ukljuée samo identifikaciju harmonizovanog ili
koordiniranog pristupa u cilju rje$avanja pitanja, kao $to su slededa:

(a) nedosljedna primjena opiteg regulatornog pristupa od strane nacionalnih regulatornih
tijefa prilikom regulacije trZista elektronskih komunikacija u primjeni ¢lanova 15 i 16, kada
se time stvara barijera na internom trii$tu. Takve odluke se ne odnose na posehne
notifikacije koje izdaju nacionalna regulatorna tijela u skladu sa élanom 7a;

U takvom slutaju, Komisija prediaZe nacrt odluke samo:

-poslije najmanje dvije godine od usvajanja Preporuke Komisije koja se bavi istim pitanjem,
i
-uzimajudi maksimalno u obzir miljenje BEREC-a 0 tome kada se donosi takva odluka, koje
BEREC daje u roku od 3 mjesec a od podnosenja zahtjeva Komisije;

{b) numeracija, ukljutujudi blok brojeva, prenosivost brojeva i identifikatore, sisteme
premijestanja brojeva i adresa, i pristupa hitnim sluzbama 112.
4. Odluka iz stava 1 €iji je cilj da se izmijene

elementi ove Direktive koji nisu od sustinskog znalaja tako Sto de se ona dopuniti, usvaja
se u skladu sa regulatornom procedurom uz nadzor, Iz &lana 22(3).

Nema odgovarajude odredbe

Neprimjenjivo
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BEREC moze na sopstvenu inicijativu da daje savjet Komisiji o tome da li neka mjera treba
da bude'donijeta u skladu sa stavom 1.

Clan 20(1) se zamjenjuje sljededim:

1. U slu€aju spora u vezi sa postojedim obavezama iz ove Direktive ili Posebnih direktiva
koji bi nastao izmedu operatora koji pruzaju mreze i usluge elektronskih komunikacija u
nekoj driavi ¢lanici, ili izmedu takvih operatora i drugih operatora u dravi Elanici koji

| imaju koristi od obaveze pristupa ifili konekcije na osnovu ove Direktive ili Posebnih

direktiva, nacionalno regulatorno tijelo, na zahtjev bilo koje strane i ne dovodedi u pitanje

"| odredbe stava 2, donosi odluku koja de biti obavezujuda da bi rijesilo spor u najkradem

‘mogudem roku, a u svakom slufaju, u roku od Eetiri mjesec a, osim u izuzetnim
slu€ajevima. DrZava Elanica o kojoj je rijet zahtijeva da sve strane u sporu u potpunosti

| saraduju sa nacionalnim regulatornim tijelom.*

23) Clan 21 se zamjenjuje sliededim:

,Clan 221

Rje3avanje prekogranicnih sporova

1. U slutaju da po ovoj Direktivi ili Posebnim Direktivama dode do prekograniénog spora
izmedu strana u razlicitim drzavama &lanicama, i kada je za spor nadleino vise nacionalnih
regulatornih tijela iz viSe od jedne driave €lanice, vatide odredbe iz stavova 2, 3 i 4.

2. Svaka strana moZe se zbog spora obratiti nacionalnim regulatornim tijelima, NadleZna
nacionalna regulatorna tijela koordiniraju svoje napore i imaju pravo da konsultuju BEREC
kako

bi obezbijedila dosljedno rjeSavanje problema, u skladu sa ciljevima iznijetim u &lanu 8.

Sve obaveze koje nacionalne regulatorno tijelo bude nametnulo operatorima za potrebe
rjeSavanja spora bide u skfadu sa odredbama ove Direktive i Posebnih direktiva.

Svako nacionalno regulatorno tijelo koje ima nadlenost u takvom sporu moZe zahtijevati

| od BEREC-a da donese misljenje o aktivnostima koje treba preduzeti u skladu sa

odredbama Okvirne direktive i/ili Posebnih direktiva da bi se spor rijesio.

Kada se takav zahtjev uputi BEREC-u, svako nacionalno regulatorno tijelo koje ima
nadleZnost u bilo kojem aspektu spora &eka midljenje BEREC-a prije nego Sto preduzme
bilo kakvu aktivnost na rjeSavanju tog spora. Ovo ne spretava nacionalna regulatorna tijela
da, kada je to potrebno, preduzmu hitne mjere. Kod nametanja obaveza operatoru
prilikom rjeSavanja spora, nacionalno regulatorno tijelo se pridrzava odredbi ove Direktive
i Posebnih direktiva, i maksimalno ima u vidu milienje koje je usvojio BEREC.

3. Drzave €lanice mogu dozvoliti mogudnost da nadleZna nacionalna regulaterna tijela
zajednicki odbiju da rjeSavaju spor kada postoje drugi mehanizmi, ukljutujudi
posredovanje, koji bi uspjesnije doprinijeli blagovremenom rjefavanju spora u skladu sa
odredbama clana 8.

Ona de bez odlaganja obavijestiti strane u sporu o tome. Ako ni poslije Eetiri mjesec a spor
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ne bude rijeen, a pritom nije predat na-sud od strane koja je o3tedena ili bilo koje strane
koja traZi obestedenje, nacionalna regulatorna tijela koordlnlraju sve svoje napore kako bi
ruesﬂa spor, u skladu sa odredbama iznijetim u Clanu 8,
uz maksimalno uvaZavanje misljenja koje je dao BEREC.

*4. Procedura pomenuta u stavu 2 ne sprefava ni jednu stranu da predmet preda sudu.”;

: Navedena
:. ) odredba
-24) dodaje se slededi ¢lan: direktive
Llan21a regufisana je
; Kazne Potpuno Elanovima
Drzave Ela{xice utvrduju propise o kaznama koje de vafZiti za povredu nacionalnih propisa | Nema odgovarajuée odredbe uskladeno 191-196
~usvojenih-prema ovoj Direktivi-i-Posebnim-direktivama, i preduzimaju sve potrebne mjere Zako.na o
da obezhbijede njihovu primjenu. Predvidene kazne moraju biti adekvatne, efikasne, elektronskim
proporcionalne i destimulativne. komunikacija
ma
DrZave Elanice izvijedtavaju Komisiju o ovim 25, maja 2011. i izvjeStavaju bez odlaganja o
svakom kasnijoj promjeni koja na njih ima uticaja.”;
25) Clan 22 se"m u.e nja k?" stcf.slu_e di Nema odgovarajude odredbe Neprenosivo
(a)stav 3 se mijenja kao §to slijedi: .
»3. Prillkom pozivanja na ovaj stav, primjenjuju se &lan 5a{1) do (4) i élan 7 Odluke
1999/468/EZ, imajudi u vidu odredbe njenog &lana 8.%;
{b) brise se stav 4.,;
26) bri3e se €lan 27
27) brise se Aneks |;
28) Aneks Il se zamjenjuje sljededim:
~ANEKS 11
Navedena
+| Kriterijumi koje nacionalna regulatorna tijela koriste kod ocjene zajednitkog dominantnog odredba
poloZaja, u skladu sa drugim podstavom &lana 14(2) direktive
Za dva ili viSe operatora moZe se otkriti da imaju zajednitku dominantnu poziciju u smislu . :
- e - e " , <ix Potpuno regulisana je
¢lana 14, £ak iako u odsustvu strukturnih ili drugih vijeda medu njima, posluju na triistu .. v
. " . s N S Nema odgovarajuce odredbe uskladeno tlanom 68
koje karakteriSe odsustvo efikasne konkurencije i na kome nijedan pojedinaéni operator 7akona o

nema

| znatajnu trZinu snagu. U skladu sa vaZedim zakonom Zajednice i uobitajenom praksom
Suda pravde Evropske zajednice o zajednickoj dominaciji, ovo de vjerovatno biti slucaj
| kada postoji koncentracija trZi$ta, i pokazuje izvjestan broj odgovarajudih karakteristika od
{ kojih najrelevantnije u kontekstu elektronskih komunikacija mogu biti sledede:

elektronskim
komunikacija
ma
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- niska elastitnost potraZnje
'~ slitan udio na trZistu
- visoke pravne ili ekonomske barijere za ulazak
- vertikalna integracija sa kolektivnim odbijanjem da se obezbijedi snabdijevanje
- nedostatak kompenzacione kupovne modi
- nedostatak potencijalne konkurencije,
Ovo je samo indikativna lista, a ne konaéna, niti su kriterijumi kumulativni. Svrha ove liste
je viSe da ukaZe na tipove dokaza koji se mogu koristiti da potkrijepe tvrdnje o postojanju
zajednitke dominacije.”.
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