Na osnovu ¢lana 82 stav 1 tacka 3 Ustava Crne Gore, Skupstina Crne Gore
28. saziva, na Petoj sjednici Drugog redovnog (jesenjeg) zasijedanja u 2023. godini,
povodom razmatranja lzvjestaja o radu Zastitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore za
2022. godinu, dana 26. decembra 2023. godine, donijela je

ZAKLJUCAK

1. Prihvata se lzvjestaj o radu Zastitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore za
2022. godinu.

2. Skupstina Crne Gore je saglasna sa zakljuckom Zastitnika ljudskih prava i
sloboda Crne Gore da je 2022. godina bila veoma izazovna, ali ohrabruje ocjena da nijesu
zabiliezena masovna i sistemska kr8enja ljudskih prava i sloboda, u smislu
medunarodnog znacenja ovih pojmova.

Takode, Skupstina ocjenjuje znacajnim $to krSenja prava nijesu bila dominantno
izrazena u nekoj posebnoj oblasti.

3. Skupstina ocjenjuje da je lzvjestaj o radu Zastitnika ljudskih prava i sloboda
Crne Gore za 2022. godinu veoma kvalitetan, sveobuhvatan i sadrzajan jer su u istom
predstavljene kljucne aktivnosti Zastitnika u oblastima: uprava i pravosude, zastita od
torture, prava djece, mladi i socijalna zastita i zastita od diskriminacije, ranjivih grupa i
rodne ravnopravnosti.

4. Skupstina upucuje pohvale instituciji Zastitnika ljudskih prava i sloboda Crne
Gore jer su u 2022. godini kada su imali 1.109 predmeta u radu uspjeli da rijese
88,27% predmeta, Sto ukazuje na visok stepen okon&anih predmeta u uslovima njihove
vece sloZzenosti, znacaja i kompleksnosti, kako po €injeni¢nim osnovama, tako i po pitanju
materijalnopravnih izvora kvazi-sudske prakse koja karakteri$e postupanje Zastitnika po
prituzbama.

U 2022. godini institucija Zastitnika je u oblasti ekonomskih, socijalnih i kulturnih
prava imala u radu 173 predmeta, u oblasti prava djeteta, mladih i socijalne zastite
221 predmet, u oblasti zabrane diskriminacije 204 predmeta, u oblasti ostalih gradanskih
prava 315 predmeta, dok je u oblasti prava na sudenje u razumnom roku bio 31 predmet.

5. Imajuci u vidu da je Zastitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore u 2022. godini
u 238 predmeta dao misljenja sa 658 preporuka nadleznim organima i drugim subjektima
za otklanjanje utvrdenih povreda prava, od ¢ega je ispunjeno 127 preporuka (19,30%),
nije istekao rok za realizaciju 432 preporuke (65,65%), djelimi¢no su ispunjene Cetiri
preporuke (0,6%), u kontinuitetu se sprovode 42 preporuke (6,38%) i nijesu ispunjene
53 preporuke (8,05%), Skupstina poziva nadlezne organe da blagovremeno pristupe
realizaciji datih preporuka.

lako vecina drZzavnih organa i organa javne uprave prepoznaje znacaj ljudskih
prava i svoju obavezu i interes da saraduju sa Zastitnikom ljudskih prava i sloboda i da je
saradnja sa pojedinim organima dodatno ubrzana i unaprijedena, Skupstinu zabrinjava
podatak da i dalje postoje resori koji sa zakasnjenjem reaguju na obracanja Zastitnika ili
imaju ignorantski odnos prema misljenjima Zastitnika ili njegovim zahtjevima, zbog ¢ega
je Zastitnik u 2022. godini bio prinuden da, radi dostavljanja trazenih izjasnjenja, u
372 predmeta uputi 482 urgencije, Sto predstavlja najveci broj predmeta u kojima je
Zastitnik upucivao urgencije, kao i najveci broj urgencija upucenih u jednoj izvjestajnoj
godini.



6. Skupstina Crne Gore podrzava preporuke Zastitnika ljudskih prava i sloboda
Crne Gore date u oblasti uprave i pravosuda, zastite od torture, prava djeteta, mladih i
socijalne zastite i zastite od diskriminacije, ranjivih grupa i rodne ravnopravnosti.

Takode, Skup$tinu raduju planovi Zastitnika da osnazi mehanizme pracenja
ispunjenosti preporuka Zastitnika datih u pojedinac¢nim misljenjima, kao i u posebnim
izvjestajima.

7. Skupstina je upoznata da zaposleni u instituciji Zastitnika ljudskih prava i
sloboda Crne Gore veliki dio vremena posvecuju neposrednim kontaktima sa strankama
i intenzivno rade na prijemu stranaka kojima pruzaju neku vrstu besplatne pravne pomoci
imajuci u vidu da je najveci broj lica koja se obracaju instituciji Zastitnika neuk i nemaju
kvalifikovanog punomocnika.

8. Skupstina izrazava zadovoljstvo Cinjenicom da gradani imaju visok stepen
povjerenja u rad institucije Zastitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore, $to je
prepoznato i u lzvjestaju Evropske komisije o Crnoj Gori za 2023. godinu gdje se navodi
da se institucija Zastitnika i dalje se smatra kao jedna od institucija kojoj gradani Crne
Gore vjeruju i njeni stavovi se ¢esto navode u medijima.

9. Skupstina je saglasna sa ocjenom Zastitnika da se u oblasti uprave u kontinitetu
javlja problem ¢utanja uprave koji obesmisljava koncept pune implementacije ljudskih
prava i sloboda. S obzirom da se u prituzbama ukazivalo na nedostatke u odnosu na
duzinu trajanja upravnih postupaka, odnosno nedostatak efikasnosti i djelotvornosti u
postupanju organa drzavne uprave, viSestruko ukidanje odluka i njihovo vraéanje na
ponovni postupak i odlu€ivanje, donosenje istovjetnih odluka u ponovljenom postupku, a
suprotno ukidnim razlozima koji su ve¢ bili predmet razmatranja neposredno visih organa,
pa Cak i sudova, Skupstina ocjenjuje da i pored odredenih pozitivnih pomaka, jo$ uvijek
nije u dovoljnoj mjeri ostvarena sustinska promjena nacina rada drzavne uprave i hjenog
odnosa prema gradanima.

Problemi u oblasti uprave i dalje su prisutni u dijelu efikasnosti i kvaliteta rada
organa. lako postoje pozitivhi pomaci, oni su nedovoljni da bi mogli sustinski promijeniti
pojavu kao $to je odugovlacenje sudskih postupaka, narodito u postupcima za povracaj i
obestecenje.

Stoga je neophodno nastaviti zapocete reforme i strogo postovati nacelo dobre
uprave, koje nije samo protokolarni, nego sustinski zadatak onih koji rukovode unutar
ovog sistema, jer sistem javne uprave treba da bude transparentniji i pristupacniji svim
gradanima, odnosno javna uprava mora biti dobro organizovana i pripremlijena za
postovanje ljudskih prava i sloboda i stvaranje moguénosti za ostvarivanje ovih prava.

10. Skupstina je upoznata da su se, kao i prethodnih godina, prituzbe na rad
pravosudnih institucija, primarno sudova, u najveéem broju odnosile na povredu prava na
sudenje u razumnom roku i to uglavnom kod prvostepenih sudova, kao i da je blokada
rada Ustavnog suda uticala da gradani osjete nedostatak u pogledu dugog trajanja
postupka po ustavnoj zalbi, a samim tim i ¢ekanja na ostvarivanje prava i sloboda za koja
smatraju da su im povrijedena.

Ohrabruju podaci da su i pored poveéanog priliva predmeta, sudovi u izvjestajnoj
godini ostvarili azurnost i veci stepen efikasnosti u rjeSavanju predmeta. Takode,
ohrabruje porast kori§¢enja pravnih sredstava za zastitu prava na sudenje u razumnom
roku, kao i ishodi predmeta u kojima su gradani uspijevali u postupcima po kontrolnom
zahtjevu i tuzbi za praviéno zadovoljenje.



Skupstina ocjenjuje znacajnim $to sudovi prepoznaju djelotvornost ovih pravnih
sredstava, zbog Cega je potrebno nastaviti sa kontinuiranom praksom i primjenom
instituta kontrolnog zahtjeva i tuzbe za pravi¢éno zadovoljenje, u skladu sa praksom
Evropskog suda za ljudska prava, te osnazivanjem gradana da koriste pravna sredstva
za zastitu prava na sudenje u razumnom roku.

Skupstina ocjenjuje da neopravdano dugo trajanje postupka kod gradana stvara
pravnu nesigurnost, a obaveza drzave je da na nacionalnom nivou obezbijedi djelotvoran
sistem garancija i poStovanja ovog prava u sudskom, a sada ve¢, zahvaljujuci sudskoj
praksi, i u upravnom postupku.

11. Skupstinu ohrabruje konstatacija Zastitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore
da sudovi prepoznaju vaznost postovanja preporuka Zastitnika i primjene standarda
Evropskog suda za ljudska prava u postupku u skladu sa zahtjevom i garancijama suda
za postovanje sudenja u razumnom roku, primjenom djelotvornih pravnih sredstava za
ubrzanje postupka.

Takode, sada je primijetna pojava da se kvalifikovani punomocénici, odnosno
advokati u ime stranaka obracaju instituciji Zastitnika sa cillem da prije nego otpo¢nu
sudski postupak ili zahtjev za drugi vid pravne zastite dobiju relevantno misljenje
Zastitnika, Sto se kosi sa ranije prisutnim, a pogre$nim shvatanjem da odluke Zastitnika
nijesu pravno obavezujuce, jer one to jesu samo $to nemaju monopol prinude izvr§enja.

Skupstina smatra da u situacijama kada drugi drzavni organi imaju drugaciji stav
od institucije Zastitnika, oni taj stav moraju obrazloZiti, a ne braniti svoj stav time sto ¢e
ignorisati misljenje Zastitnika kao pravno neobavezujuce.

12. U vezi sa spre€avanjem zlostavljanja, Skupstinu zabrinjava informacija da je i
dalje prisutna negativna solidarnost, a reakcija od strane drzavnih institucija pokazuje da
postoji inertnost ili kasnjenje u procedurama, $to znacajno narusava medunarodni ugled
drzave. ZabiljeZzen je kontinuitet loSe prakse u primjeni instituta pozivanja gradana radi
prikupljanja obavjestenja.

Imajuéi u vidu da je tokom 2022. godine u radu Zastitnika bio 21 predmet u kojem
se dominantno ukazivalo na prekomjernu upotrebu hemijskih sredstava za vrijeme javnih
okupljanja na Cetinju u septembru 2021. godine i u jednom broju slu¢ajeva, dodatno i na
tielesne povrede nastale od gumenih metaka, Skupstina je upoznata da je Zastitnik u
najboljoj namjeri da postigne cilj i rasvijetli ovu problematiku po prvi put zatraZio
medunarodnu ekspertsku podrsku u ocjeni tih dogadaja.

Navedeni predmeti su okoncani na nacin 8to je u svim slu¢ajevima u kojima se
ukazivalo na prekomjernu upotrebu hemijskih sredstava postojala povreda iz ¢lana 3
Evropske konvencije o ljudskim pravima i ¢lana 28 st. 2 i 3 Ustava Crne Gore, koja se
sastojala u nekontrolisanoj upotrebi hemijskih sredstava i koli€ini koju je Unutrasnja
kontrola registrovala na pojedinim lokacijama razli€ito od iskaza sluzbenih lica iz Uprave
policije koja su djelovala ili u€estvovala u izradi izvjestaja kao ¢lanovi komisije koju je
osnovao ovaj organ. Takode, navodna upotreba gumenih metaka nije ucinjena
vjerovatnom, iako nije isklju€eno zadobijanje povreda na drugi nacin.

Takode, Skups$tina je upoznata da je Zastitnik u svojim misljenjima viSe puta
naglasio vaznost dokumentovanja tjelesnih povreda, odnosno medicinskih dokaza
mucenja u skladu sa Istanbulskim protokolom, §to zahtijeva bitno drugaciji pristup od
dosadasSnjeg pristupa zdravstvenih radnika i medicinskog osoblja koje prisustvuje



pregledima ili na drugi nacin ucestvuje u rasvjetljavanju okolnosti i ¢injenica u svrhu borbe
protiv ove pojave.

13.1ako drzava preduzima odredene radnje i mjere u cilju obezbjedivanja prava
garantovanih djeci, Skupstina ocjenjuje da je u odredenim segmentima zapaZena
stagnacija i nedovoljna posveéenost procesu implementacije prava djece na $ta utice i
nedostatak medusektorske/meduinstitucionalne saradnje u odredenim oblastima
prouzrokovan nepostojanjem dobre komunikacije izmedu resornih ministarstava i
ustanova pod njihovim nadzorom, kao i slabostima u pogledu saradnje izmedu
relevantnih resora Vlade i organa lokalne samouprave.

Polazec¢i od Cinjenice da i dalje oko jedne tre¢ine djece zivi u siromastvu, sto
neizbjeZno uti¢e na ostvarivanje drugih prava, kao $to su pravo na obrazovanje, zdravlje
| statusna prava, Skupstina zaklju€uje da je potrebno ulaganje dodatnog napora, znanja
| sredstava kako bi se uticaj siromastva na djecu smanjio i na kraju eliminisao.

14.Imajuci u vidu da je vrdnjacko nasilie i nasiie medu mladima jedan od
zabrinjavajucih problema, na koji je Zastitnik ve¢ deceniju ukazivao, Skupstina ocjenjuje
da odgovornost za suzbijanje pojave dijele svi €inioci, od porodice, obrazovno-vaspitnih
ustanova, organa starateljstva, organa policije, tuzilastva, sudova, do organa lokalne
uprave i poziva nadleZzne organe da u medusobnoj saradnji preduzmu koordinirane
aktivnosti na rjeSavanju uoc¢enih problema.

15.S obzirom da je tokom 2022. godine zabiljeZzen najveci broj predmeta u radu
Sektora za zastitu od diskriminacije, ranjivih grupa i rodne ravnopravnosti od osnivanja
institucije Zastitnika kao institucionalnog mehanizma za zastitu od diskriminacije i da je
od ukupno 256 predmeta okoncano 206, od ¢ega je u 77 predmeta utvrdena
diskriminacija i/ili povreda prava i data preporuka razlicitim subjektima, a da opste
nepoznavanje pravnog pojma diskriminacije instituciju Zastitnika stavlja u polozaj
pruzaoca besplatne pravne pomoci kada su u pitanju kriterijumi procesne i materijalne
prinvatljivosti prituzbi kojima se trazi zastita od diskriminacije, $to predstavija dodatan
angazman struc¢nog kadra, Skupstina smatra da Zastitnik i u 2023. godini treba da nastavi
sa promotivnim i edukativnim djelovanjem prema grupama u riziku od diskriminacije radi
njihovog osnazivanja na pokretanje postupaka pravne zastite.

16.Skupstina je saglasna da u narednom periodu, shodno preporukama
medunarodnih partnera, treba raditi na izmjenama i dopunama Zakona o Zastitniku/ci
ljudskih prava i sloboda Crne Gore i jacanju nezavisnosti ove Institucije, u skladu sa
PariSkim principima, kako bi se unaprijedio status Institucije i obezbijedilo da institucija
Zastitnika dobije status “A” od strane Globalnog saveza nacionalnih institucija za ljudska
prava.

17.Skupstina pohvaljuje ostvarenu saradnju Zastitnika ljudskih prava i sloboda
Crne Gore sa civilnim drustvom, za koje Zastitnik vjeruje da predstavlja validan izvor
informacija, kao i prilicno dobru saradnju sa svim politickim faktorima u Crnoj Gori.

Takode, Skupstina ocjenjuje znacajnom saradnju Zastitnika sa medijima, $to je
vazno ne samo sa stanovista vidljivosti Institucije, nego i promocije i zastite ljudskih prava
i sloboda.

Skupstinu raduje informacija o izvanrednoj saradnji Zastitnika sa medunarodnim
organizacijama, prvenstveno UN agencijama, Savjetom Evrope, Delegacijom Evropske
unije u Crnoj Gori i OEBS-om, kao i drugim medunarodnim partnerima, ukljuujuéi i



medunarodne organizacije iz domena civilnog sektora koje su uticale ne samo na
poboljSanje kvaliteta njihovog rada, ve¢ i administrativnih kapaciteta u instituciji Zastitnika.

18. Skupstina pozdravlja dugogodi$nju kvalitetnu i plodonosnu saradnju Zastitnika
ljudskih prava i sloboda Crne Gore sa skupstinskim odborima, prvenstveno Odborom za
ljudska prava i slobode koji je u duzem vremenskom periodu podrzavao i iskreno
podsticao napore na poboljSanju rada institucije Zastitnika.

Stoga, Skupstina izraZzava zadovoljstvo dosadasnjom saradnjom Odbora za
ljudska prava i slobode sa Zastitnikom ljudskih prava i sloboda Crne Gore, kao i radom
Odbora na promociji ove Institucije i njenog djelovanja tokom prethodnih vise od 10
godina koji je, kroz zajedni¢ke aktivnosti, nastojao da doprinese pozicioniranju ove
institucije za zastitu ljudskih prava i sloboda na nacin kako je to i samim Ustavom Crne
Gore definisano - kao vrhovnog branitelja ljudskih prava u Crnoj Gori.

Skupstina ocjenjuje da se samo zajednickim sinhronizovanim radom i
multisektorskim pristupom moze doprinijeti daljem pobolj$anju stanja u oblasti ljudskih
prava u Crnoj Gori, za $ta je Odbor za ljudska prava i slobode izrazio spremnost za
nastavkom uspjeSne saradnje sa Zastitnikom ljudskih prava i sloboda Crne Gore, ali i
svim drugim institucijama koje se bave ovom oblascu.

19. Skupstina Crne Gore ¢e preko nadleznog Odbora za ljudska prava i slobode,
u okviru kontrolne i nadzorne uloge, pratiti realizaciju ovog Zakljucka.

20. Skupstina ¢e Zaklju€ak dostaviti Zastitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore,
Ministarstvu pravde, Ministarstvu ljudskih i manjinskih prava, Ministarstvu prosvjete,
nauke i inovacija, Ministarstvu rada i socijalnog staranja, Ministarstvu evropskih poslova,
Delegaciji Evropske unije u Crnoj Gori i Sistemu Ujedinjenih nacija u Crnoj Gori.
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