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Na osnovu cClana 93 stav 1 Ustava Crne Gore i ¢lana 130 Poslovnika Skupstine
Crne Gore podnosimo PREDLOG ZAKONA OIZMIENAMA I DOPUNAMA ZAKONA
O UGOVORNIM ODNOSIMA U ZELJEZNICKOM SAOBRACAJU

Za predstavnika predlagaca koji ¢e ucestvovati u radu Skupstine i njenih radnih
tijela prilikom razmatranja Predloga ovog zakona, odreden je poslanik Darko Dragovic.

Podgorica, mart 2026. godine
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PREDLOG

ZAKON O IZMJENAMA | DOPUNAMA ZAKONA O UGOVORNIM ODNOSIMA U
ZELJEZNICKOM SAOBRACAJU

: _ Clan1
U Zakonu o ugovornim odnosima u Zeljeznickom saobracaju (,Sluzbeni list CG*, broj
12/26) u ¢lanu 72 dodaje se stav 9 koji glasi:

Zeljeznicki prevoznik i upravlja¢ stanice koji u prosjeku opsluzuju vise od 10.000 putnika
dnevno tokom jedne godine, duzni su da uspostave mehanizam za rieSavanje zalbi u vezi sa
pravima i obavezama definisanim ovim zakonom u svojim oblastima odgovornosti.

Lica iz stava 9 ovog ¢lana duzna su da svoje kontakt podatke i radni jezik, odnosno jezike,
objave putnicima.

Clan 2
U &lanu 15 stav 10, &lanu 27 stav 9, &lanu 64 stav 3, ¢lanu 72 stav 3 i 4, Clanu 73 stav 1, Clanu

111 stav 1 tacka 2, élanu 115 stav 1, ¢lanu 124 stav 11 2, ¢lanu 134 stav 11 2, Clanu 137 stav
2 tadka 2 i &lanu 139 stav 1 tacka 2 rije¢i ,30 dana* zamjenjuju se rije¢ima: ,mjesec dana”.

Clan 3
U &lanu 72 stav 2 i &lanu 73 stav 2 rijeéi ,90 dana* zamjenjuju se rijecima: ,tri mjeseca”.

Clan 4
Ovaj zakon stupa na snagu danom objavljivanja u ,Sluzbenom listu Crne Gore®.



OBRAZLOZENJE

| Ustavni osnov

Ustavni osnov za donodenje ovog Zakona sadrzan je u odredbama Clana 16 tacka 5 Ustava
Crne Gore, kojim je propisano da se zakonom u skladu sa Ustavom ureduju pitanja od interesa
za Crnu Goru.

Il Razlozi za donosenje Zakona

Obzirom na stratesku opredijeljenost Drzave u pogledu pristupanja EU, postizanje potpune
uskladenosti sa EU propisima u oblasti Zeljeznickog saobracaja predstavlja vazan korak i
jedan od kljuénih razloga za donos$enje novog Zakona. Donosenje Zakona o ugovornim
odnosima u zeljeznickom sacbracaju jedan je od uslova za ispunjenje treceg zavrsnog mijerila
u okviru Pregovarackog poglavlja 14 - Saobracajna politika.

Zakon o ugovornim odnosima u Zeljeznickom saobracaju je objavijen u “Sluzbenom listu Crne
Gore” broj 12/26, a nakon toga su dobijeni komentari Evropske komisije. U skladu sa
komentarima, predlozene su izmjene i dopune Zakona.

Donosenjem ovog Zakona izvrsice se potpuna usaglasenost nacionalnog zakonodavstva sa
dodatnim zahtjevima Europske unije u dijelu ispunjenja zavrsnih mjerila koja se odnose na
oblast prava putnika u Zeljeznickom saobracaju. Neusvajanje ovog propisa onemogucilo bi
dobijanje saglasnosti EK na ispunjenje obaveza iz treceg mjerila za zatvaranje Pregovaracko
poglavlje Saobracajna polotika 14.

Il Usaglagenost sa evropskim zakonodavstvom i potvrdenim medunarodnim
konvencijama

U Prijedlogu zakona o izmjenama i dopunama zakona o ugovornim odnosima u zeljeznickom
saobracaju primijenjeni su propisi Evropske Unije (EU), i to:

32021R0782

Uredba (EU) 2021/782 Evropskog parlamenta i Vijeca od 29. aprila 2021. o pravima i
obvezama putnika u Zeljeznickom prevozu (izmjena).

Potpuno uskladeno

32024R0949

Sprovedbena uredba Komisije (EU) 2024/949 od 27. marta 2024. o utvrdivanju zajednickog
obrasca zahtjeva za povrat troskova i naknadu putnicima u Zeljeznickom saobracaju u slucaju

kasnjenja, propustene veze i otkazivanja Zeljeznickih usluga u skladu s Uredbom (EU)
2021/782 Evropskog parlamenta i Vijeca.

Potpuno uskladeno donosenjem podzakonskog akta
02020R1056-20250109
Konsolidovani tekst: Uredba (EU) 2020/1056 Evropskog parlamenta i Saveta od 15. jula 2020.

godine o elektronskim informacijama o prevozu tereta.

Potpuno uskladeno donosenjem podzakonskog akta



IV Objasénjenje osnovnih pravnih instituta

Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama zakona o ugovornim odnosima u zeljeznickom
saobracaju sadrzi Cetiri ¢lana, kojima se mijenjaju norme vazeéeg Zakona o ugovornim
odnosima u Zeljezniékom saobracaju, a u skladu sa sugestijama Evropske komisije.

Clanom 1 vréi se dopuna ¢lana 72 Zakona o ugovornim odnosima u zeljeznickom saobracaju,
odnosno dodaju se dva nova dva nova stava koja se odnose na uspostavljanje mehanizma za
rieSavanje zalbi u vezi sa pravima i obavezama definisanim ovim zakonom, na zahtjev Evrpske
komisije.

Glanom 2 u élanovima 15 stav 10, 27 stav 9, 64 stav 3, 72 stav 3 i 4, 73 stav 1, 111 stav 1
tacka 2, 115 stav 1, 124 stav 1 2, 134 stav 1 2, 137 stav 2 tacka 2 i 139 stav 1 tacka 2
Zakona o ugovornim odnosima u zeljeznickom saobracaju rijeci ,30 dana“ zamjenjuju se
rijeima: ,mjesec dana”.

Clanom 3 rije¢i ,90 dana“ zamjenjuju se rijecima: tri mjeseca*“ u ¢lanu 72 stav 2 i Elanu 73 stav
2 Zakona o ugovornim odnosima u Zeljeznickom saobracaju.

V Procjena finansijskih sredstava za sprovodenje propisa

Za sprovodenje propisa nije potrebno obezbijediti dodatna finansijska sredstva, buduci da se
predlozene izmjene odnose najvecim dijelom na promjene izraza kojima se definisu vec
propisani rokova, kao i na obavezu uspostavljanja mehanizma za rjesavanje zalbi u vezi sa
pravima i obavezama definisanim ovim zakonom, za zeljeznicke prevoznike i upravljace
stanica koji u prosjeku opsluzuju vise od 10.000 putnika dnevno tokom jedne godine.

VI Razlozi za donosenje Zakona po hitnom postupku

Osnovni razlog dono$enja ovog zakona po hitnom postupku je usvajanje izmjena i dopuna
Zakona o ugovornim odnosima u zeljeznickom saobracaju u skladu sa komentarima Evropske
komisije, a samim tim i obezbjedivanje preduslova za zatvaranje treceg mijerila u okviru
Pregovarackog poglavlja 14 — Saobracajna politika.

Tekst odredaba Zakona o bezbjednosti i interoperabilnosti Zeljeznice koje se mijenjaju:

Prigovor
Clan 72
Putnik koji smatra da mu je prekrseno pravo koje ima na osnovu ovog zakona, moze
da podnese Zeljeznickom prevozniku pisani prigovor sa odgovarajucim dokazima.
Prigovor iz stava 1 ovog ¢lana podnosi se najkasnije u roku od 90 dana od dana
nastanka razloga za podnosenje prigovora.
Zelieznicki prevoznik duzan je da u roku od 30 dana od dana podnos$enja prigovora
odluéi po prigovoru iz stava 1 ovog clana.
Ako Zeljezni¢ki prevoznik u roku od 30 dana od dana podnosenja prigovora, ne odluci
po prigovoru ili odbije prigovor iz st. 112 ovog Clana, putnik moZe da podnese zalbu Agenciji.
Agencija je duzna da potvrdi prijem zalbe u roku od dvije sedmice od dana zaprimanja.
Agencija je duzna da odluci po zalbi u roku od tri mjeseca od dana pokretanja postupka.
Agencija je ovlas¢ena da rok iz stava 6 ovog Clana produZi u slu¢ajevima koji ukljuCuju sudski
postupak za dodatna tri mjeseca i duzna je da obavjesti putnika o razlozima za produzavanje
roka, kao i o o&ekivanom vremenu potrebnom za zavrsetak postupka.



Postupak odluéivanja po prigovoru mora biti dostupan javnosti, ukljucujuci lica sa
invaliditetom i lica sa smanjenom pokretljivoscu, a obavjedtenje o tome mora da bude
dostupno na zahtjev i saginjeno na crnogorskom jeziku.

U izvjestaju iz ¢lana 33 stav 3 ovog zakona zeljeznicki prevoznik objavljuje broj i vrstu
primljenih i rijesenih prigovora, vrijeme potrebno za postupanje po prigovoru i mjere za
pobolj$anje svojih usluga.

Jedinstvena karta
. Clan 15

Kada usluge Zeljeznickog prevoza putnika na dugim relacijama ili usluge regionalnog
zeljeznitkog prevoza putnika pruza samo jedan Zzeljeznicki prevoznik, duzan je da nudi
jedinstvenu kartu za te usluge.

Zeljeznicki prevoznici koji pruzaju druge usluge zeljeznickog prevoza putnika, duzni su
da medusobno saraduju kako bi nudili jedinstvene karte.

Jednim Zeljezni¢kim prevoznikom iz stava 1 ovog ¢lana smatraju se svi zeljeznicki
prevoznici koji su u viasnistvu jednog lica ili su zavisna drustva u stopostotnom vlasnistvu
jednog od Zeljeznickih prevoznika ukljucenih u prevoz.

Zeljeznicki prevoznik je duzan da obavijesti putnika da li ima jedinstvenu kartu za
putovanja koja uklju€uju jednu ili vise veza.

U sluéaju putovanja koja ukljucuju jednu ili vise veza, karta kupliena od Zeljeznickog
prevoznika u jednoj transakciji Cini jedinstvenu kartu, a ako putnik propusti jednu ili vise veza
zeljeznigki prevoznik je odgovoran u skladu sa ¢l. 27 do 30 ovog zakona.

Ako je karta kupliena u jednoj transakciji, a koju je prodavac karata ili organizator
putovanja kombinovao na sopstvenu inicijativu, taj prodavac karata ili organizator putovanja
koji je prodao kartu odgovoran je za povracaj ukupnog iznosa placenog u toj transakciji i isplatu
naknade u visini od 75 % tog iznosa, ako putnik propusti jednu ili vise veza.

Odredbe st. 5 i 6 ovog &lana ne primjenjuju se u slucaju ako je putniku prije kupovine
karte bilo jasno i vidljivo naznaceno da karte predstavljaju posebne ugovore o prevozu i ako je
ta Odredbe st. 5 i 6 ovog &lana ne primjenjuju se u slu¢aju ako je putniku prije kupovine karte
bilo jasno i vidljivo naznaceno da karte predstavljaju posebne ugovore o prevozu i ako je ta
informacija navedena na karti, drugom dokumentu ili u elektronskom obliku na nacin Koji
putniku omogucava da te informacije ponovo pregleda.

Teret dokazivanja da su putniku pruzene informacije iz ovog Clana snosi Zeljeznicki
prevoznik, organizator putovanja ili prodavac karata.

Prodavac karata ili organizator putovanja odgovorni su za rieSavanje zahtjeva i
prigovora putnika u vezi sa slucajevima iz stava 6 ovog Clana.

Povracaj trodkova i naknada iz stava 6 ovog Clana ispladuju se u roku od 30 dana od

dana prijema zahtjeva.

Povracaj troskova i preusmjeravanje putovanja
Clan 27

Ako se prilikom polaska, propustene veze ili otkazivanja putovanja moze razumno
ocekivati da ¢e dolazak voza na uputnu stanicu predvidenu ugovorom o prevozu kasniti 60
minuta ili vide, zeljeznicki prevoznik koji obavlja uslugu koja kasni ili je otkazana je duzan da
bez odlaganja ponudi putniku izbor izmedu:

1) povracaja pune cijene karte, pod uslovima pod kojima je placena, za dio putovanja
koji nije obavljen i za dio koji je obavljen ako putovanje s obzirom na prvobitni plan putovanja
putnika vise ne sluzi svrsi, kao i, prema potrebi, povratno putovanje do otpravne stanice prvom
prilikom;

2) nastavka ili preusmjeravanja putovanja, pod uporedivim uslovima prevoza, do
uputne stanice, prvom prilikom;

3) nastavka ili preusmjeravanja putovanja, pod uporedivim uslovima prevoza, do
kona&nog odredista, na kasniji datum po izboru putnika.



U slucaju iz stava 1 ta¢. 2 i 3 ovog clana putnik ne snosi dodatne troskove i kada
preusmjeravanje ukljuCuje prevoz viseg razreda ili alternativne vrste prevoza.

Zeljeznicki prevoznik je duZan da izbjegne dodatne veze i da se obezbijedi $to krace
trajanje kasnjenja.

. Putnik ne smije da se premjesti u niZi razred prevoza, osim ako je takav prevoz jedini

raspolozivi nacin preusmjeravanja.

Ako putnik, uz prethodnu saglasnost Zeljeznickog prevoznika koji obavlja uslugu koja
-kasni ili je otkazana, zakljuci ugovor sa drugim pruzaocima usluga prevoza kojim se putniku
-omogucava da stigne na konacno odrediste pod istim uslovima, taj zeIJeznlckl prevoznik je
duzan da izvrsi povracaj troskova koji su nastali putniku.

Putnik koji u roku od 100 minuta od planiranog vremena polaska voza kojim se pruza

usluga koja kasni ili je otkazana ili propustene veze nije obavijeSten o raspoloZivim
moguénostima preusmjeravanja putovanja, ima pravo da zakljuc¢i ugovor sa drugim
pruzaocima usluga javnog prevoza Zzeljeznicom, turistickim autobusom ili redovnim
autobusom.

U sluéaju iz stava 6 ovog ¢lana, Zeljeznicki prevoznik duzan je da putniku nadoknadi
razumne, neophodne i srazmjerne troskove.

Zéljeznicki prevoznik koji obavlja prevoz nakon preusmjeravanja putovanja, duzan ja
da licu sa invaliditetom i licu sa smanjenom pokretljivoS§¢éu omoguci isti nivo pomoci i
pristupacénosti alternativne usluge koju nudi, i moze da pruzi alternativnu uslugu primjerenu
njihovim potrebama koja se razlikuje od usluga ponudenih drugim putnicima.

Povraéaj troskova iz stava 1 tacka 1 i stava 5 ovog ¢lana isplacuje se u roku od 30
dana od dana prijema zahtjeva.

Zeljeznicki prevoznik moze da omoguci podno$enje zahtjeva iz stava 9 ovog clana
elektronskim putem za sve podnosioce zahtjeva, bez diskriminacije.

Uz saglasnost putnika, povracaj troskova moze biti izvrSen u obliku vaucera ifili
pruzanjem drugih usluga, ako su uslovi tih vaucera i/ili usluga fleksibilni, a naroCito u pogledu
roka vazenja i odredista.

Povracaj cijene karte ne smije se umanijiti za troSkove transakgcije, ukljucujuci takse,
tro$kove telefonskog razgovora ili postarinu.

Putnici imaju pravo da zahtjev za povracaj troSkova podnesu na obrascu za povracaj
troskova, koji mora biti prilagoden potrebama lica sa invaliditetom i bez diskriminacije.

Zeljeznicki prevoznik ne smije da odbije zahtjev za povracaj troskova koji nije podnijet
na obrascu iz stava 13 ovog clana.

Ako zahtjev za povracaj troSkova nije dovoljno precizan, Zeljeznicki prevoznik moze da
trazi od putnika da pojasni svoj zahtjev i da mu pruzi pomoc u pojasnjenju zahtjeva.

Izgled i sadrzaj obrasca za povracaj troskova iz stava 13 ovog clana propisuje organ
drzavne uprave nadlezan za poslove saobracaja (u daljem tekstu: Ministarstvo).

Pretpostavka gubitka prtljaga
Clan 64

Imalac potvrde o predaiji prtljaga moze da zeljeznickom prevozniku koji mu je izdao
potvrdu o predaji priljaga, priljag prijavi kao izgubljen, bez podno$enja dodatnih dokaza, ako
nije isporucen ili stavljen na raspolaganje u roku od 14 dana, od dana kada je zatrazio isporuku
u skladu sa ¢lanom 51 stav 3 oveg zakona.

Ako je prtliag iz stava 1 ovog Clana pronaden u roku od godinu dana od dana
podnoéenja zahtjeva za isporuku, Zeljeznicki prevoznik duzan je da o tome obavijesti imaoca
potvrde o predaiji prtljaga, ako je njegova adresa poznata ili se moze utvrditi.

Lice iz stava 2 ovog ¢lana, ima pravo da u roku od 30 dana od dana prijema
obavjestenja da zatrazi isporuku prtljaga.

U sluéaju iz stava 3 ovog ¢lana, imalac prava duzan je da plati troskove prevoza prtljaga
od mjesta predaje do mjesta gdje je izvrSena isporuka i vrati primljeni iznos naknade Stete,
umanjen za sve troskove koji su uklju¢eni u naknadu.



Imalac prava iz stava 4 ovog ¢lana zadrzava pravo na potraZivanje naknade za
kasnjenje isporuke iz ¢lana 67 ovog zakona.

Ako putnik ne zatrazi pronadeni prtljag u roku iz stava 3 ovog ¢lana ili je proslo vise od
godinu dana od dana pronalaska prtljaga, Zeljeznicki prevoznik moze slobodno da raspolaze
tim prtljagom u skladu sa propisima koji vaze u mjestu u kojem je prtljag pronaden.

Prigovor
: . Clan 72 -

Putnik koji smatra da mu je prekr§eno- pravo koje ima na osnovu ovog zakona, moze
da podnese zZeljeznitkom prevozniku pisani prigovor sa odgovarajuc¢im dokazima.

Prigovor iz stava 1 ovog c¢lana podnosi se najkasnije u roku od 90 dana od dana
nastanka razloga za podno$enje prigovora.

Zeljeznicki prevoznik duZan je da u roku od 30 dana od dana podno$enja prigovora
odluci po prigovoru iz stava 1 ovog clana.

Ako Zeljeznicki prevoznik u roku od 30 dana od dana podnosenja prigovora, ne odluci
po prigovoru ili odbije prigovor iz st. 1 2 ovog ¢lana, putnik moze da podnese Zalbu Agenciji.

Agencija je duzna da potvrdi prijem zalbe u roku od dvije sedmice od dana zaprimanja.

Agencijaje duzna da odiuci po Zalbi u roku od tri mjeseca od dana pokretanja postupka.
Agencija je ovladc¢ena da rok iz stava 6 ovog ¢lana produZi u slucajevima koji uklju€uju sudski
postupak za dodatna tri mjeseca i duzna je da obavjesti putnika o razlozima za produzavanje
roka, kao i o ocekivanom vremenu potrebnom za zavrsetak postupka.

Postupak odlucivanja po prigovoru mora biti dostupan javnosti, ukljucujuci lica sa
invaliditetom i lica sa smanjenom pokretljivoSéu, a obavjestenje o tome mora da bude
dostupno na zahtjev i sainjeno na crnogorskom jeziku.

U izvjestaju iz ¢lana 33 stav 3 ovog zakona zZeljeznicki prevoznik objavljuje broj i vrstu
primljenih i rije$enih prigovora, vrileme potrebno za postupanje po prigovoru i mjere za
poboljsanje svojih usluga.

Dostavljanje podataka Agenciji
Clan 73

Radi kontrole kvaliteta Zeljeznickih usluga koju obezbjeduju u skladu sa ovim zakonom,
ukljuéujuci i zastitu prava putnika i obavljanja drugih poslova Agencije uvrdenih ovim zakonom,
Zeljeznicki prevoznik i upravljac infrastrukture duzni su da na zahtjev Agenciji dostavljaju
kontakt podatke, kao i druge podatke i informacije bez odlaganja, a najkasnije u roku od 30
dana od prijema zahtjeva.

Agencija moze u sloZzenim slucajevima koji ukljucuju sudski postupak da produzi rok iz
stava 1 ovog ¢lana najvise 90 dana od prijema zahtjeva.

Agencija je duzna da na svake dvije godine, do 30. juna naredne kalendarske godine,
objavi izvjestaj sa statistiCkim podacima o svojim aktivnostima.

Prodaja i raspolaganje posiljkom koja se ne moze izdati
Clan 111

Zeljeznicki prevoznik je duzan da, sa paznjom dobrog privrednika:

1) odmah proda posiliku koja se ne moze izdati, a prema ocjeni uputne stanice
podlijeze kvaru, zive Zivotinje ili robu koja se ne moze dati na priviemeni smjestaj, niti predati
Spediteru ili javnom skladistu;

2) u roku od 30 dana od dana isteka roka za odno$enje proda stvar koja se ne moze
izdati i koju posiljalac ne prima nazad,;

3) prije isteka roka iz tacke 2 ovog stava proda stvar cija bi se vrijednost usljed duzeg
leZanja nesrazmjerno smanijila ili troskovi lezanja ne bi bili u srazmjeri sa vrijedno$¢u posiljke;

4) o namjeravanoj prodaji, bez odlaganja, obavijesti posiljaoca ako je to moguce;

5) sastavi zapisnik o prodaiji i jedan primjerak dostavi posiljaocu;

6) iznos dobijen prodajom, po odbitku troSkova koji jos nijesu placeni, kao i izdataka
koji su nastali u vezi sa prodajom, stavi na raspolaganje posiljaocu.



Ako iznos dobijen prodajom nije dovoljan za pokrice troskova i izdataka, posiljalac je
duzan da doplati razliku.

Ako je primalac iskupio tovarni list, a nije preuzeo posiljku u roku, zeljezni¢ki prevoznik
¢e ga jo$ jednom pozvati da posiljku preuzme i saopstice mu da posiljku lezi o njegovom troSku
i riziku.

Ako primalac ni poslije ponovljenog poziva ne preuzme posiljku u roku od tri radna
dana, Zeljezni¢ki preveznik moZe da preda robu na priviemeni smjestaj, odnosno da proda
robu. .

Gubitak robe
Clan 115

Imalac prava moze, bez pruzanja drugih dokaza, prijaviti da je roba izgubljena ako nije
izdata primaocu ili pripremljena za izdavanje u roku od 30 dana od isteka roka isporuke.

Imalac prava moze u pisanom obliku zahtijevati da bude odmah obavijesten ako se
roba pronade u roku od godinu dana po isplati naknade stete.

Zeljezni¢ki prevoznik je duzan da o prijemu zahtjeva iz stava 2 ovog ¢lana izda potvrdu
u pisanom obliku.

Rok za podnosenje zahtjeva za naknadu Stete
Clan 124
Zahtjev za naknadu $tete u slucaju potpunog ili djelimicnog gubitka ili ostecenja robe
podnosi se Zeljeznickom prevozniku najkasnije u roku od 30 dana od dana saznanja za Stetu.
Zahtjev za naknadu Stete u slucaju prekoraCenja roka isporuke podnosi se
Zeljeznickom prevozniku najkasnije u roku od 30 dana od dana izdavanja robe.

Ostvarivanje potrazivanja iz ugovora o prevozu robe
Clan 134

Potrazivanje iz ugovora o prevozu robe imalac prava moze ostvariti podnoSenjem
zahtjeva Zeljeznickom prevozniku u pisanom obliku ili podnosenjem tuzbe sudu ukoliko
Zeljeznicki prevoznik ne isplati zahtijevanu naknadu Stete u roku od 30 dana od dana
podnosenja zahtjeva.

Zeljeznicki prevoznik koji ne isplati naknadu Stete u roku od 30 dana od dana
podno$enja zahtjeva duzan je da imaocu prava isplati i zateznu kamatu od dana isteka tog
roka.

Na potrazivanje zeljeznickog prevoznika kamata tece od dana dostavljanja zahtjeva
korisniku prevoza.

Pravo na podnoSenje zahtjeva, odnosno tuzbe za potrazivanje u skladu sa ovim
zakonom ima posiljalac dok ima pravo da raspolaze robom kao i za potrazivanje po osnovu
pouzeca, odnosno primalac od momenta prijema tovarnog lista.

Zahtjev, odnosno tuzbu moze podnijeti i drugo lice ako je na njega preslo potrazivanje
lica iz stava 5 ovog Clana prema ZeljezniCkom prevozniku

Zastarjelost potrazivanja iz ugovora o prevozu robe
Clan 137

Potrazivanja iz ugovora o prevozu robe zastarijevaju za jednu godinu.

Zastarjelost pocinje da tece:

1) kod potrazivanja zbog djelimicnog gubitka ili ostecenja posilke, kao i zbog
prekoracenja roka isporuke - od dana izdavanja posiljke;

2) kod potrazivanja zbog potpunog gubitka posilike - po isteku 30 dana od dana kad je
istekao rok isporuke;

3) kod potrazivanja zbog vise ili manje placenih iznosa - od dana placanja, a ako nije
bilo placanja - od dana izdavanja posiljke;



4) kod potrazivanja zbog vise ili manje placenih iznosa, ako je posiljalac polozio iznos
na ime prevoznih troskova koji se ne mogu tacno utvrditi prilikom predaje posiljke na prevoz,
veé se naknadno obrac¢unavaju - od dana izvrSenog obracuna;

5) kod potrazivanja iznosa koji je primalac platio umjesto posiljaoca ili koji je platio
posiljalac umjesto primaoca i koji prevoznik mora da vrati imaocu prava - od dana podnosenja
prigovora,

6) kod potraZivanja koje se odnosi na pouzece - po isteku 14 dana od dana kad je
istekao rok isporuke; -

7) kod potrazivanja viska koji, u slucaju da prevoznik.proda robu, preostane poslije
izmirenja potrazivanja - od dana kad je prodaja izvrsena;

8) kod potraZivanja nastalih zato $to je prevoznik izvrsio isplatu za korisnika prevoza
carinskom organu - od dana izvréene isplate;

9) u drugim sluéajevima - od dana nastanka potrazivanja

Clan 139

Novéanom kaznom u iznosu od 2.000 do 20.000 eura kaznice se za prekrsaj pravno
lice, ako:

"~ 1) ne dostavi na zahtjev Agenciji podatke o kvalitetu svojih usluga (Glan 33 stav 4);

2) radi kontrole kvaliteta Zeljeznickih usluga koju obezbjeduju u skladu sa ovim
zakonom, ukljudujuéi i zastitu prava putnika i obavljanja drugih poslova Agencije utvrdenih
ovim zakonom, na zahtjev Agenciji ne dostavi kontakt podatke, kao i druge podatke i
informacije bez odlaganja, a najkasnije u roku od 30 dana od prijema zahtjeva (¢lan 73 stav
1);

Za prekrsaje iz stava 1 ovog Clana kaznice se i odgovorno lice u pravnom licu
novéanom kaznom u iznosu od 500 do 1.500 eura.



